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RESUMO

O artigo analisa os efeitos da plataformizacao no trabalho docente, inten-
sificada apds a pandemia de COVID-19, no contexto da educacgdo basica
brasileira. Adota uma abordagem qualitativa e tedrico-analitica, articulando
discussodes sobre o capitalismo contemporaneo, as transformacdes no mundo
do trabalho e a mercantilizagao da educac¢ao. Apoia-se em autores classicos
como Karl Marx, Friedrich Engels e Max Weber, além de contribuicdes de
David Harvey, Robert Castel e Ricardo Antunes para compreender as mudan-
cas nas formas de organizagao do trabalho. No campo educacional, dialoga
com Stephen Ball, Christian Laval, Gert Biesta e Theodor Adorno, desta-
cando os impactos do neoliberalismo na escola, como a logica performativa
e 0 esvaziamento da dimensao formativa da docéncia. A analise incorpora
estudos recentes da pesquisadora Carolina Israel, do Grupo Escola Publica e
Democracia (GEPUD) e da Rede Escola Publica e Universidade (REPU) sobre o

uso de plataformas digitais nas redes publicas de ensino do Parana e de Séo
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Paulo, apontando que a plataformizagao reconfigura o tempo e o espago do
trabalho docente, fragiliza as relagdes pedagodgicas, amplia mecanismos de
controle e compromete a autonomia profissional dos professores. Conclui-se
gue esses processos NAo sao neutros nem irreversiveis: apesar das investidas
mercantis, o campo educacional permanece como espaco de disputa por
projetos formativos democraticos.

Palavras-chave: Trabalho docente; Plataformizacao; Educacao e tecnologia;

Neoliberalismo; Autonomia pedagogica.
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INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19 foi determinante para a implementa-
¢ao de transformagdes profundas em aspectos basilares das sociedades
contemporaneas, desde os modos de vida, consumo e sociabilidade até
reconfiguragcdes espaciais, laborais e educacionais. No que diz respeito
ao mundo do trabalho, a incorporagdo de tecnologias informacionais-di-
gitais foi central para a reorganizacao de diversos setores, especialmente
o setor educacional, fruto da necessidade de interrupgao das atividades
presenciais e do consequente deslocamento das mesmas para a modali-
dade remota.

Entre marco e outubro de 2020, mais de 1,3 bilhdao de estudantes no
mundo todo foram submetidos ao ensino a distancia, segundo a Unesco.
No entanto, o que parecia se tratar de uma solugcdo emergencial ofus-
cava ‘“muitos outros elementos, por exemplo, os enormes esforcos ao
longo de décadas por parte de empresas e estados para introduzir novos
modelos formativos em que a educacgao digital desempenha um papel
fulcral” (GJERGJI; DENUNZIO, 2023, p. 267). Assim, a partir da pandemia
de COVID-19, a adogao de plataformas digitais passou de uma alternativa
emergencial para uma estratégia estruturante das politicas publicas edu-
cacionais.

O objetivo deste trabalho é analisar criticamente os efeitos da pla-
taformizacdo sobre o trabalho docente, articulando as categorias dos
estudos sobre trabalho e educagao em sua totalidade historica. Ao adotar
essa perspectiva, busca-se delinear como a plataformizacao se insere nas
contradi¢cdes atuais do modo de produgao capitalista, evidenciando seus
desdobramentos especificos sobre a organizagao do trabalho docente, as
relagdes pedagodgicas e a propria concepgao de educagao publica.

Ao longo deste estudo, propde-se refletir sobre como a plataformi-
zacao contribui para o aprofundamento da légica gerencialista na escola
e da subversao do carater pedagogico da educacao publica, ao mesmo

tempo em que se investiga as resisténcias possiveis e os tensionamen-
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tos existentes no interior da escola e da sociedade. Trata-se, portanto, de
compreender a educagao e a tecnologia ndo como campos neutros ou
meramente instrumentais, mas como, em sua articulacao no ambiente
escolar, um espaco de disputas, onde diferentes projetos de sociedade e
de formagao humana estdo em jogo. Sob tal perspectiva, torna-se urgente
problematizar seus efeitos sobre a escola publica e seus trabalhadores,
especialmente frente ao risco de naturalizacdo dessas tecnologias como
solugdes inevitaveis ou neutras. Este estudo, de carater qualitativo e teo-
rico-analitico, fundamenta-se em autores classicos e contemporaneos
dos campos do trabalho e da educacao, buscando compreender as trans-
formagdes em curso a partir de suas determinagdes histoéricas. O artigo
organiza-se em trés eixos: inicialmente, discute-se a reestruturagao do
trabalho no capitalismo contemporaneo; em seguida, analisa os efeitos
do neoliberalismo na escola basica atual; por fim, examina experiéncias
recentes de plataformizacdo nas redes publicas de ensino, com atencdo

as contradig¢des e disputas presentes no cotidiano escolar.
METODOLOGIA

O artigo apresenta um estudo de natureza qualitativa, tedrica e cri-
tica, ancorado na tradigao marxista e nos estudos contemporaneos sobre
trabalho e educacao. A investigagao se orienta pela perspectiva dialética,
compreendendo os fendbmenos sociais — em especial, a plataformizagao
da educagcao — como processos historicos, contraditorios e atravessados
pelas disputas de classe no interior do modo de producao capitalista.

Trata-se de uma pesquisa de natureza bibliografica e analitico-
-documental, que articula diferentes campos do conhecimento para
compreender os efeitos da plataformizacdo no trabalho docente no
contexto da educacao basica publica brasileira. Foram analisadas pro-
ducgdes teodricas de autores classicos como Karl Marx, Friedrich Engels e
Max Weber, bem como contribuicdes contemporaneas de David Harvey,

Robert Castel e Ricardo Antunes, no intuito de compreender e analisar as
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transformacdes do trabalho no capitalismo digital e as novas formas de
exploracao e controle dos trabalhadores.

No campo da educagado, foram mobilizados conceituagdes teori-
cas de Stephen Ball, Christian Laval, Gert Biesta e Theodor Adorno, que
possibilitaram refletir criticamente sobre os impactos do neoliberalismo
na escola, a intensificagdo da légica performativa e a reconfiguracdo da
autonomia pedagodgica. Complementarmente, foram incorporados estu-
dos recentes sobre a plataformizagao da educacao nas redes publicas dos
estados do Parana e de Sao Paulo, com destaque para as contribuicdes da
pesquisadora Carolina Israel (UFPR), do Grupo Escola Publica e Democra-
cia (GEPUD) e da Rede Escola Publica e Universidade (REPU).

A analise foi conduzida a partir de categorias centrais que emergem da
articulagao entre os campos do trabalho e da educagao, como: privatiza-
¢do e mercantilizagado da escola publica, performatividade, precarizagao,
subsuncéo digital, reconfiguragcao do tempo e espaco escolares, controle
e autonomia docentes. Essas categorias orientaram a leitura critica do
material e a construgao argumentativa do texto, respeitando o principio
da totalidade historica, central a tradicao dialética, portanto considerando
as dimensdes econdémicas, politicas, sociais e culturais para tratar o feno-

meno da plataformizacgdo e seus efeitos sobre o trabalho docente.

RESULTADOS E DISCUSSAO

EIXO 1: AS TRANSFORMACOES DO TRABALHO NO CAPITALISMO
CONTEMPORANEO

Para compreender os efeitos da plataformizagao no trabalho docente,
€ necessario situa-la nas transformacdes mais amplas que atravessam o
mundo do trabalho no capitalismo contemporaneo. A introduc¢ao das pla-
taformas digitais na organizacdo do trabalho ndo é um fenédmeno isolado
ou meramente técnico, mas uma expressao atualizada das contradig¢des

historicas do modo de produgao capitalista.
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Em “Sobre o papel do trabalho na transformacdo do macaco em
homem”, Friedrich Engels (2013) defende a tese da centralidade do tra-
balho na constituicdo da humanidade, compreendendo-o como uma
atividade que, ao transformar a natureza, transforma também o préprio
ser humano. Para Engels, foi por meio do trabalho — isto &, da atividade
pratica e consciente sobre o meio — que se desenvolveram as maos, o
cérebro, a linguagem e, com isso, a sociabilidade e a cultura. O trabalho
aparece, portanto, como a base ontoldgica da vida social, sendo a media-
¢ao fundamental entre o ser humano e a natureza.

Nos estudos posteriores do autor, essa compreensado € aprofundada
a partir de uma critica as formas histdricas assumidas pelo trabalho na
sociedade de classes. Engels denuncia as condi¢des degradantes do tra-
balho sob o capitalismo industrial, destacando o processo de alienagao e
exploragcao a que os trabalhadores estavam submetidos. Sua analise per-
mite reconhecer que o trabalho, embora seja uma atividade fundante da
humanidade, pode ser pervertido pelas formas sociais que o organizam,
inclusive, desumanizando o seu sujeito primordial: o trabalhador. No con-
texto contemporaneo, a reorganizacao do trabalho constitui justamente
uma dessas formas, que ao mesmo tempo em que mobiliza tecnologia
de ponta, intensifica a subordinacdo do trabalhador a mecanismos de
controle, fragmentagcao e desumanizagcao — agora mediados por algorit-
mos e métricas digitais. A esse respeito, as reflexdes de Karl Marx seguem
essenciais, como veremos a seguir.

Desde suas formulacdes classicas, Karl Marx ja evidenciava que o
desenvolvimento das forcas produtivas estd imbricado na légica da extra-
¢do de mais-valor e na intensificagdo do controle sobre o trabalho. Ao
analisar o desenvolvimento do sistema de maquinaria automatica, Marx
observa uma alteragao substantiva entre sujeito e objeto do processo pro-
dutivo, tendo em vista a subordinagao dos trabalhadores que passam a ser
objetos em relacdo ao autdbmato mecanico, agora sujeito e forca motriz

central do
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moderno sistema fabril (MARX, 2017, p. 603). Na contemporaneidade,
a plataformizacdo do trabalho intensifica essa dindmica ao transferir o
controle do processo produtivo para sistemas algoritmicos e digitais, pro-
movendo novas formas de subsuncao real do trabalho ao capital. Trata-se,
portanto, de um processo que reatualiza formas histéricas de exploracdo,
agora mediadas por infraestruturas e dispositivos digitais.

Nesse sentido, Ricardo Antunes (2023) alerta para um novo processo
de “desantropomorfizacao do trabalho” (em referéncia direta a Lukacs) no

qual:

Estamos adentrando, entdo, em um novo patamar de subsun-
cao real do trabalho, que aprofunda sua condicdo de apéndice
da maquina informacional, digital e algoritmica, ampliando a
desantropomorfizacdo de amplos contingentes de trabalhado
vivo, hnuma dimenséo ainda mais profunda do que aquela que
ocorreu com a introducdo de maquinaria durante a Primeira
Revolucao Industrial (ANTUNES, 2023, p. 36).

Sob a logica digital e algoritmica, o trabalhador torna-se apéndice das
magquinas, trata-se de uma nova e mais profunda forma de subsuncéo real
do trabalho. Contudo, se por um lado a plataformizacdo pode ser com-
preendida como continuidade das formas de racionalizagdo e comando
do trabalho, por outro, € necessario reconhecer sua heterogeneidade e

variagcées contextuais:

A plataformizacdo ndo deve ser vista como uma tendéncia
abstrata que trata tudo em seu caminho da mesma maneira.
Mesmo que o seu resultado final seja tornar o trabalho ao redor
do mundo cada vez mais homogéneo, o contexto da platafor-
mizacdo apresenta um cenario muito diferente dependendo
do setor ou da regiao em que ocorre (HUWS, 2020).

Segundo Huws (2020), ndo se trata de um fendmeno homogéneo
nem linear, aplicavel de maneira uniforme a todos os setores produtivos
ou regides geograficas. Tal constatacao exige uma definicdo mais precisa
do conceito de plataformizacdo, conforme delineado no presente estudo,
atentando-se para suas multiplas expressdes, mediagdes técnicas e impli-

cagoes sociopoliticas.
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No artigo “Uberizacao e plataformizacdo do trabalho no Brasil: con-
ceitos, processos e formas”, Ludmila Costhek Abilio, Henrique Amorim
e Rafael Grohmann (2021) oferecem uma rica sintese conceitual acerca
dos significados da plataformizagcao; nesse sentido, os autores destacam
a compreensdo de Poell, Nieborg e Van Dijck (2020) de que a plataformi-
zacao refere-se a crescente dependéncia de mecanismos mediados por
plataformas digitais nos mais diversos setores da vida social, econdémica e
cultural. Tal conceito permite observar como essas tecnologias nao apenas
introduzem mudancas, mas também reforcam determinadas permanén-
cias nos modos de organizagao social.

No campo do trabalho, Abilio, Amorim e Grohmann (2021) destacam
que essa perspectiva vem sendo mobilizada por autores como Casilli e
Posada (2019) e Grohmann (2020), que demonstram como a logica das
plataformas digitais se impde sobre multiplas atividades laborais, pro-
movendo uma reconfiguracdo nas formas de controle, organizacdo e
valorizagdo do trabalho. Os autores também se referem a diversos traba-
lhos para discutir como essa reconfiguracdo envolve dimensdes diversas,
a saber: os processos de extragao de valor associados aos dados gerados
pelo trabalho digital (SADOWSKI, 2019, 2020); a dataficacdo das ativida-
des laborais e o gerenciamento algoritmico dos trabalhadores (MOORE;
WOODCOCK, 2021; CRAWFORD, 2021); bem como a importancia das
infraestruturas materiais - como centros de dados e cabos submarinos -
para o funcionamento dessas plataformas (PLANTIN; PUNATHAMBEKAR,
2019). Soma-se a isso o fortalecimento de dispositivos de vigilancia digi-
tal sobre os trabalhadores, mencionando o trabalho de Manokha (2020
apud ABILIO, AMORIM E GROHMANN, 2021), o que intensifica relacdes
de subordinacao e controle.

Nessa conjuntura, estudar a plataformizacdao do trabalho implica
compreender a atuacdo das plataformas ndo apenas como empresas,
mas como tecnologias e infraestruturas que reconfiguram profunda-
mente as condi¢des e formas de realizagado do trabalho. Trata-se de uma

abordagem que evita tanto o determinismo tecnoldgico quanto uma
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visdo dicotdbmica entre “novo” e “velho” trabalho. Em paralelo, como des-
taca Abilio (2020a), o conceito de uberizacao remete a um processo mais
amplo, que antecede as plataformas digitais e se insere na logica histo-
rica da informalizagdo do trabalho e da consolidacdo de um regime de
trabalho sob demanda. Nesse sentido, a plataformizacédo pode ser com-
preendida como uma das expressdes mais recentes e tecnologicamente
sofisticadas da precarizacdo estrutural do trabalho.

Essa reconfiguragao esta inserida em uma transformagao mais ampla
do capitalismo analisada por David Harvey (1996), na qual o surgimento
da condigcao pos-moderna esta vinculado a crise do regime de acumula-
cao fordista e a consolidagdo da acumulacao flexivel. A transicdo para esse
novo regime nao implicou apenas mudangas tecnologicas e produtivas,
mas também profundas alteracdes nas formas de organizacdo do traba-
lho, nos padrdes de consumo e nas dinamicas espaciais e temporais do
capital. A maior volatilidade dos mercados, a descentralizagao produtiva
e a flexibilizacdo das relagdes de trabalho passaram a ser caracteristicas
estruturais da nova fase do capitalismo, promovendo inseguranca, frag-
mentagao e instabilidade para os trabalhadores.

Complementarmente, torna-se fundamental recuperar a andlise de
Robert Castel (2015) sobre a desestruturacao da sociedade salarial. Para o
autor, a consolidagcao dessa sociedade, especialmente em paises do norte
global, no pds-Segunda Guerra Mundial, representou a centralidade do
trabalho assalariado como eixo de integragao social, ancorado em direi-
tos, estabilidade e reconhecimento. O emprego formal, ao garantir acesso
a politicas sociais e redes de pertencimento, cumpria uma funcdo inte-
gradora, tanto econémica quanto simbolica. No entanto, com a crise do
fordismo e a transicdo para a acumulagao flexivel, esse modelo entra em
declinio, dando lugar ao que Castel (2015) denomina de “nova questao
social”. a generalizagao da precariedade e da vulnerabilidade laboral. O
enfraquecimento do vinculo salarial ndo significa apenas a perda de uma
fonte de renda, mas a corrosdao de um modelo de cidadania baseado na

protec¢ao social do trabalhador.
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A plataformizacdo do trabalho, ao promover relagdes cada vez mais
desregulamentadas, individualizadas e desprovidas de garantias coleti-
vas, parece intensificar esse processo de desfiliacdo analisado por Castel.
Trabalhadores de diferentes setores passam a depender de algoritmos
e infraestruturas digitais para acessar jornadas instaveis, sem vinculos
empregaticios, protec¢ao social ou representacao sindical. Assim, longe de
representar um novo paradigma auténomo, a plataformizacao atualiza e
radicaliza a ruptura com a sociedade salarial, transformando o trabalho
em uma atividade cada vez mais fragmentada, instavel e desconectada
das estruturas classicas de protecao social construidas ao longo do século
XX.

O tedrico brasileiro dos estudos sobre trabalho, Ricardo Antunes, rea-
liza uma aproximacao contextualizada das dinamicas internacionais as
nacionais do capitalismo contemporaneo. Em sua primeira tese da obra
Icebergs a deriva: o trabalho nas plataformas digitais (ANTUNES, 2023),
o autor defende que a pandemia foi um terreno fértil para a efetivagdo
de laboratodrios de experimentacao do trabalho no capitalismo de plata-
forma por parte de empresas globais plataformizadas. Entre os resultados
diretos, destacam-se a intensificagao do trabalho uberizado e a expansao
dos modelos de home office e teletrabalho, consideradas suas diferen-
¢as e similaridades, caracterizados por “jornadas de trabalho extenuantes,
frequentemente sem folga semanal; salarios reduzidos; demissdes suma-
rias e sem qualquer explicagao” (ANTUNES, 2023, p. 28-29) e auséncia
de custeio de ferramentas de trabalho, tais como: veiculos, motocicletas,
bicicletas, celulares, internet, computadores etc.

Uma dimensdo complementar ao fendmeno da plataformizacdo é o
uso das plataformas como meios de contratagdo temporaria e esporadica
de profissionais em carater eventual ou intermitente. Fabiane Santana
Previtali e Cilson César Fagiani (2023) mencionam, como exemplo, a pla-
taforma Biosferatech, uma empresa de tecnologia que desenvolveu um
aplicativo de contratagao de professores sob demanda, denominado Pla-

taforma Colaborativa de Professores por Demanda (Prof-e):
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Nessa nova - e precaria - modalidade de trabalho, o professor
faz seu cadastro no app e, se aprovado, pode ser chamado para
substituir aulas presenciais (se for na cidade onde reside) ou de
forma remota em qualquer cidade do pais, numa espécie de
educacao a distancia invertida, isto €, estudantes na escola e o
professor a distancia (PREVITALI; FAGIANI, 2023, p. 296).

Em sua segunda tese, Antunes (2023) concebe uma similaridade
entre o capitalismo de plataforma - entendido como a participacdo das
plataformas globais, ordenadas como verdadeiras corporag¢des globais,
no capitalismo contemporaneo, sendo estas: detentoras de informacao,
proprietarias de infraestruturas sociais e possuidoras de forte potencial
monopolista e concentracionista (SRNICEK, 2017, p. 86 apud ANTU-
NES, 2023, p.17) - e a protoforma do capitalismo, gracas a recuperagao
e recriacdo de formas pretéritas de trabalho, que remetem ao inicio da
revolucao industrial, por parte das grandes empresas e das tecnologias
informacionais-digitais (ANTUNES, 2023, p. 14). Longe de representar
uma superagao do passado, o capitalismo de plataforma reativa formas
arcaicas de exploracdo, como o trabalho por tarefa, o pagamento por
produtividade, a auséncia de garantias e a transferéncia dos custos de
producao para o trabalhador. Tais condigcdes nao apenas degradam os
vinculos laborais, mas demandam também a produg¢ao de novos sujeitos
capazes de sobreviver — e até se engajar — em contextos de alta instabili-
dade e competicao.

Essa exigéncia por novas subjetividades afinadas com o regime de
instabilidade e autogerenciamento ndo ocorre de forma espontanea, mas
esta profundamente articulada com um processo mais amplo de trans-
formacao ética e ideoldgica. Como discutem Gongalves, Santos e Lima
(2022), a racionalidade neoliberal, ao se consolidar como nova razao do
mundo, redefine os pardmetros morais e culturais da vida social, reconfi-
gurando os sujeitos para que internalizem a légica da responsabilizagao
individual, da meritocracia e da autossuperagao permanente.

Nesse contexto, o neopentecostalismo — especialmente por meio da

Teologia da Prosperidade — cumpre papel central na legitimagao moral
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dessa racionalidade, ao espiritualizar o sucesso econdmico e justificar a
precarizagao como reflexo da falta de fé ou esforco individual. Ao valorizar
0 consumo, o bem-estar terreno e a superagao individual como expressao
da graga divina, essa vertente religiosa converte-se em uma aliada ideolo-
gica do neoliberalismo, reforcando a adesao voluntaria dos sujeitos a um
regime de exploragao cada vez mais desprovido de mediagdes institucio-
nais e garantias sociais (GONCALVES; SANTOS; LIMA, 2022).

Nesse sentido, é possivel recorrer a Max Weber (2004) para compreen-
der como a racionalidade capitalista esta intrinsecamente associada a
producao de determinadas subjetividades. Enquanto, na modernidade
ocidental, o espirito do capitalismo se fundou na ética protestante, com
énfase na disciplina, na vocagao e na racionalizagdo das condutas, o neo-
liberalismo contemporaneo opera uma mutagao dessa ética em diregcao
a producgao de sujeitos empreendedores de si mesmos, responsaveis pela
sua insercao econdémica e pelo gerenciamento dos proprios riscos (DAR-
DOT,; LAVAL, 2016).

EIXO 2: NEOLIBERALISMO, PERFORMATIVIDADE E PRIVATIZACAO DA
EDUCACAO PUBLICA

O avang¢o do neoliberalismo no campo educacional tem reconfi-
gurado profundamente as finalidades da escola publica, os modos de
governancga e as condi¢cdes de trabalho docente. Stephen Ball (2012), ao
analisar a politica educacional inglesa e sua crescente aproximagao com
o setor privado, descreve como a participacao de empresas, fundagodes
filantropicas e organizagdes “empreendedoras” vem alterando as formas
de regulagao e prestagao de servigos publicos. Esse fendbmeno nao se res-
tringe a Inglaterra, estendendo-se globalmente por meio de redes politicas
transnacionais, que promovem solugcdes padronizadas e mercadologicas
para problemas educacionais supostamente universais. A entrada do ima-
ginario neoliberal na educagao basica opera por meio da disseminagao

de modelos de gestao empresarial, sistemas de accountability e logicas
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concorrenciais entre escolas, deslocando o papel do Estado de provedor
direto para o de contratante e regulador de servigos educacionais.

No contexto da Nova Gestdo Publica (NGP), ganha relevo o conceito
de performatividade, desenvolvido por Ball (2004), para descrever a forma
como a atuagao docente passa a ser avaliada e recompensada a partir
do cumprimento de metas, resultados mensuraveis e indicadores de
desempenho. A performatividade, segundo o autor, funciona como um
regime de controle que reorganiza a subjetividade docente, incentivando
comportamentos individualistas, competitivos e voltados a autopromo-
c¢ao profissional. O trabalho do professor deixa de ser referenciado por
critérios construidos coletivamente pela categoria - como a valorizacao
da experiéncia pedagodgica, do trabalho colaborativo e do vinculo com a
comunidade escolar - e passa a ser moldado por exigéncias externas asso-
ciadas a eficiéncia, a eficacia e a “entregabilidade” de resultados. Como
apontam Previtali e Fagiani (2023, p. 293), nesse modelo, os referenciais
profissionais historicamente sustentados por sindicatos e associacdes
docentes sdo substituidos por padrdes definidos por instancias gerenciais
e tecnocraticas, desconectadas da realidade concreta da escola publica.

Essa critica é aprofundada por Christian Laval (2019), ao denunciar o
processo de introducao da logica empresarial na escola publica e a impo-
sicdo de uma racionalidade gerencial oriunda do mundo dos negdcios.
Para o autor, o neoliberalismo atua como uma doutrina de governo que
reorganiza todas as esferas da vida social com base em principios mer-
cantis, convertendo o aluno em cliente, o conhecimento em mercadoria
e o professor em gestor de performances. A escola, nesse modelo, deixa
de ser um espacgo de formagao critica e democratica para se tornar uma
organizacao voltada a eficiéncia e a rentabilidade. Assim como Ball (2004;
2012), Laval (2019) destaca que a logica mercantil introduzida nas insti-
tuicdes educativas ndo apenas transforma suas finalidades, mas também
mina os fundamentos ético-politicos da educagdo publica como direito
social. A performatividade, nesse sentido, ndo € apenas um instrumento

de avaliagao, mas um mecanismo de producao de subjetividades ali-
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nhadas ao mercado e a competicao, despolitizando a pratica docente e
esvaziando sua dimensao formativa.

As analises de Stephen Ball e Christian Laval sobre a performatividade
e a racionalidade empresarial na educagao encontram importante apro-
fundamento tedrico na critica desenvolvida por Gert Biesta a chamada
“linguagem da aprendizagem”. Para Biesta (2013, p. 32), a substituicao da
linguagem educacional por uma linguagem centrada na aprendizagem
ndo é apenas uma mudanca terminolégica, mas sim uma transformacéao
profunda que redefine os papeis de professores e estudantes, reduzindo a
educacao a uma transagao econdmica entre consumidores (aprendentes)
e provedores (educadores). Essa nova gramatica, sustentada por discur-
sos de autonomia e personalizagao, € compativel com a légica neoliberal,
segundo a qual a educagao se torna um servico a ser consumido, e o
professor, um facilitador que entrega produtos educativos conforme as
“necessidades” dos clientes (BIESTA, 2013, p. 40-41). O problema, segundo
O autor, € que esse modelo mercantil pressupde que os aprendentes ja
saibam o que precisam, desconsiderando o papel formativo do professor
na mediacao dos desejos, interesses e sentidos da experiéncia educativa.

Biesta (2013) argumenta que a educagao nao pode ser reduzida a
satisfacdo de expectativas individuais nem a resultados previsiveis, pois
envolve risco, responsabilidade e transformacdo subjetiva. A relacdo edu-
cativa comeca quando o estudante se dispde a ser afetado, a mudar - o
que implica um ato de confianga diante do desconhecido (p. 45). Além
disso, esse processo educativo tem um carater perturbador, pois desafia o
estudante a “responder” ao mundo e aos outros, o que configura, segundo
o autor, uma “violéncia transcendental” (p. 47), no sentido de que interfere
na soberania do sujeito para torna-lo capaz de vir ao mundo como alguém
unico e singular. Assim, a responsabilidade do educador nao se limita a
facilitar aprendizagens ou aplicar conteudos, mas reside em sustentar
um espaco relacional em que o estudante possa se tornar sujeito (BIESTA,
2013, p. 50-51). Ao insistir na complexidade e na imprevisibilidade da

experiéncia educativa, Biesta se opde frontalmente a légica tecnocratica
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da performatividade, que, como apontado por Ball (2012), se ancora na
quantificacdo de resultados e na responsabilizagdo individual. Com isso,
sua critica também converge com Laval (2019), ao denunciar a coloniza-
¢ao da linguagem e da pratica educacional pelos discursos empresariais,
que despolitizam a educagao e ameagam seu carater democratico.

Para Adorno (2003), a educacdo tem como tarefa histoérica e politica
central impedir a repeticao da barbarie, cuja expressao maxima no século
XX foi o exterminio em Auschwitz (ADORNO, 2003, p. 119). Essa funcao
nado é periférica, mas estruturante: a formacao escolar deve contribuir
para que individuos desenvolvam capacidades de autorreflexdo, autocri-
tica e resisténcia frente as forcas sociais que favorecem o conformismo e a
violéncia. Adorno alerta que o perigo da barbarie persiste nas sociedades
modernas, ainda que disfarcado sob formas aparentemente civilizadas,
e gue a educagao nao pode negligenciar o enfrentamento desses impul-
sos destrutivos latentes. Por isso, insiste que a emancipagao intelectual
e moral dos sujeitos nao se limita a instrugao técnica ou a aquisicao de
competéncias, mas envolve um processo de esclarecimento continuo,
capaz de mobilizar pensamento critico contra toda forma de opressao.

Nesse horizonte, a critica adorniana a “semiformacao” é decisiva. A
semiformacgéao consiste na preservagao superficial de elementos culturais
dissociados de seu potencial critico, gerando uma consciéncia adaptada,
funcional e incapaz de questionar a ordem vigente (ADORNO, 2003, p.
141). Essa condigao é agravada quando a educagao se torna subordinada
a exigéncias de eficiéncia e utilidade imediata, reduzindo-se a ldgica ins-
trumental. Para Adorno, romper com a semiformacdo implica resgatar a
dimensao reflexiva da cultura e criar condi¢des para que o conhecimento
seja apropriado de forma critica, e ndo apenas acumulado como informa-
cao.

A relagao entre educacgao e autoritarismo ocupa lugar central em sua
reflexdo. Adorno observa que estruturas sociais autoritarias se alimen-
tam de personalidades moldadas pela obediéncia cega, pela intolerancia

a diferenca e pela incapacidade de pensar por conta prépria. A educa-
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cao, portanto, deve atuar como contra-forca, cultivando uma autoridade
pedagodgica fundada na razéo, no didlogo e na responsabilidade ética
do educador. Essa autoridade nao se impode pela coercao, mas pela legi-
timidade de seu compromisso com a formagao integral do estudante,
que envolve provocar o pensamento, desafiar preconceitos e ampliar a
capacidade de reconhecer e respeitar o outro. Assim, a educagao eman-
cipatodria, para Adorno, ndo é apenas um processo formativo individual,
mas um projeto social que visa criar sujeitos capazes de agir criticamente
no mundo, prevenindo a reproducao de condigdes que possam levar a

repeticao da barbarie.

EIXO 3: A BARBARIZACAO NA PRATICA: O PROCESSO DE
PLATAFORMIZAGAO DAS REDES ESTADUAIS DO PARANA E DE SAO
PAULO

A anadlise dos efeitos da plataformizacédo na educacgao basica publica
brasileira ganha concretude quando observamos as experiéncias em curso
nas redes estaduais do Parana e de Sao Paulo. Nessas redes, a adocao
acelerada de politicas de digitalizagao, estruturadas em torno de plata-
formas educacionais, vem se inscrevendo no que Fernando Cassio (2019,
p. 9-11) denomina barbarie gerencial: um conjunto de praticas e agendas
empresariais que, sob o discurso da modernizacdo e da eficiéncia, pro-
move o esfacelamento dos sistemas publicos de ensino, a precarizagdo
do trabalho docente e o aprofundamento de processos de privatizagao.
O controle algoritmico das rotinas escolares, a apropriagao massiva de
dados de estudantes e professores por empresas privadas e a transforma-
¢ao das redes em laboratorios de “inovagao” subordinados a interesses de
mercado configuram ndo apenas um esvaziamento da autonomia peda-
gogica, mas também uma ameaca concreta a educacao publica como
bem comum. Nesse contexto, compreender e enfrentar a plataformiza-

cdo é parte essencial da tarefa de “desbarbarizar” a educacdo, ou seja,
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resistir a sua captura por racionalidades técnicas e autoritarias que fragili-
zam seu carater democratico.

No Parana, a plataformizacéao se constitui como um vetor da reestrutu-
racao produtiva e da territorializagcdo do neoliberalismo digital. Conforme
Carolina Israel (2024), trata-se de um processo articulado a economia de
dados e a constituicdo de uma nova classe trabalhadora — o infoproleta-
riado — sendo a digitalizagao do ensino uma estratégia de controle social
e extragao de valor por meio da vigilancia e da coleta massiva de dados
dos(as) estudantes e docentes (ISRAEL, 2024).

A autora destaca que as plataformas utilizadas no Parana, como Goo-
gle Classroom e Power BIl, operam com multiplos propositos: mediagao
do processo de ensino-aprendizagem, vigilancia da atividade docente,
monitoramento do desempenho discente e geragcao de relatoérios geren-
ciais para fins administrativos. Essa estrutura sociotécnica reconfigura a
educagao em uma logica de governamentalidade algoritmica, apagando
mediagdes humanas e submetendo o trabalho docente a métricas auto-
matizadas (ISRAEL, 2024).

Segundo o levantamento realizado por Israel (2024), no Caderno de
Textos e Debates, entre 2021 e 2024, a Secretaria de Educacao do Parana
contratou ao menos 15 diferentes plataformas digitais, com investimento
publico superior a 154 milhdes de reais. Tais contratos incluem grandes
corporagdes como Google, Microsoft e Khan Academy, que operam com
a logica do software as a service (SaaS), mascarando o carater privado dos
dispositivos por meio da rotulagem oficial como “Sala Virtual Parana” ou
“Matematica Parana” (ISRAEL, 2024).

Na rede estadual paulista, por sua vez, a politica de plataformizagcao
também se configura como intensiva e centralizada. Conforme a Nota
Técnica da REPU e do GEPUD (2025), a Secretaria da Educacao (Seduc-SP)
adotou plataformas para praticamente todos os aspectos da vida escolar:
planejamento de aula, controle de presenca, envio de tarefas, avaliacdo
docente, formagao continuada e monitoramento da aprendizagem. O

sistema “Super Bl" (também usado no Parana), por exemplo, consolida
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dados sobre o desempenho de professores(as) e estudantes, atribuindo
notas com base em indicadores de frequéncia, cumprimento de tarefas e
uso das plataformas digitais (GEPUD; REPU, 2025, p. 11-14).

Essa plataformizacdo extrema impde obrigacdes burocraticas e
meétricas de desempenho que se sobrepdem a mediagao pedagogica.
Professores(as) sdo pressionados a registrar diariamente a frequéncia, as
tarefas e avaliagbes em ambientes digitais como o “Sala do Futuro” e o
“Diario de Classe SP”, sob risco de sofrer sancdes, como descontos salariais
ou ndo renovacao de contrato no caso dos docentes temporarios (GEPUD,;
REPU, 2025, p. 12-13).

Além disso, a imposicdo de formacdes obrigatdrias via plataformas
como “Multiplica” reduz o tempo destinado a elaboragao de aulas e esva-
zia o sentido pedagodgico da formagao docente. Cursos curtos realizados
online chegam a valer mais pontos do que um curso de mestrado no
processo de atribuicao de aulas, evidenciando o rebaixamento do valor
formativo do conhecimento (GEPUD; REPU, 2025, p. 13).

Em ambos os estados, a plataformizagao contribui para a intensifica-
¢ao do controle e para a desprofissionalizacdo da docéncia, colocando em
risco a autonomia e a criatividade pedagodgica. Trata-se de uma logica de
gerenciamento orientada por dados, que transforma o cotidiano escolar
em um campo de vigilancia e avaliagao permanente, ao mesmo tempo
que alimenta um mercado lucrativo de solug¢des tecnoldgicas para a edu-
cagao publica e de extracao de dados de estudantes e docentes.

Apesar da forgca dos dispositivos tecnogerenciais analisados nas redes
do Parana e de Sao Paulo, os estudos também evidenciam que o avango
da plataformizacdo encontra resisténcias — ainda que fragmentadas, difu-
sas e, muitas vezes, invisibilizadas.

No caso paranaense, Israel (2024) explicita que sua pesquisa nasce
como resposta direta as denuncias feitas por docentes diante da digi-
talizagdo compulsoria, constituindo-se como uma “pesquisa-denuncia”
comprometida com a construgao de alternativas e com a preservagao

da sala de aula como espaco relacional e formativo. J4 em Sado Paulo, a
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Nota Técnica da REPU e do GEPUD (2025) revela que professores(as) e
servidores(as) resistem por meio de praticas de recusa, relatos anénimos e
acdes de enfrentamento silencioso ao controle digital. Mesmo diante de
ameacas e puni¢cdes, mantém articulagdes coletivas com pesquisadores e
movimentos sociais, como a Frente Popular em Defesa da Escola Publica,
criada em 2024.

Esses dados revelam que, embora a plataformizacdo avance como
politica estruturante sob a logica do capital, a escola ndo € um espago de
dominacdo total: ela permanece atravessada por contradi¢cdes, conflitos
e disputas. A analise dessas formas de resisténcia — ainda que incipientes
— permite afirmar a necessidade de reposicionar a critica teérica como
instrumento politico e pedagdgico para o enfrentamento das tendéncias
em curso. E a partir dessas fissuras, portanto, que se pode avancar para as

consideracgdes finais desta reflexao.
CONSIDERACOES FINAIS

A problematizagao que orientou este artigo partiu do reconhecimento
de que a plataformizagcdo da educacgdo publica no Brasil ndo se limita
a introdugao de tecnologias digitais nas praticas escolares. Ao contrario,
trata-se de um fendmeno situado no contexto mais amplo das reformas
neoliberais, no qual politicas de digitalizagao se articulam a logica empre-
sarial e performativa, reorganizando profundamente a escola publica.
Os casos das redes estaduais do Parana e de Sao Paulo, analisados neste
trabalho, ilustram como a implementacdo de plataformas educacionais
opera como vetor de privatizacao, de intensificacdo do controle docente
e de restricao da autonomia pedagodgica.

A sintese critica dos efeitos observados permite afirmar que a plata-
formizacao redefine a natureza do trabalho docente. O professor deixa de
ser reconhecido como sujeito intelectual da pratica educativa e passa a
ser reposicionado como operador de sistemas digitais, cujo desempenho

€ mensurado por métricas e algoritmos. Essa reconfiguragcdo, como apon-
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tam Ball (2012) e Laval (2019), esta ancorada na performatividade e na
racionalidade gerencial, que substituem parametros pedagodgicos e cole-
tivos por indicadores de produtividade e eficiéncia. Ao reduzir a docéncia a
um conjunto de tarefas prescritas e monitoradas, a plataformizagao esva-
Zia o espacgo para a reflexao critica, para a construgao coletiva do curriculo
e para a mediagao cultural que caracteriza a funcdo social do professor.

Outro efeito central é a intensificacdo da logica empresarial apli-
cada a gestdo da educacgao publica. Plataformas e sistemas digitais sdo
incorporados como solugdes supostamente neutras e inovadoras, mas
que, na pratica, transferem para empresas privadas funcdes estratégicas
do trabalho pedagdgico e administrativo. A coleta massiva de dados, o
desenho algoritmico das rotinas escolares e a dependéncia de softwares
proprietarios configuram um processo de apropriagcao da infraestrutura
educacional por atores corporativos. Como alerta Fernando Cassio (2019),
tal movimento integra o que ele denomina barbarie gerencial, no qual
a retodrica da eficiéncia justifica o desmonte de capacidades publicas e
legitima a substituicao de decisdes educacionais por logicas de mercado.

A consequéncia imediata dessa dinamica é a restricao da autono-
mia pedagdgica e a desumanizagao das relagdes escolares. Ao se tornar
mediada por plataformas que prescrevem conteudos, ritmos e avaliagdes,
a relagao entre professores e estudantes perde parte de sua dimensao dia-
logica e relacional. A autonomia docente — entendida como a capacidade
de planejar, decidir e ajustar a pratica em funcdo das necessidades reais
da turma — é substituida por scripts pedagodgicos pré-formatados, slides
digitais, plataformas e aplicativos. Esse processo, como indicam Biesta
(2013) e Adorno (2003), nao apenas empobrece a experiéncia educacio-
nal, mas ameaca o proprio sentido formativo da escola, ao deslocar sua
finalidade do desenvolvimento humano para a mera obtencdo de resul-
tados mensuraveis.

Contudo, se a plataformizacgado faz parte de um projeto mais amplo
de reorganizagao da escola publica segundo os interesses do capital,

ela também abre espacos para tensionamentos e resisténcias. A escola
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€, por natureza, um espaco de disputa — entre projetos de formacdo e
concepgodes de sociedade —, e os processos de digitalizagcdo, embora for-
temente controlados, ndo eliminam a agéncia de professores, estudantes
e comunidades escolares. Em diferentes contextos, surgem praticas que
se apropriam de recursos tecnoldgicos de maneira critica, ressignificando
seu uso e contestando a légica de submissao a performatividade. Essas
fissuras no modelo dominante demonstram que o avango da plataformi-
zagao nao € inevitavel e que ha brechas para a construgao de alternativas.

A relevancia politica desta analise reside justamente em contribuir
para a desnaturalizagao do discurso da inevitabilidade tecnoldgica. A
critica tedrica, ancorada em referenciais criticos e nas evidéncias das
politicas em curso, constitui uma forma de resisténcia, pois recoloca no
debate publico questdes centrais sobre os fins da educagao, o papel do
professor e o sentido da escola publica. Ao explicitar as implicagdes politi-
cas e pedagdgicas da plataformizacdo, a pesquisa visa oferecer subsidios
para movimentos sociais, sindicatos e coletivos de educadores que atuam
em defesa de uma educagdo democratica e emancipada, mas registra a
concatenacdo de ideias e conceitos fundamentais do campo educacional
e dos estudos do trabalho para analisar uma tematica em evidéncia.

Os possiveis desdobramentos dessa agenda de investigagao incluem
a necessidade de aprofundar estudos empiricos com professores da
educacdo basica, de modo a compreender de forma mais detalhada
como vivenciam e interpretam a plataformizacédo, e quais estratégias de
enfrentamento tém desenvolvido. Investigar as praticas cotidianas de
resisténcia, os usos alternativos das tecnologias e as articulagdes coleti-
vas que emergem nas escolas podem revelar caminhos para reverter ou
mitigar os efeitos da légica performativa e privatista. Além disso, anali-
ses comparativas entre redes estaduais € municipais podem evidenciar
variagdes nas formas de implementagdo e controle, oferecendo pistas
para politicas mais democraticas de integracao tecnoldgica. Também se

apresenta como necessaria a realizacdo de uma analise mais densa e pro-
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funda acerca das articulagdes transnacionais na proposicdo dessa agenda
no campo da educacgao.

Por fim, é necessario reafirmar que a defesa da escola publica como
espaco de formacdo critica e emancipatdria passa por uma disputa de
projetos. A luta contra a plataformizacdo ndo é apenas técnica ou cor-
porativa, mas politica: envolve questionar quais interesses definem as
politicas educacionais e quais valores orientam a pratica pedagogica, mas
também a apropriacdo dos meios tecnoldgicos para fins democraticos e
garantidores de direitos. Ao insistir na escola como espago de encontro,
didlogo e producao coletiva de conhecimento, reafirma-se que a educa-
¢ao nao pode ser reduzida a um servigo submetido as logicas do mercado,
mas deve permanecer como um direito social, expressao concreta de um
projeto de sociedade mais justa e democratica, sobremaneira em um con-

texto histdrico de ascensdo do autoritarismo e da barbarie mundo afora.

REFERENCIAS

ABILIO, Ludmila C. Uberizacdo e juventude periférica. Desigualdades, auto-
gerenciamento e novas formas de controle do trabalho. Novos Estudos.
CEBRAP, v.39, n. 3, p.579-597, 2020a. Disponivel em: https://doi.org/10.25091/
s01013300202000030008. Acesso em: 6 ago. 2025.

ABILIO, Ludmila C.; AMORIM, Henrique; GROHMANN, Rafael. Uberizacio e pla-
taformizacéao do trabalho no Brasil: conceitos, processos e formas. Sociologias,
v.23,n.57, p. 26-56, maio, 2021.

ADORNO, Theodor W. Educacao e emancipacao. 3. ed. Sao Paulo: Paz e Terra,
2003.

ANTUNES, Ricardo (org.). Icebergs a deriva: o trabalho nas plataformas digitais.
Sao Paulo, Boitempo, 2023.

BALL, Stephen J.. Performatividade, privatizacado e o pds-Estado do Bem-Estar.
Educacdo & Sociedade, v. 25, n. 89, p. 1105-1126, set. 2004.

BALL, Stephen J. Educacgdo S.A.: mercado, gestdo e performatividade nas esco-
las publicas. Traducdo de Marcia de Oliveira. Sdo Paulo: Auténtica, 2012.

’H g E g +educacio i i} JELLY



https://doi.org/10.25091/s01013300202000030008
https://doi.org/10.25091/s01013300202000030008

Q } co N E D I\' Tecnologias e Educacao (Vol. 4)

ISBN: 978-65-5222-082-0

BIESTA, Gert. Para além da aprendizagem - educagcao democratica para um
futuro humano. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2013.

CASSIO, Fernando (org.) Educacdo contra a barbarie: por escolas democraticas e
pela liberdade de ensinar. Sdo Paulo: Boitempo, 2019.

CASTEL, Robert. As metamorfoses da questdo social: uma cronica do salario. 12.
ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2015.

DARDOT, Pierre; LAVAL, Christian. A nova razdo do mundo: ensaio sobre a socie-
dade neoliberal. SGo Paulo: Boitempo, 2016. 402p.

ENGELS, Friedrich. O Papel Do Trabalho Na Transformacdo Do Macaco Em
Homem. In: ANTUNES, R. (org.). A dialética do trabalho. SP: Expressao Popular,
2013.

GJERGJI, Iside; DENUNZIO, Fabrizio. Digitalizacao e trabalho dos professores: o
exemplo da Italia. In: ANTUNES, Ricardo (Org.). Icebergs a deriva: o trabalho nas
plataformas digitais. Sdo Paulo: Boitempo, 2023.

GONCALVES, Hugo Feitosa; SANTOS, Clécio Jamilson Bezerra dos; LIMA, Isabelly
Cristiany Chaves. A ética neopentecostal e o espirito do neoliberalismo: elemen-
tos da retodrica bolsonarista. Inter-Legere, v. 5, n. 35, p. 1-26, 2022. Disponivel
em: https://doi.org/10.21680/1982-1662.2022v5n35ID27832. Acesso em: 6 ago.
2025.

GRUPO ESCOLA PUBLICA E DEMOCRACIA [GEPUD]; REDE ESCOLA PUBLICA E
UNIVERSIDADE [REPU]. Plataformizacéao e controle do trabalho escolar na rede
estadual paulista [Nota Técnica]. Sdo Paulo: GEPUD / REPU, 03 jul. 2025. Dispo-
nivel em: www.repu.com.br/notas-techicas; www.gepud.com.br/manifestacoes.
html. Acesso em: 4 out. 2025.

HARVEY, David. Condigcao Pds-Moderna: uma pesquisa sobre as origens da
mudanca cultural. 6 ed. Sdo Paulo: Loyola, 1996.

HUWS, Ursula. Desmercantilizar as plataformas: entrevista com Ursula Huws.
Laboratério de pesquisa Digilabour, out./2020. Disponivel em: https://digila-
bour.com.br/pt/desmercantilizar-as-plataformas-entrevista-com-ursula-huws/ .
Acesso em: 4 ago. 2025.

’H g E g +educacio i i JEEUEE


https://doi.org/10.21680/1982-1662.2022v5n35ID27832
http://www.repu.com.br/notas-tecnicas%3B
http://www.gepud.com.br/manifestacoes.html
http://www.gepud.com.br/manifestacoes.html
https://digilabour.com.br/pt/desmercantilizar-as-plataformas-
https://digilabour.com.br/pt/desmercantilizar-as-plataformas-

Q ’ co N E D u Tecnologias e Educacéo (Vol. 4)

ISBN: 978-65-5222-082-0

ISRAEL, Carolina Batista. Plataformizacdo do ensino no Parana: a privatizacao
via neoliberalismo digital. In: DENEZ, Cleiton Costa et al. (org.). Nao venda a
minha escola: politica educacional paranaense - a transformacao da escola
publica em mercadoria: coletanea de textos para debate. Paranavai: Unespar,
2024. Disponivel em: https://appsindicato.org.br/. Acesso em: 02 out. 2025.

LAVAL, Christian. A escola nao € uma empresa: o neoliberalismo em ataque ao
ensino publico. Sdo Paulo: Boitempo, 2019.

MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. Livro |: o processo de produ-
cao do capital. Traducdo: Rubens Enderle. Sdo Paulo: Boitempo, 2017.

PREVITALI, Fabiane; FAGIANI, Cilson C. A educacao basica sob a tecnologia
digital e a subsuncao do trabalho docente: dialogos entre Brasil e Portugal. In:
ANTUNES, Ricardo (Org.) Icebergs a deriva: o trabalho nas plataformas digitais.
Séo Paulo: Boitempo, 2023.

WEBER, Max. A Etica Protestante e o “Espirito” do Capitalismo. Trad. José Mar-
cos Mariani de Macedo. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2004.

g + educacao n()( ’

1094


https://appsindicato.org.br/

