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RESUMO

A educagdo em saude € uma importante intervengdo do cuidado
neonatal humanizado e qualificado, especialmente ao recéem-nas-
cido prematuro (RNPT), com vistas a facilitar vinculo mde/pai-bebé
durante a internagdo e preparar os pais para que participem dos cui-
dados e cheguem ao momento da alta hospitalar confiantes e seguros
da responsabilidade pelos cuidados aos seus filhos, num processo de
aprendizado eficaz, emancipatoério eresponsdvel. As tecnologias educa-
cionais s@o instrumentos da educacdo em saude e possibilitam acesso
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ao conhecimento atraves de uma melhor experiéncia do processo de
ensino e aprendizagem. Este estudo € uma revisdo integrativa sobre a
utilizagdo dessas tecnologias na educagdo em saude no contexto do
cuidado neonatal e objetiva identificar as tecnologias educacionais uti-
lizadas para a educagdo em saude sobre os cuidados com os RNPT. A
busca dos artigos ocorreu no portal BVS, PubMed e Web of Science, no
més de maio de 2022, através dos descritores infant/newborn/pre-
mature, Educational Technology/tecnology/Information Technology/
Educational Technologies/Instructional Technology/Instructional
Technologies/Teaching Material/Teaching Materials e Health Education,
sendo analisados 06 artigos. Os estudos utilizaram diferentes tecnolo-
gias para a educagdo em saude, como: materiais escritos, audiovisuais
e recurso on-line. Foram elaborados cartilha, historia dialogada (livro),
jogo, desenho animado e video educativo, capazes de promover pro-
cessos educativos interativos, dindmicos e de forma diferenciada, em
atengdo as necessidades dos pais no contexto da prematuridade. Os
resultados apontam contribui¢cdes para a pratica educativa dos profis-
sionais de saude atuantes no cuidado ao RNPT e sua familia, tendo a
vista a importdncia do envolvimento dos pais na organizagdo da assis-
téncia neonatal.

Palavras-chave: Educagdo em saude, Tecnologia educacional, Recém-
nascido prematuro.
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INTRODUGAO

prematuridade € um grave problema de saude publica mun-

dial, considerada a maior causa de mortalidade infantil e

neonatal e fator risco para prejuizos No crescimento e desen-
volvimento dos recém-nascidos (RN). O Brasil estd entre os paises
com as maiores taxas de prematuridade, com uma taxa de 11,5 por
100 nascidos vivos. Sao considerados recem-nascidos prematuros
(RNPT) agqueles com idade gestacional inferior a 37 semanas ao
nascimento (DEFILIPO et al., 2022).

Como problema de saude publica, a prematuridade reper-
cute em elevados custos sociais e econdmicos, com a utilizacdo de
modernas unidades de terapia intensiva neonatais (UTIN) equi-
padas com tecnologias complexas e de equipes especializadas no
atendimento ambulatorial para tratamento de possiveis sequelas
no desenvolvimento infantil e garantia de qualidade de vida. Além
disso, ocasiona grande sofrimento para a familia., gerando expec-
tativas e ansiedades, diferentes do que foi idealizado ou planejado
na gestacgdo (FERECINI et al,, 2009).

O nascimento prematuro provoca nos pais sentimentos de
incompeténcia, frustragdo, medo, culpa e angustia ao se deparar
com a fragilidade do bebé, que necessita de tratamento em UTIN
ou em unidade de cuidado intermedidrio convencional (UCINCO)
(FERECINI et al., 2009). Esse momento € marcado pela separa-
¢do precoce e prolongada entre mdae/pai - bebé, resultando em
experiéncia estressante que prejudica o desenvolvimento da auto-
confianga e dos papeis materno/paterno no cuidado ao seu filho
(MARTINS, M. et al., 2022).

N&o obstante, as transformagdes nos paradigmas do cuidado
ao RNPT ampliaram as intervengoes para alem dos aspectos bio-
l6gicos, considerando-se também os aspectos psicossociais e as
conseguéncias que o ambiente das unidades neonatais pode tra-
zer para o desenvolvimento e qualidade de vida desses RNPT e
suas familias (HENNIG et al, 2006). Sendo assim, é recomendado
atengdo integral, com respeito & individualidade e garantia de tec-
nologia que permita a seguranga e acolhimento do RN e sua familia,
no sentido de oferecer uma assisténcia qualificada e humanizada
(DUARTE et al., 2010).
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Nesta perspectiva, algumas intervengoes podem ser realiza-
das como: livre acesso e permanéncia dos pais na unidade, incentivo
ao contato fisico e cuidado ao neonato precocemente por parte dos
pais; existéncia de grupos e redes de apoio aos pais e familiares,
com a cooperagdo de equipes multiprofissionais e a tomada de
decisdo compartilhada sobre a assisténcia ao prematuro (FERECINI
et al.,, 2009).

Ainda neste sentido, momentos de educacdo em saude
ganham importdncia no intuito de facilitar o vinculo méae/pai-bebé
durante a internagdo e preparar os pais para gue participem dos
cuidados e cheguem ao momento da alta hospitalar confiantes e
seguros da responsabilidade pelos cuidados aos seus filhos, num
processo de aprendizado eficaz, emancipatoério e responsavel
(DUARTE et al,, 2010).

Sabe-se que a educacdo em saude e parte relevante no con-
junto das intervencdes em saude. Consiste em oportunidade de
favorecer a autonomia dos sujeitos no cuidado de si e da coleti-
vidade, atraves do processo ensino-aprendizagem gque valoriza o
compartilhamento do conhecimento cientifico e troca de saberes
entre profissionais e usudrios dos servicos de saude (FONSECA et
al., 2011).

Na prdtica profissional dos enfermeiros, a agdo educativa
¢ fundamental no desenvolvimento do cuidado de enfermagem
com o objetivo de orientar e instrumentalizar os individuos sobre as
questdes que promovam a saude na medida em que tambeém se
promove o vinculo entre o profissional e o cliente (BRUSAMARELLO
et al., 2018).

Para tanto, é essencial valer-se de tecnologias educacionais
que também ajudem a valorizar a colaboragdo entre os indivi-
duos promovendo a educagdo em saude de forma participativa
(FONSECA et al., 2011).

Tecnologia € um termo abrangente que se refere a técnicas,
metodos, instrumentos, procedimentos, ferramentas, equipamen-
tos e instalacdes que podem ser aplicados em diversas dreas de
conhecimento (NASCIMENTO; TEIXEIRA, 2018). Na saude, as tec-
nologias podem ser entendidas como produtos ou processos que
permitem o envolvimento dos profissionais na prestacdo do cui-
dado e no desenvolvimento do processo de educacdo em saude,

DOI: 10.46943/VIII.CONEDU.2022.GT19.023
Mirelle Alessandra Silva de Medeiros | V.R.L.F.S
JMSS|IHHMB




>
é:n/ecab TECNOLOGIAS E EDUC:(;AIg

e ISBN: 378-65-86901-74-0
EDUCACAO

contribuindo para o fornecimento de informagodes relevantes ao
publico-alvo (SILVA et al., 2019). Esta contribuicdo ocorre por meio
de uma diversidade de tecnologias educacionais que possibilitam
O acesso ao conhecimento através de uma melhor experiéncia no
processo de ensino e de aprendizagem (NASCIMENTO; TEIXEIRA,
2018).

As tecnologias educacionais sdo de extrema importdncia para
o desempenho do trabalho educativo e do processo de cuidar. Nesse
sentindo, observa-se o interesse na produgdo de recursos educa-
cionais na busca por inovagdes a fim de potencializar o processo
ensino-aprendizagem das agdes de educagdo em saude, refor-
cando o compromisso dos profissionais de saude em sua atuagdo
como educadores, enfrentando o desafio para uma pratica criativa,
flexivel e sensivel a escuta do outro (JESUS et al., 2018).

No tocante & assisténcia de enfermagem neonatal, os profis-
sionais podem desenvolver atividades educativas direcionadas aos
pais sobre os cuidados com os RNPT por meio dessas tecnologias,
aproveitando a oportunidade para o treinamento de suas habilida-
des para o cuidado apods a alta, com vistas a qualidade de vida,
promoc¢do da saude e capacitagdo ou empoderamento da familia
(FERECINI et al., 2009).

Diversas tecnologias educacionais como: album seriado, car-
tilha, manual educativo, software, jogos, entre outros, tém sido
produzidas pela enfermagem para aplicagdo em diferentes cendrios
com populagdes diversas (PINTO et al., 2018). Mas, especificamente
sobre o cuidado ao RNPT, alguns autores apontam a escassez de
estudos de desenvolvimento de recursos educacionais para a edu-
cagdo em saude com pais de prematuros e relatam dificuldades
dos profissionais de saude no desempenho do papel educativo, em
detrimento da carga de trabalho intensa e fragilidade de comuni-
cagdo interprofissional e com pais/familiares. Portanto, a busca por
identificar esses recursos educacionais pode auxiliar na orientagdo
de prdticas educativas para instrumentalizd-los no cuidado com
os pais/familia, ampliar o acesso deles as informagdes de saude
e inclui-los no cuidado, alem de indicar lacunas no conhecimento
quanto ao tipo de tecnologia empregada. (JESUS et al., 2018; SILVA
et al., 2019).
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Diante dessas consideragoes, este trabalho tem como objetivo
identificar as tecnologias educacionais utilizadas para a educagdo
em saude sobre os cuidados com os RNPT.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa de literatura,
metodo que permite identificar e sintetizar o conhecimento sobre
determinado fendmeno, possibilitando melhor utilizacdo das evi-
déncias demonstradas em estudos significativos atraveés da
incorporacdo de seus resultados na pratica (SOUZA et al., 2010). E
um instrumento da Prdatica Baseada em Evidéncias (PBE), que alia
teoria & pratica, reunindo, aplicando e avaliando os melhores resul-
tados de pesquisa para um cuidado seguro, com qualidade e baixo
custo (ERCOLE et al.,, 2014).

O processo de elaboragdo desta revisdo seguiu em seis eta-
pas: identificacdo do tema e elaboragdo da questdo de pesquisa;
estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de estudos/
amostragem ou busca na literatura; definicdo das informagdes a
serem extraidas dos estudos selecionados/ categorizagdo dos estu-
dos; avaliagdo dos estudos incluidos; interpretacdo dos resultados;
e apresentagdo da revisdo/sintese do conhecimento (MENDES et
al., 2008).

A questdo de pesquisa foi elaborada de acordo com a estra-
tégia PICO (acrénimo para populagdo/paciente - intervengdo
- comparagdo/controle — outcome/desfecho), utilizada na con-
ducdo de metodos de revisdo para possibilitar a identificagcdo de
palavras-chave, que auxiliom na localizagdo de estudos primdrios
nas bases de dados (SANTOS, C. et al, 2007). Assim, a questdo
norteadora desse estudo foi a seguinte: quais as tecnologias utiliza-
das ou desenvolvidas pelos profissionais de saude para a promogdo
da educacdo em saude sobre os cuidados aos recem-nascidos
prematuros? Nela, o primeiro elemento da estratégia (P) é recém-
nascido prematuro; o segundo (I), tecnologias educacionais; e o
quarto elemento (O) educagdo em saude/cuidado ao RNPT. O ele-
mento comparagdo (C), ndo se aplica a este método de revisdo.

Os critérios de inclusdo estabelecidos foram: artigos originais
que respondessem a questdo norteadora dessa revisdo, abordando
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a utilizagdo de tecnologias educacionais para a realizagdo da edu-
cagdo em saude sobre os cuidados aos RNPT, disponiveis na integra,
publicados em portugués ou inglés. Ndo foi delimitado periodo de
publicacdo. As teses, dissertagdes, monografias, editoriais, artigos
de revisdo (narrativa, sistemdtica e integrativa), resumos de evento
e artigos ndo disponibilizados gratuitamente foram excluidos.

A busca dos artigos ocorreu no portal BVS (Biblioteca Virtual
da Saude), PubMed (National Library of Medicine) e Web of Science,
no més de maio de 2022, a partir dos termos Descritores em
Ciéncias da Saude (DeSC), Medical Subject Headings (MeSH) e
entretermos, combinados com os operadores booleanos Or e And.
A estratégia de busca utilizada foi: (infant OR newborn OR prema-
ture) AND ("Educational Technology” OR tecnology OR “Information
Technology” OR “Educational Technologies” OR  ‘Instructional
Technology” OR “Instructional Technologies” OR “Teaching Material”
OR “Teaching Materials”) AND ("Health Education”).

A busca resultou em 244 artigos encontrados. A sele¢gdo dos
estudos foi realizada por meio do software gratuito Rayyan, criado
para auxiliar os pesquisadores na condugdo dos estudos de revisdo.
Inicialmente, os artigos foram selecionados apos a leitura do titulo e
resumo. Os que atenderam os critérios de elegibilidade, foram lidos
na integra para inclusdo ou exclusdo na revisdo. Deste total, 86 esta-
vam duplicados, sendo entdo excluidos. Na primeira andlise, apos a
leitura dos titulos e resumos de 158 artigos, foram excluidos 122 por
tratarem de outros temas ou educagdo em saude com outras popu-
lagdes (crianga, adolescente, adulto, idoso) ou estudos de revisdo.
A partir dessa andlise, 36 foram selecionados para leitura do texto
completo. Na proxima etapa, em resposta a questdo norteadora
dessa revisdo e aos critérios de inclusdo estabelecidos, 30 artigos
foram excluidos por ndo possuirem acesso gratuito ou ndo esta-
rem disponiveis na integra ou tratarem de educagdo permanente. A
amostra final foi composta por 06 artigos originais (Fig. 1).

Para a extragdo dos dados, adaptou-se um instrumento vali-
dado no Brasil, com os seguintes itens: autores, ano, base de dados,
periddico, pais, caracteristicas metodoldgicas dos artigos e resulta-
dos alcangados (Fig. 2) (URSI; GALVAO, 2008). Os artigos incluidos
foram classificados de acordo com o nivel de evidéncia em: nivel
| - Revisdo sistemdtica e metandlises de estudos controlados e
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randomizados; nivel Il =pelo menos um ensaio clinico randomizado;
nivel lll ~os quase-experimentais; nivel IV - os descritivos, ndo expe-
rimentais ou qualitativos; nivel V - os relatos de experiéncia e nivel
VI - os consensos e opinido de especialistas (MELNYK; FINEOUT-
OVERHOLT, 2015).

A apresentac¢do dos resultados e discussdo dos dados obti-
dos foram feitas de forma descritiva, possibilitando a avaliagdo da
aplicabilidade da revisdo integrativa elaborada, de forma a atingir
O objetivo desse metodo, e a incorporacdo de seus resultados na
pratica da educagdo em saude no contexto da neonatologia.

Figura 1. Descricdo das etapas de selegdo dos artigos incluidos na revisdo

integrativa.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Os 06 artigos incluidos nesta revisdo, foram realizados no
Brasil, publicados entre os anos 2018 e 2021. Houve predominio de
estudos metodolégicos de desenvolvimento e/ou validagdo das tec-
nologias, seguido dos estudos de avaliagdo de qualidade, conteudo
e aparéncia dos recursos tecnoldgicos elaborados, classificados
como nivel de evidéncia lll. Estudo quase experimental correspon-
deu a um achado, conduzido com a finalidade de verificagdo de
aprendizagem e avaliagdo da tecnologia educacional.

Estudos metodoldgicos sdo investigagoes que coletam e organi-
zam dados para validar e avaliar ferramentas e metodos de pesquisa.
Sua meta € a elaboragdo de instrumentos confidveis, precisos e apli-
caveis por pesquisadores que lidam com fendmenos complexos, e
tém sido amplamente utilizados em diversas dreas de conhecimento,
com o proposito de desenvolver e validar diferentes tecnologias, @
exemplo, das tecnologias educacionais (CASSIANO et al.,, 2020)

Quanto as tecnologias educacionais, observou-se a utilizagdo
de materiais escritos, audiovisuais e recurso on-line. Foram elabo-
rados cartilha, histéria dialogada (livro), jogo, desenho animado e
video educativo.

A seguir, apresenta-se a sintese dos artigos incluidos nesta
revis@o integrativa (Fig. 2).

Figura 2 - Extragdo de dados para a sintese dos artigos selecionados.
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Silva et de maes Cartilha questoo.» Assim, e uma
al., 2018 sobre os tecnologia  importante
Brasil Acta  cuidados com Cudados para a educacdo em
i Quase- com o bebé .
Paulista de seus filhos 1l saude e favorece a
experimental prematuro: -
Enfermagem  prematuros - construcdo do conhe-
orientacoes
Web of mediante . cimento, podendo ser
) para a familia .
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experiéncias.
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Os estudos analisados indicam uma variedade de modelos de
recursos tecnoldgicos elaborados para a realizagdo das atividades
de educagdo em saude no contexto da neonatologia, em especial
no tocante & prematuridade, contribuindo com resultados positi-
vos do processo ensino-aprendizagem, frente aos desafios de uma
pratica inovadora, dindmica e atraente.

Esses recursos podem contribuir para a aquisicdo de conhe-
cimento, mudanga de atitude e ado¢do de hdbitos mais saudaveis,
conforme preconizado pelas agdes de promogdo da saude de
modo geral (SILVA et al,, 2019). E para a adequada aplicabilidade,
€ necessario considerar a escolha apropriada do tipo de recurso, os
objetivos de aprendizagem e os conteddos que se pretende abor-
dar, a partir do reconhecimento das necessidades de aprendizagem
da comunidade ou cliente para quem e realizada, a fim de tornar a
aprendizagem significativa e interessante, pautada na participagdo
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ativa e na curiosidade, na autonomia e no respeito ao estilo de
aprendizagem de cada pessoa (LIMA et al.,, 2020; SILVA et al, 2018).

No que se refere a elaboracdo de recursos educacionais, Lemos
e Verissimo (2020) apresentam as estratégias metodoldgicas
para a elaboragdo de um material educativo voltado & promogdo
do desenvolvimento da crianga nascida prematura. Trata-se de
um livro, com uma historia dialogada, intitulada “Histéria de Sofia:
batalhas e conquistas da familia no cuidado e desenvolvimento da
crionga prematura’, dividida em capitulos, com ilustracdes e inclusdo
de encarte para acompanhamento do desenvolvimento funcional.

A historia retrata as experiéncias de uma familia que viven-
ciou 0 nascimento de uma crian¢ca prematura. A interatividade é
proporcionada pelo didlogo com o leitor, indicando informagoes
importantes para o cuidado da crianga e a promog¢do do desen-
volvimento funcional; espagos direcionados ao preenchimento das
experiéncias do leitor e a possibilidade de acompanhamento do
desenvolvimento da crianca atraves do encarte com as habilidades
funcionais esperadas por idade (LEMOS; VERISSIMO, 2020).

As autoras elaboraram o livro partindo da pesquisa participa-
tiva com o publico-alvo, revisdo de literatura e referenciais de apoio
a construgdo de materiais educativos. A Educacdo Popular em
Saude orientou a elaboragdo do material educativo e a abordagem
participativa, a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano
direcionou a andlise e sistematizacdo dos conteudos, e o Simply Put
a organizacdo gréfica do material (LEMOS; VERISSIMO, 2020).

Em suas consideragoes, as autoras explicam que a Educagdo
Popular em Saude foi sistematizada por Paulo Freire e enfatiza a
participagdo ativa das pessoas para o empoderamento e autono-
mia para cuidado de sua saude. Tambeéem esclarecem que Teoria
Bioecologica do Desenvolvimento Humano explica o desenvol-
vimento humano ancorado e direcionado pelos componentes:
Processo, Pessoa, Contexto e Tempo, e foi utilizada para permitir
a compreensdo da prematuridade, entendendo que 0s processos
de interagdo experenciados pela crionga nos primeiros anos de
vida, em especial no contexto da familia, definem seu bem-estar
biopsicossocial e qualidade de vida. Ja o Simply Put - A guide for
creating easy-to-understand materials, € um material elaborado
pelo Center of Diseases Control and Prevention do Departamento
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de Saude e Servicos Humanos dos Estados Unidos, que fornece
estrategias para construgdo de materiais educativos em saude
mMais compreensiveis apontando recomendagdes gue incluem os
aspectos de linguagem, forma, layout de textos e imagens, cores,
tipos de letra, bem como acdo esperada do sujeito em decorréncia
da utilizagdo do material na pratica (LEMOS; VERISSIMO, 2020).

H& que se considerar que, mesmo em tempos de variados
recursos tecnoldgicos digitais, os materiais textuais sGo recomen-
dados para a educagdo em saude, sendo necessdaria a intencdo de
despertar a atengdo e interesse pela leitura, com linguagem clara e
compreensivel, ilustragdes e evidéncia do seu objetivo, colaborando
com informagdes que ajudem na resolugdo de problemas e/ou
que melhorem o bem-estar dos leitores (FIGUEIREDO; ALEGRETTI;
MAGALHAES, 2021).

No gque se refere ao uso desses recursos educativos na uni-
dade neonatal, o material escrito € apontado como ferramenta
necessaria para direcionar, dinamizar e padronizar as orientacoes.
Considera-se como vdlido e eficaz, auxiliando na compreensdo das
informacdes por parte das familias, especialmente quando asso-
ciado & participagdo familiar no cuidado do bebé hospitalizado
(CHIODI et al., 2012).

Em um dos artigos desta revisdo, destaca-se a utilizagdo
de uma cartilha que foi desenvolvida de forma participativa com
maes de bebés prematuros e enfermeiros de unidades neonatais,
denominada: “Cuidados com o bebé prematuro: orientagoes para a
familia”. A cartilha foi formulada no estilo pergunta - resposta, con-
téem ilustragdes, linguagem clara e objetiva. O acesso a cartilha &
gratuito e pode ser realizado pela internet no website da Escola de
Enfermagem de Ribeirdo Preto da Universidade de Sao Paulo, atra-
vés dos enderegos: http://www2.eerp.usp.br/site/grupos/gpecca/
objetos/LivroPrematuro2012.pdf e http://bvsms.saude.gov.br/bvs/
publicacoes/cuidados_bebe_prematuro_3ed.pdf (SILVA, et al,
2018).

Percebe-se que a alternativa de disponibilizagdo de materiais
impressos através da internet ou no formato digital potencia-
liza a viabilidade desses recursos diante da dificuldade de custeio
financeiro nas instituicdes publicas, sendo vantajosa por ampliar a
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distribuicdo e possibilitar a consulta quando necessario (CHIODI et
al., 2012).

A cartilha aborda assuntos do cotidiano das familias de bebés
prematuros, tais como relacionamento familiar, alimentagdo, higiene,
cuidados didrios, cuidados especiais, apoio aos pais, entre outros e
foi elaborado a partir de necessidades apontadas por maes, enfer-
meiros e outros profissionais da saude (SILVA et al., 2018).

A producdo de uma tecnologia voltada as necessidades des-
sas familias valoriza seus aspectos de vida, fortalece o atendimento
das demandas de cuidado e possibilita dinamismo e relagdo de
proximidade com o saber ensinado (CALDAS et al., 2019).

Os resultados do estudo experimental revelaram que a edu-
cacdo em saude apoiada pela cartilha impactou e melhorou
significativamente a aprendizagem cognitiva materna acerca dos
cuidados com os bebés prematuros em comparagdo ao grupo que
participou de atividade de educagdo em saude com praticas tra-
dicionalmente desenvolvidas na unidade, sem acesso ao material.
E retratoam a relevdncia da utilizacdo de cartilhas com orientagoes
sobre os cuidados com bebés prematuros nas unidades neonatais,
para que a familia se sinta mais segura frente aos cuidados no hos-
pital e no domicilio (SILVA et al., 2018).

Outra tecnologia educacional impressa é apresentada no
estudo de Jesus et al. (2018), como estratégia de inclusdo dos
familiares e sua aproximagcdo com os profissionais de saude a par-
tir da temdatica do cuidado dos bebés em fototerapia. Trata- se de
um dalbum seriado em dupla face, onde uma face é destinada aos
familiares de neonatos ictéricos sob fototerapia e a outra para o
enfermeiro que conduz o processo de ensino-aprendizagem, gque foi
construido apods revisdo de literatura que evidenciou as necessida-
des de conhecimento dos familiares dos RNPT (JESUS et al,, 2018).

Os autores afirmam que este tipo de tecnologia propicia a
interacdo entre o profissional de saude educador com os familiares,
no desenvolvimento de uma comunicagdo eficaz, atenta as expres-
soes faciais e reacdes e mais sensivel & escuta das necessidades.
Outro ponto avaliado como positivo pelos familiares sobre a estru-
tura do dlbum seriado, considerou a composicdo com ilustragdes e
frase introdutéria na face destinada a eles, e um guia informativo
na face destinada ao enfermeiro, salientando-se a comprovagdo da
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eficacia da comunicagdo por meio de ilustracdes, e de flexibilidade
do processo educativo de acordo com as duvidas de cada pessoa
(JESUS et al., 2018).

Santos, M. et al. (2014) afirmam que o dlbum seriado tem como
principal objetivo a apreensdo de determinado conteudo partindo
daideia de que a exposi¢do de imagens € mais bem fixada do que
apenas a comunicagdo verbal, atendendo ao publico-alvo que se
atenta mais a apresentacdes visuais, em vez de textos e informa-
¢Oes complexas. Dessa forma, esta tecnologia educacional também
possibilita o aprendizado e autonomia atraves da interacdo entre
os profissionais de saude e o publico-alvo (SANTOS, M. et al.,, 2014)

Ainda natematica de aprendizagem dos pais sobre os cuidados
com o bebé& prematuro, citam-se os jogos educativos, envolvendo
0 uso de tecnologia computacional, também denominados serious
games, que podem ser acessados por computadores, smartpho-
nes ou outros dispositivos moveis computacionais, conferindo-lhes
facilidade de acesso e compartilhamento das informacodes, tendo
em vista o uso abrangente desses produtos e da internet na atua-
lidade. Destacam-se pela interatividade e maior integragdo com a
tecnologia, com potencial significativo para resultados satisfatorios
da educagdo em saude, combinando entretenimento com saude
baseada em evidéncias (D'AGOSTINI et al., 2020).

O jogo digital foi desenvolvido a partir da identificagdo des-
sas necessidades junto aos pais de prematuros internos em uma
unidade neonatal e desenvolvido por uma equipe técnica, disponi-
bilizado para download, instalagdo e jogado com ou sem acesso d
internet. O serious game e-Baby Familia abordou a temdatica a oxi-
genagdo do recém-nascido prematuro nos contextos hospitalar e
domiciliar; identificagdo de sinais e sintomas e manejo de situagoes
de risco & saude; e boas praticas de cuidados didarios (D’ AGOSTINI
et al.,, 2020).

Os autores consideram-no como estratégia relevante, num
cendrio de escassez de tecnologias digitais voltadas ao atendimento
das necessidades de conhecimento da familia sobre os cuidados
com o bebé prematuro. E tendo em vista que, segundo Valentini e
Soares (2020), a jogabilidade é considerada recurso de mediagdo
de aprendizagem, que torna o ato de aprender |Udico e prazeroso,
o serious game e-Baby Familia foi avaliado como adequado para
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a educagdo em saude, com satisfacdo e percepcdo de aprendiza-
gem aos pais de bebés prematuros, no contexto da internagdo e
quanto ao cuidado domiciliar apods a alta hospitalar (D'’AGOSTINI et
al., 2020).

O serious game tem sido utilizado em diversas experiéncias de
ensino-aprendizagem, disseminando o conhecimento por meio digi-
tal, transformando praticas educacionais, sobressaindo-se entre as
metodologias tradicionais. A exemplo, cita-se a sua aplicagdo para
estimular o raciocinio clinico e a tomada de decisdo, principalmente
nas dreas da Medicina e Enfermagem, bem como na educagdo em
saude com avaliagdes positivas guanto a motivacdo do publico-alvo
e sua curiosidade e interesse pelo conteddo (MORAES; FERRAZ,
2021).

Como proposta semelhante de utilizagdo da tecnologia digital
multimidia, destaca-se tambem o desenho animado, proposto por
Pinto et al,, (2018), para a educagdo em saude sobre os cuidados
domiciliares com o prematuro. Este recurso informativo, caracte-
rizado por um ambiente virtual composto por texto, som, imagem,
didlogo e interatividade, proporciona um aprendizado mais facil
e eficaz com o envolvimento de experiéncias multissensoriais
(COLLARES et al., 2009; OLIVEIRA JUNIOR et al., 2015)

A elaboragdo da animagdo grafica partiu do levantamento de
informacdes para a identificagcdo dos cuidados, obtida atraves de
revisdo de literatura. Os cuidados foram categorizados de acordo
com as atividades cotidianas da vida da Teoria de Enfermagem de
Roper, Logan e Tierney: manter um ambiente seguro; comunicar;
respirar; comer e beber; eliminar; cuidar da higiene pessoal e ves-
tir-se; controlar a temperatura do corpo; mobilizar-se; trabalhar e
distrair-se; exprimir sexualidade; dormir e morrer, que constituem
atividades de vida realizadas pelo ser humano (ROPER; LOGAN;
TIERNEY, 2001). Posteriormente, o desenho animado foi elabo-
rado através de programas de computador, com a produgdo de 03
storyboards, sendo o primeiro: sobre manter ambiente o seguro,
mobilizar-se, comunicar, dormir, trabalhar e divertir; o segundo:
sobre alimentacdo, respiragdo e morte; e o terceiro sobre elimina-
¢do, higiene pessoal, vestudrio, e controle da temperatura corporal
(PINTO et al., 2018)
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Este foi o primeiro desenho animado produzido no Brasil sobre
cuidados com o prematuro no domicilio, constituindo-se inovagao
tecnologica em saude no contexto da prematuridade, podendo
ser utilizada no apoio ao ensino-aprendizagem nos variados cend-
rios de atencdo & saude do recem-nascido prematuro, a saber:
ambiente hospitalar, atencdo primdria e nos ambulatodrios de fol-
low-up. Foi considerada alternativa motivadora, adequada para
a educagdo em saude, ativadora do didglogo entre os familiares e
os profissionais de saude, instigando questionamentos, facilitando
a comunicagdo atraves de orientagdes de cuidados padronizadas
(PINTO et al.,, 2018).

Outro estudo da amostra desta revisdo, desenvolveu e ava-
liou um video educativo. Esse recurso audiovisual tem sido bastante
utilizado em experiéncias educativas demonstrando aplicabilidade
relevante no processo de ensino aprendizagem, proporcionada
pela interatividade, pois combina uma variedade de elementos, tais
como imagens, texto e som em um Unico objeto de promogdo do
conhecimento (DALMOLIN et al., 2016).

O estudo apresenta um video educativo para promover a
participagdo ativa da familia no alivio da dor aguda do bebé, e foi
escolhido com instrumento pedagdgico a partir do reconhecimento
da eficacia dessa tecnologia educacional como ferramenta diferen-
cial na educagdo em saude, com possibilidade de ampla divulgagdo
nos meios eletrénicos (NAZARIO et al., 2021).

O incentivo & participacdo dos pais nos cuidados durante a
internagcdo hospitalar constitui um principio bdsico da atengdo
humanizada ao RNPT, com evidéncias de desfechos positivos para a
evolugdo clinica, reducdo no periodo de internagdo, vinculo afetivo e
no sentimento de preparo dos pais na alta hospitalar. (GALLEGOS-
MARTINEZ et al.,, 2013; KONSTANTYNER et al., 2022)

O video intitulado “Com amor, sem dor” estd disponivel para
ambientes virtuais de ensino e outros formatos para comparti-
Ihamento. Foi validado por enfermeiras e profissionais da drea de
audiovisual e avaliado positivamente pelo publico-alvo, gestantes,
mades e pais, constituindo-se em tecnologia educativa que pode
ter impacto favordavel em sua utilizagdo como estratégia de educa-
¢do em saude para empoderar a familia no manejo dor aguda do
bebé. E considera a sua utilizacdo para a capacitagdo profissional,
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podendo ser mais uma ferramenta para a formagdo e educagdo
permanente da equipe de saude (NAZARIO et al., 2021).

Neste contexto, ampliando a aplicabilidade desses recursos
educacionais para alem da educacdo em saude, destaca-se tam-
bem a possibilidade de incorporacdo de tais ferramentas de ensino
para a realizagcdo da educacdo permanente com profissionais de
saude atuantes nas unidades neonatais, desempenhando o cui-
dado ao recém-nascido de alto risco.

Aponta-se a crescente utilizagdo das tecnologias da informa-
¢Go e comunicagdo no ensino de estudantes e na capacitagdo de
profissionais da darea da saude, reforcando a necessidade de mais
investimentos para a utilizagdo de novas estratégias educativas
para desenvolver e aprimorar o processo ensino-aprendizagem,
com conteudo digital ou online no contexto da neonatologia (SILVA;
COSTA, PERES et al., 2020).

Em meio a evolugdo da tecnologia, a proposicdo de um pro-
duto educacional € desafiadora para os profissionais da saude.
Quando se trata da utilizagdo de recursos computacionais mais
complexos, percebe-se a importéncia do trabalho interdisciplinar
com a participagdo de profissionais das dreas de informatica, tec-
nologia da informagdo e comunicagdo, com dominio No Manuseio
dos programas computacionais, que auxiliam na programagdo,
desing ou diagramagdo para a elaboragdo de recursos tecnoldgi-
cos mais sofisticados, que atendam as expectativas educacionais e
tecnoldgicas (PINTO et al., 2018).

Alguns dos estudos selecionados para esta revisdo, apre-
sentam a discussdo sobre a validacdo dos recursos educacionais
para a aplicabilidade mais efetiva. A validacdo € um processo de
investigacdo que permitird verificar se as tecnologias educacionais
apresentam conteudo representativo e adequado, e se sGo com-
preensiveis ao publico-alvo (CALDAS et al., 2019).

Sdo multiplas as estratégias de validagdo das tecnologias
educacionais, que demonstram a articulacdo entre a educagdo
em saude com a tecnologia, métodos, técnicas e referenciais teori-
cos de pesquisa. Dentre elas, cita-se a validagdo por concorddncia
(apreciagdo por juizes-especialistas e publico-alvo) e a validagdo
por consenso (apreciagdo apenas por expertises) (CASSIANO et al.,
2020). Podem seravaliados itens como: Objetivos - considerando-se
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0s propositos, metas ou finalidades que se deseja atingir com a
utilizagcdo do material educativo; Estrutura e apresentagdo - em
considerag¢do a forma de apresentar as orientagdes e organizagdo
geral, estrutura, coeréncia e formatacdo; e Relevéncia - em refe-
réncia ao grau de significagdo do material educativo em questdo.
E esse processo possibilita fazer os ajustes necessarios (MELO et
al., 2022). Na maioria dos estudos metodologicos, a validagdo das
tecnologias educacionais aborda o conteddo, por apreciagdo de jui-
zes especialistas e aparéncia, pelo publico-alvo (CASSIANO et al,
2020).

Dodt et al. (2012) também reforcam a importdncia da ava-
liagdo e validagdo das tecnologias educacionais para gue possam
ser utilizados na educacdo em saude, respaldando a assisténcia
prestada pelos profissionais de saude, destacando-se a partici-
pacdo relevante do enfermeiro como educador. Apontam para a
necessidade de investiga-las quanto a sua eficdcia e eficiéncia,
influenciando a aprendizagem e ressaltando as suas contribuigoes
para a educagdo em saude.

CONSIDERAQﬁES FINAIS

Os resultados deste estudo podem contribuir para a pra-
tica educativa dos profissionais de saude atuantes no cuidado ao
RNPT e sua familia, tendo a vista a importé&ncia do envolvimento
dos pais na organizagdo da assisténcia neonatal. Foram identi-
ficados diferentes tipos de tecnologias educacionais capazes de
promover processos educativos interativos, dinémicos e de forma
diferenciada, em atencdo as necessidades dos pais no contexto da
prematuridade. Permitiu conhecer aspectos importantes na cons-
trugcdo e utilizagcdo de um recurso educacional, demonstrando o
interesse na produgdo de estudos sobre o uso de tecnologias e as
evidéncias de resultados positivos no fortalecimento da aprendiza-
gem. A educagdo em saude mediada por tecnologias educacionais
e capaz de proporcionar melhorias no conhecimento dos pais sobre
os cuidados com o bebé prematuro, impactando positivamente no
sentimento de competéncia, seguranga, autonomia e seu reconhe-
cimento como participantes ativos no processo de cuidado e de
aprendizado. Aponta-se como limitagdo deste estudo, a auséncia
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de estudos internacionais, que foram excluidos devido ao acesso
ndo gratuito, bem como o numero pequeno de estudos de cardter
experimental que evidenciem resultados da aplicabilidade das tec-
nologias educacionais na aprendizagem dos pais sobre os cuidados
ao bebé prematuro.
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