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RESUMO

Este estudo, que pretende contribuir com os debates acerca dos
impactos do ensino remoto emergencial na Educagdo Bdsica publica,
adotado como medida de manutencdo das atividades escolares e
do vinculo entre estudantes e professores durante a pandemia de
Covid-19, discute concepcdes de trabalho docente, quando mediado
por Tecnologias Digitais (TD). A partir das atribuigdes direcionadas a
professores, nas orientacdes das Secretarias Estaduais de Educacdo
(SEE) para o periodo de fechamento das escolas, busca analisar pos-
siveis reconfiguragdes nas praticas pedagodgicas, especialmente, o
movimento de substituigdo tecnoldgica nos processos de ensino e
aprendizagem poés-pandemia. Avalia, portanto, nas orientagdes das
SEE, a redugdo do trabalho docente a mediagdo entre aluno e tecno-
logia. O aporte tedrico dos estudos criticos de educagdo e tecnologias
(EdTec), que objetiva analisar as politicas publicas para informdtica na
educacdo, bem como as relacdes de poder que permeiam tais poli-
ticas, é a lente com a qual este trabalho investiga as agdes das SEE
para o ensino remoto na pandemia de Covid-138. A Andlise de Discurso
Critica (ADC), como metodologia que compreende a linguagem como
pratica social, permite que este trabalho identifique, atraves das
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escolhas lexicais das orientagdes aos professores, deslocamentos da
pratica docente para a disponibilizagdo e para o compartilhamento de
conteudos em diferentes meios digitais.

Palavras-chave: Ensino remoto emergencial, Tecnologias Digitais,
Andlise de Discurso Critica, Substituigdo tecnologica.
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INTRODUGAO

adogdo do ensino remoto emergencial (ERE), como possibi-

lidade de manuteng¢do das atividades escolares e do vinculo

entre estudantes e professores na pandemia de covid-19,
potencializou os debates sobre a presenca/auséncia das tecnolo-
gias digitais (TD) na educagdo. Foi atraves do uso de plataformas
de ensino a disténcia, tais como Moodle e Google Sala de Aula, apli-
cativos de celulares, redes sociais e canais no Youlube que muitas
escolas publicas e privadas deram continuidade ao ano letivo de
2020 e trabalharam em parte do ano letivo de 2021, ate que as
unidades escolares tivessem autorizagdo para reabertura.

Concebemos o ERE a partir de Arruda (2020), que o difere
da Educacdo a Disténcia (EAD). Enquanto a EAD possui legislacdo
e arquiteturas proprias de funcionamento, para o autor, 0 ensino
remoto emergencial caracteriza-se pela readequagdo das ativida-
des escolares para meios remotos diversos, quando a presenca no
espaco fisico da escola estd inviabilizada.

As TD na Educag¢do Bdsica publica no Brasil podem ser debati-
das sob muitos aspectos e alguns deles ficaram bastante evidentes
durante o periodo de fechamento das escolas. A desigualdade de
acesso aos artefatos necessdrios para acompanhamento do ERE, a
falta de conectividade, a diversidade de niveis de letramento digital
entre professores, estudantes e seus familiares, e a inadequagdo
das TD adotadas nos mais variados contextos sdo apenas alguns
exemplos que podemos citar. Uma das consequéncias foi o processo
de exclusdo percebido no periodo. Um estudo de Urupd (2021), a
partir de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), mostrou que 4,3 milhdes de estudantes da Educagdo Bdsica
ndo tiveram acesso ao ERE. Isso caracteriza, ainda, a falta de arti-
culagdo do poder publico com as comunidades escolares, na oferta
das TD necessdrias para as aulas durante a emergéncia sanitdria.

O estudo que aqui apresentamos discute os documentos
orientadores das Secretarias Estaduais de Educagdo (SEE) para
o ensino remoto emergencial, disponibilizados em seus portais de
internet entre os meses de margo e maio de 2020, para a manuten-
¢do daquele ano letivo, e tem como questdo central a forma como
conceberam as tecnologias digitais. Esses documentos trouxeram
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diretrizes para o ERE que deveriam ser seguidas por equipes dire-
tivas, coordenadores pedagodgicos, professores, alunos e seus
responsaveis. Neles, identificamos as TD adotadas pelas SEE e pis-
tas de (re)configuracdo do trabalho docente com esses artefatos,
especialmente no que tange a substituicdo tecnoldgica da docéncia.

O objetivo deste trabalho, que originou a tese de Doutorado
em Educag¢do intitulada Discursos sobre tecnologias nas orientagoes
das Secretarias de Educag¢do para o ensino remoto emergencial
de Santos (2022), foi compreender que sentidos sdo atribuidos as
TD nas politicas publicas para educagdo, considerando o grande
alcance dos documentos orientadores das SEE e partindo do pres-
suposto de que poderiam revelar ideologias construidas por atores
diversos, inclusive aqueles exteriores a escola, como as grandes
empresas de tecnologias. Para a identificagdo desses sentidos de
TD, investigamos os discursos dos documentos orientadores, com
foco nas escolhas lexicais.

Para Fairclough (2001), a escolha de palavras e formulagdo de
seus sentidos, na construcdo do discurso, ndo sdo resultantes do
acaso e, sim, dotadas de uma intencionalidade moldada pela estru-
tura social. Essas escolhas visam provocar efeitos esperados nos
interlocutores do discurso e esses ultimos podem, inclusive, questio-
na-las: “ndo sdo de natureza puramente individual: os significados
das palavras e a lexicalizagdo dos significados sdo questdes que sdo
variadas socialmente e socialmente contestadas.” (FAIRCLOUGH,
2001, p. 230)

A concepgdo de discurso sobre TD que orientou a andlise e
a que supera a materialidade do texto ou imagem e olha para as
intencionalidades, as condigdes sociais de produgdo desse discurso
e a relagdo dialética entre os sujeitos de sua produgdo e a estru-
tura social na qual estejam inseridos (FAIRCLOUG, 2012). Com essa
concepcdo ampliada, podemos, a partir das escolhas lexicais dos
documentos orientadores, identificar as relagdes de poder e os sen-
tidos hegemodnicos que atravessam a presenga das TD na educagdo
publica.

Nortearam este trabalho os estudos criticos de educagdo
e tecnologias (EdTec) e a Andlise de Discurso Critica (ADC). Os
estudos criticos de EdTec permitiram destacar quatro aspectos
da presenga das TD no ensino remoto emergencial, que foram,
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tambeém, pressupostos para a aplicagdo da ADC aos documentos:
1) o que vem caracterizando os discursos sobre tecnologias nas poli-
ticas educacionais; 2) como tais discursos interferem nas praticas
docentes; 3) o vies da inevitabilidade das TD na educacgdo e 4) os
discursos das grandes empresas de tecnologias.

O discurso das politicas publicas para informatizagdo dos
espacos escolares recorre quase sempre A nogdo debatida por
Selwyn (2017) e Barreto (2013; 2003) de que a presenga de deter-
minada TD dard conta de resolver questoes relacionadas ao acesso
a educacdo e a elevacdo da qualidade do ensino. Encontramos
esse discurso, por exemplo, no Plano Nacional de Educagdo 2014~
2024 (PNE) e na Base Nacional Comum Curricular (BNCCQO). Trata-se
de um discurso bastante recorrente, tambem, em diretrizes para
a educagdo dos organismos multilaterais, como o Banco Mundial
(BM) e a Organizagdo das Nagdes Unidas para Educagdo, Ciéncia e
Cultura (UNESCO). Relatorio de 2015, produzido pela UNESCO, atri-
bui as TD o papel de inserir a escola no campo das exigéncias do
mundo contempordneo: ‘o principal pilar que sustenta o discurso da
UNESCO e que a Educagdo deve atender as exigéncias econdmicas
e socidis do mundo contempordneo, atraves do uso intensivo das
TICL" (Silva, 20189, s/pdg.).

Esse discurso, que eleva as TD ao patamar de solugdo edu-
cacional, tem interferéncias significativas no trabalho docente.
Se considerarmos a Educacdo Bdsica publica no Brasil, hd des-
compasso entre tecnologias disponiveis e realidade das escolas.
Ha& unidades escolares que carecem do minimo para uso das TD,
como rede elétrica adequada, apenas para citar um dos proble-
mas. Tal descompasso resulta em responsabilizagdo da escola
e do professor por uma suposta obsolescéncia e, quando ha TD
disponiveis para as necessidades das comunidades escolares,
ndo € incomum o discurso da substituicdo docente por aplicativos
e outros programas educacionais digitais. Esses artefatos, nessa
condigdo, assumem o protagonismo nas praticas pedagogicas e, ao
docente, cabe o papel secundadrio de mediador da aprendizagem.

1 Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
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Ressaltamos que as pesquisas e implementacdo de TD ja se
fazem presentes na Educagdo Bdsica publica no Brasil desde o
final da decada de 1980. Se concebidas como solugdo educacional,
cabe questionar, conforme Fink e Brown (2016), por que os proble-
mMas para os quais as TD se apresentam como solugdo, tais como a
necessidade de inovagdo pedagogica e ampliagdo do acesso, ainda
nAo teriam sido superados?

Jd o discurso da inevitabilidade da presenca de TD revela que
as instituicoes - entre elas a escola - precisam de constante moder-
nizagdo e ndo acompanham a velocidade com que novos artefatos
sdo apresentados. Isso resulta em uma inser¢do das tecnologias
nas praticas pedagoégicas de forma acritica, aligeirada e desconexa
do mundo contemporé&neo. Para Selwyn e Facer (2013),

[...] tal pensamento deterministico pode também ser
encontrado em apelos populares de que novas tecno-
logias estdo mudando o mundo e, entdo, instituicoes
educacionais ndo tém outra escolha sendo adotar
tecnologias digitais, desenvolvidas em outros lugares,
para outros propositos, por medo de ficarem para
trds. (SELWYN; FACER, 2013, p. 34, tradugdo nossa).

A noc¢do de que as TD sdo inevitdveis na educacdo e sua con-
sequente adog¢do de forma acritica estdo em alinhamento com os
discursos das grandes empresas de tecnologias. Além do desloca-
mento do trabalho docente para mera mediagdo tecnoldgica, as
chamadas Biglechs promovem padronizagdo e homogeneizagdo
das prdticas escolares (em contextos heterogéneos) com seus paco-
tes e plataformas de aprendizagem, por vezes gratuitos, enquanto
se apropriam de gigantescos bancos de dados das redes escolares,
em atendimento aos seus interesses politicos e econdmicos.

Acrescentamos que os discursos das Biglechs difundem a
inovagdo pedagodgica e um suposto empoderamento de alunos e
professores, em um movimento de desvalorizacdo da escola como
espagco de ensino-aprendizagem (VIEIRA, 2022). Como explica
Selwyn (2016, p. 154, tradugdo nossa),

A industria de Tl se orgulha de sua capacidade de
produzir e desenvolver novas tecnologias que ddo
sustentacdo a eficiéncia e as melhorias na educacdo.
Enquanto o termo € excessivamente usado no setor
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de tecnologias, na industria de Tl vai ao encontro da
definicdo literal de ‘inovagdo’ na educagdo: introdu-
zindo novos produtos e ideias que vao transformar a
forma como as coisas sao feitas.

N&o pretendemos, aqui, assumir uma posicdo contrdria a
presenca das TD na escola e ndo € essa a premissa dos estudos
criticos de EdTec. As TD exercem importante funcdo na educagdo
especial e inclusiva e na abertura para exploragdo de multiplas lin-
guagens e inteligéncias. Sao, por vezes, elementos facilitadores do
trabalho docente e podem promover autonomia No processo de
ensino-aprendizagem. Entretanto, € necessadrio avaliar constante-
mente as questdes de desigualdades de acesso (conforme ocorreu
na pandemia de covid-19), de intencionalidades das empresas para
a presenca das TD na educacdo e a formagdo de professores critica
e articulada com as demandas de criangas e jovens cada vez mais
conectados.

Em um pais de dimensdes continentais e profundamente
desigual no que tange ao acesso & educagdo, aos artefatos tecno-
logicos e a conectividade de qualidade, consideramos que esses
pressupostos, se presentes nos documentos orientadores das
SEE para o ERE, fazem desse conjunto semidtico um potencial
disseminador de discursos hegemonicamente2 construidos. Para
realizar essa investigagdo, optamos pelas escolhas lexicais como
categoria de andlise e ponto de entrada nos textos, nos quais
aplicamos um modelo de Andlise de Discurso Critica.

A ADC permitiu identificarmos um problema social de ordem
semiotica, relacionado a adocdo das TD para o ERE, e que aspec-
tos da estrutura social fazem a manutengdo desse problema. De
forma dialética, permitiu que identificdssemos, tambem, como
as TD no ERE contribuem para a manutencdo de uma estrutura
social marcada por desigualdades e desvalorizagdo do trabalho
docente. O modelo de ADC aplicado ao estudo viabilizou, ainda,

2 A concepgdo de hegemonia neste estudo estd ancorada em Gramsci (1999). Diz respeito
a adesdo das classes populares as ideologias disseminadas, que atendem aos interesses
das classes dominantes. O discurso, nesse caso, € uma tecnologia potente para adesdo
aos sentidos hegemdnicos impostos por esses grupos politica e economicamente mais
favorecidos.
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indicar caminhos para solugdo do problema e sinalizar potenciali-
dades e limitagdes da propria andlise, abrindo espagos para novas
investigagoes.

Na sessdo que trata dos resultados desse estudo, fazemos
um alinhamento entre os pressupostos suscitados pelos estudos
criticos de EdTec e nossa compreensdo do papel das TD no ERE,
disseminado como politica publica para a educacdo, e seu impacto
na (re)configuragdo do trabalho docente, tanto durante o periodo
de fechamento das escolas quanto para o periodo pos-pandemia.

METODOLOGIA

A partir da delimitacdo da questdo de estudo, dos objetivos e
dos pressupostos acima descritos, acessamos os portais de internet
das vinte e seis Secretarias Estaduais de Educacdo e da Secretaria
de Educagdo do Distrito Federal, onde buscamos os programas para
manutencdo do ano letivo durante o periodo de fechamento das
escolas. Esse levantamento foi realizado entre os meses de agosto
e setembro de 2020. Encontramos quatorze programas para o ERE
gue contavam com documentos orientadores direcionados a ges-
tores, coordenadores pedagogicos, professores, estudantes e seus
familiares. Desses, sete documentos incluiom os docentes da rede
em seu publico-alvo: as SEE do Amapd, do Amazonas, do Espirito
Santo, de Mato Grosso, de Minas Gerais, do Rio Grande do Sul e de
Sergipe®.

Selecionamos os documentos orientadores direcionados aos
professores tanto para viabilizar o estudo quanto por considerar-
mos que a delimitagdo de um publico-alvo especifico traria maior
consisténcia a andlise. Alem disso, consideramos os professores os
sujeitos escolares responsdveis por implementar as diretrizes dos
documentos. Com o recorte dos sete documentos, pensamos ser a
Andlise de Discurso Critica um instrumental que daria conta de res-
ponder as questdes norteadoras e suscitar novos questionamentos.

3 Os documentos para o ERE dessas SEE foram intitulados Programa Aprendizagem em
Casa (AP), Diretrizes pedagogicas para o regime especial de aulas ndo-presenciais (AM),
Programa Escolar (ES), Aprendizagem Conectada (MT), Guia Pratico para Professores
(MG), Aulas Remotas no Modelo Hibrido de Ensino (RS) e Programa Estude em Casa (SE).
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A ADC é concebida como um aporte tedrico-metodoldgico que
compreende a linguagem como pratica social, ou seja, definida ndo
apenas pelas intencdes e papeis sociais dos sujeitos participantes,
mas pelas condi¢des sociais de produgdo do discurso.

Para Fairclough (2012; 2001), a ADC olha para a relagdo dialé-
tica existente entre o discurso e a estrutura social e explica que, nas
praticas de linguagem, os participantes atuam sobre essa estrutura
e essa sobre os participantes. O olhar para essa relacdo dialética
pode desvelar relagdes de poder e investigar ideologias e caminhos
para lutas contra-hegemadnicas (VAN DIJK, 2018).

Vale ressaltar que a concepg¢do de discurso que trazemos para
esse trabalho € ampliada e ndo se limita & materializagdo da lingua-
gem em um texto ou imagem. Essa concepgdo ampliada considera
trés dimensdes: intencionalidade, interagdo e visdes de mundo:

O discurso tem trés principais significados nas pra-
ticas: acdo e interacdo, representacdo de aspectos
do mundo e (auto)identificagdo. Esses trés significa-
dos sdo simulténeos em toda pratica: a linguagem
é funcionalmente complexa. [..] A relagdo lingua-
gem-sociedade ¢ interna: o discurso € socialmente
constitutivo e constituido socialmente. (VIEIRA;
RESENDE, 2016, p. 45-46).

Para a andlise das escolhas lexicais, nos discursos sobre as
tecnologias digitais dos documentos orientadores das Secretarias
Estaduais de Educagdo, aplicamos um modelo de ADC desenvol-
vido por Chouliaraki e Fairclough (2005). Nesse modelo, o analista
percorre cinco etapas: identifica um problema de ordem semidtica,
identifica os obstdculos na estrutura social para sua superagdo,
sinaliza a fungdo do problema na manutengdo da estrutura social
(desigual), propde possibilidades para a superagdo do problema e
faz uma reflexdo sobre a propria andlise, apontando suas potencia-
lidades e limitagoes.

Por seu cardter contra-hegemdnico e emancipatorio, o pri-
meiro estdagio da andlise busca identificar no discurso algo que
seja um problem para aqueles que se encontram subordinados
G ideologia dominante (SANTOS, 2022; FAIRCLOUGH, 2001). No
segundo estdgio, o analista identifica que aspectos da estrutura
social condicionam a produg¢do do discurso e podem inviabilizar a
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contra-hegemonia de sentidos. O terceiro estdgio analisa como o
problema de ordem semidtica promove a estabilidade da estrutra
social, contribuindo para a ordem vigente. Podemos afirmar, por-
tanto, que hd entre o segundo e o terceiro estagios uma relagdo
dialetica.

A possibilidade de ruptura com as desigualdades e assime-
trias na estrutura social estd no quarto estagio da andlise, gquando o
pesquisador aponta para caminhos possiveis para a superagdo do
problema. O quinto e ultimo estagio mostra possiveis potencialida-
des da andlise, suas fragilidades (especialmente se consideramos
que a pratica de ADC envolve, tambem, a visdo de mundo do pes-
quisador) e levanta novos questionamentos.

Com esse aporte metodologico, propusemos o seguinte per-
curso de andlise dos discursos sobre tecnologias digitais nos
documentos das SEE para o ensino remoto emergencial:

ESTAGIOS DA ANALISE DE DISCURSO CRITICA

Como as tecnologias estdo posicionadas nos
documentos orientadores das secretarias, a par-
tir da andlise das escolhas lexicais.

ldentificagdo de um problema

ESTACIDL de ordem semiotica.

Andlise do contexto - pandemia e fechamento de
escolas; atendimento as demandas pela manu-
ten¢do do ano letivo; atendimento aos interesses
econdmicos da indUstria de TD para a educagdo;
concepgao do trabalho docente e dos processos
de ensino e aprendizagem.

ldentificagdo de  obstacu-
ESTAGIO2 los para @ superagdo do
problema.

Identificagdo da fungdo do Andlise daideologia que permeia os documentos
ESTAGIO 3 problema na manutengdo da orientadores e como ela dd sustentagdo as assi-
estrutura social. metrias e desigualdades sociais.

ldentificagdo  de  possiveis

ESTAGIO4  solucdes para superago do Retomada dos principios da ADC e sua articula-

cAo com os sujeitos escolares

problema
ldentificagdo das potencialidades da andlise dos
documentos orientadores para transformagdo
ESTAGIOS  Reflexdes sobre a andlise social; identificagdo de limites e inconsistén-
cias na propria andlise; levantamento de novos
guestionamentos

Fonte: Elaboragdo propria em Santos (2022), adaptada de Chouliaraki e Fairclough
(2005)

Com esse percurso, sinalizamos ideologias, identificamos
como o trabalho docente com tecnologias digitais pode ser mol-
dado por esses sentidos hegemdnicos e em que medida o ensino
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remoto emergencial potencializou certos discursos sobre as TD na
Educagdo Bdsica publica no Brasil, conforme nos instrumentalizou
os estudos criticos de EdTec.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Quando abordamos, na Introdugdo deste artigo, o grande
alcance das redes estaduais de ensino e, consequentemente, dos
seus documentos orientadores, referimo-nos a um total de 7.831
escolas que adotaram o ensino remoto emergencial pertencen-
tes as sete Secretarias Estaduais de Educacdo cujos documentos
foram analisados.

O documento orientador da SEE do Amapd, instédncia que
manteve o ERE em 304 escolas, trouxe como tecnologias digi-
tais para manutengdo do ano letivo o Youlube, as redes sociais
Facebook, Instagram e WhatsApp, e a plataforma Escola Virtual.
O documento foi elaborado com a colaboragdo de instituicdes pri-
vadas diversas, entre elas a Fundacgado Telefénica Vivo, a Fundagdo
Lemann e o Instituto Natura.

A SEE do Amazonas, em seu documento orientador para o ERE
de 602 escolas, indicou a TV Encontro das Aguas e outros canais de
conteldo educacional ndo especificados e, assim como as diretrizes
do Amapdad, o uso de redes sociais (Facebook e WhatsApp), alem de
portais de jogos online. J& o documento da SEE do Espirito Santo,
em atendimento as 437 escolas que ofereceram o ERE, orientou
a utilizagdo de recursos disponiveis em uma plataforma digital da
propria Secretaria - SEDU Digital - a sistematizagdo dos conteul-
dos na plataforma Google Sala de Aula e o uso das redes sociais
Facebook e WhatsApp.

O documento da SEE do Mato Grosso, que orientou os tra-
balhos de 658 escolas com ERE, indicou a adogdo do aplicativo
Aprendizagem Conectada e redes sociais ndo especificadas. Ja as
3.355 escolas da rede estadual de Minas Gerais foram orientadas
a adogdo do canal de TV Se Liga na Educagao e de um aplicativo -
Conexao Escola - como TD para o ERE. O documento da SEE do Rio
Grande do Sul para 2.152 escolas com ERE orienta para a utilizagdo
da ferramenta Google Meet e para a troca de mensagens atraves
de correio eletronico.
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A SEE de Sergipe, com 323 escolas com ERE, indicou a plata-
forma Estude em Casa e o YouTube como tecnologias digitais para o
ensino remoto. Essas informagdes estdo sistematizadas no quadro
a seguir:

TECNOLOGIAS DIGITAIS ADOTADAS PELAS SEE PARA O ERE

SEE Redes Sociais pl:;?;‘:::/ii € Canais de TV
Facebook WhatsApp, YouTube, Escola Virtual
Instagram

Amapd

Encontro das Aguas,
Amazonas Facebook, WhatsApp outros canais educati-
vos ndo especificados

SEDU Digital, Google

Espirito Santo Facebook, WhatsApp Sala de Aula
Mato Grosso Nao esepecificadas Aprendizagem
Conectada
Minas Gerais Conexao Escola Se Liga na Educagdo

Google Sala de Aula,
Google Meet
Estude em Casa,
Youlube

Rio Grande do Sul

Sergipe

Apos aidentificacdo das TD recomendadas pelas SEE em seus
documentos, buscamos analisar o problema de ordem semidtica
— primeiro estagio da Andlise de Discurso Critica — a partir das esco-
Ihas lexicais. A forma como os documentos orientadores abordam
as TD descritas acima vai ao encontro dos pressupostos apresen-
tados na Introdug¢do. HA, nos documentos, a constante repeticdo
das palavras disponibilizar, acessar, compartilhar, ajudar, auxiliar,
organizar e suas correlatas, no que tange ao trabalho do professor
frente as TD recomendadas. Conforme discutimos anteriormente,
trata-se de um discurso de deslocamento do trabalho docente para
a mediagdo tecnoldgica, além da disseminagdo da presenca de tec-
nologias como garantidoras de ensino-aprendizagem.

Como exemplo de mera mediagdo tecnoldgica em substitui-
¢do ao trabalho docente no processo de ensino-aprendizagem,
o documento orientador da SEE do Espirito Santo informava que
o professor deveria estar a disposicdo dos estudantes que apre-
sentassem dificuldades com a TD adotada. No trecho a seguir, @
aprendizagem estd atrelada ao uso correto da TD, que passa a ser
a protagonista do processo:
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Caso o estudante tenha alguma duvida ou ndo con-
siga acompanharas transmissoes, poderd entrar em
contato com seus professores ou com profissionais da
escola onde estd matriculado. Os professores estardo
a disposi¢cdo para orientar o processo de aprendiza-
gem durante esse periodo. (Espirito Santo, 2020, s/

Pag.).

Outro aspcto relevante € a construgdo de alguns documentos,
como os da SEE do Amazonas, do Rio Grande do Sul e do Mato
Grosso, em formato de lista de tarefas atribuidas aos professores,
com verbos no infinitivo ou no imperativo. Esse formato, tambem,
reconfigura o trabalho docente, que passa a estar subordinado as
diretrizes das TD adotadas, como um executor de tarefas.

*Ajude a motivar pelo WhatsApp ou pelas redes
sociais os estudantes a estudar e a desenvolver as
atividades propostas semanalmente;

*Ajude a orientar os pais pelo WhatsApp ou pelas
redes sociais a motivar e a incentivar seus filhos a
estudar [...]. (Mato Grosso, 2020, p. 2).

No segundo estagio da ADC, que verifica obstdculos na estru-
tura social para superagdo do problema de substituicdo tecnoldgica
do trabalho docente, as escolhas lexicais revelaram a inevitabilidade
para presenga das TD no ERE. Isso estd evidenciado no documento
orientador da SEE de Sergipe que afirma ser o ERE uma oportuni-
dade para capacitagdo para uso das TD:

Sabemos que o professor, apesar das muitas tarefas,
precisa encontrar meios de se atualizar e de melhorar
seu desempenho profissional. Atraves da formagdo
continuada vocé se atualiza, conhece novas técni-
cas de ensino, troca informagdes com os colegas [..].
(Sergipe, 2020, p. 3, grifos nossos).

De modo semelhante, o documento orientador do Mato Grosso
atribui obsolescéncia ao trabalho docente ao afirmar que o ensino
remoto emergencial é oportunidade para se modernizar: “Talvez
tenha chegado a hora de nos adaptarmos as tecnologias digitais [...]
Esta serd uma maneira de fortalecer a cultura digital, como previsto
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na Base Nacional Comum Curricular e avangar rumo a uma educa-
¢Go integral.” (Mato Grosso, 2020, s.p). Esse discurso de necessidade
urgente de atualizagdo e de inevitabilidade na adogdo de TD vai
ao encontro dos discursos de inovagdo pedagodgica disseminados
pelas Biglechs. Essas empresas imprimem altissima velocidade a
adog¢do das TD pela educagdo, tendo como conseguéncias inade-
quacdes em relagdo as necessidades de cada comunidade escolar,
culpabilizagdo do professor e consumo acritico.

Na terceira etapa da andlise, quando avaliomos a fungdo
do deslocamento do trabalho docente na manutencdo da estru-
tura social, entendemos que a mera mediagdo tecnologica entre
estudantes e aplicativos ou estudantes e redes sociais remove do
processo de ensino-aprendizagem o protagonismo na formagdo
dos alunos. Esse protagonismo passa a ser exterior a escola e recai
sobre um artefato técnico. Novamente, temos um contexto propicio
para a disseminagdo dos sentidos hegemonicos de TD provenientes
das empresas de tecnologias.

Atribui-se ao protagonismo da tecnologia disponivel um viées
de facilitador da aprendizagem, o que resulta, novamente, em
consumo rdpido e acritico. Como exemplo, as escolhas lexicais do
documento do Mato Grosso tendem a provocar efeitos positivos nos
interlocutores do discurso, ao apresentar uma lista de atividades
caracterizadas como diversificadas:

Tambeém serdo disponibilizados videos, jogos, leituras,
videoaulas, e-books, ou seja, uma serie de atividades
diversificadas, de modo que os estudantes possam
utilizar seu tempo de isolamento social aprendendo!
(Secretaria de Educacdo do Estado do Mato Grosso,
2020, s/pag.).

N&o hd, no documento em questdo, quem produz ou distri-
bui as tecnologias mencionadas, o que acaba por atribuir as TD um
cardter de neutralidade ideoldgica. Esse € um aspecto facilitado
pelo deslocamento do trabalho docente para mediador da apren-
dizagem gque, em contexto de isolamento social imposto pela crise
sanitdria, vé sua pratica reduzida a processos improvisados, aligei-
rados e configurados por atores externos:
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[...] € interessante que reflitamos sobre quem produz
esses materiais, quem viabiliza sua produgdo, como
sd@o selecionados os conteudos e metodologias e
como tais materiais chegam das secretarias de edu-
cacdo. A banalizagdo do recurso videoaula atribui
aparente neutralidade ideologica. (SANTOS, 2022, p.
107)

No quarto estagio da andlise, quando o pesquisador tem
a oportunidade de apontar caminhos que visem a solucdo do
problema, em atendimento ao cardter emancipatorio da ADC, iden-
tificamos a formagdo incial e continuada de professores para as TD
como um ponto de partida. Trata-se de um percurso de medio e
longo prazo, pois demandaria mudangas Nos curriculos dos cursos
de formagdo de professores. Atualmente, ha cursos de Pedagogia
e licenciaturas que j& contam com um componente curricular dedi-
cado as tecnologias na educagdo. Entretanto, como constatamos
durante os estudos sobre a Educacdo Basica na pandemia, mesmo
os docentes que passaram por essa formacdo inicial relataram
diversas dificuldades na apropriacdo das TD para o ERE.

Almeida e Alves (2020), em um estudo sobre letramento digi-
tal para o ERE, mostraram que as praticas pedagogicas com 1D
limitaram-se a uma reprodug¢do do modelo presencial nas platafor-
mMas online. Se pensarmos que 0 espago escolar e as plataformas
digitais possuem arquiteturas pedagogicas muito distintas, com-
preendemos que o ERE possa ser ainda mais fragilizado por uma
formacgado inicial de professores que ndo teria dado conta dessa
nova configuragao.

Ainda percorrendo as leituras sobre Educag¢do Bdsica na pan-
demia de covid-19, ressaltamos que a andlise das praticas docentes
que foram possiveis nesse periodo e 0 acesso aos estudos que vém
sendo elaborados sobre elas podem compor uma agdo interessante
para apropriagdo critica das tecnologias digitais e retomada de
professores e alunos do protagonismo de suas prdticas escolares.

[...] o cendrio de fechamento de escolas e o trabalho
desenvolvido pelas redes de ensino com tecnolo-
gias, nesse periodo, j& tém sido objetos de andlise e o
acesso ao conjunto desses estudos pode, sim, fortale-
cer a formagdo de professores, promover concepgoes
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de TD diferentes de artefatos neutros ou ferramentas
pedagogicas e seu papel essencial na configuragdo
dos discursos de facilitagcdo ou inovagdo, como fator
que desqualifica o trabalho docente. (SANTOS, 2022,
p. 110)

Assim, consideramos caminhos vidveis para a superagdo
do problema a tomada de uma consciéncia do papel das TD na
engrenagem da Eduagdo Bdsica, compreendendo interesses diver-
sos de cunho politico e econdmico, limitacdes e potencialidades, e
uma solida formagdo docente para apropriagdo das TD, que possa
superar as dicotomias presente/ausente, eficaz/ineficaz, moderno/
obsoleto e a suposta neutralidade da concepgdo de ferramenta
pedagdgica facilitadora da aprendizagem.

Para o quinto e ultimo estagio da ADC nesse estudo, pensamos
que suas potencialidades estdo nas contribuicdes para as pesqui-
sas sobre o ensino-aprendizagem durante o periodo de fechamento
das escolas. Ja& e relevante o volume de publicagdes que tratam da
adogdo das TD para esse momento da Educagdo Bdsica publica
no Brasil. Sob esse aspecto, € pertinente compreender o papel
desempenhado pelas tecnologias digitais nos movimentos de des-
locamento do protagonismo nas prdaticas escolares.

Outra potencialidade estd na abrangéncia dos documentos
analisados. A possibilidade de investigagdo de politicas publicas
para a educagdo, que considere diferentes regides do pais e que
apresente muitos pontos de interse¢do sobre as TD, permite exata-
mente aidentificacdo de sentidos hegemdnicos para esses artefatos.
Essas ideologias desconsideram contextos diversos e confirmam o
direcionamento para a padronizagdo da aprendizagem.

Como fragilidades, encontramos a lacuna nos estudos sobre a
participagdo das empresas privadas, como as que estdo presentes
no documento do Amapd e do Rio Grande do Sul, na elaboragdo do
programa para o ensino remoto emergencial. E de interesse publico
investigar as condigdes da parceria publico-privada nos encaminha-
mentos das escolas para o ERE e se essa parceria vai ao encontro
dos pressupostos desse trabalho.

Outra fragilidade estd no atravessamento da visdo de mundo
da pesquisadora, ancorada nos estudos criticos de EdTec. Outros
estudos, com aporte tedrico e ferramentas de ADC diferentes,
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poderiam apresentar resultados e discussdes que ndo se articula-
riam com esse trabalho. Em certa medida, isso poderia, tambeéem,
ser uma potencialidade, pela abertura para outras vozes e olhares.

CONSIDERACOES FINAIS

A elaboragdo desse artigo coincide com um momento em que
as escolas publicas vém identificando as consequéncias para o ensi-
no-aprendizaem dos quase dois anos de fechamento das unidades,
como medida sanitdria. Alguns grupos, tais como os estudantes
da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), os estudantes em aten-
dimento educacional especializado e das series iniciais do Ensino
Fundamental, indigenas, quilombolas e moradores de favelas,
foram seriamente excluidos do direito a educagdo nesse periodo.

A oportunidade de olhar criticamente para as tecnologias digi-
tais como promotoras da aprendizagem € uma oportunidade de
sinalizar que elas ndo ddo conta de contextos educacionais comple-
x0s, diversos e desiguais como e o caso do Brasil. Em outras palavras,
o discurso que promove as TD ao patamar de garantidoras de edu-
cagao (como nos discursos dos documentos orientadores das SEE),
de inovagdo pedagodgica, de emancipagdo dos sujeitos escolares e
de conexdo da escola com o mundo do trabalho estd em total des-
compasso com a escola. Consideramos, assim, que ndo se trata da
comunidade escolar eximindo-se de uma modernizagdo capaz de
formar sujeitos criticos e emancipados. Ao contrdrio, concebemos a
presenca aleatodria, desarticulada e acritica das TD como um fator
de exclusdo e de obsolescéncia, como ocorreu no ERE.

Oportunamente, Morozov (2018) questiona se e possivel fazer
uma critica emancipatoria das TD, que ndo se limite a um posicio-
namento contrdrio a sua presenga nas instituicoes, mas que busque
compreender como as tecnologias digitais atuam na engrenagem
do mundo contempordneo. Acreditamos, sim, nessa critica emanci-
patoria e vislumbramos que ela abre possibilidades para formagdo
de alunos e professores capazes de olhar para o macro - inter-
feréncia do capitalismo global, das Biglechs e do neoliberalismo
na educagdo - e 0 guanto este impacta No micro — sua comuni-
dade, sua escola e as condigdes em gue se insere o processo de
ensino-aprendizagem.
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