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RESUMO

Introdugdo: A grande preocupagdo dos jovens e dos universitarios € a
futura inser¢do no mercado de trabalho. Ha muito se discute a impor-
tancia do desenvolvimento de competéncias, habilidade s e atitudes no
espago académico e as relacdes com o mercado de trabalho. Objetivo:
Analisar a proposta pedagogica do curso de extensdo ‘Inter-relagdes
entre desenvolvimento académico-profissional, empregabilidade,
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tendo como referéncias os modulos, recursos materiais e situa-
coes-problemas. selecionadas. Metodo: Descricdo das atividades
incrementadas na modalidade de Educag¢do a Disténcia, implemen-
tada em quatro modulos, totalizando 40 horas, a saber: (I) Enade; (I1)
Competéncias socioemocionais na formagcdo académica e no trabalho;
(Il) Cultivando e desenvolvendo competéncias; (IV) Empregabilidade
e mercado de trabalho. A realizagdo do curso na plataforma Moodle
permite a exploragdo das diversas linguagens como imagens, videos,
musica, produgdo escrita, fotografias entre outras. Resultados: As
situacdes problemas em cada maodulo visam associar a trajetoria no
curso as projecdes no mercado de trabalho, identificando-se aspectos
relativos ao desenvolvimento de competéncias (cognitivas, socioemo-
cionais, técnica, tecnologicas, de lideranga e de trabalho em equipe),
ainda ressaltando aquelas a serem desenvolvidas na propria atividade
laboral. Concomitamente, ressalta-se a oportunidade de avaliar o pro-
jeto profissional e ampliar as oportunidades no dmbito do trabalho por
intermeédio de atividades curriculares e extracurriculares, bem como de
especializacdes para complementar a formacdo. Conclusdes: A cons-
trucdo coletiva e a discussdo partilhada nos féruns permitem retomar
os investimentos na trajetéria académica, ampliadas pelas trocas de
experiéncia no que tange ao incremento das competéncias, habilidades
e comportamentos oriundo das vivéncias, conhecimento curricula-
res e extracurriculares, na medida em que estdo conectados com as
requisitadas pelo profissional do futuro. Sobretudo, compreendendo
que a formagdo académico-profissional ndo se restringe ao término
da graduagdo, mas que o espago de trabalho € um outro cendrio de
implementagdo, aprimoramento e expansdo de aspectos ligados & ati-
vidade laboral.

Palavras-chave: atividade de extensdo, interesses profissionais, edu-
cagdo a disténcia, desenvolvimento de competéncias, mercado de
trabalho
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1.INTRODUCAO

grande preocupagdo dos jovens e dos universitarios € a

futura inser¢do no mercado de trabalho. Hd muito se discute

a importéncia do desenvolvimento de competéncias, habi-
lidade e atitudes no espago académico e suas correlagdoes com o
mercado de trabalho, em especial, porque € esperado pela socie-
dade que, ao finalizar a graduagdo, os académicos alcancem um
novo patamar: independéncia financeira e atuacdo na drea pro-
fissional escolhida. Assim, temas como empregabilidade, carreira,
cenadrio econdmico e politico tém sido fontes de interesse e estudo,
de maneira a aproxima-los, ao permitir que os estudantes em final
de curso possam refletir, planejar, organizar e se prepararem para
a inser¢do no mundo laboral tdo esperado. Ainda, que valorizem os
investimentos na trajetéria académica e avaliem suas competéncias
e habilidades (cognitivas, socioemocionais, técnicas e tecnoldgicas)
incrementadas curricularmente e extracurricularmente.

A entrada no espago universitdrio agrega de forma dife-
renciada a preocupagdo com a formagdo profissional e mercado
de trabalho que, na trajetdria do curso, vai se estabelecendo de
maneira mais efetiva. Essas preocupagdes e investimentos se tra-
duzem em um momento desafiador para os graduandos e suas
familias, entre elas se encontram expectativas de: ascensdo social,
identidade pessoal e profissional, autonomia econdmica e projeto
de vida. Familia e estudantes nutrem uma ideia de que oo final do
curso superior, o entdo profissional, j& tem seu lugar garantido no
mercado de trabalho, com saldrios e cargos mais altos, assim como
um lugar destacado no cendrio laboral. Entretanto, isso ndo estd
assegurado, por vezes, gerando uma insatisfagdo e ansiedade pelo
cultivo dessa expectativa que pode ser frustrada (POLONIA, 2021).

Frente a esta situagdo, a autora supracitada, afirma que a
inser¢do no mercado de trabalho, ndo pode ser compreendida sob
responsabilidade do alunado ou mesmo das instituicoes de ensino
superior (IES). E um cendrio complexo que envolve desde o diglogo
entre politicas publicas, instituicoes de ensino e o empresariado bra-
sileiro para ofertar momentos de experiéncia profissional durante a
formacgdo superior.

DOI: 10.46943/VIII.CONEDU.2022.GT19.051
Ana da Costa Polonia | Angélica Inés Miotto
Alfredo Lacerda de Almeida | Diego Carvalho Soares Ribeiro

884




Q{‘ GT19
Cm&b TECNOLOGIAS E EDUCAGAO
ISBN: 978-65-86901-74-0

EDUCACAO

2. INTERLOCUQ()ES ENTRE EMPREGABILIDADE
E MERCADO DE TRABALHO: AEXTENSAO COMO
ESPACO DE REFLEXAO NA MODALIDADE EAD

As interlocucdes entre formacdo académica, mercado de tra-
balho e empregabilidade devem ser fomentadas no ensino superior
para elucidar que ndo € somente a qualidade do curso que interfere
guestdo daempregabilidade, mas um conjunto de fatores entre eles:
idade, género, cidade ou estado, demanda de mercado, competén-
cias tecnicas, tecnoldgicas, socioemocionais, rede de apoio social,
investimento pessoal (MARTINS; ROCHA-DE-OLIVEIRA, 2017).

Torrico et al. (2022) destaca que a empregabilidade é a situa-
¢do na qual o trabalhador se engaja no mercado de laboral, segundo
os perfis, as exigéncias da fungdo e as competéncias requisitadas,
fundamentadas nas necessidades, interesses e meta-competén-
cias externas. Ademais, aspectos individuais, o sentido e significado
do trabalho e bem-estar sdo vetores intrinsecos a essa condicdo.

Ciente desse conjunto de fatores, as IES devem ofertar projetos
e propostas que abarguem as tematicas referentes ao desenvolvi-
mento de competéncias ligadas a gestdo de carreira, por meio de
atividades diversas desde estdgios, perpassando por oficinas, cur-
sos de extensdo, momentos em jornadas académicas, em especial
como postula Gomes et al. (2019), ndo se restringindo as palestras,
todavia, ocasides que possibilitem experiéncias e vivéencias sobre
O tema. Sobretudo, discussdes que envolvam empregabilidade e
trajetdrias formativas para estimular a confianga, a postura pro-
fissional, autoestima e autoimagem assim, como as competéncias
comunicativas essenciais na busca de um emprego.

Portanto, € imprescindivel resgatar o papel da atividade
extensionista que se institui como um espaco diferenciado para tra-
balhar esta temdadtica. Recuperando o compromisso da extensdo,
Flores e Mello (2020) ratificam que é oportunidade de expandir as
experiéncias, encorajar a construcdo colaborativa e, paralelamente,
incentivar a autogestao, autonomia, regulagdo do comportamento e
autoaprendizagem sempre mediada pelas pessoas e pelo contexto.
Alem disso, os diversos recursos e as linguagens utilizadas permitem
a agregar e aproximar os interesses, compartilhar preocupagoes e
desafios e construir coletivamente as solugdes, por exemplo.
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Silvaetal. (2019) analisa a atividade extensionista pela vertente
social, registrando a importdncia do conhecimento da comunidade,
de processos de intervenc¢do balizados na futura atividade profissio-
nal, de ampliagdo da consciéncia social. Concomitamente, voltados
a formagdo e identidade laboral, associadas a ado¢do de praticas
de abordagem humanista e autoavaliagdo no processo formativo.

Outro aspecto que amplia o itinerdrio formativo e que pode
apoiar a atividade extensionista € a proposta em Educagdo a
Disté&ncia (EaD). Ela € uma modalidade de ensino mediada pelas
tecnologias, onde professor-tutor-estudante ndo precisam com-
partilhar o espaco fisico simultaneamente. Apesar de ndo estarem
presentes, no lugar e tempo, a interatividade, a construgdo cola-
borativa, o intercdmbio de saberes e experiéncias sdo essenciais
se empregando as tecnologias de informagdo e comunicagdo-TICs
(KARPINSKI et al., 2017; PIMENTEL, 2018).

Ela vislumbra a democratizagdo do ensino superior e tambem
pelo acesso a formagdo, utilizando a multipilicidade de linguagens,
recursos de ensino e autogestdo do tempo pelo proprio aluno, sua
independéncia e organizagdo para aproveitar e otimizar os interva-
los e estudar em qualquer espaco em que tenha acesso as TICs e a
internet. Bastos (2017) ressalta a vantagem da alfabetizagdo digital
e o aprimoramento dos conhecimentos pelo uso de linguagens dis-
tintas e seu alcance de inclusdo social.

Miotto et al. (2002) acentua que os principios de interagdo,
interatividade entre cursistas, tutores e professores sdo fornentados
e intermediados pelos recursos de natureza sincrona (simultanea-
mente-chat) e assincrona (ndo hd necessidade de estudantes,
professores e tutores estarem ao mesmo tempo compartilhando
a atividade como nos forum, questiondrio, licdo). Proporcionando
varios modos de interagir e de realizar trocas de conhecimentos e
vivéncias.

Por isso, o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) funciona
como um espago diferenciado de aprendizagens com a inclusdo
ferramentas para desenvolver e propiciar o seu gerenciamento no
espaco virtual. Nele ha recursos para elaboragdo de cursos ou disci-
plinas, propiciando o acompanhamento dos acessos e das tarefas,
bem como as devolutivas preparadas pelos professores ou tutores.
Ainda, fatores ligados & comunicagdo e as trocas de informagoes
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entre os participantes e os professores-tutores sdo incrementados
(SCREMIN; REHFELDT; MARCHI, 2019) pela utilizagdo de mensa-
geiro, forum e chat.

Um conceito vinculado a EaD € a heutagogia, uma expansao
da nogdo de andragogia (AGONACS; MATOS, 2019), mas tendo
como foco a aprendizagem autodeterminada. Marques e Duarte
(2021), Silva et al. (2019) e Sampaio (2021) discorrendo sobre a
EaD, reportam fatores como a flexibilidade do processo de apren-
dizagem em que o professor disponibiliza os recursos, contudo, o
estudante € o responsavel por planejar e escolher a sua trajetoria de
aprendizagem. Ao contrdrio do que pensa, a opgdo por um caminho
para construir o conhecimento se estrutura por meio dos espagos
de socializagdo, com base nas interagdes e no compartilhamento
de experiéncias, ideias e problemas apresentados presentes nos
foruns e chats.

Mediante as questdes que permeiam a formagdo académico
-profissional, 0 mercado de trabalho e as dimensodes vinculadas &
empregabilidade, indaga-se nesta proposta: (@) Como o delinea-
mento pedagodgico e estratégias diddticas podem favorecer as
reflexdes sobre o tema formagdo académica, mercado de traba-
lho e empregabilidade? (b) Quais os recursos ou ferramentas do
Moodle podem ser utilizadas para favorecer a constru¢cdo colabo-
rativa do conhecimento™? e (¢) Quais as contribuicdoes da proposta
para estimular a autogestdo, autoimagem, confianga no tocante a
postura profissional, bem como as competéncias socioafetivas na
busca de uma colocagdo profissional?

Nesta direcdo, o propodsito desta pesquisa € analisar a pro-
posta pedagodgica do curso de extensdo ‘Inter-relagoes entre
desenvolvimento académico-profissional, empregabilidade’, tendo
como referéncias os modulos, recursos materiais e situacdes-pro-
blemas selecionadas.

3. METODO

A presente investigagdo assume a abordagem qualitativa, na
medida em que resgata a caracterizagdo do curso ‘Inter-relagoes
entre desenvolvimento académico-profissional, empregabilidade’,
na modalidade de EaD, adotando-se como referéncia a pesquisa
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documental. Ressalta-se que esse tipo de investigagdo tem como
proposito selecionar as informagodes que estdo afinadas as hipd-
teses, aos problemas e aos objetivos que se quer revelar em
documentos que ndo receberam quaisquer tratamentos analiticos.
Entretanto, hd etapas que orientam o processo: leitura do material,
organizagdo dos conteudos para favorecer a compreensdo, a sin-
tese e as conclusdes ( KRIPKA et al., 2015; SA-SILVA et al.,, 2009).

A pesquisa recolhe as informagdes do AVA, incluindo sua con-
figuragdo, estruturacgdo e ferramentas empregadas vinculadas com
as informagdes contidas no plano de curso, sdo os referenciais que
viabilizam este estudo.

3.1. RESULTADOS E DISCUSSAO

A proposta da interlocugdo entre resultados e discussdo
favorece a compreensdo sobre a dindmica do curso, revelando a
sistemdtica, a organizagdo dos modulos e o sentido d a avaliagdo.
Sendo imprescindivel apresentar o cendrio pedagogico (justificativa,
objetivo e natureza da proposta) e o ecossistema (sistematizagcdo do
curso, moédulos, conteddo programdatico, organizagdo do AVA, pro-
posta de atividades, recursos/ferramentas e avaliagdo). Esta visdo
dialogica possibilita a articulagdo com a teoria e aportes necessa-
rios para andlise da programagdo.

3.1.1.Cendrio pedagodgico: contexto e ecossistema
diddtico

3.1.1.1.Contexto: justificativa, objetivo e natureza da
proposta

O contexto universitdrio estabelece a triangulagdo entre ensi-
no-pesquisa-extensdo, nessa dire¢do, discute-se a importdncia
da oferta de cursos em EaD, na modalidade extensionista. Desta
mManeira, atendendo aos estudantes na modalidade presencial e @
distancia. Esta perspectiva é referendada por Santos (2012) quando
analisa que a extensdo € um espaco diferenciado para o desen-
volvimento habilidades direcionadas & formacgado profissional, assim
como, paralelamente, suas conexdes com 0 ensino e a pPesquisa.
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Ademais, a atividade extensionista aproxima o estudante &
realidade universitaria e ao ambiente de trabalho, na medida em
que retoma os contornos da pratica do futuro profissional. Santana
et al. (2021) acrescenta que a extensdo tem um papel fundamental
para ampliar o aprendizado, favorecer a interagdo entre os dife-
rentes grupos e intercdmbios de conhecimentos. Assim, o objetivo
do curso de extensdo e refletir sobre as competéncias, habilida-
des e comportamentos dos estudantes dos cursos de graduagdo
e as implicagdes no cendrio atual do mercado de trabalho. Para tal
intento, a proposta se estruturou na modalidade EaD, ao permitir
uma oferta maior de vagas e, tambeém, que tanto os alunos da gra-
duagdo presencial quanto a dist&ncia se encontrassem no AVA.

3.1.1.2. Ecossistema didatico: sistematizacdo do curso,
modulos, conteudo programatico, organizagdo do AVA e
proposta de atividades

A organizagdo diddtica, pedagogica e metodoldgica possibilita
avaliar a trajetoéria, a articulagdo e processo de aquisicdo de conhe-
cimentos para incrementar o curso, portanto, € essencial integrar
O objetivo expresso nos conteudos, refletidos em quatro modulos,
totalizando 40 horas, a saber: (1) Enade; (II) Competéncias socioe-
mocionais na formagdo académica e no trabalho; (Ill) Cultivando e
desenvolvendo competéncias; (IV) Empregabilidade e mercado de
trabalho (Tabela 1).

Behar (2009) referenda que a arquitetura pedagogica ou
diddtica tem um papel especifico no espago da EaD ao assegurar
a base tedrica, englobando o delineamento, os recursos humanos
e diddtico-pedagogicos, infraestrutura, competéncias, habilidades
e comportamento a serem incrementados, sedimentados no perfil
dos cursistas, na aplicabilidade e nas referéncias da propria EaD.

Um dos conceitos importantes a ser retomado na EaD € o da
heutagogia que, em sintese, significa aprendizagem auténoma, em
gue o estudante se torna protagonista e escolhe a trajetoria para
aquisicdo de conhecimento. Reflete o momento atual, envolvendo
um contingente de informagodes, conteldos e prdticas em que a
pessoa se programa, planeja, escolhe seu ritmo e os momentos
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que pode. estudar, segundo sua dindmica pessoal e de trabalho
(AGONACS; MATOS, 2019; MARQUES; DUARTE, 2021).

Essas condigoes estdo evidenciadas nos cursos na plataforma
Moodle porque permite a exploragdo das diversas linguagens como
imagens, videos, musica, produgdo escrita, fotografias entre outras.
Ha& uma diversidade materiais que o cursista pode escolher para
estudar, aprofundar e se basear, a fim de explorar e aprimorar seus
conhecimentos e, contribuir, ao trazer seus saberes para as ativida-
des programadas.

Tabela 1- Organizagdo dos mdédulos, conteddo e carga hordria

Médulo Conteudo Carga

Boas-vindas

Ambientacao Forum de apresentacdo

Enade: Avaliacdo dos cursos superiores e o impacto

Modulo 1 para a formagdo: desenvolvimento de competéncias e 10 horas
habilidades

Modulo 2 Cqmpetencwos socioemocionais na formagdo acadée- 10 horas
mica e no trabalho

Modulo 3 Cultivando e desenvolvendo competéncias: perfil do 10 horas
mercado

Modulo 4 Empregabilidade e mercado de trabalho 10 horas

Avaliagdo Avaliacdo do curso e autoavaliacdo do cursista

Fonte: Moodle do curso (plano de atividades, 2021)

A Tabela 1 registra dindmica modular do curso, indicando as
temdticas e a carga hordria destinada. O tema Enade foi introduto-
rio, ao se reportar a sua valorizagdo, ndo apenas académica, mas
No processo de autoavaliagdo e suas contribuigcdes para o aprimo-
ramento curricular, ressaltando os reflexos na instituicdo e suas
repercussoes no mercado de trabalho.

E uma demanda especifica da IES para estimular, discutir e
conscientizar o alunado sobre o papel do Enade em dmbito nacio-
nal e reduzir a resisténcia sobre o certame. Como asseveram Lima
et al. (2019) e Souza e Souza (2020) uma das contribuicdes que
deve ser efetivamente incrementada e reconhecida se direciona
a qualidade do ensino superior a partir de indicadores obtidos no
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Enade podendo influenciar a atualizagdo, incremento e formacdo
dos graduandos.

Em sequéncia, as competéncias ou habilidades socioemo-
cionais que hoje se destacam em todos os &mbitos da vida do ser
humano, mais, especificamente, na formagdo académico-pro-
fissional. Articulando com este conteudo, o modulo 3 revive a
discussdo agora sob uma dtica diferenciada, percebendo as compe-
téncias socioafetivas como um aspecto inerente ao desenvolvimento
humano, independente do contexto e seu reconhecimento no curri-
culo e no escopo de trabalho.

O fechamento do curso, instiga a intersecgdo entre empre-
gabilidade e mercado de trabalho reconhecendo a situagdo do
profissional e os projetos futuros do estudante (drea, concurso,
pos-graduagdo strito sensu e lato sensu). Questoes interligadas &
insercdo, manutengdo do emprego ou colocagdes segundo seus
interesse e formacdo. Complementar a discussdo, o fomento ao
empreendedorismo que pode ter o investimento em nivel pessodl
ou mesmo dentro de um coletivo, por exemplo, montar um negaocio
destinado & contabilidade como trabalhar com o imposto de renda
OuU se inserir uma associagado de medicos.

Para o momento de avaliagdo, a abordagem formativa enfa-
tiza a construgcdo colaborativa do conhecimento, assim, opta-se
pela ferramenta forum, de cardter assincrono, isto €, o participante
tem um tempo para ler, elaborar, introjetar e produzir o material
escrito sobre a pergunta, questdo ou mesmo situagdo problema.
Por suas caracteristicas, ele favorece a interlocucdo entre os cur-
sistas, na medida em que um pode ampliar a discussdo do outro,
complementar, levantar questoes, trazer experiéncias pessoadis e
até mesmo apontar situacdes divergentes (MENDES; GUSMAO,
2021). Todos os participantes tém acesso as postagens de seus
colegas e também contribuem, além da proposta de devolutiva a
ser construida para o grupo pelo professor-tutor. E um momento de
interagdo entre os participantes, conhecimento de suas perspecti-
vas e tambeém de identificagdo com o grupo.

Dessa forma, o professor-tutor pode elencar as demandas,
necessidades e reestruturar as questdes inicialmente elaboradas
para os participantes. Sua escolha tem o intuito de trocas constantes
entre os estudantes, trazendo desafios, favorecendo a criatividade
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e integrando os diversos discursos, além da postura critico-reflexiva
amparada pelos textos, videos e slides ao desencadear novas dis-
cussoes e produzir ideias acerca da tematica.

Para finalizar o curso, o momento da avaliagcdo que, deve-se
ressaltar, perpassa todos os modulos, por intermeédio dos féruns
(por modulo e também no de duvidas), como abordado no pard-
grafo anterior, porém, tendo indicadores especificos nesse topico. O
periodo destinado a autoavaliagdo e a avaliagdo do curso objetiva
o aprimoramento e mudancas a serem efetivadas para as proximas
ofertas do curso.

Figura 1-Tela inicial (apresentagdo do curso e modulos)
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Fonte: Moodle do curso (2021)
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A Figura 1 apresenta a configuragdo da tela inicial do curso,
onde estdo os icones de orientagdo geral como avisos, forum de
duvidas, plano de atividades (curso) e um tutorial de apoio a nave-
gacdo na plataforma. Ainda, os links diretos aos modulos com seus
constituintes (orientagdes gerais, materiais pedagogicos de apoios:
slides, textos e videos) e o forum de discussdo. No final do curso
e recomendada a realizagcdo da autoavaliagdo pelos cursistas e a
avaliagdo do curso, englobando desde sua organizagdo ate as orien-
tacdes recebidas pelos participantes. Para acesso a plataforma,
mais especificamente a pagina inicial do Moodle, € necessdrio iden-
tificacdo do cursista, que deverad inserir as informagoes relativas ao
usudrio e senha, possibilitando o controle da frequéncia e participa-
¢Go do acesso ao AVA.

O férum de avisos se destina a informar sobre os eventos proxi-
mos, desde o convite A participagdo, abertura de modulos e noticias
que interessam e afetam a dindmica d as propostas. No tocante
ao férum de duvidas, ele tem como intuito dirimir as duvidas dos
cursistas, desde o acesso a plataforma, conteudos, dificuldades em
abrir materiais e até mesmo de participagdo nas atividades, redu-
zindo as barreiras e favorecendo a compreensdo sobre o ritmo e
envolvimento nas atividades.

Portanto, faz-se imprescindivel ter o acompanhamento sis-
tematico do professor-tutor para atender as urgéncias e manter
metodologia e a dindmica das atividades, assegurando o espago
de trocas entre cursistas e professor-tutor. O férum desafios na
trajetéria académico-profissional tem o propdsito de favorecer o
compartilhamento das dificuldades dos estudantes e tambéem de
relatar as estratégias para superd-las, no momento da pande-
mia do Covid-19, j& que a oferta do curso ocorreu nesse periodo.
Um espaco para ‘conversa informal’ e para captar as dificuldades
encontradas pelo alunado, bem como momento continente de afe-
tos, apoio e acolhimento, contando com a mediagdo dos proprios
cursistas e do professor-tutor.

O plano de atividades (ou de curso) registra a sintese das
atividades programadas, a sistemdtica e a implementag¢do, ao des-
crever os objetivos do curso, justificativa e contextualizagdo, assim
como publico-alvo, conteudos, recursos e materiais disponiveis.
Acompanha o cronograma com carga horaria, a forma de avaliagdo
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proposta e os periodos destinados a realizagcdo das atividades,
referéncias de materiais e condicdes relativas ao recebimento da
certificagdo de 40 horas. O tutorial de acesso e navegagdo na
plataforma possibilita cos cursistas o passo a passo como explo-
rar o AVA, a orientacdo para acesso aos icones, ler e apreender as
propostas, compartilhar as experiéncias e o intercdmbio de conhe-
cimentos entre os participantes, nos foruns. Como j& informado, os
modulos com os conteudos sdo abertos paulatinamente, com as
orientag¢des, materiais e atividades.

Figura 2. Ambientagdo

Ambientacao

Apresentacdo e interagdo entre os participantes do curso

B Boas-vindas

[t . - . - .
Orientaces para participacio nas atividades do curso
e . - . - . -
Orientagdes para participacdo no forum de apresentagdo

@ Forum de apresentacdo

Fonte: Moodle do curso (2021)

Figura 3. Modulo 1 (Enade)
Enade-competéncias
Enade: Avaliagao dos cursos superiores e o impacto para a formagdo: desenvolvimento de competéncias e habilidades

) :
|| Orienta¢des para o médulo 1

|| Materiais base para 0 médulo 1

[
* Enade: o que 67
' )
*s Enade: empregabilidade e mercado de trabalho
@ | Enade e mercado de trabalho

LHQ Perfil e trajetdria académica

Fonte: Moodle do curso (2021)
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A Figura 2 caracteriza o momento da ambientagdo, primeiro
contato com o espago virtual do curso e com as orientagoes gerais.
Fundamentalmente, destinado a exploragdo das funcionalidades,
como navegar e também uma panordmica sobre o curso. Contendo
assim, o forum de boas-vindas, orientagdes para participagdo
nas atividades, desde os periodos previstos para leitura, reflexdo
e inser¢cdo das consideragdes no forum. O férum de apresentacgdo
destinado ao conhecimento dos participantes e a interacdo entre
eles, com a mediagdo do professor tutor. Apresentando a pergunta
indutora € ‘Quem somos nos™?’, com os seguintes desdobramentos:
nome, CUrso e semestre, trés competéncias desenvolvidas no curso
e a foto.

A Figura 3 assinala os elementos do Modulo 1 cuja temdtica é
‘Enade: Avaliagdo dos cursos superiores e o impacto para a forma-
¢do: desenvolvimento de competéncias e habilidades’, os subtopicos
compreendem: (a) o que € o Enade? (b) Por que realizar as pro-
vas do Enade: beneficios institucionais e para o estudante (futuro
profissional); (c¢) Como me preparar para as provas do Enade: dicas
simples; e (d) Perfil do egresso: competéncias e habilidades a serem
exploradas pela avaliagdo.

Assim, o aspecto nuclear se fundamenta na discussdo sobre o
Enade, em fungdo dos cursos de graduagdo dos estudantes serem
foco da avaliagdo, no ano de 2021. Atuando como elemento moti-
vador para a participagdo, ao se reconhecer o papel do Enade e
a contribuicdo dos estudantes para o aprimoramento da propria
formacado. A fim de subsidiar a discussdo no forum, disponibilizou-se
materiais como slides, reportagens de jornais e video abordando o
assunto.

Como se repete nos modulos subsequentes, o tépico orienta-
¢oes para o modulo, constando de informagdes sobre atividades,
periodo de abertura e finalizagdo, materiais disponiveis e informa-
¢coes de como participar dos foruns. Ademais, a identificagcdo dos
materiais e recursos de suporte aos conteudos e a discussdo estdo
presentes. Especificamente, nesse modulo, Power Point elaborado
pelos autores e um video descrevendo em linhas gerais o que € o
Enade e sua importdncia para os participantes do certame, e seu
valor para o Ministério da Educagdo, ainstituicdo, o curso, o mercado
de trabalho e sociedade. Sendo o forum, a atividade de culminéncia
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e um recurso do Moodle para favorecer a interatividade, troca de
conhecimentos e reflexdes com a mediacdo do professor-tutor, a
partir de uma situacdo ou questdo gque desencadeia as primeiras
discussoes.

Figura 4. Modulo 2 (emogodes e afetos)

Emocdes e afetos
Competéncias socioemocionais na formacio acad&mica e no trabalho

L) = :
—_| Orientacdes para 0 modulo 2
[ .
| Textos bases para o modulo 2
Faa .
+ Competéncias socicemocionais

pll, "
U‘H Competéncias socicemocionais para vida e trabalho

Fonte: Moodle do curso (2021)

Figura 5. Modulo 3 (perfil e competéncias)
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. Perfil 2 competéncias
A
B perfil:Direito
= : : .y
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% Perfil e competéncias académicas e mercado de trabalho

Fonte: Moodle do curso (2021)

A Figura 4 ilustra o Modulo 3 sobre ‘Competéncias socioemo-
cionais na formacgdo académica e no trabalho’, distribuidas entre os
subtemas: (a) O que sdo competéncias socioemocionais?; (b) Como
desenvolver e aprimord-las?; (c) Relagdo das competéncias cogni-
tivas, técnicas e tecnoldgicas com as socioemocionais na vida e no
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trabalho; (d) Como as competéncias socioemocionais ajudam em
distintos momentos de ansiedade, estresse, crise, medo e insegu-
ranga; (€) Competéncias emocionais avaliadas no perfil profissional:
Quais se buscam™? O que se deseja”?

Discorrendo sobre a importéncia de abordar a temdtica com-
peténcias socioafetivas no dmbito educativo, Aradjo e Oliveira
(2022), Cristovao (2022) e Sousa e Coelho (2021) destacam sua
influéncia no desenvolvimento e aprendizagem dos académicos,
em uma perspectiva de educagdo integral e um diferencial para
a saude mental. Paralelamente, favorecendo pensamento critico,
a autogestdo do conhecimento, senso de responsabilidade e de
coletividade. Complementam enfatizando que, nessa abordagem,
o estudante se torna o centro do processo de aprendizagem, por
intermeédio das metodologias ativas e interativas, bem como da
mediagdo tecnoldgica, possibilitando que reconhega seus potenciais
e limites, ao estabelecer um ambiente seguro, continente e promo-
tor das aprendizagens.

Lobczowski et al. (2021) e Justo e Andretta (2020) ampliam a
discussado, referendando que a regulagdo emocional € uma habi-
lidade fundamental para o desenvolvimento de repertorios e a
utilizagdo de estratégias efetivas para solucionar problemas, em
ambientes colaborativos, gerando a sensagdo de bem-estar e
seguranga, no trabalho e em outros contextos de desenvolvimento.
Gongalves e Deitos (2020) asseveram gue no mercado de traba-
Iho, tendo em vista a nocdo de multiplicidade de fungdes, certas
competéncias sdo valorizadas como: autonomia, capacidade de
lidar com vdarias tarefas, autogestdo, resolugdo de conflitos, rela-
coes interpessoais, perspectiva de antecipagdo das situagodes e
dos problemas etc. Assim, a agdo coletiva para enfrentamento de
problemas, investimento nas relagdes interpessoais, capacidade de
lideranca, proatividade e o talento para andlise do contexto, com-
pletam o quadro.

A temdatica do Modulo 3 ‘Cultivando e desenvolvendo compe-
téncias: perfil do mercado’ aborda: (a) Explorando os espagos do
mercado de trabalho; (b) Caracterizando o perfil profissiografico; (c)
Treinamento de papéis: empregador e empregado; e (d) Aprendendo
com a entrevista sobre suas competéncias e habilidades (Figura 5).
Evidencia-se a vinculagdo com o modulo anterior, ao recuperar a
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Nnoc¢ao de competéncias e o que o mercado de trabalho espera do
futuro profissional.

Desta maneira, enfatiza-se as inter-relagdes entre as compe-
téncias adquiridas, desenvolvidas na trajetoria do curso (curricular
e extracurricularmente) e as que futuramente serdo inseridas no
repertorio, a serem desenvolvidas no ambiente de trabalho. Nessa
diregcdo, as reflexdes perpassam pelas competéncias imple-
mentadas pelo contexto pessoal, académico e as de trabalho se
incrementariam a partir da inser¢do do aluno, agora profissional.
Denotando que a experiéncia profissional tambeém atua como ele-
mento de identidade, estimulando o aprimoramento da atividade
laboral e de novas habilidades a serem adquiridas em servico.

Com isso retoma-se a importdncia dos estdgios curricula-
res e extracurriculares, no sentido, da articulagdo tedrico-pratica,
mas ainda com assessoramento de professores e tutores espe-
cializados para acompanhamento, avaliagcdo e reorientagdes para
aprimorar a atividade laboral. No topico ‘treinamento de papeéis’,
busca-se explorar a situagdo vivencial de uma entrevista para esta-
gio ou emprego, ora estando na fungdo do entrevistador e no outro
momento como entrevistado, projetando o que cada um espera
do outro. Testemunha-se que uma parte dos estudantes se sente
desconfortdvel, inseguro e incapaz de obter sucesso em uma entre-
vista, por vezes, adotando o comportamento de faltar ou mesmo de
se culpar antecipadamente por ndo ter capacidade para ocupar a
vaga.

Figura 6. Modulo 4 (empregabilidade)
Empregabilidade

Empregabilidade e mercado de trabalho

[ _ .
Orientacdes para o modulo 4
Vo ) -
¢ Intersecgdes entre mercado de trabalho e empregabilidade

@._. Inter-relac@es entre formacdo académica, empregabilidade e mercado de trabalho

Fonte: Moodle do curso (2021)
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Figura 7. Avalia ¢do e autoavaliagdo

lAvaliaqéo

Autoavaliagio do estudante e avaliagdo do curso

= Avaliacdo: curso e participantes
[+ ] | Questionario de avaliagio do curso

@ | Autoavaliagdo: cursista

Fonte: Moodle do curso (2021)

A Figura 6 aponta as atividades referentes ao modulo 4
‘Empregabilidade e mercad o de trabalho’. Os subtépicos correla-
cionados & temdtica sdo: (a) Intersecgdes entre empregabilidade
e mercado de trabalho; (b) Cendrios do mundo do trabalho; (c)
Formagdo académica, curriculo e mercado de trabalho: trajetoria,
complementagdo e expansdo para insercdo Nno mundo laboral; (d)
Projetando meu espaco profissional no futuro.

Marques e Duarte (2021) afirmam gue a heutagogia estd
em sintonia com a sociedade atual, em que o estudante/cursista
€ o centro da aprendizagem e seus interesses sdo referendados
no processo. Ainda, reiteram que a condi¢do diferenciada gerada
pela interlocucdo entre as dinGmicas do trabalho e do processo de
aprendizagem, no sentido que o universo laboral ndo aceita mais os
conhecimentos fragmentados e consideram as competéncias como
acessibilidade, flexibilidade, criatividade, emprego das tecnologias
importantes para o desenvolvimento profissional. Enfim, a autoges-
tdo, capacidade de solucionar problemas, abertura ao novo e lidar
com o imprevisivel sGo aspectos destacados no mercado de traba-
Iho e estdo presentes na EaD, com j& discutido neste texto.

Torrico, Nunes e Gomes (2022), em um estudo sobre empre-
gabilidade, observam que, uma perspectiva positiva por parte das
pessoas frente o mercado de trabalho instavel e rapidas mudan-
¢as exigidas, afloram como menos ameagadoras. Os aspectos
positivos identificados englobam o bem-estar, satisfagdo com a
vida, otimismo, engajamento e investimento na profissdo, nivel de
desempenho e redugdo estresse laboral.
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Os pesquisadores, em suas conclusdes sublinham que proje-
tos e programas tanto no contexto académico como de trabalho,
favorecem aquisicdo de repertorios para aprimorar flexibilidade,
conhecimento e ampliagcdo frente a drea profissional, afetando
o sentido da eficacia e de competéncias para manejar situagoes
ansiogénicas e de estresse. Alem disso, a habilidade de lidar com
mudangas nas fun¢des laborai e da carreira e, no escopo coletivo,
a formagdo de uma rede para administrar a instabilidade, oriunda
dos desafios no espago laboral e da empregabilidade.

Por outro lado, Carvalho e Mourdo (2021) fazem um alerta em
relagdo aos universitarios e a sua insercdo No mercado de traba-
Iho, ao observar que grande parte atribui & IES a responsabilidade
pelo seu futuro profissional, isto €, ‘garante’ seu emprego. Em con-
trapartida, os docentes estdo investindo na formagcdo académica
para uma inser¢do como cidaddo e profissional na sociedade, antes
que sua preparagdo circunscrita ao mercado de trabalho. Apesar
de visdes diferenciadas, os professores adotam uma postura de
supervisionar seus estudantes na trajetoria académica e tambem
os orientar sobre a dinGmica profissional.

Uma das contribuigoes da pesquisa destaca que o grupo de
estudante preocupados em planejar seu futuro profissional se mos-
tra mais engajado na sua formagdo. Em suma, o planejamento de
carreira parece ser um fator que favorece a percepcdo postiva da
empregabilidade e o investimento no desenvolvimento de compe-
téncias valorizadas pelo universo laboral, ao ofertar referenciais
para melhor andlise das demandas de emprego. Desta forma, o
universitdario avalia os pontos criticos quanto os favordveis para sua
drea de atuagado profissional e a partir deles busca possibilidades a
insercdo Nno mercado.

A Figura 7/ caracteriza etapa da avaliagdo do curso e autoava-
liacdo, reforcando o quanto € importante a percepcdo do cursista,
no que tange a organizagdo modular do curso, aos conteudos e aos
recursos disponibilizados para incrementar as discussoes, as ques-
tdes elaboradas para instigar as reflexdes nos foruns entre outras
atividades disponibilizadas. Concomitante, a oportunidade do parti-
cipante se autoavaliar, nos itens: participagdo, envolvimento, leitura
e exploracdo do materialindicado, dominio do conteudo e letramento
digital, planejamento e uso do tempo, bem como pontualidade e
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construgdo colaborativa também procura captar o engajamento e
as barreiras para a sua consecugdo.

Em suma, a proposta extensionista se mostra vidvel e atende
a um grupo maior de estudantes em virtude da oferta em EaD
(Moodle), integrando a graduagdo presencial e a disténcia, por ndo
acionar momentos sincronos e presenciais, assim, sem choqgues
com as atividades dos cursos. A organizagdo para participagdo é
de responsabilidade do estudante, outorgando-lhe a autonomia,
proatividade e independéncia, entretanto, suscitando a acdo cola-
borativa e conjunta nos foruns com o acompanhamento continuo
e apoio do professor-tutor. Os conteudos, atividades e formas de
avaliagdo estdo sustentadas por essas premissas e voltam-se ao
incremento do pensamento critico, reflexivo e sistémico para abordar
os topicos intrinsecos ao mercado de trabalho e profissionalizagdo.

4. CONSIDERACOES

A estruturacdo do curso ‘Inter-relagcdes entre desenvolvimento
académico-profissional, empregabilidade e mercado de trabalho’
se mostra promissora, tendo como referéncia a sua oferta por meio
da extensdo e sua difusdo pela modalidade em EaD, congregando
estudantes da modalidade presencial e a disténcia, viabilizando
as incursoes e reflexdes sobre o projeto profissional e temas afins.
Como defendido por Gomes et al. (2019), as instituicdes de ensino
superior devem superar o foco nas palestras, meramente informa-
tivas, embora tenha seu espaco, contudo, enfocar nas atividades
que instiguem a discussdo, diversos pontos de vistas e a mudanca
de comportamento.

Portanto, assuntos envolvendo os itinerdrios formativos, mer-
cado de trabalho e empregabilidade se fazem necessdrios na
graduagdo, ndo se restringindo aos aspectos cognitivos, mas os de
ordem socioafetiva, de forma a integrd-los aos aspectos tecnologi-
cos, técnicos, metodologicos, diddticos e da praxis. Por intermeédio
deles, propiciar espagos para estimular a confianga, adogdo da pos-
tura profissional, bem como a melhora na autoestima e autoimagem,
aliadas as competéncias comunicativas na busca de uma coloca-
¢do profissional. Ao acontecer dentro de um contexto privilegiado
porgue os académicos estdo acompanhados e supervisionados
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por seus professores, tutores e colegas de turma. Ainda, realizando
a dissolucdo das duvidas, equivocos e barreiras que podem atuar
como elementos que afetam a motivagdo, a proatividade, a auto-
confianca e o proprio projeto profissional futuro.

A exploracdo do AVA com fins extensionista deve estar
atrelada aos pontos essenciais, a saber: conhecimento das meto-
dologias da EaD, designer pedagogico, recursos/ferramentas que
favorecem o pensamento critico-reflexivo, fomento a interatividade
e interlocucdo entre os atores (participantes, tutores, professores)
que compodem o circuito para a implementagdo da atividade. Assim
como, a articulacdo entre as temdaticas dos modulos permitindo
uma interlocugdo entre elas, aprimoramento das discussoes, pro-
cesso de devolutivas e o fechamento dos foruns.

O férum é uma das ferramentas do Moodle que pode favo-
recer as reflexdes e a construgcdo do colaborativa, em virtude das
seguintes conjunturas: tempo para leitura e elaboragdo da produ-
¢G0 escrita, oportunizando a reelaborag¢do das ideias, em fungdo da
comunicagdo assincrona, associado ao posicionamento critico-re-
flexivo, interagdo entre dos cursistas, exemplificagcdo das situagoes,
compartilhamento das vivéncias culminando com a devolutiva
realizada pelo professor tutor, contando com apostagem de fotos,
imagens e graficos e sintese geral.

A construgdo coletiva e a discussdo partilhada nos foruns per-
mMitem retomar os investimentos na trajetoria académica, ampliadas
pelas trocas de experiéncia no que tange ao incremento das com-
peténcias, habilidades e comportamentos oriundo das vivéncias,
conhecimentos curriculares e extracurriculares, reconhecendo que
estdo conectados com as requisitadas pelo profissional do futuro.
Sobretudo, compreendendo que a formagdo académico-profissio-
nal ndo se restringe ao término da graduagdo, Mas que o espago
de trabalho € um outro cendrio de implementacgdo, aprimoramento
e expansdo de aspectos ligados a atividade laboral.

As situagdes problemas em cada modulo visam associar a
trajetdria no curso as projegdes no mercado de trabalho, identifi-
cando-se aspectos relativos ao desenvolvimento de competéncias
(cognitivas, socioemocionais, técnica, tecnoldgicas, de lideranga e
de trabalho em equipe), ainda ressaltando aquelas a serem desen-
volvidas na propria atividade laboral. Concomitamente, ressalta-se
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a oportunidade de avaliar o projeto profissional e ampliar as opor-
tunidades no dmbito do trabalho por intermeédio de atividades
curriculares e extracurriculares, bem como de especializacdes para
complementar a formagado.
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