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RESUMO

Desde o inicio de marco de 2020, foi declarada pela Organizacao Mundial de
Saude a pandemia causada pelo novo coronavirus - COVID-19, tem levado
autoridades governamentais de todo o mundo adogao politicas publicas
para a minimizacao do avango e dos impactos da doenca. A pandemia ace-
lerou a digitalizacao dos mais diversos setores do Brasil e do mundo. Na
educacao, o ensino remoto emergencial foi — e continua sendo - a realidade
de muitos alunos, pais e professores. Foi decretada a suspensao de aulas
presenciais e sua consequente substituicao por atividades nao presenciais,
por meio do ensino remoto. A proposta de educacao a distancia, em todos os
niveis de ensino, tem sido discutida como solugao massiva enquanto durar a
situacao de emergéncia de saude publica. Diante desse contexto, este traba-
Lho, objetiva discutir as relagdes dialdgicas entre ensino e identidade leitora
na perspectiva da cultura digital diante das recomendacdes do Ministério
da Educacao, com o intuito de refletir sobre a importancia dos letramen-
tos tradicionais e digitais para a efetiva qualidade do processo de ensino e
aprendizagem em tempos de isolamento social.

Palavras-chave: Pandemia, Alfabetizacao, Letramento.
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INTRODUCAO

momento € de grandes desafios. A aguda crise de saude publica

causada pela pandemia do novo coronavirus tem gerado outras cri-

ses: econdmica, social, humanitaria. Na educacao infelizmente nao
¢ diferente. O processo de alfabetizacao que ja era bastante desafiador,
ganhou proporcdes ainda maiores com a chegada do novo Corona virus. Esse
cenario da educacao vem se desenhando desde 2020, quando foi decla-
rada pela Organizacao Mundial de Saude a pandemia. Com a velocidade da
contaminagao pelo virus, medidas de distanciamento, isolamento social e
quarentena, ocorreram mundialmente e se fez necessario a paralisagao das
aulas presenciais e a implantagao de modelos de ensino a distancia como
alternativa para dar continuidade as aulas suspensas. Essa alternativa foi
essencial para que os estudantes nao ficassem sem aulas e o0 ano letivo nao
fosse totalmente prejudicado.

A alfabetizacao é compreendida como o processo de apropriagao do
sistema de escrita de uma lingua (SOARES, 2004), e no contexto da pan-
demia, alunos e professores alfabetizadores tiveram que interromper esse
processo de alfabetizar de forma presencial.

Desse modo, é certo que a pandemia trouxe muitas mudancas na vida
e na rotina de todos, e a educacao também mudou, tornando-se virtual, sur-
gindo muitos desafios.

Entretanto, tanto os professores quanto os alunos tiveram que lidar
com novos desafios para manter a qualidade do ensino e, em alguns casos,
conciliar os problemas ja existentes no ensino publico com os recentes
problemas criados pelo ensino remoto; as dificuldades sao enormes, mas
algumas possibilidades foram sendo implementadas. Porém, apesar dos
desafios do trabalho com aulas remotas e todas as implicagdoes decorren-
tes dos problemas atuais, é preciso pensar em propostas pedagdgicas que
sejam possiveis de executar, levando em conta o contexto no qual o aluno
esta inserido.

A Covid-19 tem desvelado e aprofundado as desigualdades educacio-
nais e de condicoes de aprendizagem e desenvolvimento de nossas criangas,
adolescentes e jovens. Para aqueles que estao na alfabetizacao, a situagao
€ ainda mais delicada, pois a etapa exige um trabalho bastante intensivo de
estimulo, acompanhamento, avaliacao e media¢ao para o desenvolvimento
das habilidades de leitura e escrita. E um trabalho de um docente. Mas, neste
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momento de isolamento social, em que gestores educacionais e educadores
tém se desdobrado para garantir alguma forma de acesso a educagao, preci-
saremos obrigatoriamente do apoio dos familiares.

METODOLOGIA

A fim de alcangar o objetivo de desenvolver uma discussao teorica
sobre o assunto estudado, qual seja a importancia da alfabetizacao e dos
letramentos tradicionais e digitais diante das atuais recomendacbes do
Ministério da Educacao para as instituicoes de ensino em tempos de pan-
demia da COVID-19, esta pesquisa classifica-se como sendo de abordagem
qualitativa e dialética. Trata-se, portanto, de uma pesquisa documental e
bibliografica, sustentada pelos pressupostos epistemoldgicos dos seguintes
autores: Santos (2020), Santaella (2014), Soares (2009), Coscarelli & Ribeiro
(2014) e Kleiman (1995).

No que diz respeito aos procedimentos metodoldgicos utilizados para
coleta de dados, optou-se pelo viés descritivo, principalmente em referéncia
a observacao, registro e interpretagao das politicas publicas recentemente
adotadas no ambito da educagao, em comparagao com a atual realidade
fatica educacional.

Tendo em vista a abrangéncia e a dimensao do referido tema, bem como
a necessidade de contextualizacao e posicionamento critico em relagao aos
fendmenos estudados, a constru¢cao metodologica deste estudo também
decorreu do material empirico obtido por meio da observagao e analise de
noticias, reportagens, instrumentos normativos e legais, entre outros textos,
envolvendo a pandemia da COVID-19 no Brasil e no mundo.

Por fim, a estrutura deste trabalho esta organizada por meio da dis-
cussao dos seguintes pontos: as politicas educacionais adotadas no Brasil
nos ultimos meses e as diferentes perspectivas dos letramentos tradicional
(analdgico) e digital como praticas sociais em tempos de isolamento social.

DESENVOLVIMENTO

0 sociologo portugués Boaventura de Sousa Santos (2020), argumenta
sobre os desdobramentos da pandemia a luz da situagao mundial econdmica
e politica dos ultimos anos. Para o referido autor, o periodo de quarentena
demonstra a necessidade de adaptacao das sociedades a novas possibilida-
des de vida, necessaria ao bem comum. Para ele, “[...] esta situacao torna-se
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propicia a que se pense em alternativas ao modo de viver, de produzir, de
consumir e de conviver nestes primeiros anos do século XXI” (Santos, 2020,
p.29).

Inclui-se a necessidade de um olhar critico para nosso contexto educa-
cional, nessa situagao no que se refere a adocao de politicas publicas para
a redugao dos impactos da pandemia na educacgao. Conforme os ultimos
dados divulgados pela Organizacao das Nagoes Unidas para a Educagao, a
Ciéncia e a Cultura (Unesco), 6rgao que monitora os impactos da pandemia
na educacgao, o fechamento de instituicoes de ensino afeta diretamente mais
de 72% da populagao estudantil no mundo (Unesco, 2020).

Houve a suspensao de aulas presenciais dos cursos em andamento
em todo o territorio brasileiro durante o periodo de pandemia do novo
Coronavirus (COVID-19), as redes de ensino de todo pais tiveram que reorga-
nizar e redefinir os métodos e formas para garantir a mediacao e o processo
de ensino-aprendizagem.

As formas utilizadas em todo pais foram as mais diversas. A maioria
das redes optou por utilizar instrumentos (plataformas online, aplicativos,
transmissao por televisao e radio) que permitissem que as atividades ocor-
ressem de forma remota. Professores precisaram reorganizar as formas de
ensinar, planejar e mediar para garantir a aprendizagem dos estudantes. E
os estudantes, e suas familias, precisaram reorganizar o modo de aprender,
para que conseguissem realizar tal processo sem a presenca fisica de um
profissional preparado.

O Conselho Nacional de Educacao (CNE) aprovou, em plenaria virtual
na segunda quinzena de abril de 2020, o Parecer CNE/CP n°5/2020, que con-
templa novas diretrizes de mitigagao dos impactos causados pelo COVID-19
no fluxo do calendario escolar dos sistemas e redes de ensino no Brasil,
em todos os niveis, etapas e modalidades. Em linhas gerais, tais diretrizes
recomendam a soma de esforgos para que os gestores da educagao criem ou
reforcem, dentro de suas condicoes e possibilidades, plataformas publicas
para aulas on-line em todos os niveis de ensino, tanto em periodos de nor-
malidade como em situagdes emergenciais como a atual.

E inegavel que a manutencdo das atividades de ensino durante o
periodo em que se esta em casa € crucial para minimizar os prejuizos da
auséncia das aulas presenciais. Entretanto, ao mesmo tempo em que a pro-
posta de ensino digital e a tecnologia apresentam-se como propulsoras de
novos fazeres pedagdgicos, trazem efetivas implicagoes educacionais, o que
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instiga reflexdes imprescindiveis sobre a utilizacao das textualidades pro-
duzidas e acessadas em ambientes virtuais na contemporaneidade.

Consoante tais questdes, o presente trabalho propdée um olhar sobre
as relagoes dialogicas entre praticas de ensino, tecnologia e identidade lei-
tora na perspectiva da cultura digital e do letramento, com vistas a discutir
a inclusao do letramento digital no sistema escolar como alternativa para
enfrentar o problema do distanciamento fisico e social na pandemia da
COVID-19.

Alfabetizacao: mais que ler e escrever

A alfabetizacao sempre foi um desafio no Brasil, em tempos de pande-
mia esse quadro pode ficar ainda pior.

Muitas transformacdes tém ocorrido na compreensao acerca da alfa-
betizacao nas ultimas décadas, a partir de conhecimentos oriundos de
diferentes campos do conhecimento e de modos diferentes de compreender
a aprendizagem, a escrita, a aprendizagem da escrita e sua relagcao com o
processo de letramento.

A natureza do processo de apropriacao do sistema de escrita alfabe-
tico, que representa sons da lingua por letras, exige praticas de ensino que
conduzam a crianga a ter consciéncia dos sons da lingua - consciéncia fono-
logica, a ter consciéncia da possibilidade de segmentacao da cadeia sonora
em silabas, de enfim identificar os sons menores nas silabas, os fonemas,
que Nnao sao pronunciaveis, mas sao identificaveis por procedimentos de
base linguistica, e compreender que sao esses pequenos sons, os fonemas,
que sao representados por letras ou grafemas, constituindo a lingua escrita.

O sistema alfabético de escrita € um artefato cultural complexo que
a humanidade levou milhares de anos para inventar, a crianga precisa, de
certa forma, ‘reinventa-1o”, e isso acontece ao longo de seu desenvolvimento
cognitivo e linguistico. O alfabetizador precisa conhecer bem o sistema de
representacao de fonemas em grafemas, acompanhar as possibilidades das
criangas de compreender esse sistema complexo e bastante abstrato respei-
tando seu progressivo desenvolvimento cognitivo e linguistico, para assim
poder orientar o processo de aprendizagem das criancas. A interagao entre
crianga e alfabetizador é essencial nessa orientacgao, e a presenca do alfabe-
tizador muito dificilmente pode ser substituida por um adulto nao formado
para essa a¢ao educativa.
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Por meio de abordagens interacionista, sociointeracionista e histo-
rico-cultural da Psicologia, passamos a compreender a aprendizagem como
processo que envolve interagdes e mediagoes sociais e simbdlicas, em rela-
coes nas quais os aprendizes tém lugar de sujeitos ativos, que participam,
agem e produzem significacoes acerca dos objetos de conhecimento com os
quais interagem em contextos de mediagao.

No campo da linguistica, estudos passam a propor um modo mais
amplo de compreensao da linguagem. De meio de comunicagao e expressao
do pensamento, passa a ser pensada como interagao social-verbal, como
atividade de producao de sentidos que se materializam em textos que, por
sua vez, se configuram como dizeres contextualizados, onde se reconhece
autor, destinatario, conteudo, objetivo e estratégia (GERALDI, 1987). A partir
dessa concepcao, aprende-se a linguagem praticando-a, usando-a, produ-
zindo textos orais e escritos. Assim, enquanto modalidade da lingua verbal,
a escrita passa a ser compreendida como linguagem; sua aprendizagem,
bem como seu ensino, precisa considerar os sujeitos aprendizes como agen-
tes, produtores de textos que a aprendem enquanto a usam/produzem e
compreendem sentidos por meio da escrita, numa perspectiva discursiva
(SMOLKA, 2012).

De modo mais especifico, os estudos sobre a psicogénese da lingua
escrita desenvolvidos por Ferreiro e Teberosky (1985) apontaram que o
aprendizado da escrita envolve, mais que aspectos percepto-motores relati-
vos as letras, sua forma grafica e valores.

Segundo Magda Soares: a atual pandemia veio acrescentar novos
desafios, afastando as criangas das escolas e das alfabetizadoras na fase
fundamental do processo de escolarizagao. Por um lado, foi interrompido
0 processo de alfabetizacao no inicio do periodo em que a interagao alfa-
betizadora-crianca é indispensavel, pois a aprendizagem do sistema de
escrita alfabética depende da compreensao bem orientada das relacoes
oralidade-escrita.

Por outro lado, o afastamento das criancas da escola interrompe um
processo apenas iniciado de escolarizacao, em que a crian¢a comeca a se
inserir na “cultura escolar”. Tfouni distingue alfabetizacao e letramento para

0 autor:
A alfabetizacao refere-se a aquisicao da escrita enquanto
aprendizagem de habilidades para leitura, escrita e as cha-
madas praticas de linguagem. [...] A alfabetizacao pertence,
assim, ao ambito do individual. O letramento, por sua vez,
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focaliza os aspectos socio histéricos da aquisicao da escrita.
[...] procura estudar e descrever o que ocorre nas sociedades
quando adotam um sistema de escritura de maneira restrita
ou generalizada; procura ainda saber quais praticas psi-
cossociais substituem as praticas “letradas” em sociedades
agrafas. (TFOUNI, 1995, p. 9-10).

Os letramentos dependem do processo de alfabetizacao para serem
desenvolvidos e, quanto mais consolidado o letramento tradicional, melhor
sera o letramento digital também. O letramento digital compreende intera-
gir e entender as relagdes de interacao no ciberespaco, as socio interagoes
nos espacos digitais provoca na realidade social mudancas de comporta-
mento e aquisi¢ao de novas habilidades. Assim, Soares afirma que,

[...] diferentes tecnologias de escrita geram diferentes esta-
dos ou condigoes naqueles que fazem uso dessas tecnologias,
em suas praticas de leitura e de escrita: diferentes espagos
de escrita e diferentes mecanismos de producao, reprodu-
¢ao e difusao da escrita resultam em diferentes letramentos.
(SOARES, 2002, p.144).

Por isso o letramento digital € um tdpico importante a ser discutido.
Este letramento digital se refere ao modo de ler, escrever e interpretar infor-
macoes, cddigos e sinais, verbais e nao verbais, com o uso de dispositivos
digitais. Aborda o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitu-
des relacionadas ao uso da tecnologia.

Letramento

O letramento surgiu para atender uma nova realidade social, na qual se
tornou imprescindivel o desenvolvimento de habilidades a serem utilizadas
para ler e escrever no contexto das praticas sociais, nao somente realizar a
leitura e escrita de palavras.

Segundo Magda Soares, professora, pesquisadora e escritora da area da
Educacao: “Letramento € o resultado da acao de ensinar ou de aprender a ler
e escrever,uma condi¢ao ou estado que adquire um individuo ou até mesmo
um grupo social como consequéncia de ter-se apropriado da escrita”.

O letramento é um processo que permite a insercao do individuo na
sociedade, que por meio da linguagem se constituiu e se desenvolveu
mediante a interacao, a comunicagao e a atuagao sobre o meio.
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A sociedade se informa e se comunica por meio da linguagem, e a
diversidade cultural e multiplicidade semidtica envolvidas na construcao de
textos e sentidos, a cada dia requerem interpretacao cada vez mais apurada
para haver uma compreensao e comunicacao eficientes.

Alfabetizacao e letramento

E muito comum confundir letramento com alfabetizacio, entretanto,
sao conceitos distintos, mesmo que interajam entre si e sejam considerados
indissociaveis e interdependentes.

A alfabetizacao diz respeito ao conhecimento e aprendizado da escrita
alfabética, visando o dominio do sistema alfabético e ortografico para sua
decodificacao, ou seja, a aquisi¢ao do sistema convencional da escrita.

O letramento é um processo mais amplo, possibilita o desenvolvimento
de habilidades, comportamentos e praticas de uso do sistema convencio-
nal da escrita na producao e compreensao de textos inseridos nas praticas
sociais que envolvem a leitura e a escrita.

Sendo assim, o processo de alfabetizagao € finito, enquanto o letra-
mento € uma constru¢ao permanente, considerando que ao longo da vida
nos deparamos com diferentes discursos, aos quais precisamos interpretar
e atribuir sentidos.

A principal diferenca entre ambos reside no fato de que a alfabetizacao
ensina a codificar e decodificar o sistema de escrita, e o letramento ensina a
dominar e empregar adequadamente a linguagem no contexto das praticas
sociais.

A participacao da familia

Sabemos que isso esta longe de ser a realidade de todos, mas, para
aqueles que podem ficar isolados em casa, a pandemia € uma oportunidade
de aproximacao com os filhos. E vivenciar e participar do aprendizado da
escrita e da leitura € descobrir uma nova faceta de seu desenvolvimento: os
olhos que brilham a cada nova descoberta, o raciocinio afiado e as observa-
coes inusitadas.

A necessidade de apoio familiar no ensino remoto parece 6bvia, a cons-
tituicao dessa postura € muito mais complexa do que se pode imaginar,
razao pela qual muitos pais ficaram desorientados. Alguns ajudam quando
podem, por vezes, delegando a tarefa a irmaos mais velhos. Outros tentam
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assumir o papel de professor, o que justifica, em muitos casos, sentimento
de culpa pelas limitacoes metodologicas e pedagdgicas, reconhecidas até
mesmo pelas criancas. A esse respeito, sao comuns os relatos: “Meu filho
me diz que eu nao sei ensinar, que nao é assim que a professora faz”, “Na
minha época, nao era desse jeito que a gente aprendia...hoje a escola é dife-
rente”. Ha, ainda, aqueles que, com o propodsito de garantir o cumprimento
das tarefas escolares, fazem a licao das criangas e pedem que elas copiem
“igualzinho”, no caderno, para mostrar para a professora. Como resultado
desses diferentes procedimentos, ou as tarefas propostas pela escola nao
sao postadas, ou sao enviadas parcialmente e de modo irregular, ou ainda,
chegam tao impecaveis que nao é possivel detectar o que, de fato, foi feito
pelo aluno.

Nao se pode esperar que familiares substituam os professores, que sao
profissionais formados para ensinar. Além disso, uma parte importante do
processo de alfabetizacao se da na interagao com os colegas e por meio da
mediacao docente.

Em respostas a diversidade de posturas, aparecem demandas absurdas
de “formar pais para o ensino”, como se eles pudessem realmente assumir o
papel dos professores. E nesse contexto que se justifica a necessidade de se
definirem com clareza as relagées com a escola e os ambitos de responsabi-
lidade: o apoio da familia sé se justifica como mediagao do ensino.

Independente do distanciamento social, a participagao dos pais em
toda vida escolar dos filhos sempre se fez importante, no processo de alfa-
betizacao nao € diferente, se faz ainda mais essencial, ja que a crianga
precisa receber estimulos e acompanhamento, sem essa participagao, nao
conseguira ir muito longe e dificilmente alcangara seus objetivos, com isso
0S prejuizos serao maiores ainda. A escola, mais do que nunca, precisa do
apoio familiar neste momento tao dificil no qual todos passamos. Faz-se
necessario que cada um cumpra seu papel de modo a garantir o direito fun-
damental do aluno.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No atual contexto de adocao de atividades nao presenciais em diversos
suportes pelos sistemas de ensino, ha multiplas formas de se concretizar a
leitura. Vivemos a ‘cultura da convergéncia’, conforme os pressupostos de
Henry Jenkins (2006), para quem os produtos das novas e tradicionais midias
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sao desapropriados, tornam-se hibridos, relacionam-se, dialogam, e interpe-
netram-se com outros formatos e linguagens.

A leitura e a escrita, na qualidade de praticas sociais, nao constituem
meramente atitudes mecanicas de decodificacao de sons e letras. Deixar
de ser analfabeto e tornar-se alfabetizado, ou seja, apenas aprender a ler
e a escrever, nao significa que o sujeito adquiriu a condicao de quem faz
da leitura e da escrita uma pratica social, capaz de responder as continuas
exigéncias e demandas de seu tempo.

Um leitor competente é aquele que usa efetivamente a linguagem
escrita em diferentes circunstancias de comunicagao, de modo a se apro-
priar das estratégias e procedimentos de leitura caracteristicos das diversas
praticas sociais das quais participa, de tal forma que os utiliza no processo
de construgao dos sentidos dos textos.

A postura dinamica de compreender os significados do uso da leitura e
da escrita em diferentes contextos garante uma efetiva interacao do sujeito
com os inumeros textos que circulam na sociedade, sejam tais leituras rea-
lizadas dentro ou fora do ambiente escolar.

Nesse sentido, o termo letramento surge como pratica social que
designa, na perspectiva de Soares (2009), ‘o resultado da acao de ensinar ou
de aprender a ler e escrever: 0 estado ou a condicao que adquire um grupo
social ou um individuo como consequéncia de ter se apropriado da escrita”.
Em outras palavras, letramento pressupde o estado ou condicao assumida
por quem aprende a ler e a escrever, levando em consideracao que a escrita
carrega em si elementos sociais, culturais, politicos, cognitivos, sendo, assim,
capaz de influenciar nao sé o sujeito que a pratica, mas também o grupo ou
0 meio em que ele se insere.

Assim, Ibid (2009) ressalta que ha diferencas significativas entre alfa-
betismo e letramento: enquanto alfabetizar um individuo significa ensinar
a ler e escrever, compreender codigos e simbolos, o ato de letrar quer dizer
condicionar a apropriacao da escrita e da leitura em praticas sociais. Um
individuo que nao saber ler nem escrever (analfabeto) pode ser, de certa
forma, letrado, quando consegue compreender e articular o fenédmeno da
escrita e leitura como exercicios que proporcionam a socializagao; um
adulto que ndao domina a “tecnologia” da leitura e da escrita, mas se inte-
ressa por ouvir a leitura de jornais, cartas e demais textos, ou uma crianga
que ainda nao foi alfabetizada, mas brinca de escrever, de ler, folheia livros
e gosta de ouvir historias.
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Ainda que o termo “letramento” seja conhecido e extremamente difun-
dido atualmente, é preciso ressaltar que ele envolve uma diversidade de
énfases em sua caracterizagao. Kleiman (1995), por exemplo, amplia a con-
ceituagao de letramento inicialmente apresentada enfatizando que este
compreende praticas sociais capazes de dar ao leitor a condicao de identi-
dade e de poder. Ela afirma que os estudos sobre o letramento devem estar
voltados a transformacao da ordem social, ou seja, potencializar, dar poder
ao sujeito. Enfim, que o empoderamento da escrita se encontra no acesso e
na manipulacao da informagao. Dai a importancia de se estabelecer condi-
cOes concretas para o letramento nas classes populares.

Com as diversas mudancas nas formas de interacao humana, a populari-
zacao dainternet e a crescente demanda para a incorporagao das tecnologias
digitais da informagao e comunicagao nas praticas sociais e escolares, a
nocao de letramento digital ganha especial importancia. Conforme as pes-
quisadoras Coscarelli & Ribeiro (2014),0 letramento digital envolve: praticas
sociais de leitura e producgao de textos em ambientes digitais, uso de textos
em ambientes propiciados pelo computador ou por dispositivos méveis, tais
como celulares e tablets, em plataformas como e-mails, redes sociais na
web, entre outros (Ibidem. 2014, n. p-Verbete).

Embora o letramento digital abarque definicoes operacionais e tam-
bém conceituais, as referidas pesquisadoras complementam que, diante da
complexidade de se estabelecer parametro Unico para avaliar o grau de
letramento digital de alguém, ja que cada contexto pode demandar dife-
rentes usos das tecnologias digitais, € fundamental que os individuos “[...]
tenham desenvolvido habilidades basicas que lhes permitam aprimorar
outras, sempre que isso for necessario”. (Coscarelli & Ribeiro, verbete, 2014).

Nessa perspectiva, ser letrado digitalmente significa nao somente
possuir a competéncia de se comunicar com desenvoltura em diferentes
situagoes, mas também saber buscar e selecionar informacoes diversas no
ambiente digital, com capacidade para avaliar criticamente a credibilidade
das mesmas, em atenc¢ao a autoria e as fontes da pesquisa.

As praticas de letramento, como se sabe, nao sao restritas ao sistema
educacional formal, mas devem ser potencializadas fundamentalmente nas
escolas, as quais, assim como outras instituicoes proprias de uma sociedade
globalizada e tecnologica, sao consideradas agéncias de letramento, uma
vez que abarcam enorme variedade de leitores, leituras, modos discursivos,
tipos e géneros textuais. Por um lado, ha uma geracao de jovens profunda-
mente familiarizados com os recursos da Internet, os chamados “leitores
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ubiquos”, que conseguem falar ao telefone, conversar em chats e outros
aplicativos de redes sociais, ler e-mails, noticias, ouvirem musica e ainda
estarem atentos ao que acontece no meio fisico, simultaneamente. Ao lidar
com varios aparelhos conectados, passa a interagir com uma diversidade
de mensagens, a0 mesmo tempo em que esta corporalmente presente em
ambientes fisicos.

Conforme a pesquisadora Santaella (2014), o perfil cognitivo do leitor
ubiquo, que se aproveita dos diferentes recursos tecnologicos para acessar
informacgoes e realizar leituras em qualquer espaco e tempo, demonstra que
a atencao dispensada é parcial continua e continuamente parcial, pois res-
ponde simultaneamente a distintos focos, sem ater-se demoradamente a
nenhum deles. O que caracteriza esse tipo de leitor € uma espécie de “pron-
tidao cognitiva” (com énfase para sua capacidade de processar paralela e
conjuntamente, informacgoes de ordens diversas), que serve para orientar-se
entre o espaco virtual multimidia, sem perder o controle da sua presenca e
do seu entorno no espaco fisico em que esta situado.

Essa geracao espera que seu modo de ler o mundo seja contemplado
na escola, 0 que nem sempre acontece, pois, tais instituicdoes nao conseguem
acompanhar em tempo real as mudancas ocorridas na sociedade, por diver-
sos fatores que vao desde o econdmico e social ao cultural e geografico.
Por outro lado, enquanto alguns realizam essas praticas sociais de leitura e
escrita com desenvoltura, outros, porém, apesar de possuirem acesso a bens
materiais e equipamentos tecnoldgicos de ultima geracao, de dominarem
as redes sociais e aparentemente terem incorporado a tecnologia em seus
cotidianos, apresentam alguma dificuldade de discernimento e selecao do
que é relevante ser lido em meio ao bombardeiro de informacgodes disponi-
veis. Além disso, muitos nao possuem habilidades para aproveitar todo o
potencial ofertado pelas ferramentas tecnologicas, seja porque necessitam
de orientagao, seja porque faltam leituras criticas do mundo ou de como
potencializar suas praticas.

Nao tem sido facil para as escolas, principalmente da rede publica,
manter em funcionamentos as aulas no formato remoto, diante de tantos
problemas sociais que permeiam as familias dos alunos, bem como da falta
de estrutura tecnologica das instituicoes de ensino e da pouca ou nenhuma
qualificagao aos docentes.

Em tempos de pandemia, a criacao de ambientes virtuais destinados a
praticas de comunicacao, leitura, escrita e aprendizado transcende a peda-
gogia tal como foi pensada tradicionalmente. A visao do professor como
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um mero transmissor de conteudos deve ser superada para ceder lugar a
figura de um mediador entre os alunos e essas novas leituras, de um pro-
fissional que estimule a troca de conhecimentos e desenvolva estratégias
metodologicas que possibilitem a constru¢ao auténoma e integrada de um
aprendizado continuo.

Nesse contexto, faz-se necessario que familia e escola cada um cumpra
seu papel de modo a garantir o direito fundamental do aluno.

E hora de somar forcas de modo que cada um dos atores envolvidos
neste processo de garantia dos direitos das criangas e adolescentes cumpra
seu papel e assim todos colham os bons frutos, mesmo em meio a tantas
intempéries.

CONSIDERACOES FINAIS

Enfatizou-se nesse artigo a importancia das praticas sociais de
Alfabetizacao e Letramento na sociedade contemporanea, envolvendo
intersecoes entre ensino, tecnologia e identidade leitora, na perspectiva da
cultura digital em tempos de pandemia da COVID-19.

Diante das discussoOes realizadas, observou-se que, se a criagao de um
modelo pedagdgico que abarque a diversidade de individuos em situagoes
distintas de letramento sempre foi um desafio para as escolas, as dificulda-
des sao potencializadas no cenario inusitado do isolamento social. Assim, a
realizacao de praticas letradas que atendam aos anseios de uma sociedade
cada vez mais tecnologica exige varias reflexoes.

No periodo da quarentena, a adogao de politicas publicas que atendam
ao imperativo de suprir a lacuna deixada pela auséncia de aulas presenciais
- com a simples transposicao das tradicionais praticas pedagogicas para
o universo digital - nao constitui garantia de que o processo de ensino e
aprendizagem aconteca de forma efetiva.

Embora a experiéncia inerente ao ensino presencial deva ser conside-
rada na construcao de saberes para o ensino remoto, o desenvolvimento
de atividades educativas intermediadas pelos meios digitais requer inves-
timentos em praticas e recursos destinados a tais fins. A implementacao de
acoes dispares sem uma mediacao consciente e eficiente, sem condi¢oes
iguais de acessibilidade e aproveitamento de ferramentas digitais, aliadas
a desconsideracao das diferentes realidades educacionais, pode ser irreme-
diavelmente prejudicial a oportunizagao e a oferta de ensino de qualidade.
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E preciso refletir, ainda, sobre a importancia das instituicdes de ensino
e do professor, visto que a criacao de ambientes educativos colaborativos e
participativos ultrapassa o formato pedagodgico concebido tradicionalmente.

No que se refere ao letramento digital para a formacao de professores,
vimos que ha que se incluir nos programas de formagao o carater refle-
Xivo critico para que a inser¢ao das novas tecnologias na pratica docente
nao seja apenas mecanica e reprodutor. Antes, que se instrumentalize os
professores com o questionamento continuo sobre o que, como e por que
ensinar sua disciplina adotando-se esta ou aquela ferramenta tecnologica.
Como agentes do letramento os professores, por meio de sua lideranga,
devem articular novas agoes, proporcionando aos alunos oportunidade de
mobilizar seus saberes para participarem das varias praticas sociais que se
utilizam da leitura e da escrita na vida, de maneira ética, critica e democra-
tica (Rojo, 2009, p.98).

Auxiliar os alunos no desenvolvimento de competéncias e habilidades
para interpretar, inferir, relacionar ideias em textos de diferentes géneros e
tipos, entre outras praticas, nao deve ser atribuicao especifica do professor
de portugués, mas de todos os docentes de distintos campos do conheci-
mento. Participagao, colaboracao e compartilhamento sao funcoes de ambos
os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, cabendo aos docentes
a conducao e divisao das tarefas, com vistas a autonomia do aluno e de sua
participacao social cidada.

Nesse sentido, o papel das institui¢coes de ensino é imprescindivel no
sentido de proporcionar a aprendizagem para os ambientes informacionais
de novas midias e tecnologias, com énfase no letramento digital e na lin-
guagem, pois, tornou essencial para as aulas remotas, criando esfor¢os para
aprimorar e elevar o nivel de letramento dos individuos, e nao somente
o nivel de alfabetizacao, sendo esta uma necessidade premente nos pro-
cessos de ensino com vistas a uma aprendizagem realmente significativa.
Entretanto, para os professores pouco foi ensinado acerca dele dentro de um
modelo de ensino completamente a distancia.

Por isso, urge aprofundar os estudos tedricos e pesquisas de campo para
a compreensao das propriedades e do funcionamento das textualidades em
situacoes de uso cognitivo ou produtivo no cenario atual, a fim de entender
como e quais letramentos as instituicoes de ensino tém mobilizado nos dis-
centes, por meio de plataformas digitais, nestes tempos de pandemia. Disso
dependera o sucesso ou fracasso quando se pretende incentivar os alunos
a manterem o interesse pelos estudos neste cenario de suspensao de aulas
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ou de aulas on-line, bem como de prosseguirem estudando e frequentarem
as aulas presenciais quando o estado de emergéncia acabar.
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