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A PRODUCAO DE CONTEUDO
PEDAGOGICO NAS MiDIAS SOCIAIS:
UM RELATO DE EXPERIENCIA A PARTIR
DO INSTAGRAM
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RESUMO

Este trabalho teve como tema “A producdo de conteldo pedagdgico no
Instagram”. Trouxe como objetivo geral analisar as atividades e os benefi-
cios que a producao de conteldo pedagdgico nas Midias Sociais, como o
Instagram, traz para o ambiente familiar de aprendizagem e como objetivos
especificos verificar autores que justifiguem a prética tecnoldgica através
de Midias Sociais como forma de democratizacdo do conhecimento; des-
crever a atuacdo do/a licenciado/a em Pedagogia no dmbito tecnoldgico de
Midias Sociais como forma de difundir contetido pedagdgico; identificar os
beneficios das atividades para o desenvolvimento das criancas. Optou-se
por ter como fundamento um estudo de caso com abordagem qualitativa,
bem como uma pesquisa de cunho descritivo de relato de experiéncia. Com
a andlise dos dados da pesquisa € possivel perceber que o Instagram tem
potencial firmador de experiéncias positivas a partir do que o Pedagogo
oferece e do interesse das familias no Desenvolvimento Infantil no dmbito
familiar, assim, contribuindo para o processo de ensino e aprendizagem, que
favorece o brincar heuristico, a exploracdo, o descobrir por si, a autonomia e
a valorizacdao dos momentos em familia.
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1. INTRODUCAO

uando a pandemia iniciou foi criado um perfil na plataforma

digital /Instagram® nominado como @educanath_ para divulgar

praticas pedagdgicas, afinal, como estudante de Pedagogia
quend ajudar familias a encontrarem estratégias para auxiliar as crian-
Cas que estavam em casa nesse periodo um tanto conturbado para
todos.

O perfil causou um grande impacto nos adultos - como por
exemplo uma mae enviando mensagens identificando o atraso no
desenvolvimento da fala do filho - que ficavam cada vez mais curio-
sos em entender o desenvolvimento infantil (tudo que é relacionado a
fala, ao caminhar, a escrita e a psicomotricidade, entre outros).

0, No perfil, compartilho diversas dicas e sugestdes, como sobre

, 0 uso da chupeta, desfralde, atividades que desenvolvem raciocinio
l6gico, motricidade fina e grossa, atencdo, concentracdo e conteldos
relacionados a Pedagogia, por exemplo.

Dentro de todas as praticas vivenciadas ao longo da trajetéria na
universidade, identifiqguei-me com o Método Montessori, que é resul-
tado de pesquisas desenvolvidas por uma mulher italiana chamada
Maria Tecla Artemisia Montessori. Ela tornou-se conhecida ao criar um
método totalmente oposto aos modelos tradicionais de educacao.

Na visao de Montessori (1909), as criancas eram excluidas da
sociedade como individuos por serem consideradas “impossiveis” de
educar, entretanto, tinham aptiddo por trabalhos domésticos, em
que exercitavam habilidades motoras e desenvolviam autonomia.
Com isso, Maria Montessori percebeu que se o modelo de educacao
tivesse as préprias criancas como centro da atencao, inseridas em um
ambiente que fosse pensado para estimular suas habilidades natu-
rais, elas se beneficiam deste contexto. As atividades sugeridas pelo
Método Montessori sao as que permitem a crianca se sentir parte do
todo, participando ativamente do ambiente em que vivem. Por isso a
importancia de atividades de “vida pratica”, termo que ela criou para
caracterizar atividades que influenciam a autonomia da crianca através
de praticas de experiéncias no ambiente em que vivem.

3 Rede social online, visual, criativa e interativa que possibilita o compartilhamento de ima-
gens e videos curtos.
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Neste contexto surge o tema de pesquisa deste trabalho, que é a
producao de conteldo pedagdgico nas Midias Sociais voltadas para os
direitos de aprendizagem no /nstagram @educanath_.

Isso porque os meios de comunicacdao como Internet, celular e as
midias tiveram grande influéncia na geracao de mudancas na estrutura
das familias. Portanto, nesse caso elas servem como mediadoras do
processo de ensino-aprendizagem.

Com este recurso pode-se aproximar os conteldos pedagdgicos
das familias, utilizando atividades de vida prética, que servem de auxilio
para o desenvolvimento dos filhos. Essa aproximacao estd alicercada
na articulacdo entre os conteddos pedagdgicos da primeira infan-
Cia, sequindo as competéncias previstas pela Base Nacional Comum
Curricular e as habilidades para integrar as criancas socialmente, emo-
cionalmente, fisicamente e cognitivamente, dentro do cotidiano das
Familias.

Assim o problema de estudo busca responder a seguinte pergunta:
Quais os beneficios pedagogicos podem ser obtidos através do
Instagram?

Neste estudo, busca-se pesquisar quais os instrumentos de apren-
dizagem que foram utilizados por familiares para auxiliar as criancas
no periodo de pandemia; se ja utilizaram alguma dica ou sugestao
vista em redes sociais para aproximar-se positivamente dos filhos; se
tém nocao da importancia do aprendizado na primeira infancia e a
importancia de vivenciar uma Educacdo Infantil de qualidade. Assim,
pode-se verificar se o Instagram pode auxilid-los no relacionamento
com os filhos, os desenvolvendo e melhorando sua qualidade de vida.

Como objetivo geral do estudo, busco analisar as atividades e os
beneficios que a producao de conteldo pedagdgico nas midias sociais,
como o Instagram, traz para o ambiente familiar de aprendizagem.

Como objetivos especificos temos: verificar autores que justifi-
quem a pratica tecnoldgica através de midias sociais, como forma de
democratizacdo do conhecimento; descrever a atuacdo do/a licen-
ciado/a em Pedagogia no ambito tecnoldgico de midias sociais como
difusdo de conteldo pedagdgico; identificar os beneficios das ativida-
des para o desenvolvimento das criancas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Segundo Frier (2021), todo més, mais de 1 bilhdo de pessoas aces-
sam o Instagram. Nele, sdo postados fotos e videos do que acontece
em nossas vidas, em que mostramos nosso rosto, o cendrio, Nossa
Familia, nossa comida e nossos interesses. O que compartilhamos nas
redes quer mostrar o que desejamos ser. H3 interacdes entre as pos-
tagens com o objetivo de criar relacionamentos e redes mais fortes ou
Marcas pessoais.

No aplicativo sdo fornecidas algumas informacoes que podem ser
Uteis para quem vende produto/servico/influéncia, que sdo: as curtidas
nas fotos, quem e quantos sdo seguidores e quem e quantos segui-
mos. E uma forma do aplicativo apresentar feedback*. Isso porque,

0, cada curtida e seguidor a mais, dd a sensacao de satisfacdo aos usu-
arios, lhes mostrando engajamento, o que pode leva-los a encontrar
e refletir sobre estratégias de futuras acdes no aplicativo, o que pode
ser considerado potencial comercial.

A iniciativa de criar um perfil no /nstagram como forma de demo-
cratizacao de conteldo pedagdgico se deu a partir dos primeiros
meses vividos na pandemia de covid-19, quando notei que os pais que
eu seguia no Instagram postavam fotos e videos de criancas tendo ati-
tudes consideradas erradas e desrespeitosas. Pais estes, perdidos nas
préprias atitudes, deixando de estimular os filhos e ajuda-los nas tare-
fas de escola.

Criei um perfil na plataforma com o intuito de disseminar todo
meu conhecimento sobre educacdo e ajudar as familias que ndo tinham
nocao de préticas pedagdgicas e conteldos assertivos para cada idade.
O objetivo vai além de transmitir o que aprendi na minha trajetdria
educacional, também tem o propdsito de aproximar positivamente as
fFamilias de seus filhos e auxilid-los no processo de ensino-aprendiza-
gem no ambito familiar, a partir da afetividade.

A palavra feedback vem do inglés, e representa a juncdo de feed (alimentar) e back (de
volta). Pode ser o ato de realimentar, dar resposta a uma atitude ou comportamento.
Ou seja, é como a comunicacao feita entre duas ou mais pessoas, na qual é utilizada para
fazer avaliacOes e expor opinides com relacdo as suas acdes, comportamentos, tarefas,
entre outros.
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Estudos do Laboratério de Pesquisa em Oportunidades
Educacionais®, o LaPope, da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) e da Fundacao Maria Cecilia Souto Vidigal (2022) constataram
que criancas em idade pré-escolar, entre 4 e 5 anos, apresentam défi-
cit no desenvolvimento da expressdo corporal e oral, caracterizadas
pela pandemia de Covid-19.

Dos dados coletados, tém-se ainda que 78% dos docentes avalia-
ram que as criancas estdo se desenvolvendo menos do que o esperado
e, tem como destaque que dos estudantes de Educacao Infantil que
foram avaliados durante a pandemia, 24,8% tém problemas de rela-
cionamento e 37,6% mostram dificuldades em se comportarem
adequadamente.

Em meio a esse cendrio é que surgiram as dificuldades entre

~
as familias, estudantes e professores. Isso porque, com as aulas em
, modo hibrido, nem todas as familias conseguiram suprir as demandas
escolares, pois as mesmas ndao possuem conhecimentos pedagdgicos
suficientes para atender as tarefas solicitadas.

Essa questao corrobora ainda mais na importancia de criar conteu-
dos embasados nointeresse familiar ou que sirvam de entretenimento,
para gerar uma conexao com os sequidores. E exatamente nesse viés,
que pretendi abordar no meu perfil do /Instagram, conteldos que aju-
dem os pais/familiares a se aproximarem positivamente dos filhos.

Ressalta-se entdo, como ponto chave para a aproximacao da fami-
lia - crianca, a afetividade, que, segundo Amaral, nas criancas entre 3
e 5 anos de idade, incluidas na Educacdo Infantil, é necessario existir

uma relacdo afetuosa que contribua no seu desenvolvimento.

A relacdo afetiva que estabelece a cada momento com
cada acontecimento de seu universo predomina sobre
o pensado e determina positiva ou negativamente as
caracteristicas que atribui aos objetos, pessoas ou situa-
¢bes com que lida. Embora saiba que as coisas, pessoas e
acontecimentos tém uma individualidade estavel, a com-
preensdo que tem deles estd diretamente relacionada a
suas experiéncias emocionais (AMARAL, 2000, p. 51).

5 Dados disponiveis em: <https://g1.globo.com/educacao/volta-as-aulas/
noticia/2021/03/29/para-78percent-dos-professores-cri ancas-da-pre-escola-tem-expres-
sao-oral-e-corporal-afetadas-durante-a-pandemia-diz-pesquisa.ghtml>
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Contudo, percebemos que o discurso de Vigotsky (1992, p. 75), “os
processos cognitivos ndo estdo separados das relacoes afetivas, carac
terizando um dos erros da psicologia tradicional de separar o afetivo
do cognitivo, pois ele declara que o pensamento surge de motivacoes”,
ainda que de trés décadas atrds, serve como eixo norteador no pro-
cesso de ensino-aprendizagem pela afetividade.

Convém destacar que é fundamental que o pedagogo possua
competéncias digitais necessarias na cibercultura® para potencializar
e criar experiéncias de aprendizagem que sejam atuais e memoraveis,
utilizando o que se tem de melhor das tecnologias, até porque, como
descrito na pesquisa do jornal Agéncia Brasil, no ano de 2019: “O Brasil
é 5° pais em ranking de uso didrio de celulares smartphones no mundo”
(VALENTE, 2019).

~
4. RESULTADOS

Criado em 23 de marco de 2021 e ativo atualmente, o Instagram @
educanath_, encaixado na categoria de perfil comercial, teve como pri-
meira |n|C|at|va a definicdo de uma paleta de cores (dois tons de verde,
um laranja e dois tons de rosa), e dois tipos de letras, que sdo seguidos
em todas as publicacdes. A fonte sé ndo se aplica em stories gravados,
pois eles ja tém letras especificas para utilizacao.

Na descricdo do perfil, busco organizar a descricao do mesmo,
conforme o curso, qualificacdes e experiéncias, bem como o link’
para contato. Alguns stories estao salvos no perfil em forma de des-
taque para que os usuarios visualizem mesmo apdés 24h de exposicao
e, abaixo dos destaques ficam os posts publicados, conforme a paleta
de cores definida.

Para toda a producdo de contelddo é necessaria uma andlise de
retornos, que sdo os chamados feedbacks, em que analisamos os dados
do perfil: curtidas, compartilhamentos, salvamentos e comentarios.

Segundo Levy (1999, p. 17), cibercultura significa “conjunto” de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, atividades, de modos de pensamento e de valores que se desen-
volvem juntamente com o crescimento do ciberespaco.

Disponivel em: <https://mwpt.com.br/conheca-dicas-e-exemplos-praticos-para-fazer
-links-acessiveis/>
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Além disso, é preciso seguir o padrao de cores e fontes estabelecidas
inicialmente.

A elaboracdo das postagens é feita através da plataforma Canva,
que é uma ferramenta gratuita de design grafico online usada para
criar posts para as redes sociais, apresentacoes, infograficos, convites,
folders, cartazes, videos, entre outros.

Ao criar posts com imagens, utilizo o meu rosto ou busco no
Pixabay, site internacional online de compartilhamento de fotos, ilus-
tracoes e imagens em alta resolucdo, em que tudo que estd disponivel
é lancado sob licenca gratuita de uso, ou seja, totalmente livre de direi-
tos autorais.

As temdticas abordadas no perfil sdo sobre conteldos especifi-
cos do curso de Pedagogia, tais como Psicogénese de Emilia Ferreiro e
Ana Teberosky (1986), os niveis da escrita de Emilia Ferreiro (1986), os
temperamentos de Isabela Minatel (2018), Consciéncia Fonolégica de
Magda Soares (2017) o brincar heuristico de Paulo Fochi (2019), entre
outros, seguindo os autores como base e citando-os nas publicacoes.

Para alcancar a atencdo dos usudrios da plataforma, sdo utilizadas
frases de impacto e geralmente perguntas, para atrair a curiosidade
deles em descobrir a resposta, tais como “Pare de dizer nao para seu
Filho!” e “Sua crianca estd preparada para aprender a ler?”. Outra pra-
tica muito comum no aplicativo é a opcao de “stories”, que nada mais
é do que fotos ou pequenos videos que ficam disponiveis por apenas
24h. Tem um alcance muito maior que as publicacdes no perfil porque
sdo sucintas e rdpidas. Tem opcao de colocar a localizacao, a tempe-
ratura do local, GIFs®, enquetes, caixas de perguntas e testes. E uma
4tima opcao para quem quer alcancar engajamento e interacdo.

No que se refere as postagens, o perfil segue uma rotina de hora-
rios, sendo estes os melhores hordrios para receber retorno, sejam
eles comentarios, curtidas, compartilhamentos, respostas e salvamen-
tos. Os stories sao postados entre 12h e 13h ou entre as 20h e as 22h.
Ja as postagens diretamente no perfil sdo feitas sempre apds as 18h.

Para chegar a esse cronograma de postagens, foi preciso muita
observacdo, experimentos e andlise de retornos e feedbacks. Além

8  GraphicsInterchange Format ou GIF é um formato de imagem que pode compactar varias
cenas e com isso exibir movimentos, o seu uso pode deixar os stories mais animados,
criativos e agradéveis para o leitor.
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disso, o préprio Instagram disponibiliza uma ferramenta chamada
Insights® na qual sdo oferecidos dados de andlise de publico.

Os dados sao fornecidos com detalhes do publico nos trinta dias
anteriores, portanto, apenas para os Ultimos trinta dias na conta do
Instagram, ou seja, sao dados limitados e mudam constantemente,
mesmo que haja uma tendéncia. Os dados exibidos sao sobre os sequi-
dores, a localizacao, faixa etdria, género, visitas ao perfil e impressoes,
contas alcancadas e periodos de mais atividade dos usudrios.

O Instagram também oferece a ferramenta de andncio, em que
¢ cobrado um valor por stories ou post e o aplicativo entrega este
conteldo para pessoas nao seguidoras do perfil. Nessa propaganda
é estabelecida uma meta, o publico a ser alcancado, sua localizacao de
Forma automdtica ou manual, o valor a ser pago que é definido pelo

~
préprio usudrio sendo proporcional a quantidade de exposicao e por
, fim, o preenchimento dos dados do pagamento.

Podemos observar que as publicacoes sequidas de uma legenda
com solicitacdo de opinidao sempre tém mais comentdarios que relatam
as experiéncias vividas em casa e/ou em familia. Alguns comentarios
sao duvidas de como agir ou concordancia com o assunto abordado.

Um dado importante sobre o estudo de publico, inserido nos
Insights, é o aumento significativo de interacoes em um periodo de
trinta dias. De 16 de maio a 14 de junho de 2022 houve um aumento de
1850% de interacdoes com as publicacoes, periodo este de maior ativi-
dade no perfil do Instagram. Além disso, a andlise verifica as curtidas,
comentarios, salvamentos e compartilhamentos dos conteldos.

A divulgacdo e crescimento do perfil @educanath_, tanto segui-
dores, quanto curtidas, compartilhamentos, salvamentos e interacoes,
se deu a partir de compartilhamentos e indicacoes dos usuarios, ou
seja, nao foram utilizadas ferramentas de andncio, foi em maior parte
organica'®.

9 Segundo Lopes (2022), Insights é uma ferramenta de coleta e anélise de dados dispo-
nivel para os perfis comerciais da rede social. E através dessa ferramenta que as contas
analisam os seus nimeros a fim de avaliar o desempenho do perfil e dos posts. Assim, o
usuario consegue ver graficos comparativos de desempenho dos seus posts e monitorar
o tipo de conteldo que chama mais a atencdo do seu publico.

10 Engajamento organico é aquele que acontece de maneira natural, voluntariamente, por
parte dos seguidores. Ou seja, ndo é preciso investir em posts patrocinados para aumen-
tar o nimero de seguidores. (LIMA, 2022).
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente estudo teve como tema central “A producao de conte-
Udo pedagdgico nas Midias Sociais: um relato de experiéncia a partir
do Instagram”. A escolha do tema se deu a partir do momento em que
se percebe o papel de um produtor de conteldo e identifica-se com as
minhas atividades. Assim, podemos relacionar a atuacao do Pedagogo
com as Midias Sociais e firmar uma parceria com as familias e respon-
sdveis sequidores do perfil e adeptos aos contelddos, produzindo e
compartilhando assuntos de suma importancia para o processo de
ensino e aprendizagem, principalmente na Educacao Infantil, porém,
sem que as criancas estejam especificamente no recinto escolar, mas
sim no ambito familiar.

A pesquisa teve como base a abordagem qualitativa. Para a coleta
e andlise de dados foi utilizado relato de experiéncia, considerando as
experiéncias vividas durante o processo de observacao e investigacao
do estudo em questdo. Os temas de pesquisa envolveram discussoes
pertinentes a Educacdo Infantil e ao processo de ensino e apren-
dizagem, bem como a identificacdo e interacao das familias com os
contetdos abordados no perfil @educanath _.

Podemos afirmar e chamar a atencado que com o uso das tecnolo-
gias pela sociedade, observa-se que, por vezes as familias deixam de
olhar minuciosamente para as habilidades das criancas, acreditando
que este é um papel apenas dos educadores de Educacdo Infantil,
principalmente durante o periodo pandémico de covid-19. Porém,
com a difusdo dos contelddos pedagdgicos pelas Midias Sociais, mais
especificamente do Instagram @educanath_, percebe-se que hd um
envolvimento considerdvel e um aumento na procura de auxilios sobre
o Desenvolvimento Infantil de usudrios no perfil, mesmo em pequena
escala, pois os contetdos divulgados no perfil estdo tendo retorno
positivo de familias, interacoes com os assuntos apresentados e con-
tribuicdo no fomento de discussdes pedagdgicas no ambito familiar,
de acordo com os feedbacks recebidos no Instagram.

Diante disso, os usudrios tém se comprometido cada vez mais
com a adesdo em assuntos sobre Educacao Infantil, para desenvol-
ver potencialidades e habilidades das criancas, assim as auxiliando no
desenvolvimento da autonomia, no processo de ensino e aprendiza-
gem, no crescimento de individuos capazes de refletir, fazer criticas,
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resolver problemas e conviver em sociedade, integrando-os social-
mente, emocionalmente, fisicamente e cognitivamente, e propiciando
um maior tempo de interacao entre a familia.

Destaforma, conclui-se que o papeldo Pedagogo éinclusive buscar
capacitacao nos meios tecnoldgicos e estar disposto a contribuir para
a propagacao de conhecimento por meio de Midias Sociais, visto que a
Pedagogia nos permite trabalhar com as diferentes possibilidades de
aprendizagem. Como pdde ser percebido durante o desenvolvimento
do trabalho, os usudrios se mostram abertos e interessados em apro-
fundar-se no aprendizado e aplicacdo dos conceitos da Pedagogia no
seu ambiente familiar.

Além disso, este trabalho apresentou técnicas e boas praticas para
insercao deste profissional no ambiente do /nstagram, que conforme
supracitado é um meio de comunicacao global com amplo acesso por
parte de diversos publicos.

Ademais, o perfil continuard a manter sua visibilidade, bem como
postagens, para alcancar cada vez mais publicos com a democratizacdo
de conteldo pedagdgico e o intuito de auxiliar futuros profissionais da
educacao e familias.
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