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RESUMO
Nas últimas duas décadas, em cumprimento de uma agenda mundial, acompa-
nhou-se uma expansão das políticas públicas sobre os direitos das pessoas com 
deficiência no Brasil, a qual, conjuntamente com as orientações internacionais, 
resultou no desenvolvimento de estudos e pesquisas nas áreas da acessibilidade 
e inclusão social. Em consonância com esta agenda internacional, a presente 
pesquisa está inserida no debate sobre a relevância desses temas no âmbito da 
Arquivologia Brasileira. Nesse contexto, essa pesquisa objetiva mapear a existên-
cia de políticas de acessibilidade nas instituições arquivísticas brasileiras, a fim de 
demonstrar as ações impetradas pelos governos federal e estaduais, no âmbito 
da temática. Parte da hipótese da inexistência de políticas de acessibilidade e 
inclusão nos arquivos públicos.. Aborda o problema da acessibilidade no universo 
dos arquivos por meio de análises quali-quantitativas que se operacionalizam 
mediante procedimentos técnicos de pesquisa bibliográfica, documental e método 
empírico. Os resultados mostraram que há lacunas na elaboração de ações inclu-
sivas nos arquivos pesquisados, principalmente relacionadas com a acessibilidade 
e o atendimento de pessoas com deficiências no âmbito das instituições arquivís-
ticas públicas. Dessa forma, demonstra a necessidade de se empreender e difundir 
informações sobre Responsabilidade Social, Acessibilidade e Inclusão Social nos 
ambientes arquivísticos, buscando a conscientização social de arquivistas e profis-
sionais que atuam em ambientes informacionais.
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