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RESUMO

A vulnerabilidade consiste em um constructo multidimensional, em que
condi¢bes comportamentais, socioculturais, econémicas e politicas inte-
ragem com 0s processos bioldgicos ao longo da vida. Pouco estudado na
gerontologia, 0 conceito de vulnerabilidade na pessoa idosa necessita ser
construido a partir das especificidades decorrentes do processo natural do
envelhecimento humano, contribuindo para amplia¢ao do cuidado integral
a pessoa idosa. O presente estudo analisar a vulnerabilidade da pessoa
idosa sob perspectiva dos profissionais de salde. Trata-se de um estudo
exploratério, qualitativo, com 12 profissionais (incluidos enfermeiros, psi-
célogo, nutricionista, fisioterapeuta e assistente social) com experiéncia
laboral ou académica no cuidado a pessoa idosa. Como método de analise
das entrevistas, utilizou-se a Teoria Fundamentada nos Dados. O presente
estudo foi apreciado pelo Comité de Etica do Centro de Ciéncias da Satde da
Universidade Federal da Paraiba. Com base nos discursos dos profissionais
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entrevistados, evidenciou-se, como nucleo da teoria fundamenta nos dados,
a seguinte categoria central: Compreendendo a multidimensionalidade do
constructo vulnerabilidade da pessoa idosa e as altera¢des advindas do pro-
cesso de envelhecimento humano. A partir da anélise aprofundada, foram
evidenciados os seguintes fenémenos: desvelando as multiplas alteracoes
advindas com o processo de envelhecimento humano e compreendendo
as multiplas dimensodes do constructo da vulnerabilidade da pessoa idosa.
Ressalta-se que a vulnerabilidade é vista como um constructo multidimen-
sional, em que condi¢des comportamentais, socioculturais, econbmicas e
politicas interagem com os processos biolégicos ao longo da vida.
Palavras-chave: Enfermagem, Vulnerabilidade em saude, Idoso.
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INTRODUCAO

processo de envelhecimento populacional constitui uma das

mais relevantes transicdes demograficas. Embora o aumento da

expectativa de vida seja um avanco inegavel para humanidade, é
considerado um dos maiores desafios contemporaneos, sobretudo entre
0s paises em desenvolvimento, visto que o crescimento da populagao
idosa acontece de modo rapido e abrupto, dificultando acomodacdes
no provimento de servigos sociais, previdenciarios e de saude publica
frente as alteragoes proprias da senescéncia.

Ante a necessidade de se estabelecerem limites etarios, foram
adotados critérios cronoldgicos na maioria das instituicdes frente a
dificuldade de determinar a idade biolégica. A Organizacdao Mundial de
Saude (OMS), baseada em fatores socioecondmicos, determina que a pes-
soa idosa é todo o individuo com sessenta anos ou mais, caso resida em
paises em desenvolvimento, e de sessenta e cinco anos ou mais desde
que habite em paises desenvolvidos (WHO, 2015). No ambito nacional,
do ponto de vista legal, a Politica Nacional do Idoso (PNI), disposta na
Lein® 8.842/94, consubstancia essa assertiva, em que todo cidaddo com
sessenta anos ou mais é considerado uma pessoa idosa (BRASIL, 2009).

Nessa premissa, ressalta-se a necessidade de novos instrumentos e
modelos tedricos que possam direcionar a pratica em relacdo a satde do
idoso a partir da compreensdo da sua amplitude e complexidade, assim
como as modificagdes fisicas, psicolégicas, socioculturais e historicas,
préprias do processo de envelhecimento humano. Para tanto, no con-
texto da gerontologia, explora-se o conceito da vulnerabilidade, definido
como o estado do individuo que, por alguma razao, possui incapacidade
em aproveitar as oportunidades disponiveis em diferentes dimensdes,
a fim de melhorar o seu bem-estar ou prevenir a sua deteriora¢do. Cada
individuo possui um limiar de vulnerabilidade que, ao ser ultrapassado,
resulta em adoecimento (NICHIATA et al,, 2008; CARDONA et al.,, 2018).

O conceito da vulnerabilidade, desenvolvido na epidemiologia, foi
incorporado a Enfermagem e utilizado para designar individuos ou gru-
pos que possuem capacidade de autodeterminacdo reduzida. Entretanto,
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a definicdo do fendmeno presente na literatura ndo responde as ques-
tdes emergentes da pessoa idosa, sendo entdo necessario desenvolver
um arcabouco tedrico a partir das especificidades dessa populagado. Logo,
pretende-se contribuir para um avanco significativo no atual conheci-
mento a respeito da vulnerabilidade e do envelhecimento humano, a fim
de fundamentar praticas e viabilizar avancos no cuidado em saude.

Dessa forma, o presente estudo apresentou como questdo nor-
teadora: qual a percep¢do dos profissionais sobre a vulnerabilidade da
pessoa idosa? Logo, para responder tal questionamento, objetivou-se
compreender a percepc¢ao dos profissionais de salde sobre a vulnerabi-
lidade da pessoa idosa.

METODOLOGIA

Trata-se, entdo, de um estudo metodolégico, descritivo, de aborda-
gem qualitativa, desenvolvido em um Centro de Atencdo Integral a Saude
do Idoso, localizado no municipio de Jodo Pessoa, Paraiba, integrante da
Rede de Atencdo Especializada, no qual realiza-se atendimentos ambula-
toriais as pessoas com 60 anos ou mais residentes no referido municipio
e encaminhados pela Estratégia Saude da Familia. Nesse servi¢o sdao
efetivadas a¢oes relativas a prevencdo, tratamento e recuperacdo de
agravos e conta com uma equipe multiprofissional, composta por enfer-
meiros, técnicos de enfermagem, médicos de diversas especialidades,
assistente social, psicéloga, odontélogo, fonoaudidlogo e nutricionista.

Ao escolher o cendrio da investigacdo, o pesquisador define a sua
populacao e como irad focalizar as observacdes empiricas. Schwartz-
Barcott e Kim (2000) afirmam que a amostra ndo deve conter muitos
participantes, pois grupos menores aumentam a possibilidade de contato
repetido, o que permite tempo suficiente para refletir sobre diferentes
aspectos do conceito sob analise. Tendo em vista as recomendacdes ora
mencionadas, assim como a complexidade e a amplitude do conceito,
optou-se por envolver como participantes deste estudo multiplos pro-
fissionais da drea de salde, com atuagdo na assisténcia e/ou no ensino
e na pesquisa envolvendo pessoas idosas. Logo, foram convidados a
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participar a equipe do referido servico de referéncia, incluindo enfer-
meiros, psicologos, assistentes sociais, nutricionistas e fisioterapeutas.

Assim sendo, foram incluidos na pesquisa doze profissionais da
salde, em que nove eram enfermeiros, um assistente social, um fisiote-
rapeuta e um nutricionista. Por se tratar de uma investigacao de cunho
qualitativo, optou-se por uma amostragem através da saturacao empirica
e tedrica, conforme preconizado por Strauss e Corbin (2008). Fontanella
et al. (2011), destacam que é possivel interromper a coleta de dados
quando se constata que elementos novos para subsidiar a teorizagao
almejada n3o sdao mais depreendidos a partir do campo de observacao.

Por fim, foi realizada a coleta e a analise dos dados a partir da com-
binagdo entre a observacgdo direta e a entrevista. Corbin e Strauss (1967),
desenvolveram um sistema para a colets, registro e analise de dados de
campo que é particularmente adequado para andlise de conceito e seu
refinamento. Este sistema utiliza uma combinacdo entre a observacgao
participante associada com reflexdes periddicas em profundidade e a
sondagem dialogada com participantes ao longo do tempo.

A coleta de dados ocorreu entre o periodo de mar¢o a agosto de
2019, mediante entrevista semiestruturada. Por meio da técnica de entre-
vista focalizada, aplicou-se um roteiro com os principais tépicos a serem
abordados. Para a operacionalizagdo dessa entrevista, o instrumento uti-
lizado era composto por duas partes. A primeira contemplava questoes
qualificadoras dos profissionais, como sexo, idade, formacao académica
e tempo de atuacdo profissional. A segunda parte do instrumento con-
templava questdes subjetivas que procuravam explorar a compreensao
da equipe de salde a respeito do envelhecimento e da vulnerabilidade,
assim como, a sua possivel relacao.

As entrevistas foram gravadas, ap6s o consentimento dos entre-
vistados, e posteriormente transcritas. Para garantir o anonimato dos
participantes, os profissionais foram codificados de acordo com a letra
inicial da sua formacdo, seguida de numeral ardbico conforme aordemem
que foram entrevistados. Logo, realizou-se a leitura criteriosa do material
empirico e a andlise inicial, comparando os achados, a fim de direcionar
a coleta e encontrar possiveis lacunas nos dados. As entrevistas foram
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mantidas até que todas as categorias se demonstraram bem desenvol-
vidas em termos de propriedades e dimensdes, sem evidenciar dados
novos ou relevantes para o estudo.

Para analisar os dados, foi utilizado Teoria Fundamentada nos Dados
(TFD) ou Grounded Theory, a qual consiste em um método indutivo-de-
dutivo de andlise de dados que busca compreender as experiéncias e
as interacdes de pessoas inseridas em um determinado contexto social,
evidenciando estratégias desenvolvidas diante das situacdes vivencia-
das. Para tanto, inclui um conjunto de etapas rigorosas e sistematicas,
em que h3d interacdo entre produzir conceitos a partir dos dados e gerar
hipoteses sobre as relagdes entre eles (ANDREWS et al,, 2017).

Cabe destacar que o processo de analise dos dados envolve concei-
tuar, reduzir dados, elaborar categorias em termos de suas propriedades
e dimensdes e relacionar as categorias por meio de hip6teses ou de
declaragoes de relagOes. Para tanto, utiliza-se como estratégias de ana-
lise a codificacdo aberta, axial e seletiva, a fim de identificar o fenémeno
central do estudo (STRAUSS; CORBIN, 2008).

Inicialmente é realizada a codificacdo aberta, em que o pesquisador
realiza um exame minucioso nos dados, separando-os em partes distintas
e comparando-0s em busca de similaridades e diferencas. A codifica¢ao
axial é a etapa subsequente, durante a qual os codigos preliminares sao
reordenados e desenvolvido categorias e subcategorias, as quais serao
relacionadas, a fim de formar novos arranjos e conexdoes em um nivel
maior de abstra¢do. Por fim, é realizada a codifica¢do seletiva que busca
aintegracdo e o refinamento da teoria por meio da rela¢do entre as cate-
gorias, sua sistematizacdo, andlise e abstracdo. Dessa forma, é possivel
reconhecer a categoria central e formar um esquema te6rico explicativo,
cujos resultados assumem a forma de teoria substantiva, modelo concei-
tual explicativo ou matriz teérica (STRAUSS; CORBIN, 2008).

No que concerne aos preceitos éticos, a presente pesquisa cum-
priu todos os requisitos explicitados pela Resolugao n® 466/2012 do
CNS/MS/BRASIL. Durante o desenvolvimento, foi respeitada a condicao
humana e assegurado que as informacgoes coletadas somente seriam uti-
lizadas para fins cientificos. Ressalta-se, ainda, que os participantes do
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estudo foram informados sobre os objetivos da pesquisa, os procedimen-
tos envolvidos, a garantia ao anonimato, bem como o direito a liberdade
de participar do estudo ou desistir dele em qualquer momento da sua
realizacdo. Esta pesquisa foi apreciada e aprovada pelo Comité de Etica
e Pesquisa do Centro de Ciéncia da Saude, da Universidade Federal da
Paraiba, por meio do protocolo n® 1.984.562 de 27 de marco de 2017.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As entrevistas realizadas passaram pelas trés etapas de codificacao,
em que foi possivel analisar o material empirico por meio das abordagens
indutivas e dedutivas e, gradualmente, explicar o fendbmeno estudado.
Para tanto, os dados foram divididos e conceitualizados, examinados
linha por linha e comparados constantemente. A categoria revelada no
presente estudo emergiu apods intensa reflexao e introjecdo, a fim de
refinar os fendmenos evidenciados e construir um modelo paradigma-
tico que pudesse explicar o constructo da vulnerabilidade.

Inicialmente, foi realizado a microandlise dos dados, em que o
material empirico foi analisado exaustivamente, linha por linha, com o
objetivo de codificar as principais informacdes sobre o fenémeno estu-
dado, o que resultou em 86 codigos. Os codigos levantados na etapa
anterior foram novamente analisados e agrupados em um nivel maior
de abstracdo, denominado de codificagao axial. Foram especificadas
as propriedades e as dimensoes das categorias, relacionando-as com
suas subcategorias. Dessa forma, ap6s um longo processo de andlise e
exploracdo, emergiram 16 categorias. Por fim, foi realizada condifica-
cdo seletiva, em que as categorias foram refinadas e integradas em um
modelo analitico que permitiu a profunda andlise do material empirico,
a identificacdo dos principais fenémenos que emergiram dos dados e,
assim, definicdo da categoria central do estudo

Com base nos discursos dos profissionais entrevistados, eviden-
ciou-se,comonucleodaTFD, a seguinte categoria central: Compreendendo
as multiplas dimensdes do constructo da vulnerabilidade da pessoa idosa.
O presente fendmeno descreve os possiveis elementos que poderiam
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favorecer a vulnerabilidade, assim como os seus atributos e as con-
sequéncias. Os relatos revelaram a dificuldade dos profissionais em
construir um conceito para o fenémeno em estudo, mesmo entre aqueles
que tinham conhecimento sobre a tematica. A TFD destaca a necessidade
de elucidar as condi¢des causais, o contexto do fendmeno, as condic¢des
intervenientes, as consequéncias e agoes estratégicas que podem ser
elencadas.

CONDICOES CAUSAIS: ANALISANDO OS FATORES QUE PRECEDEM A
VULNERABILIDADE ENTRE AS PESSOAS IDOSAS

A dificuldade financeira foi um dos elementos destacados como
fator que predispde a vulnerabilidade entre as pessoas idosas. Conforme
os relatos, € possivel destacar que o valor reduzido da renda mensal
pode favorecer o acesso limitado aos servi¢os de saude, assim como a
dificuldade em seguir algumas orientacdes da equipe profissional, con-
tribuindo negativamente na qualidade de vida.

“[..] As vezes ele ndo tem condic¢des de estar vindo fazer os curativos
sempre, para fazer uma dieta adequada, para comprar os remédios, o
que acaba contribuindo para a vulnerabilidade.” (E2)

"[...] As pessoas tém que se virar com um saldrio minimo e ndo sei como
consegue sobreviver porque tem de comprar medicacdo e fica sem
escolha, pois tem que usar somente as medica¢des que sdao disponi-
bilizadas pelos servicos publicos e s6, ndo tem como comprar outra
Coisa, pois ndo tem renda. Por exemplo, a gente ndo consegue saber se
um portador de diabetes complicada se ele pudesse usar um outro tipo
de farmaco, uma outra droga, ele estaria melhor, ficando apenas com
aqueles oferecidos pela rede” (E9)

"[...] As questdes fisica, mental e econdmica estdo atreladas, porque
um idoso que ndo possui a questdo econdmica favoravel, ele ndo vai
ter uma alimentagdo saudavel, vai ter a alimentacdo disponivel e isso
vai estar favorecendo diretamente uma vulnerabilidade social e eco-
ndémica.” (E5)

A medida que os individuos envelhecem se deparam com a falta
de oportunidades e seguran¢a econdmica acumuladas durante as etapas
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da vida. A limitacdo financeira influencia a adocao de praticas saudaveis,
sobretudo aquelas relacionadas a alimentacdo adequada. O consumo
didrio de frutas, hortalicas, cereais integrais, leguminosas, proteina ani-
mal, leite e derivados representam um gasto importante frente a outras
despesas familiares. Maiores niveis de renda familiar permitem escolhas
sauddveis e uma insercdo social mais ativa (FONTENELLE et al., 2018).

Estudos demonstram que nas Gltimas décadas houve um aumento
da proporcdo de pessoas idosas inseridas no mercado de trabalho. Tal
fato é justificado pela necessidade de prover financeiramente o nucleo
familiar, associado a perda do poder aquisitivo tendo vista os baixos valo-
res previdenciarios (RIBEIRO et al,, 2018). A busca por fontes de renda,
que complementem as aposentadorias ou pensdes, surge diante dos bai-
X0s salarios, que, associados aos altos gastos com tratamento médico,
resultam no ndo atendimento as suas necessidades.

As multiplas alteracdes advindas com o envelhecimento humano,
é indiscutivel a necessidade de praticas integrais pautadas nas neces-
sidades individuais e coletivas da pessoa idosa. Ao avancar da idade,
aspectos econdmicos e sociais interagem com caracteristicas fisicas e
psicoldgicas, tornando o individuo mais suscetivel as agressdes intrin-
secas e extrinsecas, o que influencia diretamente a qualidade de vida.
Apesar da importancia de se estabelecer uma assisténcia pautada na
integralidade da pessoa idosa, ainda é evidenciada uma lacuna na assis-
téncia a saude, conforme os relatos dos profissionais:

"[...] Os servicos de salde ndo estdo prontos, a gente ainda tem um
modelo de satde muito voltado para a doencga e tratar idoso s pela
doenca ndo é vidvel. E tanto que a gente fala muito da avaliacdo
multidimensional, que é preciso conceber esse idoso em diferentes
aspectos e ndo pautado em situacdes especificas. Um exemplo claro
disso é a polifarmacia, que é muito comum nos idosos, j& que ele vai
ao médico e passa algumas medicacdes, vai para 0 outro e esse outro
ndo sabe os remédios que ele estd tomando e jd passa um ‘bocado’ a
mais.” (E6)

"[...] Os servigos de salde ainda ndo estdo prontos, ainda veem o idoso
de forma dissociada, ainda ndo consegue fazer uma consulta multidi-
mensional suficiente para se ter um entendimento que a gente precisa
envolver todas as esferas desses aspectos para poder compreender
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0 idoso no ser total. Entdo eu acho que a fragmentacdo do idoso tem
cada vez mais a possibilidade de vulnerabilidade, de tudo, porque
realmente hoje temos um sistema muito fragmentado, que dificulta a
assisténcia ao idoso” (E5)

"[..] Os profissionais de salde ndo estdo prontos para realizar a
assisténcia, pois ndo conseguem perceber o idoso em sua total vul-
nerabilidade. Ndo existe um olhar holistico do profissional para esse
idoso, se detendo as necessidades bioldgicas.” (N1)

Aintegralidade busca adequar os servicos as necessidades de saude
da populagdo, reconhecendo o sujeito como um ser completo. H3 inUme-
ras possibilidades de atuacdo nesse contexto, porém convém destacar
que além de conhecer as alteragdes fisicas e patoldgicas, € imprescindi-
vel fomentar estratégias pautadas nos aspectos psicossociais e culturais
da pessoa idosa assistida.

A complexidade do processo de envelhecimento requer uma abor-
dagem interdisciplinar, visto que a¢oes reducionistas, que negligenciam
avaliagoes e intervencoes integradas, sao insuficientes em prover uma
atencdo de qualidade. Uma assisténcia ampla, associando conheci-
mentos provenientes de disciplinas médicas, sociais e psicolégicas sao
fundamentais para a prevencdo de doencas e agravos, assim como o esti-
mulo ao autocuidado (GUEDES et al,, 2017).

O acesso a informagdo se configura como um aspecto que pode
afetar negativamente a salde e inclusdo social da pessoa idosa, con-
forme apresentado nos discursos que se seguem:

"[..] Acho que a populacdo precisa ser um tanto assessorada de infor-
macdo, tem muita gente que ndo tem conhecimento e muitas vezes
pode ter até o acesso, mas ndo tem como chegar. Existem situa¢des em
que as pessoas tém completamente um desconhecimento que aquilo
é possivel. Tem uma senhora que estd em uma situagdo de cancer e
estd numa espera faz dias, pois precisava realmente do hospital. Essa
mulher para mim estd numa situacdo de vulnerabilidade. Primeiro a
familia muito passiva no sentido de informacdes. Fica esperando um
milagre acontecer e a gente sabe que nessas horas precisa de alguém

que se dispde a ajudar e a correr atrds, porqué o paciente ndo vai sair
de casa, né?" (E3)

“"[...] Caracteristicas como nivel de escolaridade, por exemplo, o
idoso que ndo sabe ler, ele tem dificuldade inclusive de receber sua
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terapéutica, sua prescricdo medicamentosa e orienta¢des alimentares.
O nivel de escolaridade interfere na compreensdo que o idoso precisa-
ria para o cuidado da sua salde. Com relagdo as leis e os direitos dos
idosos, o nivel de escolaridade também atrapalha, deixando-o mais
vulneravel por falta de conhecimento” (P1)

As deficiéncias educacionais acumuladas no decorrer dos anos
favorecem o acesso reduzido as informagdes e comprometem a execu-
¢do da assisténcia, contribuindo para as desigualdades no ambito da
salde e na geracao de iniquidades sociais. Verifica-se que o reduzido
nivel educacional entre as pessoas idosas pode afetar negativamente
0s aspectos socioecondmicos e culturais, além das condi¢des de saude.
Idosos que apresentam um menor grau de instrucdo estao mais expos-
tos a fatores de riscos preveniveis, reafirmando assim a necessidade do
ensino como um instrumento de prevenc¢do de agravos e promoc¢ao de
praticas saudaveis (BARBOSA et al., 2017).

Além de ser um componente importante na determinac¢do de habi-
tos, a escolaridade influencia no modo de obtencdo de informacgdes.
Individuos com alto nivel educacional possuem facil acesso a diferentes
meios de informacdo, como livros, internet e revistas, além de demons-
trar maior capacidade de processar e compreender as informagoes. A
capacidade de tomar decisOes apropriadas para a gestao do autocuidado
estd diretamente relacionada ao nivel de escolaridade da pessoa idosa
(NARDELLI et al,, 2017).

CONTEXTO DO FENOMENO: IDENTIFICANDO AS CONDICOES EM QUE
SE DESENVOLVE A VULNERABILIDADE DA PESSOA IDOSA

Embora apresentando dificuldades para conceituar a vulnerabili-
dade, os profissionais entrevistados associaram o fenémeno aos riscos
de desenvolvimento de agravos, como por exemplo morbidades e ocor-
réncia de quedas. Porém, é oportuno destacar que o marco teorico da
vulnerabilidade busca a universalidade, e ndo a reprodutibilidade
ampliada de sua fenomenologia e inferéncia. Logo, a vulnerabilidade é
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um indicador de iniquidade e desigualdades sociais que podem antece-
der o risco (AYRES et al,, 2003).

"[..] Eu j& ouvi falar algumas vezes (vulnerabilidade), eu nunca li
nada a respeito, mas pelo que eu entendo sdo situa¢des que tor-
nam o idoso mais propicio a determinado problema. Nem todo
idoso é vulnerdvel, mas a falta de informac&o contribui” (E.2)

"[...] A vulnerabilidade é quando o individuo estd predisposto
ou vulnerdvel a determinada situagao. Por exemplo, o idoso vul-
neravel a quedas ele tem os fatores de risco que levam ele a
cair, tornando-o mais vulneravel por apresentar os fatores de
risco. Acredito que todo o idoso é vulnerdvel, pois ou ele est3
fragilizado emocionalmente ou vulneravel a uma depressao ou
qualquer outra situacdo mental ou fisica, por ele estd mais fraco
e favorecer algo, podendo adoecer” (E7)

"[..] E um conceito maior que traz as possibilidades de adoeci-
mento e ndo adoecimento e de enfrentamento que esse idoso
tem, entdo ndo é s6 o risco de desenvolver algum agravo, mas o
quanto tem de possibilidade de ndo desenvolver ou de desen-
volver. A vulnerabilidade é o quanto e quais os aspectos que
tem na vida desse idoso, sejam eles aspectos individuais, sejam
aspectos sociais ou programaticos e que deixam esse idoso mais
propensos ou ndo” (E6)

Pesquisas sobre vulnerabilidade destacam que o fendmeno pode
ser definido como a incapacidade de uma pessoa em aproveitar as opor-
tunidades disponiveis para melhorar o seu bem-estar ou evitar a sua
deterioracdo. A forma como individuos expdem-se aos agravos a saude é
a fonte do estudo, apresentando-se habitualmente associado a auséncia
de ativos nos dominios fisicos, sociais e humano (CARDONA et al.,, 2018).

O constructo da vulnerabilidade denota a multideterminac¢ao da
sua génese, em que alteracoes fisicas, como morbidades e incapacida-
des funcionais, interagem com a auséncia ou precariedade no acesso a
renda. Ademais, vinculos afetivo-relacionais frageis e desigualdade no
acesso aos bens e servigos publicos favorecem o surgimento de grupos
vulnerdveis (CARMO; GUIZARDI, 2018).

N3o obstante, € oportuno destacar que as pessoas idosas sao
frequentemente compreendidas como uma populagdo naturalmente
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vulneravel, devido as perdas acumuladas ao longo dos anos. Porém,
classificar um grupo de pessoas, com caracteristicas em comum, como
vulneraveis é um erro, visto que é necessario identificar e compreen-
der as situagdes que possam acentuar ou minimizar a vulnerabilidade.
Destaca-se que mesmo diante de inUmeras modifica¢des advindas com
o processo de envelhecimento, nem todos os individuos idosos possuem
sua capacidade de enfrentamento reduzida e um aumento da suscetibili-
dade a danos (BARBOSA, 2020).

Conforme os discursos, uma das caracteristicas evidenciadas entre
os idosos vulnerdveis é a auséncia de uma rede de suporte familiar ou
social. Devido as limitacdes advindas com a senescéncia, a pessoa idosa
requer um apoio fisico e emocional, sobretudo durante os atendimentos
prestados pela equipe de salde.

"[...] O abandono familiar entra também como fator vulneravel para
o idoso, porque o abandono pode desencadear a depressao, o isola-
mento. Aquele que depende de ajuda no seu cuidado ndo terd alguém
quem o faga, e af fica no risco de outros problemas como as quedas,
dependendo do nivel de dependéncia do idoso.” (E9)

"[..] As vezes o desprezo da familia é comum. Alguns a gente observa
no atendimento que ndo tem tanto apoio da familia, as vezes até o
acompanhamento numa consulta ndo tem. Ele vir sozinho, muitas
vezes, impede o melhor entendimento do caso dele, as vezes é neces-
sario e importante que viesse uma pessoa da familia acompanhar até
mesmo porqué muitos tem dificuldades de locomocgdo. Entdo uma das
Coisas que eu vejo € isso, eles ficam muito vulneraveis com a idade e
algum tipo de doenga, e as vezes, eles necessitam de um acompanha-
mento e um apoio, além do apoio moral que é estar ao lado e escutar
junto, durante a consulta, as orienta¢des médicas. Eu acho que aqui o
que a gente mais percebe é isso, infelizmente uma auséncia de acom-
panhamento, de um apoio familiar.” (AS1)

As perdas sociais e as mudancas nas relagdes interpessoais sao
comuns com o avancar da idade, principalmente por causa do afasta-
mento da atividade laboral e a prevaléncia de morbidades associadas a
incapacidades funcionais. Logo, a pessoa idosa busca o suporte fisico e
psicolégico no seio familiar, o qual pode contribuir de maneira significa-
tiva para manutencdo da sua qualidade de vida.
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Dessa forma, como evidenciado nos discursos, ha situagdes dis-
funcionais, em que a capacidade assistencial familiar estd ausente ou
prejudicada, impedindo o provimento adequado das necessidades de
cuidados requeridas pela pessoaidosa. Assinala-se que aimpossibilidade
da pessoa idosa em dispor desses recursos podem favorecer situagdes
de morbidade, seja no ambito fisico, psiquico ou social, que influenciam
diretamente na sua capacidade funcional (REIS; TRAD, 2015).

Inimeros problemas permeiam o servico publico de saude. Falta
de insumos, auséncia de profissionais qualificados e burocratiza¢do no
acesso, configuram-se como os principais problemas apontados pelos
profissionais entrevistados. A inabilidade em prover a assisténcia ade-
quada favorece a vulnerabilidade, sobretudo entre as pessoas idosas,
visto que a demanda por cuidados € maior a medida que o individuo
envelhece.

"[...] Apesar das poucas op¢des de tratamento, por conta da falta
de aparelhos, gente como fisioterapeutas, tem que usar a cria-
tividade. Muitas vezes as pessoas falam que ndo vao trabalhar
por esta faltando os equipamentos, mas a gente precisa utilizar
nossa arte, usar as nossas maos. Falta iniciativa para que as coi-
sas funcionem como tem que ser, pois no papel é tudo muito
bonito, mas na pratica ha muita caréncia. Medica¢des que faltam,
equipamentos dentro de uma unidade de salde, falta condicoes
para que o trabalho seja desenvolvido.” (F1)

"[...] Quando a gente estuda o SUS vemos que ele é bastante
amplo e oferece muitas coisas, mas na pratica, por varias ques-
toes, ele ndo é aplicado como deveria. Entdo, essas questdes,
também levam os idosos a se sentir em muitas vezes prejudi-
cados, porque ele tenta conseguir alguns tipos de beneficios
e esses s6 vém com muita dificuldade e apés vdrias tentativas.
Por exemplo, aqui a gente ndo consegue marcar a consulta de
primeira vez, apenas o retorno que marcamos aqui (servico de
referéncia). Entdo, tudo isso, eu acredito que contribui para o
idoso ficar mais desestimulado, porque algumas coisas eles ndo
tém o acesso e quando tem é com bastante dificuldade. Tem
que procurar as vezes, o distrito sanitdrio, a secretaria de salde.
Entdo acho que tudo isso desestimula um pouco e o torna mais
vulneravel.” (AS1)
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Com o envelhecimento populacional a demanda por servi¢os
publicos se torna cada vez mais presente. Todavia, atender as diversas
necessidades da populac¢do idosa constitui um dos grandes desafios do
SUS, visto que ainda sem doencgas crénicas podem apresentar alguma
perda funcional. A articulagdao das linhas de cuidado integral, por meio
da organizacdo dos servicos de salde, mostra-se imprescindivel para
o provimento da assisténcia de salde pautada na resolutividade das
demandas dos usudarios (BARBOSA et al.,, 2017).

A demanda por servicos qualificados se depara com um processo
cronico de insuficiéncia de recursos publicos. E observado problemas
na manutencdo da rede de servico em todos os niveis de complexi-
dade assim como a deficiéncia na remunerac¢do dos seus trabalhadores,
limitando os investimentos para a ampliagao da infraestrutura do SUS.
Diante desses desafios, a compra de servicos pelo setor privado torna-se
a cada dia fortalecida e a ideologia da privatizagdo reforcada. A fim de
dirimir a problematica cabe a atuagao conjunta dos poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario para evitar a segmentacdo e o desmonte do ser-
vico pUblico de saltde (PAIM, 2018).

CONDICOES INTERVENIENTES: COMPREENDENDO AS CONDICOES
QUE INTERFEREM NO PROCESSO SAUDE-DOENCA E FAVORECEM A
VULNERABILIDADE

Como condigdo interveniente foi constada as diferentes condicbes
que interagem entre si e favorecem a vulnerabilidade da pessoa idosa.
Na opinido dos profissionais, a incorporacdao de habitos saudaveis se
mostrou fundamental para a manutencdo da qualidade de vida e, conse-
quentemente, para a reduc¢ado da exposicdo a vulnerabilidades, conforme
é destacado nos topicos que se seguem.

"[...] O idoso vulnerdvel geralmente ja tem uma predisposi¢ao
hereditaria as doencas cardiovasculares, oncolédgicas, e ndo
procuram ter uma qualidade de vida por meio da alimentacdo

saudavel, pratica de exercicios fisicos, o envolvimento em ativi-
dades ludicas e a questao da memoria. Esse idoso para mim se
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torna mais suscetivel do que aquele que tem entendimento do
que é envelhecer com satde.” (E5)

“[...] Ele (o idoso) tem a possibilidade hoje em dia de se tornar
ativo no processo de envelhecimento, de se empoderar nesse
processo e comecar a tomar medidas para melhorar a qualidade
de vida." (E9)

"[...] Uma pessoa que ndo tem acesso a uma alimentacdo ade-
quada é uma pessoa vulnerdvel, que ndo tem acesso ao
conhecimento e por assumir habitos que sdao prejudiciais para
a saude dele” (E2)

Viver de maneira saudavel e independente, mesmo na presenca
de doencas crbnicas, € um dos principais desafios frente ao processo de
envelhecimento humano. Estudos demonstram que o envelhecimento
ativo depende da capacidade do idoso em enfrentar as mudancas, os
desafios inerentes ao processo de envelhecimento e a prevaléncia de
doencas. Diversas dimensdes podem interferir na adoc¢do de habitos e
comportamentos, como componentes biolégicos, sociais, psicologicos
e espirituais. Diante disso, o enfermeiro é um dos profissionais capaz
em ajudar a enfrentar tais mudancas, particularmente entre aqueles que
sofrem com comorbidades cronicas (SALAZAR-BARAIJAS et al, 2018).

Inimeras mudancas sao vivenciadas durante a senescéncia, o que
implica a uma série de adapta¢des, como modificagdes de comportamen-
tos em salde e o estabelecimento de praticas saudaveis. No contexto da
vulnerabilidade em salde, a capacidade funcional na velhice, a distribui-
¢do das doencas cronicas-degenerativas, a disponibilidade de programas
e servigos, a posi¢ao social que as pessoas ocupam e 0S recursos sociais
influenciam no processo satide-doenca (SILVA et al.,, 2010).

DELINEANDO AS CONSEQUENCIAS DO FENOMENO: ANALISANDO
AS CONSEQUENCIAS ESPERADAS ENTRE AS PESSOAS IDOSAS
VULNERAVEIS

Ao elencar as consequéncias da vulnerabilidade da pessoa idosa,
verificou-se que os profissionais da salde destacaram as consequén-
cias de ordem fisica, como comorbidades e incapacidades funcionais,

AT 22 - Estudos interdisciplinares sobre envelhecimento




®,

CIEH Perspectivas e desafios do cuidado em sadde na contemporaneidade
E:fc"r'r'-’-'e’lif-%l ISBN: 978-85-61702-73-1

assim como comprometimento cognitivo e problemas psicoldgicos. Esta
parcela da populacdo se mostra mais suscetivel ao desenvolvimento de
agravos, que poderdo interferir diretamente na sua qualidade de vida,
conforme os relatos a seguir.
"[...] Com a vulnerabilidade, hd o aumento dos agravos a salde, com-
prometimento cognitivo, que talvez seja uma causa e um desfecho, a

incapacidade funcional, o0 medo de cair, as quedas, o maior nimero de
hospitaliza¢des, consultas médicas e mortalidade” (E6)

"[..] A vulnerabilidade pode culminar em problemas psicologicos,
depressao e até suicidio, que é o que vem acontecendo, fora as doen-
¢as que podem acontecer” (P1)

“[...] A consequéncia desse evento (vulnerabilidade) sdo as comorbi-
dades, diminui¢do da capacidade funcional, aumento da mortalidade,
como também a questdo da exclusdo social, isolamento e depressao”
(E5)

O grau de dependéncia dos idosos se mostra fortemente influen-
ciado pela presenca da vulnerabilidade fisica. O comprometimento
da autonomia, que esta diretamente relacionada a sua capacidade de
executar atividades da vida diaria sem auxilio, mostra-se frequente em
idosos considerados vulnerdveis. Pesquisa prospectiva desenvolvida
nos Estados Unidos, que envolveu 649 idoso da comunidade, evidenciou
que aqueles que obtiveram 10 pontos na escala Vulnerable Elders Survey
(VES-13) apresentaram 64% de risco de morte precoce e apenas 10% de
chance de sobreviver sem declinio funcional nos cinco anos seguintes.
Tais achados reafirmam a relevancia de identificar precocemente a vul-
nerabilidade na pessoa idosa, possibilitando, assim, a tomada de decisao
no cendrio assistencial (BARBOSA et al., 2017).

Destaca-se também que as mudancas fisicas e sociais advindas do
envelhecimento podem favorecer uma menor participacdao em eventos
comunitarios, religiosos, assim como a reducao na frequéncia de visitas a
familiares e amigos. A reducao dessas atividades pode culminar com sin-
tomas depressivos e o isolamento social, que se mostram intimamente
relacionados ao comprometimento do desempenho funcional em reali-
zar atividades basicas e instrumentais da vida didria. Desse modo, a falta
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de motivagdo com as relagdes sociais contribui para uma redu¢do no cui-
dado a salde, visto que a inatividade fisica exerce um impacto negativo
na busca por assisténcia terapéutica apropriada (MATOS et al, 2018).

Diante disso, a identificacdo de fatores modificaveis se mostra fun-
damental para o planejamento da assisténcia a pessoa idosa, a fim de
subsidiar as acdes que devem ser implementadas, diminuir o declinio
funcional natural causado pelo envelhecimento e promover qualidade
de vida, pautada em adequadas condi¢bes de saude e autonomia da
popula¢do idosa.

CONSTRUINDO ACOES ESTRATEGICAS: FOMENTANDO A ATENCAO
INTEGRAL A PESSOA IDOSA COMO ESTRATEGIA DE CUIDADO EM
SAUDE

Por meio da equipe multiprofissional estimula-se a adequac¢do das
acoes a serem desenvolvida, objetivando a integralidade e a equidade
na atencdo a salde através de a¢Oes descentralizadas e intersetoriais.

“[...] Uma consulta de enfermagem, abordando todos os aspectos dos
idosos de forma integral, poderia identificar algumas fragilidades. Uma
visita domiciliar, que vai ver a realidade do idoso assim como uma con-
versa com cuidadores” (E7)

"[...] No contexto do idoso, a visita familiar € importante observar para
identificar o ambiente, os riscos que vocé ndo consegue notar quando
a consulta é no consultério” (E4)"

"[...] Ai entra a importancia de uma equipe multiprofissional, com seus
varios profissionais e aqui a gente percebe que quando a gente soma o
resultado é bem melhor. Quando recebo um paciente com uma Ulcera
eu aciono a fisioterapia e o vascular (médico) e conseguimos resolver”
(E2)

Reconhecer a pessoa idosa diante da sua multiplicidade é uma
das estratégias elencadas para dirimir possiveis lacunas na assisténcia
prestada. Logo, se mostra cada vez mais necessario considerar a com-
plexidade inerente ao processo de envelhecimento bioldgico, social e
psicologico, os quais interagem entre si e determinam a heterogeneidade
da senescéncia. A pessoa idosa deve ser vista de forma individualizada, a
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fim de identificar como as condigoes fisicas, mentais, 0s recursos sociais,
econdmicos e funcionais determinam as suas reais demandas e influen-
ciam a qualidade de vida.

Para alcancar tais demandas, torna-se imprescindivel a atuac¢do da
equipe multiprofissional, cujo atendimento deve ser pautado em diretri-
zes clinicas, considerando os diversos saberes e baseados em evidéncias
e informac0es cientificas. Essas acdes podem ser individuais ou em gru-
pos e, incluem medidas de prevencdo de doencas e agravos bem como
o estimulo ao autocuidado. Para tanto, dentro da equipe multiprofissio-
nal, todos os membros devem estar comprometidos com a qualidade do
trabalho, estimulando uma boa comunicagdo com a equipe de saude,
a partir de praticas organizadas e planejadas, proporcionando a clien-
tela uma assisténcia humanizada e resolutiva desde o primeiro contato
(FERREIRA; MATOS, 2018; FERREIRA et al., 2018).

Aequipe de saude deve acolher os diferentes saberes, necessidades
e possibilidades da pessoa idosa, ndo esquecendo que o planejamento
de suas agoes deve ser pautado na integralidade e em umarelagao sélida
de confianca com o usuario, familia e coletividade. O envelhecimento
populacional € um fenbmeno mundial, que suscita discussdes acerca da
qualidade da prestacao de servicos de saude e o fomento de novas poli-
ticas publicas, centradas nas necessidades proprias dessa nova fase da
vida bem como na preservagao da autonomia e capacidade funcional
das pessoas idosas.

Ante ao exposto, foi elaborado o modelo paradigmatico que repre-
sentasse as condi¢bes causais, contextuais e interventoras, assim como
as agoes estratégicas e as consequéncias do fendmeno, conforme os dis-
cursos (Figura 1).
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Figura 1 - Representacdo grafica do modelo paradigmatico representando o fené-
meno. Jodo Pessoa, PB, 2023.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou compreender as caracteristicas
da vulnerabilidade da pessoa idosa a partir das evidéncias empiricas,
coletadas através das vivéncias dos profissionais de salde que exercem
atividades laborais e de pesquisa junto a populac¢do idosa.

Ressalta-se que a vulnerabilidade é vista como um constructo
multidimensional, em que condi¢cbes comportamentais, sociocultu-
rais, econdmicas e politicas interagem com os processos biolégicos ao
longo da vida. Logo, é oportuno destacar a necessidade de estudos mais
aprofundados sobre a compreensdo do conceito, como a presente tese,
permitindo sua clarificacao, a fim de fornecer subsidios para a sua apli-
cabilidade pratica frente as necessidades das pessoas idosas.

Reconhecer a multiplicidade do envelhecimento humano, a partir
das mudancas biolégicas, sociais e psicologicas advindas com 0 avango
da idade, torna-se necessario para compreender a heterogeneidade da
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senescéncia e, assim, elaborar medidas efetivas para dirimir os agravos a
salde. As equipes multiprofissionais podem buscar a mudanca de para-
digmas, em que diferentes saberes atuam de forma conjunta a fim de
proporcionar bem-estar e atencdo integral a pessoa idosa.

REFERENCIAS

ANDREWS, T. et al . A metodologia da teoria fundamentada nos dados clas-
sica: consideragoes sobre sua aplicagdo na pesquisa em enfermagem. Texto
contexto — enferm.,v.26, n.4, 2017.

AYRES, J.R.CM et al. O conceito de vulnerabilidade e as praticas de saude:
novas perspectivas e desafios.In: CZERESNIA, D.; FREITAS, C.M.(org). Promogao
da sadde: conceitos, reflexdes, tendéncias. Rio de Janeiro: Fiocruz; 2003. p.
117-39.

BARBOSA, K.T.F. et al. Vulnerabilidade da pessoa idosa no acesso aos servi-
¢os prestados na atencdo primaria. Rev eletrénica enferm., v.19, 2017.

BARBOSA, KTF. et al . Envelhecimento e vulnerabilidade individual: um
panorama dos idosos vinculados a estratégia salde da familia. Texto con-
texto — enferm, v. 26, n.2, 2020.

BRASIL. Portaria 2.528, de 19 de outubro de 2006. Aprova a politica Nacional
de Saude da Pessoa Idosa. Brasilia, 2009.

BRASIL.Comissao de Etica e Pesquisa - CONEP. Resolucdo n® 466/2012 sobre
pesquisa envolvendo seres humanos. Brasilia: 2012.

CARMO, M.E.; GUIZARDI, F.L. O conceito de vulnerabilidade e seus sentidos
para as politicas publicas de salde e assisténcia social. Cad. Sadde Puablic,
v.34,n.3,2018.

AT 22 - Estudos interdisciplinares sobre envelhecimento




@
CIEH Perspectivas e desafios do cuidado em sadde na contemporaneidade
Ex&:‘“g::l:ganln ISBN: 978-85-61702-73-1

CARDONA, J. et al. Diferenciais em el sentimento de soledad entre adul-
tos institucionalizados y no institucionalizados. Facultad Nacional de Salud
Puablica, v.36, n.2, p.49-57, 2018.

FERREIRA, A.C.S; MATTOS, M. Atencdo multiprofissional ao idoso em condicao
crénica na estratégia salde da familia. Rev Bras Promog¢ Sadde, v.31, n.3,
p.1-10, 2018.

FERRERAI, B.R. et al. Elderly Welcoming in Primary Health Care: The User
Perspective. Rev Fund Care Online, v.10, n.3, p.669-674, 2018.

FONTENELLE, L.C. et al. Estado nutricional e condi¢Ges socioecondmicas e
de salude em idosos. Revista Brasileira de Nutricao Esportiva, v.12, n.71,
p.353-64,2018.

GUEDES, MBOG et al. Apoio social e o cuidado integral a saide do idoso.
Physis, v.27, n.4, p.1185-1206, 2017.

MATOS, F.S. et al. Reducdo da capacidade funcional de idosos residentes em
comunidade: estudo longitudinal. Ciénc. sadde coletiva, v.23, n.10, p.3393-
3401, 2018.

NARDELLI, G.G et al. Conhecimento sobre sindrome da imunodeficién-
cia humana de idosos de uma unidade de aten¢do ao idoso. Rev. Gadcha
Enferm, v.37, n.spe, 2017.

NICHIATA, LY.l et al. A utilizagao do conceito “vulnerabilidade” pela enfer-
magem. Rev. Latino-Am. Enfermagem, v.16, n.5, p.923-28, 2008.

PAIM, 1.S. Sistema Unico de Salde (SUS) aos 30 anos. Ciénc. sadde coletiva,
V.23,n.6,p.1723-1728, 2018.

REIS, LA;; TRAD, L.A.B. Suporte familiar ao idoso com comprometimento da
funcionalidade: a perspectiva da familia. Psicol. teor. Prat, v.17, n.3, p.28-
41,2015.

AT 22 - Estudos interdisciplinares sobre envelhecimento




@
CIEH Perspectivas e desafios do cuidado em sadde na contemporaneidade
Ex&:‘“g::l:ganln ISBN: 978-85-61702-73-1

RIBEIRO, P.C.C et al. Permanéncia no mercado de trabalho e satisfacao com a
vida na velhice. Ciénc. sadde coletiva, v.23, n.8, p. 2683-92, 2018.

SALAZAR-BARAIJAS, M.E.et al. Factors Contributing to Active Aging in Older
Adults, from the Framework of Roy’s Adaptation Model. Invest. Educ. Enferm,
v.36,n.2,2018.

SCHWARTZ-BARCOTT, D.; KIM, H. S. An expansion and elaboration of the
hybrid model of concept development. In RODGERS, B. L.; KNAFL, K. A.
Concept development in nursing. Philadelphia: Saunders, 2000, p. 129-60.

SILVA, H.S. et al. Successful aging and health vulnerability: approaches and
perspectives. Interface (Botucatu), v.14, n.35, p.867-77, 2010.

STRAUSS, A.; CORBIN, J. Pesquisa qualitativa: técnicas e procedimentos para
o desenvolvimento de teoria fundamentada. 2° ed. Porto Alegre: Artmed;
2008.

WORLD HEATLH ORGANIZATION. United Nations, Department of Economic
and Social Affairs, Population Division. World Population Prospects: The
2015 Revision, Key Findings and Advance Tables. 2015

AT 22 - Estudos interdisciplinares sobre envelhecimento




