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RESUMO

Este trabalho apresenta um relato de experiéncia desenvolvido no ambito do Nucleo de
Acdo0 Educativa Descentralizado (NAED) Noroeste, da Rede Municipal de Ensino de
Campinas, que acompanha 51 unidades escolares de Educagdo Infantil e Ensino
Fundamental. O estudo tem por objetivo analisar o uso da ferramenta Google Meet
como estratégia de fortalecimento da gestdo democratica e da participagdo coletiva nas
reunides de gestores escolares, mediadas pelas Tecnologias Digitais de Informacgao e
Comunicagao (TDIC). A experiéncia surgiu da necessidade de promover a comunicagao
e o trabalho colaborativo entre os diferentes segmentos da gestdo educacional,
superando barreiras geograficas e logisticas. A metodologia adotada foi de natureza
qualitativa, com abordagem descritiva, caracterizada pela observacdo sistematica das
praticas de interacdo e pela andlise das percepcdes dos participantes quanto a
efetividade das reunides virtuais. Os resultados apontam que o uso do Google Meet
contribuiu para ampliar a escuta, o didlogo e a corresponsabilidade nas decisoes
administrativas e pedagogicas, consolidando praticas de gestdo participativa. Conclui-se
que as TDIC, quando utilizadas de forma intencional e ética, podem potencializar a
articulagdo entre as unidades escolares e fortalecer os principios de transparéncia,
cooperacao e democratizagao das relagdes institucionais.

Palavras-chaves: Gestdo Democratica; Tecnologias Digitais; Participagdo Coletiva;

Google Meet; Educacao Publica.
INTRODUCAO

O Nucleo de A¢ao Educativa Descentralizado (NAED) constitui-se por instancia
administrativa vinculada a Secretaria Municipal de Educagdo de Campinas, responsavel
pelo acompanhamento pedagogico e administrativo das unidades escolares distribuidas
em diferentes regides do municipio. A estrutura descentralizada da Rede Municipal de

Ensino, composta pelos nucleos Norte, Sul, Leste, Sudoeste e Noroeste, tem como
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objetivo promover a proximidade entre a gestdo central e as escolas, garantindo maior

agilidade, eficiéncia e didlogo nas agdes de planejamento e acompanhamento

educacional.

Nesse sentido, o NAED Noroeste, foco deste trabalho, acompanha 51 unidades
escolares, entre Centros de Educacdo Infantil (CEI), Escolas Municipais de Ensino
Fundamental (EMEF) e unidades de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Nesse
contexto, a articulagdo constante entre gestores, coordenadores e equipes técnicas €
fundamental para assegurar a coeréncia das praticas pedagogicas e administrativas. A
gestdo descentralizada configura-se, assim, como uma politica publica que visa
democratizar a tomada de decisdes e fortalecer a autonomia das escolas. Como ressalta
Mainardes (2011), “cada politica representa uma tentativa de resolver um problema da

sociedade a partir de processos de decisao no qual participa certo nimero de atores”

(p.161).

Com o avango das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC),
sobretudo apds o periodo de ensino remoto, as reunides virtuais tornaram-se
instrumentos importantes de interlocugdo e continuidade das praticas colaborativas entre
os diferentes segmentos da gestdo. Nesse cendrio, o uso da ferramenta Google Meet
passou a viabilizar encontros regulares entre os gestores das escolas do NAED Noroeste
e a equipe técnica do nucleo, promovendo o didlogo, a escuta ativa e o fortalecimento

da gestao democratica, mesmo diante de barreiras geograficas e logisticas.

Inspirado nos principios da comunicagdo dialdgica de Freire (2005), que entende
o didlogo como um “encontro dos homens, mediatizados pelo mundo, para
pronuncia-lo” (p.90), o uso do Google Meet nas reunides de gestores extrapola o
aspecto técnico e assume carater formativo e politico, configurando-se como espago de

construgdo coletiva de saberes e partilha de experiéncias.

Metodologicamente, este trabalho caracteriza-se como um relato de experiéncia
(RE), uma vez que ndo se trata, necessariamente, de uma pesquisa empirica de carater
académico tradicional, mas do registro e da analise de praticas vivenciadas no contexto
da gestdo educacional. Destaca-se que o RE ndo ¢, necessariamente, um relato de
pesquisa académica, contudo, trata do registro de experiéncias vivenciadas (Liidke;

Cruz, 2010). Ao considerar o RE como expressdo escrita de vivéncias, capaz de
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contribuir na produ¢do de conhecimentos das mais variadas tematicas, reconhece-se sua

relevancia na constru¢do e disseminagdo de saberes advindos das praticas
socioculturais. Conforme Cordula e Nascimento (2018), o conhecimento humano esta
interligado ao saber escolarizado e as aprendizagens oriundas das experiéncias
cotidianas, e o seu registro escrito constitui uma importante possibilidade para que a
sociedade acesse e compreenda tais conhecimentos, especialmente em tempos de

comunicagao digital e cultura informacional.

Dessa forma, o presente trabalho busca relatar a experiéncia do uso do Google
Meet nas reunides de gestores das escolas do NAED Noroeste, analisando suas
contribui¢cdes para a consolidacdo da gestdo democratica, a ampliagdo da participacio
coletiva e o fortalecimento das praticas colaborativas mediadas pelas tecnologias

digitais.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As reunides virtuais promovidas pelo Nucleo de A¢ao Educativa Descentralizado
(NAED) Noroeste, da Rede Municipal de Educagdao de Campinas, t€ém se consolidado
como um espaco privilegiado de escuta, didlogo e gestdo democratica mediada pelas
Tecnologias Digitais de Informag¢do e Comunicagdo (TDIC). Realizadas semanalmente,
as quartas-feiras pela manha, essas reunides ocorrem por meio da plataforma Google
Meet e contam com a participagdo das equipes gestoras das unidades escolares
vinculadas ao nucleo, além das equipes técnicas do proprio NAED, que incluem o
Representante Regional, Supervisores Educacionais, Coordenadores Pedagdgicos e

Professora de Educagao Especial de Referéncia.

As pautas s3o organizadas previamente e discutidas de forma coletiva,
assegurando que todos os participantes possam contribuir com sugestoes, relatos e
reflexdes sobre o cotidiano das escolas. Durante os encontros, os gestores escolares
socializam suas experiéncias, apresentam demandas institucionais, compartilham boas
praticas e refletem sobre desafios comuns, o que fortalece a corresponsabilidade e o
senso de pertencimento a rede.As equipes do NAED Noroeste participam ativamente
das discussoes, acolhendo as demandas apresentadas e, sempre que possivel,
promovendo a resolucdo imediata de questdes operacionais, pedagdgicas ou
administrativas. Quando se trata de assuntos que exigem analise mais aprofundada ou

encaminhamentos a outros setores da Secretaria Municipal de Educacdo, sao
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estabelecidos planos de acdo e acompanhamento, garantindo o retorno as unidades em

reunides subsequentes ou individualizadas. Esse processo assegura a continuidade das

deliberagdes e a transparéncia na comunicacao entre as instancias da gestao.

Essa dindmica semanal de didlogo sistematico tem se mostrado fundamental para
o fortalecimento da gestdo democratica e para a consolidagao do que Coelho e Lemos
(2023) definem como “planejamento negociado”, no qual o didlogo ¢ elemento
estruturante da agdo coletiva. O movimento de escuta e de negociacao constante reflete
os principios de isonomia e equidade, conforme preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional (LDB n° 9.394/1996), reafirmando o compromisso do municipio
com uma gestdo participativa e descentralizada. J4 no campo das tecnologias, o uso do
Google Meet revelou-se um instrumento de integragdao e otimizagcdo do tempo,
eliminando barreiras geograficas e viabilizando uma comunicagdo agil e horizontal
entre os profissionais. De acordo com Gongalves (2021), as ferramentas digitais de
mediagdo, quando utilizadas com intencionalidade pedagodgica, “favorecem a interagdo,
a colaboracdo e o engajamento dos sujeitos nos processos educativos” (p. 12). Essa
afirmagao ¢ confirmada pela pratica do NAED Noroeste, em que as reunides online
passaram a ser também espagos formativos, fomentando a troca de saberes, a reflexao

sobre praticas de gestdo e a atualizagdo constante das equipes.

O processo vivenciado nas reunides semanais reflete ainda o que Novoa (1992)
descreve como “criacao de redes coletivas de trabalho”, nas quais o didlogo entre pares
consolida saberes e fortalece a autonomia profissional. Assim, o0 Google Meet, longe de
ser apenas uma ferramenta técnica, tornou-se um espago pedagodgico de construcio
coletiva, em que as decisdes emergem do didlogo e o trabalho colaborativo se concretiza
na pratica cotidiana das escolas. Dessa forma, observa-se que as reunides virtuais
semanais do NAED Noroeste representam uma experiéncia exitosa de integracdo entre
gestdo democratica e TDIC, promovendo uma rede de comunica¢cdo que fortalece a
corresponsabilidade, a transparéncia e a eficiéncia administrativa, a0 mesmo tempo em
que potencializa a formagao continua e a valorizagdo da participacdo de todos os

sujeitos envolvidos na gestdao educacional.

CONSIDERACOES FINAIS
A experiéncia do NAED Noroeste demonstra que o uso intencional e ético das

Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunica¢ao (TDIC), em especial do Google
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Meet, pode ser um instrumento potente de fortalecimento da gestdo democratica na rede

publica de ensino. Os resultados apontam que a integragdo entre planejamento
participativo e mediagdo tecnoldgica tem produzido avangos importantes na
comunicagdo institucional e na qualidade da gestao educacional. O uso do Google Meet
ndo apenas ampliou o acesso a informacdo e o alcance das discussdes coletivas, mas
também se configurou como um espago formativo, onde o didlogo e o planejamento
negociado se materializam de forma concreta. Essa experiéncia reafirma que a gestdo
democratica em rede, sustentada pela escuta ativa e pelo uso critico das tecnologias, ¢
um caminho vidvel e promissor para a consolidagdo de praticas educacionais mais
inclusivas, participativas e alinhadas aos desafios contemporaneos da educagao publica.
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