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COMPREENDENDO O PROCESSO DE ALFABETIZACAO PELA OTICA DO
ALUNO

Rosenanda M. Oliveira !
Carolina Aparecida R. do N. Lopes 2

RESUMO

Levar tanto pedagogos quanto especialistas de Lingua Portuguesa a compreenderem a complexidade do
processo de alfabetizacdo € uma das maiores dificuldades na formacéao de professores alfabetizadores.
Alfabetizados ha muitos anos, temos dificuldades de lembrar todo o esforco cognitivo que foi necessario
para nos apropriarmos das convengdes da lingua portuguesa escrita. Como, entdo, proporcionar uma
aprendizagem sobre esse importante e complexo processo, que ndo se restrinja a discussao teorica,
descolada da vivéncia? Foi essa questdo que nos moveu a pensar e criar dindmicas que dessem conta
desse desafio. Durante a formagdo de Analistas Técnico Educacionais do Programa Emergencial de
Educacdo Po6s-Pandemia: Recompondo Saberes — Alfabetizagdo, elaboramos duas dindmicas que
permitiram aos participantes reviverem o processo de alfabetizacdo, compreendendo, na préatica, que
esse processo precisa ser cuidadosamente planejado, a partir de atividades que levem o estudante a,
paulatinamente, dominar todos 0s aspectos necessarios a produgdo de textos na hipotese alfabética da
escrita. Através da leitura do livro “A histéria do monstro Khatpy” — da colegdo “Um Dia na Aldeia”,
Editora SESI-SP e Cosac Naify — e da fonte Bookshelf Symbol 7 — para as atividades de escrita — foi
possivel simular a situacdo de analfabetismo com os participantes. Durante essa vivéncia, foi possivel
dar sentido e significado concreto a reflexdo sobre principios da teoria da Psicogénese da Lingua Escrita,
de Emilia Ferreiro e Ana Teberoski, e do Letramento, de Magda Soares. Na formacéo, foram discutidos
aspectos teorico-metodologicos do processo de alfabetizagdo e letramento, como a importancia do
contexto, do texto e do ludico, a relevancia do nome préprio para a aprendizagem inicial da escrita,
dentre outros, permeando a reflexdo com as mais recentes descobertas das Neurociéncias sobre o
processo de aprendizagem e alfabetizacdo, a partir das pesquisas de especialistas como Stanislas
Dahene, Ana Luiza Neiva Amaral, Leonor Guerra e Suzana Herculano-Houzel. O produto dessa reflexdo
foi a producdo de diferentes propostas de atividades ludicas, por hipdtese de escrita, para estudantes em
processo de alfabetizagéo.

Palavras-chave: alfabetizacéo, letramento, metodologia, formacéo, professores.

INTRODUCAO

No ano de 2022, o SESI-SP iniciou o “Programa Emergencial de Educac¢do Pés-
Pandemia — Recompondo Saberes”, um programa de formagéo continuada para professores,
que visava contribuir com as redes publicas do estado de SP nas a¢Bes para a recuperacao das

defasagens, ap0s quase 2 anos de isolamento social devido a Covid-19. O programa teve 3 areas

! Pedagoga, Mestre em Educacio e Especialista em Neurociéncias, Analista Técnico Educacional do SESI-SP e
docente do curso de pds-Graduacdo em Gestdo Escolar, da Faculdade Sesi de Educacdo,
rosenanda.oliveira@sesisenaisp.org.br;

2 Pedagoga, Especialista em Psicopedagogia Clinica e Institucional, Analista Técnico Educacional do SESI-SP,
carolina.lopes@sesisp.org.br.
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de atuacdo — Alfabetizacdo (para o Ensino Fundamental 1), Lingua Portuguesa e Matematica
(para o Ensino Fundamental 1) e foi ofertado, gratuitamente, as redes municipais de educacéo

do estado.

Na fase preparatoria do programa, quatro analistas iniciaram o planejamento de agdes
formativas, dentro dos principios do programa, que incluiam o referencial teérico de Emilia
Ferreiro, Ana Teberoski e Magda Soares na area da Alfabetizacdo. A partir da inspiracéo da
colega de Lingua Portuguesa — que utilizou um mapa mundi formado pela palavra “amor”
escrita em varios idiomas para nos sensibilizar para a situacdo do aluno ndo alfabetizado —
busquei formular uma proposta formativa que auxiliasse os professores a se colocarem no lugar
do estudante, desenvolvendo um olhar empatico, sobretudo para os estudantes em defasagem
no processo de alfabetizacdo. Dessa busca, surgiram as duas dinamicas apresentadas a
supervisdo do Programa Emergencial, em formato EAD. Reformuladas, a partir das sugestoes
recebidas e com o auxilio da colega Carolina Lopes, as dindmicas foram utilizadas, pela
primeira vez, na formacdo de analistas formadores de professores de Lingua Portuguesa —
realizada por mim, Carolina e pela, também analista, Dayane — e, depois, por mim, na formacéo

de analistas de Pedagogia, responsaveis pela formacédo dos professores alfabetizadores.

As propostas foram pensadas para dar conta do desafio de sensibilizar os professores
para as discussdes tedrico-metodoldgicas sobre o processo de ensino-aprendizagem da escrita
e leitura em lingua portuguesa, de acordo com os referenciais do Programa Emergencial,
independentemente de suas préaticas de alfabetizacdo, ja& em curso. Pretendiamos discutir a
relevancia do conhecimento sobre a Psicogénese da Lingua Escrita (Emilia Ferreiro e Ana
Teberoski) para o processo de alfabetizacdo em uma lingua de ortografia transparente®, como
lingua portuguesa e, além disso, discutir a importancia do processo simultaneo de letramento

(Magda Soares) e do “ambiente alfabetizador”.

Nossa intencdo, com essa agdo, era a de que os formadores tivessem uma ferramenta
metodoldgica capaz de auxiliar os professores a compreenderem a complexidade do processo
de alfabetizacdo, a necessidade do planejamento de uma intervencdo sistematica no processo

de ensino-aprendizagem da leitura e da escrita e para a importancia do lidico, neste contexto.

3 para compreender os conceitos de transparéncia e opacidade da Lingua, ver SOARES, 2021:103-122.
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METODOLOGIA

A metodologia da acdo formativa constituiu-se de duas dinamicas interrelacionadas:

uma atividade inicial de leitura, seguida de uma proposta de escrita.

Dinamica 1: leitura para nao leitores

A dinamica de leitura foi realizada com o auxilio do livro “A histéria do monstro
Khatpy” (CARVALHO, 2018) — da colegdo “Um Dia na Aldeia”, da Editora SESI-SP em
parceria com a Editora Cosac Naify.

Essa colecdo, é composta por 6 livros de contos da tradicdo oral de diferentes tribos
indigenas brasileiras, filmados pelos proprios integrantes da tribo, durante o projeto da escola

de cinema para povos indigenas “Video nas Aldeias™ e transformados em texto escrito.

Capa do livro Pagina sem edicdo Pagina com edicdo, para ocultar
texto em portugués

A colecdo foi escolhida por possibilitar a simulacdo de uma experiéncia de
analfabetismo, pois traz o texto escrito em lingua portuguesa e na lingua original da tribo. Desse
modo, cobrimos, cuidadosamente, a versao do texto em lingua portuguesa, projetando a imagem
das péaginas do livro apenas com a versdo na lingua kisédjé. Em um primeiro momento,
solicitamos que um dos analistas se candidatasse a ler, sabendo de antemdo que eles
considerariam impossivel, por desconhecerem os caracteres e as convencdes do idioma. Apos

provocar a sensagdo de incapacidade de ler, fizemos a leitura do texto em portugués, tendo o

4 Para saber mais, acesse:
https://www.sesispeditora.com.br/colecao-apresenta-diferentes-culturas-indigenas-para-pequenos-leitores/
Um dia na aldeia - YouTube;

http://www.videonasaldeias.org.br/2009/areas.php?t=17;
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livro em maos, a0 mesmo tempo em que projetdvamos na tela multimidia o texto na lingua
kisédjé, para que os analistas acompanhassem a leitura.

Iniciamos a leitura por “procedimentos leitores”: mostramos as imagens e lemos o titulo,
perguntando se eles tinham ideia do que o livro tratava, perguntamos o que eles acreditavam
que o livro dizia, ao observar as imagens. Terminamos a leitura com outros procedimentos
leitores como a confirmacdo, ou ndo, das hipoteses levantadas a partir da leitura de imagens e
do titulo do livro, perguntamos se eles conheciam outros textos como aquele e se sabiam de que
género textual se tratava. Finalizamos a dindmica apresentando a colecdo aos analistas e

desvendando como foi possivel ler o texto, que para eles parecia incompreensivel.

Dinamica 2: a importancia do nome préprio no processo inicial de aquisicdo da escrita
A segunda dindmica partiu do gancho possibilitado pela histéria. A partir do nome do

monstro, Khatpy, e da tribo indigena, kisédjé, e utilizando da fonte Bookshelf Symbol 7,

propusemos a discussao sobre o contetdo apontado como ponto de partida ideal para as praticas

de escrita: 0 nome proprio.

Versao da dindmica apresentada no | Congresso Internacional de Educacdo SESI-SP

Inicialmente, projetamos na tela os nomes dos proprios analistas escritos com a fonte
que, bem préxima dos caracteres da lingua da tribo kisédjé, torna-se incompreensivel para quem
ndo a conhece, simulando, novamente, a situacio de analfabetismo com os participantes®. N&o

> Para 0 Congresso do SESI-SP, utilizamos as fotografias de palestrantes bastante conhecidos.
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tendo o dominio dos signos — ou em outras palavras, dos grafemas —, a escrita ndo representava
coisa alguma para os analistas, em um primeiro momento. Mas, adquiriu significado e
importancia quando projetamos acima de cada palavra a foto do analista. Rapidamente, o que
antes ndo tinha nenhum significado, adquiriu significado e sentido com o auxilio da imagem.
Os analistas foram, entdo, convidados inicialmente a copiar o seu proprio nome e, depois, a
partir dos nomes da “turma”, foram convidados a tentar escrever os nomes das formadoras. Foi
possivel, durante a proposta, perceber que os analistas se uniram para tentar escrever 0s nomes
das formadoras, a partir dos caracteres iniciais dos seus préprios nomes, discutindo sobre o
tracado de cada grafema, que para eles eram novos, e realizando sucessivas aproximagdes sobre
a forma adequada de grafar uma nova palavra, cuja grafia ainda lhes era desconhecida.
Arrematamos a dindmica utilizando a fonte Edwardian Script ITC, com todas as letras
mailsculas, para simular a sensacdo de complexidade do tracado que o0s estudantes

experimentam, quando estdo iniciando a aprendizagem da letra cursiva.
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Versdo da dindmica apresentada no | Congresso Internacional de Educacdo SESI-SP

REFERENCIAL TEORICO

A teoria da Psicogénese da Lingua Escrita, postulada por Emilia Ferreiro e Ana
Teberoski, foi pensada a partir da analise da escrita de inimeras criancas, tanto em Lingua
Portuguesa quanto em Lingua Espanhola. Tal teoria estabelece que a crianga constroi,
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paulatinamente, a compreensao das convencdes do sistema de escrita alfabético, passando por
4 fases, ou hipdteses:

O Hipotese Pré-silabica:

E uma hipotese que passa por evolugdes. No inicio, as grafias ndo chegam a ser letras
convencionais, por isso sdo, comumente, chamadas de garatujas. Quando a crian¢a comeca a
dominar o tracado convencional, ainda mistura letras e nimeros nas tentativas de escrever
palavras. Finalmente, a crianca chega a fase em que diferencia desenhos, letras, nimeros e
outras grafias, porém, ainda utiliza letras sem controle de quantidade.

Em suas tentativas de escrever palavras, pode passar por uma fase denominada
“realismo nominal”, na qual escreve pseudo palavras que representam o tamanho da coisa que
ela quer representar. Dessa forma a palavra “formiguinha” sera escrita com poucas letras, por
ser pequena, e a palavra boi sera grafada com muitas letras, por ser um animal grande.

Ainda ndo h4, portanto, correspondéncia entre grafema e fonema (letra-som), pois a
crianga ndo compreendeu que a escrita representa os sons da fala e que as palavras possuem
partes (silabas). Quase sempre, as escritas sdo fixas, s6 alterando a ordem das letras para

palavras diferentes, e as letras utilizadas, em geral, sdo as do seu préprio nome.

O Hipotese Silabica

As criangas comegam a perceber a relacdo intrinseca entre a escrita e os sons da fala, e
entre letra e som, passando a representar cada silaba com uma letra. Se a letra utilizada néo
apresenta nenhuma relacdo com as letras adequadas para representar a silaba, nomeamos a
escrita como “silabica sem valor sonoro”. Quando a letra utilizada apresenta relagdo com a
silaba, seja uma consoante ou uma vogal, nomeamos a hipdtese como “silabica com valor
sonoro”. Um dos conflitos que podem surgir, ja nesta fase, €, por exemplo, ao escrever uma
palavra monossilabica; a crianca tem dificuldade em aceitar que pode ser necessaria apenas

uma letra para escrever uma palavra.

Q Silabico-Alfabética
Ao observarem as escritas adultas, as criangas percebem que € feita de uma maneira
diferente da forma que escrevem e comegam a ter conflitos cognitivos. Descobrem que uma
silaba pode ser escrita com consoantes e vogais e comegam a oscilar entre escrever a consoante
ou a vogal de uma das silabas e escrever outra silaba de acordo com as convencdes da escrita

alfabética, por isso, a escrita € nomeada como silabico-alfabética. Ao escreverem palavras que
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tem a mesma vogal, também, pode ser dificil aceitar que a palavra possa ser composta por letras

iguais.

O Alfabética
Ponto final da aquisicdo das convencdes do sistema de escrita alfabética, segundo
Ferreiro e Teberoski (1999), a hipotese alfabética se consolida quando as criangas comegam a
utilizar todas as letras para representar as silabas das palavras que intencionam escrever. Aqui
os conflitos na escrita se ddo em torno de questdes ortograficas — X ou CH; G u J; S, SS ou C;

R ou RR, acentuacéo etc. — ou gramaticais — pontuacdo, paragrafacéo etc.

Mas, segundo Magda Soares (2021), todos esses aspectos das diferentes hipoteses de
escrita referem-se apenas a faceta mais, estritamente, linguistica do processo de aquisicdo da
lingua escrita, tanto em suas caracteristicas de sistema notacional — das relagdes fonema-
grafema — quanto representacional — do que se quer dizer.

H4, ainda, duas outras facetas da escrita: a interativa — da escrita como instrumento de
interacdo entre pessoas — e a sociocultural — dos usos, func@es e valores atribuidos a escrita em
diferentes contextos socioculturais (SOARES, 2021: 29).

Desse modo, além do processo de alfabetizacdo, concebido como o ensino da faceta
linguistica da lingua, faz-se necessario, no Brasil, enfatizar-se a necessidade do trabalho,
concomitante, de letramento, que trata, mais especificamente, das facetas interativa e
sociocultural da lingua escrita.

Segundo Magda Soares,

Alfabetizacdo e letramento sdo processos cognitivos e linguisticos distintos,
portanto, a aprendizagem e o0 ensino de um e outro é de natureza
essencialmente diferente; entretanto, as ciéncias em que se baseiam esses
processos e a pedagogia por elas sugeridas evidenciam que S80 processos
simultaneos e interdependentes. A alfabetizacdo — a aquisicdo da tecnologia
da escrita — ndo precede nem é pré-requisito para o letramento, ao contrario, a
crianca aprende a ler e escrever envolvendo-se em atividades de letramento,
isto €, de leitura e producdo de textos reais, de praticas sociais de leitura e de
escrita.

(SOARES, 2020: 27)

Do ponto de vista neurocientifico, o letramento, a partir da leitura de textos e do
desenvolvimento de procedimentos de leitor, auxilia o estudante a aprender inferir e checar
hipdteses, despertando sua curiosidade para a leitura e a escrita. A curiosidade promove 0

engajamento nas atividades de aprendizagem, promovendo a atencao e a concentragdo que sdo
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essenciais para a consolidacdo de memdrias de longo prazo (AMARAL e GUERRA, 2022;
DAHENE, 2012).

Além disso, o processo de letramento, ao dar um contexto a escrita, em situacfes de uso
social real, ajuda a antecipar significados e construir sentidos, o que, além de favorecer a
retencdo de informagdes por mais tempo na memoria de trabalho, responsavel pela elaboragdo
dos raciocinios, ativa a “via semantica” de processamento da leitura e escrita no cérebro, que
opera em paralelo com a “via fonolégica” (DAHENE, 2012: 53-56). Portanto, podemos inferir
que o processo de letramento auxilia na aprendizagem das convencdes da escrita alfabética.

Com base nesse referencial, tinhamos bastantes motivos para justificar a abordagem
escolhida para o processo de ensino-aprendizagem da leitura e da escrita, atrelando a
alfabetizacdo, na perspectiva da Psicogénese da Lingua Escrita, ao trabalho de Letramento, na

perspectiva de Magda Soares.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante essa vivéncia, foi possivel dar sentido e significado concreto a reflexdo sobre
0s postulados da teoria da Psicogénese da Lingua Escrita e ao processo de Letramento,
discutindo aspectos fundamentais do trabalho com as facetas linguistica da alfabetizacdo
(SOARES, 2021).

A experiéncia com a leitura sensibilizou os analistas para a experiéncia que 0S
estudantes vivenciam, quando acompanham a leitura de um livro, antes mesmo de serem
alfabetizados. Discutimos sobre o ensino de procedimentos leitores, que auxiliam as criancas a
anteciparem e inferirem sentidos, bem como a reconhecerem a estrutura do género textual e sua
finalidade ou funcéo social.

A dindmica da escrita do nome lhes evidenciou a complexidade de tracar um grafema
desconhecido, percebendo detalhes infimos que diferenciavam alguns deles, e o esforgo
cognitivo necessario, seja para fazer a “simples” copia do proprio nome, que estava projetado
na tela, mas principalmente para tentar grafar um nome desconhecido. Ao discutir as tentativas
individuais de escrita e as discussdes que os levaram as sucessivas aproximagdes da “escrita
correta”, foi possivel reconhecer e atribuir sentido as hipoteses de escrita de Emilia Ferreiro e
Ana Teberoski, Destacamos que eles utilizaram estratégias bastante parecidas com as que 0s
estudantes utilizam: buscar a letra inicial de um nome parecido, tentar verificar pelo som
quantas grafias faltavam, tentar deduzir que caracter faltava ou qual poderia se utilizado no

lugar.
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Foi possivel, assim, contextualizar e permear de sentido o conceito de ambiente
alfabetizador, organizado a partir da exposi¢do de varios materiais escritos na sala de aula e,
dentre eles, a lista de nomes dos estudantes da turma, que funciona como exemplo de escrita
estavel. Discutimos a necessidade dos exemplos de escrita estavel, inicialmente, com o apoio
de imagens, que funcionam como auxiliares mnemonicos, permitindo aos estudantes que ainda
ndo dominam os principios da escrita alfabética atribuirem sentido ao escrito. Ao ter exemplos
de escrita estavel, os estudantes podem recorrer a eles para construir hipoteses sobre os
significados dos grafemas e sua relacdo com a oralidade, durante suas tentativas de escrita.

Refletimos sobre a necessidade de explicitacdo das relagdes grafema-fonema e da
consciéncia fonoldgica (DAHENE, 2012; SOARES, 2021), mas também sobre a importancia
de se partir do texto para a andlise e sintese das convegdes do sistema alfabético,
contextualizando a escrita, 0 que permite ao estudante atribuir significado e sentido ao que 1é e
escreve, ativando a via semantica do processamento da leitura e escrita no cérebro do aprendiz
(DAHENE, 2012). Abordamos, assim, a importancia de se trabalhar os processos de
alfabetizacdo e letramento, simultaneamente, abordando as facetas interativa e sociocultural da
escrita, junto a faceta linguistica (SOARES, 2021).

Essa dindmica permitiu, também, discutir a importancia de imagens ou crachas com
escrita do nome, para apoio quando o estudante ainda ndo alcangou a hipotese alfabética. E,
ainda, nos permitiu tocar em temas controversos como a possibilidade de trabalhar a escrita de
textos, desde o inicio do processo de alfabetizacdo, levando o estudante a compreeder 0s usos
sociais da escrita, em contextos reais, na perspectiva do letramento, mesmo antes de estar
alfabetizado, tendo a professora como escriba.

Discutimos, por fim, um tema ainda mais polémico: a hora mais adequada de se
introduzir a letra cursiva e iniciar o trabalho sistematizado com a ortografia e gramatica é
guando a hipédtese alfabética ja foi consolidada. Antes disso, o desafio de dominar todas as
convencdes da escrita alfabética é demasiado grande, para que a crianga consiga dedicar esforco
cognitivo para se apropriar, a0 mesmo tempo, das convencdes ortograficas.

Situamos nesta discussdo os beneficios de se trabalhar a alfabetizacdo através de
atividades ludicas: contagdo e leitura de historias, jogos, brincadeiras, musicas, pois, segundo
pesquisas da Neurociéncia, situacfes de ensino prazerosas ajudam o cerebro a secretar mais

dopamina, o neurotransmissor “do prazer”. A dopamina esta diretamente envolvida nos

processos de atencdo e concentracao e da consolidacdo de memdrias de longo prazo (DAHENE,
2012; AMARAL E GUERRA, 2022; HERCULANO-HOUZEL, 2005), sendo, portanto,

extremamente importante para a aprenizagem.
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Também, trabalhamos o envolvimento das emogfes nos processos atencionais,
sobretudo da atencdo seletiva (AMARAL e GUERRA, 2022), indispensavel & aprendizagem,
correlacionando essa descoberta das Neurociéncias com a teoria da aprendizagem significativa
de David Ausubel. Esse conhecimento traz validacdo cientifica para a pratica de se iniciar o
trabalho de escrita a partir do nome proprio, o qual tem significado emocional e social,

extremamente, relevantes para o aprendiz.

CONSIDERACOES FINAIS

As duas dinamicas criadas permitiram aos participantes reviverem 0 processo de
alfabetizacdo, compreendendo, na préatica, a complexidade do processo e a necessidade do
planejamento intencional e cuidadoso das situacdes de ensino-aprendizagem. Essa vivéncia
evidenciou a importancia de elaborar atividades que levem, paulatinamente, o estudante a
dominar todos os aspectos da escrita que sdo necessarios a producdo de textos na hipétese
alfabética, o objetivo final do processo de alfabetizacao.

Os relatos dos analistas formadores demonstram que as dinamicas alcancaram 0s
objetivos propostos, sensibilizando-os para a necessidade de acolhimento dos estudantes
durante um dos processos mais importantes de sua aprendizagem, pois a complexidade da
aquisicdo das convencdes da escrita alfabética se tornou evidente. Mesmo aqueles que, de
inicio, ndo acreditavam, ndo gostavam ou desconheciam a teoria da Psicogénese da Lingua

Escrita, conseguiram atribuir-lhe sentido e importancia ao vivenciarem as dinamicas.

A compreensdo teorica desse processo tornou mais facil para os analistas pensarem nas
escolhas metodoldgicas e na selecdo e elaboracédo de atividades. O produto dessa reflexdo foi a
producéo de diferentes propostas de atividades ludicas, por hip6tese de escrita, para estudantes
em processo de alfabetizag&o.

Consideramos, portanto, que 0s objetivos estabelecidos para a proposta foram
alcancados e serviram de inspiragdo para os analistas buscarem maiores conhecimentos tedrico-

metodologicos sobre o processo de alfabetizagéo.




'3,
.

©

iq‘ - EDUCACAO

@

" % @ | CONGRESSO @

INTERNACIONAL DE

SESI-SP >

REFERENCIAS
AMARAL, Ana Luiza Neiva e GUERRA, Leonor Bezerra. Neurociéncia e Educacgéo: olhando
para o futuro da aprendizagem. Brasilia: SESI/DN, 2022.

CARVALHO, Ana (adaptacéo). A historia do monstro Khatpy — um dia na aldeia kisédjé. Séo
Paulo: SESI-SP Editora, 2018.

DAHENE, Stanislas. Os neurdnios da leitura. Porto Alegre: Penso, 2012.

FERREIRO, Emilia e TEBEROSKY, Ana. Psicogénese da Lingua Escrita. Porto Alegre:
Penso, 1999.

HERCULANO-HOUZEL, Suzana. O cérebro em transformacdo. Rio de Janeiro: Objetiva,
2005.

SOARES, Magda. Alfabetizacdo: A questdo dos métodos. Sdo Paulo: Contexto, 2021.

. Alfaletrar. Sao Paulo, Contexto, 2020.




