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RESUMO

Objetivo: Identificar nas producdes cientificas o impacto da informatizacdo do processo de
enfermagem para os profissionais de enfermagem. Material e métodos: Revisdo Bibliogréafica da
Literatura composta por oito artigos, com recorte temporal de 2013 a 2018. Realizou-se coleta de
dados em novembro de 2018, com os descritores: Informatica em Enfermagem e Processo de
Enfermagem. Resultados: O impacto da informatizacdo do processo de enfermagem para o0s
profissionais de enfermagem perpassou: o uso do referencial tedrico ja conhecido anteriormente pela
equipe facilitou o processo; a continuidade das acdes de enfermagem; a promocao da visibilidade do
profissional; e o desenvolvimento do processo de enfermagem com mais seguranga clinica, devido a
compreensdo de que o sistema criado deve ser sofrer a adequabilidade da realidade pratica do
enfermeiro. ConsideragBes finais: A implantacdo e implementacdo das etapas do processo de
enfermagem através de tecnologias de informacdo apresenta ascendéncia e configura-se como
essencial nos diversos contextos de atuagdo da enfermagem.
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INTRODUCAO

O Processo de Enfermagem (PE) indica um trabalho profissional especifico e
pressupfe uma série de acBes dindmicas e inter-relacionadas para sua realizacdo, que
presumem a adocdo de um método que possibilita ao enfermeiro sair do assistir intuitivo e
assistematico para o agir organizado e sistematico (VASCONCELOQOS et al., 2007).

Compreende-se o PE como um instrumento metodologico que possibilita identificar,
compreender, descrever, explicar e/ou predizer as necessidades da pessoa, familia ou
coletividade humana, em um dado momento do processo saude e doenca, demandando o
cuidado profissional de enfermagem. Consiste em cinco etapas inter-relacionadas, a saber:
Investigacdo, Diagndsticos, Planejamento, Implementacdo e Avaliacio (GARCIA;
NOBREGA, 2009).

Estudos que relatam experiéncias da implantacdo do PE mencionam que apesar das
dificuldades encontradas para sua implementacdo, o desafio maior estd na sua manutencdo
como um processo natural, em que os enfermeiros o fazem apenas para 0 cumprimento de
tarefa institucional, ndo havendo, portanto, a conscientizagdo coletiva da importancia deste
processo para a atuacao com responsabilidade social (TAKAHASHI et al., 2008).
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Nesse sentido, a abordagem das diversas nuances que envolvem a implementacéo e a
operacionalizacdo do PE € essencial para o desenvolvimento dessa pratica no ambiente
clinico, por fornecer subsidios importantes a acdo de Enfermagem segura, acurada, continua e
sistematizada.

Apesar disso, a pratica profissional da enfermagem caracteriza-se por ser,
predominantemente, assistematica e, sempre que se inicia uma reflexdo sobre PE, depara-se
com uma série de questionamentos a respeito, dentre os quais seu significado (AZZOLIN;
PEDUZZI, 2007). Ademais, pesquisas relatam que, frente as dificuldades, a implementacéo
do PE se torna uma tarefa ardua.

Nesse contexto, o sucesso da sistematizacdo vinculava-se a adogdo de um processo de
trabalho e da agregacéo de variaveis como: reformas processuais de trabalho; capacitacdo de
todos os membros da equipe de enfermagem no reconhecimento e desenvolvimento do PE;
uso de instrumentos, métodos e procedimentos validos e confiaveis para a obtencdo de dados
dos pacientes e clientes; uso de registros eletrénicos; desenvolvimento de raciocinio clinico
diagndstico e terapéutico precisos; ultrapassagem das barreiras para que resultados de
pesquisas sejam implantados na pratica; redefinicdio de valores conceituais e
comportamentais; delimitacdo de atividades e, consequentemente, de papéis a exercer na
organizacdo; conhecimentos cientificos especificos; e reformulacdes infra-estruturais do
servico (TAKAHASHI et al., 2008).

Nesse contexto, algumas instituicdes tém informatizado o PE em suas unidades de
internacdo ou ndo. Entretanto, em que pese todos 0s éxitos e as perspectivas previstas por
essas instituicdes, defronta-se ainda com diversos desafios para o exercicio do PE em sua
plenitude.

Levando em consideragdo 0 contexto ora apresentado, emergiu 0 Seguinte
questionamento: Qual o impacto da informatizacdo do processo de enfermagem para 0s
profissionais de enfermagem?

Para responder a inquietacdo, decidiu-se pela realizagdo do presente estudo, com o
objetivo de identificar nas producdes cientificas o impacto da informatizacdo do processo de
enfermagem para os profissionais de enfermagem.

O interesse em desenvolver essa tematica surgiu diante do trabalho realizado pela
autora na tematica de diagndstico, processo e sistematizacdo da assisténcia de enfermagem.
Por entender que apesar de na literatura o PE ser descrito como a esséncia da pratica clinica, a
compreensdo acerca do significado e sua adogéo deliberada na préatica profissional ainda nao
sdo unanimidade (GARCIA; NOBREGA, 2004). A relevancia do estudo alicerca-se na
possibilidade  de  compreender 0s  principais  aspectos  envolvidos  nessa
implementagdo/operacionalizacdo do PE. Acredita-se que o reconhecimento social da préatica
do enfermeiro, vincula-se ao exercicio do objeto de sua profissdo: o planejamento do cuidado,
mas também ao aperfeicoamento e aderéncia aos recursos tecnoldgicos criados para sua
execucdo e plena implementacéo.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de Revisdo Bibliografica da Literatura, composto pelas seguintes etapas:
identificacdo do tema/questdo de pesquisa; estabelecimento dos critérios; definicdo das
informacdes que serdo extraidas; avaliacdo dos estudos incluidos; e interpretacdo e
apresentacéo dos resultados (ECHER, 2001).

Destaca-se que a busca de dados foi realizada no més de novembro de 2018, por meio
da leitura de artigos, com recorte de tempo de 2013 a 2018, a partir da seguinte questdo
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norteadora: Qual o impacto da informatizagdo do processo de enfermagem para oS
profissionais de enfermagem?

Realizou-se a coleta de dados a partir dos descritores “Informatica em Enfermagem” e
“Processo de Enfermagem”, combinados por meio do operador booleano “AND”. As bases de
dados utilizadas foram: Scientific Eletronic Library Online (SciELO), Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Base de Dados em Enfermagem
(BDENF).

Os critérios de inclusdo estabelecidos foram: artigos de pesquisa original que
abordasse a temaética; texto completo disponivel eletronicamente; escritos nas linguas inglesa,
espanhola e portuguesa; publicados no periodo de 2013 a 2018. Excluiu-se livros, manuais,
teses, dissertagdes, editorial, trabalhos apresentados em eventos e revisoes.

A busca inicial teve um resultado de 26 artigos, dos quais um na SciELO, 16 na
LILACS e nove na BDENF. Apds aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa,
0 estudo contemplou oito artigos selecionados como amostra final.

A partir da leitura dos artigos, desenvolveu-se os resultados desta revisdo e analise dos
artigos. Na fase de interpretacao dos resultados, observou-se pontos especificos de impacto do
PE para os profissionais de enfermagem. Ressalta-se que foram respeitados os preceitos éticos
de autoria e as citacOes dos autores que compuseram essa revisao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Entre os artigos analisados, detectou-se que dois sdo estudos metodoldgicos (25%)
(SILVA JUNIOR et al., 2018; DAL SASSO et al., 2013), dois séo semi-experimentais do tipo
antes e depois (25%) (ALMEIDA; DAL SASSO; BARRA, 2016; BARRA; DAL SASSO;
ALMEIDA, 2015), um é descritivo (12,5%) (MARTINS; CHIANCA, 2016), um é caso
multiplo (12,5%) (RIBEIRO; RUOFF; BAPTISTA, 2014), um € pesquisa aplicada de
producéo tecnoldgica (12,5%) (VERISSIMO; MARIN, 2013) e um é pesquisa qualitativa de
carater exploratorio que se utilizou como referencial tedrico o interacionismo simbélico
(12,5%) (FULY et al., 2013).

Observou-se predominio de estudos brasileiros (100%), com quatro pesquisas
conduzidas na regido Sul (50%)(14-16,18), duas na regido Sudeste (25%) (MARTINS;
CHIANCA, 2016; (FULY et al., 2013) e uma na regido Norte (12,5%) (SILVA JUNIOR et
al., 2018). Destaca-se que em um artigo ndo foi possivel identificar a regido de conducéo da
pesquisa (VERISSIMO; MARIN, 2013).

Quanto ao impacto da informatizacdo do PE para os profissionais de enfermagem, as
producBes cientificas elencadas perpassaram alguns pontos especificos, a saber: 0 uso do
referencial tedrico ja conhecido anteriormente pela equipe facilitou o processo; permitiu
continuidade das agdes de enfermagem; incorporacdo de teorias e escalas validadas com o
apoio da engenharia de software faz com que o PE seja melhor aproveitado no contexto
clinico; promove visibilidade do profissional; desenvolvimento do PE com mais seguranca
clinica, devido a compreensdo de que o sistema criado deve ser sofrer a adequabilidade da
realidade prética do enfermeiro.

Percebe-se consenso na literatura cientifica e em experiéncias acerca da implantacdo e
implementacdo do PE no tocante a necessidade do enfermeiro estar alicercado num
referencial teorico, o qual pode ser representado por uma teoria de enfermagem que possua o
potencial de se adequar ao perfil assistencial do servico de salde, ambiente organizacional e
as necessidades dos clientes. Esse referencial tedrico, uma vez implementado de forma
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efetiva, contribui na formagéo de um sentido ao universo inerente a equipe de enfermagem
(SCHMITZ et al., 2016).

Nesse sentido, o0 processo de constru¢do dos marcos conceituais, da filosofia e selecéo
de uma teoria de enfermagem especifica devem emergir de um campo de pratica em que 0s
profissionais apreendam a esséncia daquilo que ir4 nortear a sua atuagdo. Portanto, faz-se
necessario capacitacdo dos enfermeiros para que desenvolvam conhecimento sélido sobre as
nuances do arcabouco tedrico de que ird subsidiar seu raciocinio clinico e tomadas de deciséo.

O PE tem sido citado como um método de trabalho sistematizado vital, pois
proporciona melhorias na qualidade assistencial de enfermagem. Essa qualidade é
maximizada uma vez que o PE permite, dentre outros aspectos, o planejamento
individualizado das acdes de enfermagem em linguagem padronizada.

Cita-se ainda que o seu registro adequado do cuidado de enfermagem visa que a equipe
de enfermagem tenha conhecimento sobre o plano de saude tragado para que, assim, possa-se
dar continuidade e integralidade as acfes necessarias ao cuidado de enfermagem para cada
necessidade de salde elencada (FERREIRA et al., 2016).

Resultados de estudo exploratério apontam que o PE apresenta como vantagens a
melhora na qualidade da assisténcia de enfermagem, padronizagdo da linguagem utilizada,
valorizagcdo profissional da equipe de enfermagem, facilitacdo do trabalho em equipe,
autonomia do enfermeiro e melhor conhecimento do paciente (CARDOSO et al., 2018).

Nesse sentido, nota-se que o PE possui impacto inclusive na percepg¢ao positiva que a
sociedade e os demais membros da equipe interdisciplinar possuem acerca da enfermagem,
pois no PE estdo contidas as a¢des que sdo especificas da enfermagem. Dessa forma, o ethos
da enfermagem ¢ solidificado uma vez que os recebedores de cuidado e demais profissionais
de salde perceberdo o atuar e o fazer inerentes a equipe de enfermagem (SARANTO et al.,,
2014).

A utilizagéo das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) foi incorporada ao
cotidiano da populacdo internacionalmente, sendo consideradas componentes integrantes de
suas necessidades basicas (DONOVAN et al., 2016). As TICs na area da enfermagem sdo
interpretadas como uma forma cientifica de contribuicdo no tocante a qualidade da assisténcia
prestada; portanto, possui o potencial de contribuir na validagdo de préticas de cuidado e
auxiliar nas acdes de ensino em satde (DI CARLANTONIO et al., 2016).

CONSIDERACOES FINAIS

Verificou-se desafios na implementacéo da informatizacao do PE para os profissionais
de enfermagem. Elencou-se como aspectos relacionados ao impacto da informatizacdo do PE:
0 uso do referencial tedrico ja conhecido anteriormente pela equipe facilitou o processo; a
continuidade das agOes de enfermagem; a promoc¢édo da visibilidade do profissional; e o
desenvolvimento do processo de enfermagem com mais seguranca clinica, devido a
compreensdo de que o sistema criado deve ser sofrer a adequabilidade da realidade préatica do
enfermeiro.

Cita-se como limitagdo do estudo o recorte temporal, delimitacdo de lingua e
utilizacdo de trés bases de dados. No entanto, apesar dessas limitacGes, percebeu-se que 0 uso
das TICs permite a qualidade dos processos de trabalho da equipe de enfermagem.

Palavras-chave: Informatica em Enfermagem; Processo de Enfermagem; Informatica
Aplicada a Enfermagem.
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