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RESUMO

O presente artigo é resultado do componente curricular Planejamento e Projeto Urbano e
Regional I1, do curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal Rural do Semi-
Arido (UFERSA)/Campus Pau dos Ferros/Rio Grande do Norte/Brasil. O mesmo tem como
objetivo, verificar a relacdo entre a populacdo e o espaco do trecho estudado, quanto com a
legibilidade, imaginabilidade, os cinco conceitos no tocante a morfologia da cidade: vias,
limites, bairros, pontos nodais e marcos; e 0s trés conceitos gerais: identidade, estrutura e
significado; segundo Kevin Lynch (2011) em seu livro “A Imagem da Cidade”. A pesquisa
deu-se a partir da aplicacdo do questionario pré-definido e da producéo de desenhos os quais 0s
usuarios apresentaram a no¢do da imagem da cidade que possuem. Desse modo, foram aferidos
os resultados e interpretados, possibilitando atingir os resultados localizados no final do artigo.

Palavras-chave: Legibilidade, Imaginabilidade, Relacdo, Mapa Mental, Municipio.

INTRODUCAO

O trabalho se estrutura alicercado na aplicacdo dos métodos de pesquisa realizados a partir
de questionarios feitos com os transeuntes do local de estudo, o bairro Centro, como também
estd fundamentado nas teorias de Kevin Lynch (2011), em seu livro “A Imagem da Cidade”.
Sobre esse Vviés, encontra-se os dados obtidos, através das analises constituidas, que subsidiou
as observacdes aferidas e a verificacdo da legibilidade e da imaginabilidade acerca da cidade

sob a percepc¢éo dos entrevistados.

Isto posto, com base nos dados disponibilizados pela Prefeitura do Municipio de Sao
Miguel (2019), o mesmo tem como relevo a serra, abrangendo uma area de 171,669 km?, com
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mais de 22 mil habitantes e distando 441 quilébmetros da capital do estado, Natal, no Estado do
Rio Grande do Norte, Brasil (Figura 1). Assim, a historia da cidade tem sua génese no século
XVIII com a chegada do portugués Manoel José de Carvalho. Este deu inicio as ocupacdes em
torno da lagoa, que posteriormente se tornou a cidade em questao, desenvolvida e apoiada nas
atividades agropecuérias. Paulatinamente, 0 municipio teve sua &rea rural reduzida em
detrimento da urbana devido as necessidades industriais, de comércio e servigo (PREFEITURA
MUNICPAL DE SAO MIGUEL, 2019).

Figura 1 — Imagem do Google Maps do municipio de Sdo Miguel, Rio Grande do Norte,
Brasil, 2019.

Sdo Miguel

A

N
Fonte: Google Maps, 2019.

Com base no referencial tedrico, de acordo com Kevin Lynch (2011), a cidade é lida
através de elementos essenciais, ou seja, objetos fisicos que podem ser percebidos pelo
observador. Dessa maneira, 0s mesmos sao classificadas em cinco, tais quais: 1) as vias, que
sdo 0s caminhos pelos quais 0s transeuntes percorrem habitualmente ou ndo; 2) os limites, cuja
caracteristica principal € ser linear e ndo apreendido como uma via; 3) 0s bairros, que se
configuram como barreiras ou obstaculos que quebram uma continuidade, uma divisdo visual
através da percepc¢do, sendo assim uma regido cujos aspectos gerais sdo semelhantes, e podem
ser entendidos através de sua topografia, usos, tipos de edificacbes, entre outros; 4) os pontos
nodais, que sdo partes estratégicas da cidade. Ou seja, espagos que convergem alto fluxo de
pessoas ou automoveis; e 5) 0s marcos, que sdo estruturas indicadoras de identidade, com
aspectos singulares e memoraveis.

Por conseguinte, a imagem da cidade também pode ser pormenorizada em trés conceitos,

sendo estes a identidade, a estrutura e o significado. Assim sendo, 0 primeiro expressa uma

caracteristica marcante de um determinado ponto que se sobressai quando relacionado ao seu
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entorno, mediante sua singularidade e especificidade. Seguidamente, o segundo é atribuido a
um objeto ante sua relagdo com o contexto no qual esta inserido, e as interpretacdes destes feitas
a partir do observador. Por fim, a ultima definicéo diz respeito ao significado que determinado
local possui referente a um individuo especifico, podendo haver entre ambos uma relacéo
pratica ou emocional.

Assim, a legibilidade se da a partir da coeréncia que a imagem da cidade possui para 0s
usuarios, os quais entendem de forma clara os cinco conceitos de Kevin Lynch (2018)
supracitados. Nessa perspectiva, também esta inclusa a imaginabilidade, que pode ser entendida
como a imagem visual que € automaticamente remetida pelos mesmos quando a area de estudo
é citada. Desse modo, a seguir descreveu-se brevemente sobre a metodologia aplicada para o
presente artigo, posteriormente estdo dispostas as comparacdes e analises dos mapas mentais e

as imagens aéreas e por fim os resultados encontrados.

METODOLOGIA

O campo experimental desta pesquisa configurou-se no recorte espacial de um trecho
localizado no bairro Centro de Sdo Miguel/RN/Brasil. Inicialmente, apds um acentuado estudo
subsidiado pelos conceitos de andlise urbana de Kevin Lynch (2018), p6de-se compreender 0s
elementos que compdem a imagem da cidade. Com isso, foram feitas visitas técnicas para coletar
informacdes necessarias para o diagnéstico da area através da aplicacdo do questionario pré-
estabelecido. Concomitantemente ao questionario, outro método utilizado foi a aplicacdo de
mapas mentais, em que o0s entrevistados deveriam desenhar suas leituras acerca da imagem
publica do municipio de Sdo Miguel, destacando os pontos principais e significantes da mesma.

Assim, com o levantamento das informacdes de 15 questionarios aplicados (Figura 2) aos
usudrios do centro da referida cidade, sendo incluidos 5 destes neste artigo, a observacdo dos
mapas mentais e a compara¢do dos mesmos com 0s mapas reais fornecidos pela plataforma
digital Google Earth (2018), permitiu-se a estruturacdo da parte escrita do trabalho. Nesta foi

possivel fazer um paralelo entre a imagem mental e a real do que os entrevistados possuem

sobre S&o Miguel/RN/Brasil, cruzando com o0s conceitos disponibilizados por Kevin Lynch
(2018).
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Figura 2 - Questionario aplicado, 2019.
O . UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO SEMI-ARIDO
u F E Hs k NTRO MULTIDISCIPLINAR PAU DOS FERROSRN — CEP: £9900-000
e CURS0 DE ARQUITETURA E URBANISAD
FONES: RAMAL - 4532, E-mail: tammz moraiz@ofersa.edu.br
: ' i ! DEESTUDO DA CIDADE DF 830 MIGUEL/RN
DADOS GERAIS
Questionario n® Sexo: ( ) feminino ( Jmasculine  Idade: ancs. Estado Civil:
Escolaridade: Profissio:
EResidente do municipio de Sao Miguel? () Sim ( ) Nio Se sim, hi quanto tempo? anos.

Se ndo, € de gque cidade (distrito)?

DADOS ESPECIFICOS

Com que frequéncia utiliza a drea de estudo (cidade de Sdo Miguel'RN)?

() Tododia ()2 a3 vezes por semana ( ) 1 vez por semana () Quinzenalmente ( ) Raramente
Com que finalidade frequenta a area de estudo (cidade de Sdo Miguel/RN)?

() Trabalho () Contemplagdo ( ) Turisme () Lazer () Outros

Qcorreram modificagdes nesta area? Em que periodo? De qgue modoe?

Vocé acha que essa drea de estudo (cidade de Sdo Miguel/RIN) preciza de alguma

modificacdo urbana? () Sim () Nio Se sim. de que forma?

QUESTIONARIOQ APLICADO AOS USUARIOS PARA A ELABORACAO DO MAPAMENTAL DA
CIDADE SAOMICUEL
Faca um mapa da cidade de Sdo Miguel/RN, com base nos segunintes itens:

1- Faga como se estivesse ensinando a uma pessoa que ndo conhece a cidade. Ou seja, faga uma representagio
completa e detalhada da cidade e/ou do percurse que faz com mais frequéncia durante a semana. (Estamos interesszados
na descrigdo fisica das coisas. Nio € importante nome dervas ou locais).

2- Tem algumas sensagdes emocionais particulares acerca das diversas partes do seu Mapa? Se sim,
quais?
Quanto tetnpo leva a percorrer ezse mapa elou percurso?
3- Ha locais no mapa e/ou no percurso onde se sente mseguro acerca desua localizagdo? Quais? Porqué?
4- uaiz 03 elementos do Mapa e/ou do percurso mais usuais que considera mais representativos para vocé?
P P q ep P

5- uaiz 0s lugares que usaria para identificar a cidade de S0 Miguel?

g q p i
a Mostre no eu mapa, onde e encontra esses lugares; E represente onde s¥o seus limites;
b. focé & capaz de mostrar a diregdo norte no seu mapa? Se sim, indique-o.

Fonte: Tamms Maria da Concei¢do Morais Campos.

DESENVOLVIMENTO

O presente artigo esta fundamentando na pesquisa que ocorreu com um perfil de usuarios,

em sua maioria, do sexo masculino entre 41 e 50 anos de idade, cuja escolaridade é o ensino médio
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completo, e a profissdo é a de comerciante e frequentam a area em questdo todos os dias para
fins de trabalho. Porém, estes aspectos caracteristicos ndo foram levados em consideracdo na
analise dos elementos urbanos de Kevin Lynch (2018) e da imagem da cidade: estrutura,
identidade e significado. Assim, somente as questdes da imaginabilidade e legibilidade dos
mesmos foram realmente relevantes para a observagao, para que a finalidade do estudo fosse
atingida.

Desse modo, foi pedido para que os individuos desenhassem, a sua maneira, 0S
percursos que realizavam quando se dirigiam para o trecho do bairro Centro, destacando as
edificacOes que tinham mais expressdo, as outras cidades as quais fazem fronteira com o
municipio de estudo e finalmente se eram capazes de definir o norte no mapa mental, para que

posteriormente fossem analisados em relagio ao mapa real®.

Figura 3 - Mapa real, 2018, a esquerda, e mapa mental, a direita, representando os elementos
indicados pelo Entrevistado 01, 20109.
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Banco de dados: Google Earth. 2018. Fonte: Editado pelos autores. 2019.

No mapa mental acima (Figura 3), pode-se perceber a representatividade que a imagem

da cidade possui para o entrevistado, apresentada primeiramente pela demarcacédo das saidas

5 Este é a vista aérea atual do municipio em questdo extraida do Google Earth (2018), para que ocorresse
a analise em comparagdo com o mapa mental produzido pelos usuérios. (83) 33223222
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para outros municipios, tais quais Coronel Jodo Pessoa (Estado do Rio Grande do Norte) e Icd
(Estado do Ceard), as direcdes que estes se localizam em relacdo as delimitacdes feitas pelo
mesmo, e a representacdo dos pontos cardeais no tangente ao mapa citado. Também foram
delimitadas as vias pelas quais ele faz seu percurso de casa para o bairro Centro do municipio,
assim como 0s pontos nodais, que sdo a Caixa Econdmica, o posto de gasolina e 0 agougue.
Além disso, como ndo ha especifica¢des do local onde o individuo mora, entdo ndo é possivel
identifica-la especificamenteno mapa real (Figura 3), ocorrendo 0 mesmo com 0 posto de
gasolina e o riacho citados. Dessa forma, torna-se definida a nocdo de limite, mesmo que 0s

bairros ndo tenham sido citados e delimitados.

Assim, é possivel perceber que o individuo possui a nocdo de legibilidade identificada
pela coeréncia apresentada entre 0 mapa mental (Figura 3) e a comparagéo deste com 0 mapa
real (Figura 3), as semelhangas e a precisdo em que foi demarcado o norte e as diregdes das
saidas para as cidades vizinhas, e a imaginabilidade marcada pela Caixa Econémica, o acougue
e 0 Mercado Publico, sendo estes também fatores de identidade e significado, porém nenhuma
caracteristica relacionada a estrutura foi pontuada. Por fim, declara que ndo se sente inseguro
em nenhum aspecto da area estudada.

Figura 4 - Mapa real, 2018, a esquerda, e mapa mental, a direita, representando os elementos
indicados pelo Entrevistado 02, 20109.
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Banco de dados: Google Earth. 2018. Fonte: Editado pelo autor. 2019.

(83) 3322.3222
contato@joinbr.com.br
www.joinbr.com.br



@‘1
/\r

(SO

l e VI Encontro Internacional de
Jovens eeoec
Investigadores

Na figura anterior (Figura 4), esta presente de maneira simplificada o percurso que o
individuo realiza todos os dias para ir ao trabalho e alguns elementos que sdo pontos nodais,
como a Igreja Matriz de Sdo Miguel Arcanjo e 0 Banco do Brasil. Apesar das vias estarem
representadas de forma despretensiosa e 0 mesmo néo ter indicado 0s pontos cardeais, no mapa
real pode-se perceber que a orientacdo estd confusa mediante a disposi¢do dos elementos. De
igual modo, ndo sdo delimitados os bairros que constituem o municipio, € nem os limites do
mesmo, além de ndo haver cruzamentos por se tratar da representacdo de um tracado viario

Unico e nem marcos.

Portanto, é possivel apreender que a cidade nédo é legivel para o usuério, pelo fato de ndo
conseguir identificar outros elementos que compdem o desenho urbano. No tocante a
imaginabilidade, abrange a Igreja Matriz de S&o Miguel Arcanjo, também tida como elemento
de significacdo e identidade do municipio pela mesma, o Banco do Brasil e o proprio local de
trabalho, demonstrando ser bastante restringida. Ademais, ndo foram listados objetos com

caracteristicas de estrutura e expde que nao ha sentimento de inseguranca em algum trecho.

Figura 5 - Mapa real, 2018, a esquerda e mapa mental, a esquerda, representando 0s
elementos indicados pelo Entrevistado 03, 2019.
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Banco de dados: Google Earth. 2018. Fonte: Editado pelo autor. 2019.

No mapa mental do usuéario (Figura 5), o sitio ilustrado apresenta um tracado de vias

retilineas, cujo destaque esta para a rodovia estadual do Rio Grande do Norte, RN-177. Assim,
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os elementos urbanos foram dispostos sobre elas de maneira precisa. Dentre estes, ressaltou-se
como pontos nodais o Posto de Gasolina S&o Francisco, o Posto de Saude Dr. José Torquato, e
0 Banco do Brasil, devido ao grande nimero de pessoas que frequentam tais locais diariamente.

Entretanto, ndo foram demonstrados outros bairros ou a minima nogéo sobre eles, nem marcos.

Ainda, pode-se notar a representacdo de uma lagoa que existia na area e que, segundo o
mesmo, fora aterrada. Para ele, esta possuia um significado emocional que néo se sustentou por
causa das modificacGes urbanas que ocorreram na regiao, como a destruicao de espacos naturais

que deveriam ser preservados, e paulatina construgdo de prédios.

Além disso, o entrevistado representou corretamente o limite da cidade ao apontar a saida
para 0 municipio de Pau dos Ferros, assim como a indicacdo do norte. Estas informac6es podem
ser verificadas através da comparagdo entre 0 mapa mental (Figura 5) e as percepcbes do
individuo, com o mapa real (Figura 5) da area. Dessa maneira, vé-se que para ele é possivel ler
a imagem da cidade de forma clara, que a legibilidade é presente e imaginabilidade é
caracterizada pelos pontos nodais elencados acima. Também foram citadas suas sensacdes
emocionais, marcadas pela falta de tranquilidade e presenca de violéncia, principalmente na
area circunvizinha ao Banco do Brasil, que é cenario para constantes assaltos, e onde o fluxo
de automoveis e pedestres é intenso. E ndo foram citados nenhum elemento estrutural, de
identificacdo ou de significagdo do municipio.

Figura 6 - Mapa real, 2018, a esquerda e mapa mental, a direita, representando os elementos
indicados pelo Entrevistado 04, 2019.

- Banco do Brasil

Banco de dados: Google Earth. 2018. Fonte: Editado pelo autor. 2019.
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Com base na figura acima (Figura 6), e no meio de transporte utilizado pelo entrevistado
para ir ao trabalho, uma moto, percebe-se que a mesma intervém diretamente na interagéo entre
individuo e cidade visto que acelera o processo de deslocamento de um ponto ao outro,
restringindo a visao geral em relacdo ao meio urbano. Desse modo, é possivel verificar a falta
de legibilidade da cidade para ele, assim como a dificuldade em construir uma imagem urbana
mentalmente restrita. Ademais, identificou uma mudancga no municipio, pontuando apenas o
desenvolvimento e construcdo de prédios. Por fim, pode-se concluir que a imaginabilidade do
mesmo € o Banco do Brasil e a Igreja Matriz de S&o Miguel Arcanjo como elemento de
identificacdo da cidade, apesar de se sentir inseguro nos trechos que a circundam e ndo pontuou
elementos de significado ou estrutura.

Figura 7 - Mapa real, 2018, a esquerda e mapa mental, a direita, representando os elementos
indicados pelo Entrevistado 05, 20109.
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Banco de dados: Google Earth. 2018. Fonte: Editado pelo autor. 2019.

Partindo para analise da sua representacdo através da figura anterior (Figura 7), houve
a representacao inicial da entrada da cidade, essa que a liga ao municipio de Pau dos Ferros.
Diante dela marcou-se a rodovia estadual do Rio Grande do Norte, a RN-177, contudo, ha uma
disposigéo errbnea quanto ao posicionamento dos elementos no mapa (Figura 7). Tal afirmacao
foi possivel através da comparacdo obtida entre o desenho e o mapa real (Figura 7). Em seguida,
posicionou-se a Praca 7 de Setembro, juntamente ao Mercado Publico, os quais podem ser
definidos por pontos nodais devido o fluxo diario de pessoas sobre tais espagos. Por
conseguinte, houve a distribuicdo de vias partindo dos pontos ja representados, direcionadas a
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diferentes pontos da cidade, como o Hospital Municipal, a Prefeitura, e a Igreja Matriz de S&o
Miguel Arcanjo. Diante da representagdo do comércio, é identificado um bairro, que se
configura mediante a separacdo produzida a vista de espagos com caracteristicas em comum.
Com isso, apesar de estruturar as vias dentro da cidade e destacar diferentes pontos
marcantes para a mesma, sua imagem da cidade é incorreta. Isto por haver uma discrepancia
entre a localizacdo real dos espacos e aqueles por ela esbocados, alémda configuracdo desses
elementos com o entorno, apresentando abruptas variacdes de distancia e de escala. Portanto,
apesar de representar diversos elementos urbanos que facilitam a leitura da imagem (Figura 7),
essa disposicdo é falha e incoerente com a realidade tornando possivel perceber a inexisténcia
de legibilidade para este. Também é notério o Mercado Pablico como elemento de identificagdo
e significacdo, durante a entrevista e pela representacdo maior que os outros elementos. E ndo

foram elencados elementos estruturais, além de ndo haver sentimento de inseguranca.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Desse modo, foi possivel apreender no ambito dos elementos essenciais definidos por
Kevin Lynch (2011), os quais 0s pontos nodais foram representados por todos os entrevistados,
as vias por 4 deles e suas direcOes apenas por 2, os limites citados por 3, os bairros por 1 e ndo
foram elencados nenhum marco. Outrossim, 4 dos usudrios citaram elementos de significado,
4 declararam elementos de identidade, porém, nenhum elemento de estrutura foi demarcado.

Desse modo, foi possivel apreender que 3 dos usuérios entrevistados ndo apresentaram
a dentencdo da nocgdo de legibilidade da cidade e que a imaginabilidade dos mesmos s&o
representados principalmente pelo Banco do Brasil o qual aparece no relato de 3, assim como
0 Mercado Publico que foi citado por 2 individuos e a Caixa Econémica Federal, o Posto de
Saude Dr. José Torquato e o posto de gasolina os quais foram citados uma vez. Além disso,
apenas 2 individuos exporam a presenca do sentimento de inseguranca na area estudada,
principalmente nos arredores do Banco do Brasil.

CONSIDERACOES FINAIS

Ler a cidade aos olhos dos entrevistados é abrir caminhos para diversas interpretagdes.

Todavia, de acordo com o perfil geral supracitado, vé-se que em grande maioria os entrevistados

ndo sdo idosos, logo, possuem mais disposicao para percorrer as areas desenhadas. Além disso,
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0 retrato tragado mostra que estes também s&o homens, tornando-0s menos vulneraveis ao
experienciar a cidade, visto que historicamente eles foram incentivados a usar 0s espacos
publicos da mesma. Ainda, os entrevistados frequentam a area examinada todos os dias, 0 que
deveria proporcionar o conhecimento preciso das mesmas. Entretanto, apds ampla analise dos
questionarios associados aos mapas mentais, tomando como pressuposto a qualidade da forma
de Kevin Lynch (2011), infere-se que h& um déficit na leitura dos cidaddos quanto a imagem
da cidade.

Todos os levantamentos apontaram para uma baixa legibilidade acerca do municipio de
Sao Miguel, Estado do Rio Grande do Norte. Isto é comprovado com a inabilidade em descrever
suas partes corretamente, ou setoriza-las de acordo com o real. Ou seja, as informacdes colhidas
mostram, em sua maioria, a desorganizacdo dos espacos que ndo sao articulados entre si, e
guando apresentam ligacdes sdo atraves de representacdes de vias organicas, que nao condizem

com a realidade..

Esses fatores interferem diretamente na questdo da imaginabilidade, que € prejudicada
principalmente pela desvalorizagdo dos elementos historicos do municipio ante as
transformacoes urbanas. Assim, vé-se que o principio de preservar estes patriménios ndo esta
enraizado na cultura daquela sociedade, fazendo com que a imagem coletiva da cidade seja
perdida e se torne um local, paulatinamente, sem tracos identitarios. Outrossim, quanto as
questdes de estrutura - cuja determinada edificacdo se destaca pelo aspecto fisico - ndo foram
citadas em nenhuma das entrevistas, resultando na impressao de uma populagédo que ndo se atém
ao tamanho e formas das edificacOes, indiferentes aquilo que os rodeia.

Ao aglutinar toda a discussdo feita até o0 momento, tem-se que a cidade ndo deve ser
somente um panorama, mas sim um lugar em que vinculos se criam e espagos para
possibilidades surgem, onde a histéria se desenvolve, e cujo contexto delineia sua forma, esta que
deveria ser permeada por simbolos e representagdes. Isto posto, para que Sdo Miguel seja
compreendida como uma cidade legivel, de facil interpretacdo, € imprescindivel reforcar os
elementos que compdem o imaginario coletivo da populacdo, assim como efetuar mudancas na
infraestrutura destacadas pelos entrevistados. A exemplo, foi destacado por eles a necessidade
de organizacéo do transito, referente a falta de sinalizacao, essa que inviabiliza o deslocamento
seguro de pedestres e veiculos. Além disso, elencou-se a caréncia de servigos ante a demanda
de revitalizacdo das construcGes historicas locais, como o Mercado Publico. Ainda, foi

apontada acentuadamente a escassez nos servigos de iluminagdo publica e de seguranca em
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diferentes pontos da cidade, relacionando-se diretamente com o sentimento de medona érea

central do municipio, como ao redor do Banco do Brasil.

Por fim, conclui-se que eles transitam os espacos de maneira mecanicista, sem mudar as
perspectivas que possibilitariam experimentar visdes mais abrangentes do meio. Portanto, 0s
resultados encontrados sdo diretamente influenciados pela forma como os individuos vivenciam
todas as esferas da cidade, desde os sistemas viarios, seus trajetos cotidianos, 0s postos de
trabalho, 0s equipamentos urbanos, a paisagem natural, entre outros, imprimindo no cenario

urbano um registro de suas atividades.
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