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RESUMO

A redizac8o dessa pesquisa é um estudo da gestdo em escola publica e como a mesma
influencia no desenvolvimento escolar, tendo por finalidade fazer um estudo de observacéo e
avaliacdo da gestéo educacional e escolar tendo como objetivo observar e coletar informactes
sobre a gestdo em escola publica, levando os académicos a uma maior integracdo do
conhecimento do processo da gestdo educacional, dando-lhes condicbes de olhar, refletir e
registrar a compreensdo das relagdes que se d4 em todo o ambiente escolar, discutindo ainda
guestdes como indicadores de qualidade, infraestrutura e gestdo democrética. A pesquisa de
campo foi realizada a partir de observactes e entrevistas em uma escola publica, com o intuito
de analisar seu funcionamento.

Palavras Chaves: Avaliagdo da Gestdo; Gestdo Democrética; Ambiente Escolar.

INTRODUCAO

A pesquisa intitulada Gestdo Educacional: Contribuicdes e reflexos no ambiente
escolar foi realizada em uma escola publica do Recife, e procura avaliar e trazer de forma
clara temas que acarretam uma ampla e complexa discussdo. O trabalho procura mostrar a
importancia da gestdo na educacdo, e como ela se reflete no ambiente escolar, abrangendo
ainda a questdo dos indicadores de qualidade, e se eles realmente podem avaiar o
desempenho educacional de forma plena, abordando também a tematica da democracia na
gestdo educacional, que nesse sentido faz-se necessario compreender como é fundamenta a

participacao de todos para que se tenha ef etivamente uma gestdo democratica.
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No artigo Conselhos escolares, espaco de cogest&o da escola, da autora Mércia Angela
da S. Aguiar, a mesma mostra e incentiva novos atores no processo decisorio da escola, nos
alertando também sobre mecanismos que ainda perduram, e que na busca pela eficiéncia que
mais limitam do que favorecem o exercicio da cogestdo democrética na escola publica,
acredita no método participativo de discussdo com os diversos segmentos da comunidade
local e escolar, pois dessa forma tem-se uma maior garantia de uma cogestdo escolar e gestdo
democrética plena. Sobre guestdo afirma Aguiar (2009, p. 180):

Uma das vias para avancar na construcdo dos processos participativos de gestdo, €,
sem duvida, problematizar o ingtituido com vistas a conceber e materializar
coletivamente novas formas democréticas de gestdo que permitam a escola ser
espaco de formacdo de cidadéos criticos e comprometidos com os ideais de uma
sociedade justa e igualitaria. Sem submissdo automatica as regras estatais nem aos
ditames da “comunidade” ou do mercado.

Nesse contexto chega-se a outra temética importante que contribui e influencia
efetivamente o espaco escolar que € o diretor, 0 pesguisador Anténio Lisboa Leitdo de Souza
tem um posicionamento em relacdo a gestdo, o qua acreditamos que é sobre o respeito a
diferenca de pensamento e ideias, pois sem isso nem existiria a democracia, e para garantir
uma gestéo democratica deve-se a partir de concepcdes diferentes nos ambitos educacionais,
ideolOgicos, sociais e até mesmo culturais, garantir o exercicio da democracia dentro da
escola, construindo um discurso mais rico e livre. E indiscutivel que eleicBes diretas para
diretor é de fato um exercicio da democracia, ja que cada um escolhe de acordo com o que
acredita, assegurando a vontade coletiva para guiar a forma com a qual a escola iréa progredir.
Contudo, isso apenas ndo assegura verdadeiramente uma gestédo educacional de qualidade e
democrética, visto que alguns diretores apOs assumir seus cargos, regem a escola de forma
autoritaria, acreditando que so eles possuem a decisdo certa e podem decidir tudo e estar a
frente de tudo, ndo dando verdadeiramente voz aos outros que contribuem e compdem a
escola

Os indicadores de qualidade contribuem para que se tenha uma escola onde s6 se
pense em nUmeros e com os beneficios que os mesmos vao ganhar a partir disso, fazendo com
gue a gestao deixe de se preocupar com outros aspectos gue contribuem para o crescimento do
aluno, mesmo porgue acreditamos que esses indicadores ndo abrangem a complexidade da
realidade da escola, visto que na maioria das avaliacOes feitas por indicadores de qualidade o

aluno sb é avaliado nas disciplinas de portugués e matematica, ndo sendo levado em conta
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fatores como infraestrutura, estrutura familiar, gestdo educacional, condi¢Ges de trabalho,
formacao dos professores e outros. Um pensamento bastante relevante sobre é do autor Ronca
(2013, p. 82):
Para que se possa atingir uma qualidade da educacdo que satisfaca ao direito
subjetivo de todo ser humano, é necessario, além do cumprimento de metas, o

delineamento de outras dimensbes da educacdo, abarcando outros indicadores, que
possam completar uma visdo de totalidade do contexto em que ela se da

Outro fator bastante relevante para se chegar e obter uma boa gestdo educaciona e
escolar e um ensino de qualidade é a participaggo da familia. E notorio que ha muitas vezes
uma evasado do papel familiar na escola, por falta de interesse ou também por serem menos
instruidos e ndo saber como agir na escola, € nem com os professores, que em grande parte
apenas convoca o0s pais quanto precisam se queixar de algo. E de grande importancia reverter
esse quadro dentro do sistema de ensino, havendo uma democratizag&o no espaco escolar que
busque acolher de uma melhor forma esses pais.

A gestdo por sua vez deve procurar incluir mais a sociedade e a familia na escola,
buscando uma pluralidade de formas de concepgdes na relagdo familia e escola, pois
acreditamos que a mesma € de grande importancia por possuir um papel bastante influente no
desempenho intelectual e afetivo do/aauno/a. A gestéo deve assumir seu governo baseado na
distribuicéo de poder, dividindo os poderes e priorizando também o coletivo, sendo esse um
dos meios para se ter gestéo educacional de qualidade.

METODOLOGIA

Para as observacOes de campo, foi selecionada a Escola de Referéncia em Ensino
Médio Pedro Alvares Cabral (nome ficticio), uma escola publica da cidade do Recife,
localizada no barro de Casa Amarela, Regido Metropolitana do Recife (PE), que
disponibiliza de um regime de educagéo integral.

Essa escola foi escolhida por obter, aparentemente, bons resultados educacionais,
oferecendo condicdes satisfatorias para a realizacéo da nossa pesquisa a qual envolva desde o
plangjamento, o desenvolvimento e a avaliagdo da forma que iSso ocorre e 0 impacto que tem

no ambiente escolar.
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Escolhido como campo de atuagdo uma Unica escola, este trabalho € apresentado
como um estudo de caso da gestdo na educagdo, cuja preocupacdo central € avaliar como
ocorre a gestdo educacional em escola publica e tudo o que isso implica, levando em conta
todos os aspectos fisicos, ambientais e interpessoais nela existentes, realizando também o
acompanhamento das rel agdes entre a gestao, os professores, pais, alunos e funcionérios.

Realizamos também pesquisa bibliogréfica consultando autores, seus conceitos e
artigos, autores como Mércia Aguilar (2009), Anténio Lisboa Leitdo de Souza (2009) e
Alvaro Francisco de Britto Janior e Nazir Feres Janior (2011).

A técnica de registro de dados foi a entrevista, pois €la nos possibilita uma maior
compreensdo dos assuntos apresentados ao entrevistado, segundo os professores Alvaro
Francisco de Britto Janior e Nazir Feres Janior (2011, p. 241): “A entrevista pode
desempenhar um papel vital para um trabalho cientifico se combinada com outros métodos de
coleta de dados, intuicdes e percepcdes provindas dela, podem melhorar a qualidade de um
levantamento e de sua interpretacéo.”

A entrevista foi registrada a partir de anotagdes, gravacdo em audio que depois foi
transcrita e analise de documentos da escola.

A abordagem qualitativa foi a escolhida para utilizarmos na nossa pesquisa, pois seu
carater exploratorio permite que o pesquisador desenvolva conceitos e entendimentos,
trabalhando com dados que ndo podem ou ndo tém como serem medidos, permitindo que o
pesquisador estgja envolvido, tendo acesso a0 campo e contato com o objeto de estudo,
tornando possivel 0 uso de gravacOes, entrevistas e observagOes, meios que utilizamos para
obter os dados da nossa pesquisa.

Utilizamos observagBes das quais ndo adquirimos o cardter interativo, com a
finalidade de descrever e analisar procedimentos adotados na gestdo para nossas analises,
totalizando cinco visitas.

Portando, o caminho gue fizemos deu privilégio a uma abordagem qualitativa, jAque o
interesse é avaliar a importancia da gestdo da educagéo e a forma que isso é refletido no

ambiente escol ar.

RESULTADOS
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A partir de observagdes e dados levantados com a pesquisa, podemos constatar que
na medida em que a Escola de Referéncia em Ensino Médio Pedro Alvares Cabral cresceu
tanto em nome, como em resultados com a gestdo adotada pela diretora Isabel de Castro
(nome ficticio), também assumiu uma gestdo que possui entre suas caracteristicas o
autoritarismo velado, visto que até para 0s alunos irem ao sanitério s6 podem sair um por vez
da sala de aula e com uma ficha de cor e numeragéo diferente das demais salas de aula da
escola. Outra questédo que devemos colocar é a impressdo que a escola nos passa, que sO a
diretora tem voz, anulando de certa forma a participacdo de todos que compdem 0 espaco
escolar, e isso fica claro quando nenhum funcionario pode nos responder nenhum
guestionamento e nem conversar sobre as questdes da pesquisa e quando a mesma nao Nnos
recebeu para as duas visitas finais por que ela ndo poderia estar presente e nenhum
funcionério poderia nos responder. Percebemos gque os funcionérios tinham um receio de falar
algo que a senhora diretora Isabel de Castro ndo concorde, isso afeta ndo so a relacéo da
gestdo, mas dos funcionérios de forma geral e dos alunos também, contribuindo para um
ambiente escolar rigido onde ndo se tem margens para ideias novas e pensamentos diferentes,
acabando por reprimir a criatividade e a contribuicdo que todos que constituem o espaco
escolar poderiam dar.

Outro aspecto que percebemos é gque a escola ndo possui atividades que envolvam
realmente a todos, comprometendo assim ndo sO a relacdo entre a escola, 0s professores,
alunog/as, pais e responsavels, funcionarios e representantes da comunidade, mas também a se
chegar a uma plena educacdo de qualidade, que de acordo com a pesquisadora llma Passos
Alencastro Veiga (2009) a mesma s6 pode atingir seu sentido na prética pedagdogica quando
se tem uma interagcéo gque envolva todos os constituintes do ambiente escolar. Os aunos néo
s80 expostos a muitas atividades diferenciadas, os professores alegam gue tem o0 programa
para cumprir e quando organizam alguma atividade extraclasse, como € o interclasse de jogo
de futebol, a diretora ndo permite gue ninguém entre para assistir a tais jogos, caracterizando
mais um aspecto de uma gestdo autoritéria, pois ndo tem como existir democracia sem
participacdo. Contraria a vontade dos/as alunos/as que sd0 escutados, mas quase nunca
ouvidos, a diretora acaba fechando um canal para envolver a escola com 0s pais e a

comunidade ao entorno, bloqueando a participagdo dos mesmos
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Um tema que vale a pena ser ressaltado quando se fala de escola publica e avaiagéo
de sua gestéo é a questdo da laicidade, pois o Brasil é um pais laico e suas escolas publicas
também, pelo menos é assim na teoria, ja na pratica vimos que ndo ocorre isso. A escola
publica laica considera e respeita as opcdes religiosas dos alunos e suas familias, sem se
prender a representar apenas as religides dominantes, diferentemente do que acontece na
escola em que se desenvolveu a pesquisa, pois 0 que foi visto foram imagens e estétuas de
Santos no ambiente escolar e um atar construido na area de recreacd80 com um presepio,
acreditamos que ndo se pode prender-se apenas ao autoritarismo como se fazia na época da
idade média com o catolicismo, esse tipo de educacdo ndo € a que desgjamos hoje, queremos
respeito as diferencas e uma escola em que todos os alunos se sintam incluidos e ndo
integrados.

N&o podemos avaiar a gestdo de uma escola sem analisar as condi¢es em que a
escola se encontra, dado que isso influencia no desenvolvimento da mesma. O que
encontramos na escola pesguisada foi uma estrutura precéria, ainda mais por se tratar de uma
escola de tempo integral, que acreditamos ser uma boa iniciativa, mas sua implantagéo e
expansdo ndo foram adequadas, sendo isso 0 espelho de tantas outras escolas pelo Brasil, que
Se encontram na mesma ou em piores situagcdes, com isso acho dificil conseguir um sucesso e
permanéncia do/a aluno/a quando em seu acesso a escola ndo encontra banheiros que
suportem esse sistema integral, salas de aulas adequadas e climatizadas, quadras adequadas
para prética de esportes, refeitorio e nem laboratorios. Tudo isso influéncia para se ter ou néo
uma educacdo de qualidade, e no modo em que 0s gestores conduzem sua gestdo, pois a
complexidade da educacéo vai aém de se ter um bom professor que se dedique apenas a uma
escola, ja que isso € um dos pontos em que 0 governo se vangloria por ter nas escolas ditas de
referéncia

Apesar de todos os problemas citados ndo podemos negar que a gestéo da Escola de
Referéncia em Ensino Médio Pedro Alvares Cabral contribuiu para todos os resultados
positivos que a escola possui, tentando trabalhar da melhor maneira com aquilo que tem,
incentivando sempre os alunos a buscarem mais, dando suporte e gjuda no que eles precisam,
possuindo uma gestéo de pulso forte, mas que visa a melhoria de toda a escola, refletindo isso

nos indices e resultados educacionais como 0 1° Lugar no Prémio Gestdo Escolar 2011 na

GRE (Geréncia Regional de Educacdo) Recife Norte, 5° Lugar no Prémio Gest&o Escolar
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2011 no Estado de Pernambuco; 1° Lugar no IDEPE (indice de Desenvolvimento da
Educacéo de Pernambuco) 2011 na GRE Recife Norte.

CONSIDERACOES

Com base nos fatos mencionados, percebemos que ndo é o bastante ter uma eleicéo
democrética para que a gestéo seja democratica, ainda precisa trabalhar muito em relagdo a
esse aspecto na gestdo da educacdo, ainda mais por se tratar de uma escola publica, que deve
abranger também o aspecto social, levando em consideragc@o os diversos perfis de alunos/as
gue €ela recebe, abrangendo familias que se constituem de maneiras, valores e pensamentos
diferentes. A gestdo deve ser mais flexivel para lidar de uma melhor forma com isso,
procurando envolver na construcdo do espaco escolar pais, alunosas, professores, a
comunidade a0 em torno e todos os funcionarios, pois isso contribui diretamente para
funcionamento pleno da gestdo, devendo partir do principio que apesar de cada um ter sua
funcdo na escola constituem um todo e contribuem e caracterizam efetivamente o ambiente
escolar.

Percebemos também que os gestores tentam minimizar da forma que eles podem as
lacunas deixadas pela precéria situacdo estrutural que a escola possui, tentando suportar e
acolher da forma possivel os/as alunos/as dentro das dificuldades que os gestores enfrentam
na atual situacdo que a escola se encontra a qual 0 governo a deixou, onde 0 mesmo
implantou um sistema educacional integral, mas ndo fez reformulagdes e reformas para que o
mesmo sgja vivenciado de forma plena, influenciando de certa forma a postura que a diretora
adota de ndo permitir atividades mais externas e diferenciadas para quebrar arotina de assistir
nove aulas por dia, sentados em uma sala de aula de segunda a sexta-feira, os cinco dias da
semana, tornando as aulas chatas e cansativas.

Acreditamos que por se tratar de uma escola publica e de referéncia, por ter uma
cobranca muito grande em relagdo a metas, e por uma vaidade também, a diretora tem medo,
por exemplo, de que se permitir a entrada das pessoas para assistir aos jogos do interclasse,
paratorcer e incentivar 0s alunos a mesma perca o controle da situagcéo e acabe fomentando a
regressdo da escola na notoria evolucdo que teve desde que a mesma assumiu a diregdo e
adotou seu método de gestdo. Sabemos também que os gestores ndo possuem muitas
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alternativas e recursos, mas a rotina escolar sendo mudada se torna um pouco menos
exaustiva, ja que os alunos ficam o dia todo sentados nas cadeiras dentro de suas salas de aula
assistindo quase que completamente aulas expositivas das disciplinas curriculares, mas se
comegarem com pequenas mudancas, pequenos gestos, projetos e atividades que contemplem
todos os alunos em uma melhor qualidade de ensino, fazendo com que o seu aproveitamento e
rendimento escolar sgjam aperfeicoados e consequentemente a gestdo estard ndo sO
melhorando a qualidade de vida dos alunos, mas também de aprendizagem.

Compreendemos também que os indicadores de qualidades e premiagbes sdo uma
preocupacéo muito grande para gest&o, ndo consideramos isso de todo ruim, mas acreditamos
gue isso é uma conseqliéncia de um bom trabalho em conjunto com todo quadro de pessoas
gue compdem a escola, a gestdo deve focar em gerir a escola de forma igualitaria em todos os
setores, buscando atingir bons resultados por merecimento, visando ndo so a visibilidade da
escola com tais prémios, mas o crescimento e experiéncias positivas e incentivadoras que isso
pode gerar nos alunos/as.

Finalizando, acreditamos que apesar da sutil forma de autoritarismo existente
através da tomada de decisbes por parte de alguns que envolvem a escola, como fica
claramente refletido no ambiente escolar quando os funcionarios da escola ndo nos respondem
guestionamentos por receio da diretora, ndo podemos negar que foi de certa formar, por esse
jeito juntamente com muita dedicagdo de todos que contemplam o complexo ambiente escolar
que a Escola de Referéncia em Pedro Alvares Cabral que conseguiram tornar escola em
uma escola de referéncia para Ensino Médio, mudando completamente a realidade que antes
existia na escola, contribuindo para um melhor ambiente escolar e para o0 desenvolvimento da
mesma, mesmo possuindo algumas contradi¢des em sua gestéo, ficando claramente refletido
nas premiacdes importantes e relevantes que foram conquistadas para a escola, passando por
cima de diversas dificuldades encontradas em uma escola publica, possuindo ainda muitos
pontos em que a gestéo deve trabalhar para proporcionar melhorias e crescimentos tanto para

escola quanto para os alunos.
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