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RESUMO

Na contemporaneidade, o avanco e o uso constante das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo
tém propiciado aos individuos inserir-se, espontaneamente, na lingua que estdo usando para se
comunicar ¢ favorecido o desenvolvimento de formas cada vez mais interativas de aprendizagem.
Seguindo essa oOtica, o presente trabalho propde uma discussdo sobre as contribuigdes das novas
tecnologias para praticas de alfabetizacdo e letramento desenvolvidas no contexto escolar. O
referencial teérico do trabalho concilia as teorias de Almeida, Kato, Rojo, Soares, Tfouni e outros
sobre leitura, escrita, alfabetizagdo e letramento digital. E, tendo em vista que tanto a alfabetizagdo
quanto o letramento sdo processos continuos, argumenta-se, por meio de uma metodologia de
investigacdo qualitativo-explicativa, desenvolvida com base em atividades de pesquisa e extensdo
realizadas no municipio de Amargosa-BA, que as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo podem
favorecer o processo de ensino-aprendizagem da lingua portuguesa, tornando-o muito mais dinamico e
interativo.
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ABSTRACT

In contemporary times, the advancement and constant use of Information and Communication
Technologies have provided to individuals insert themselves spontaneously in the language you are
using to communicate and favored the development of increasingly interactive ways of learning.
Following this perspective, this paper proposes a discussion of the contributions of new technologies
for literacy and literacy practices developed in the school context. The theoretical work reconciles
theories Almeida, Kato, Rojo, Soares, Tfouni and others on reading, writing, literacy and digital
literacy. And considering that both literacy as literacy are continuous processes, it is argued, through a
qualitative research methodology-explanatory, developed based on research and extension activities
conducted in the town of Amargosa-BA, the Information and Communication Technologies can
facilitate the teaching and learning of the Portuguese language, making it much more dynamic and
interactive.
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1 INTRODUCAO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo tém propiciado mudancas cada vez
mais constantes no comportamento humano, nas relagdes sociais e nos modos de
aprendizagem. A inclusdo no mundo digital oportuniza ao sujeito experimentagdes, desafios e
novas possibilidades de usos sociais da leitura e escrita. Desse modo, observa-se que o uso
das tecnologias digitais pode também contribuir para as praticas de alfabetizagdo e letramento
digital, desencadeando processos de ensino/aprendizagem cada vez mais interativos,
dindmicos e plurais, articulados ao contexto de uso da linguagem pelos sujeitos envolvidos.
No que concerne a alfabetizagdo digital, essa propicia o ensino da utilizacdo do computador,
ou seja, suas técnicas. O letramento digital, por sua vez, pode auxiliar nas praticas da leitura e

escrita em contextos concretos de uso da linguagem, a partir do recurso tecnologico.

Sob essa oOtica, o objetivo deste artigo ¢ apresentar como as tecnologias podem ser
utilizadas como beneficio para o habito de ler e escrever. Isso ndo vale apenas para a
utilizacdo de textos, mas também para recursos audiovisuais € interativos - a exemplo dos
jogos. De modo mais especifico, este trabalho pretende mostrar como as novas tecnologias
contribuem para a alfabetizacdo e o letramento digital das criangas. Aqui serdo expostos
alguns mecanismos que podem ser utilizados para auxiliar a crianga ao longo do seu
aprendizado, como jogos e criacao de histdrias, todos a partir do uso do computador — recurso
mais proximo e presente na vida das pessoas. A partir desse estudo, poderemos observar o
desempenho das criancas, de que forma elas aproveitam a tecnologia e como acontece a

realizacdo da leitura e escrita em contextos digitais.

Com isso, espera-se auxiliar muitos professores no processo de aprendizagem dos
alunos, inovando a partir da utilizacdo da tecnologia. Ademais, visa-se desmistificar alguns
preconceitos que surgem em relacdo as novas tecnologias, argumentando que € necessario

saber utiliza-las para a efetivagdo de melhorias no &mbito educacional.

2 AS NOVAS TECNOLOGIAS E SUAS CONTRIBUICOES PARA AS PRATICAS DE
LETRAMENTO NA CONTEMPORANEIDADE

Na contemporaneidade, o desenvolvimento e uso constante das Tecnologias da
Informagdo e Comunicacdo tém modificado muitas atividades da vida humana e

desencadeado processos de ensino/aprendizagem cada vez mais interativos, dinamicos e



plurais, articulados ao contexto de uso da linguagem pelos sujeitos envolvidos, causando

consequentemente alteragdes nas praticas de letramento.

Por isso, com o desenvolvimento da tecnologia estd sendo preciso, cada vez mais,
inovar em alguns aspectos o modelo de aprendizagem. Desse modo, ¢ fundamental o uso dos
recursos tecnoldgicos de maneira eficiente, como por exemplo a utilizagdo do computador

como um importante aliado no processo de aprendizagem da escrita.

Para analisarmos de forma clara como esta se dando esta inova¢do vamos analisar
primeiramente o conceito de letramento — segundo as concepg¢des de alguns autores — e a
etimologia da palavra, para nos familiarizarmos com termo e, com base nessa analise, partir
para o contexto tecnoldgico. O termo letramento ¢ uma tradugdo da palavra inglesa literacy,
origindria do latim littera (letra) com o sufixo —cy (o qual denota qualidade, condicao, estado
do ser). Até a década de 1980, a palavra inglesa era traduzida como alfabetizacdo. E, apenas
em 1986, na obra de Mary Kato, que o termo letramento aparece pela primeira vez em nossa
literatura, certamente para englobar sentidos e valores que ndo eram atribuidos a

alfabetizacao.

Conforme Kato (1986), a caracterizagdo do termo letramento estd centrada em uma
condicdo que possibilita ao sujeito duas satisfagdes concernentes a pratica escrita: uma
satisfacdo relacionada as necessidades individuais e outra relacionada as exigéncias sociais.
A dimensao individual do letramento se refere aos processos e habilidades cognitivas e
metacognitivas envolvendo a leitura e a escrita. Ja o aspecto social corresponde ao uso que os
individuos fazem das habilidades de leitura e escrita em um determinado contexto,
relacionando-as com suas necessidades, valores e intengdes. Sendo assim, nota-se que o
letramento ndo se restringe, simplesmente, ao ensino das praticas de codificacdo e
decodificacdo dos sinais graficos de um idioma, mas encontra-se, preponderantemente,
vinculado as praticas sociais de leitura e escrita realizadas pelos sujeitos em distintos

contextos interacionais.

Ao refletir acerca desses aspectos, Leda Tfouni diferencia alfabetizagdo e letramento.
A autora traz que “[...] enquanto a alfabetizagdo ocupa-se da aquisi¢ao da escrita por um
individuo, ou grupo de individuos, o letramento focaliza os aspectos socio-historicos da
aquisi¢do de um sistema escrito por uma sociedade” (TFOUNI, 2006, p.20). A partir desse
pensamento, percebe-se que o letramento vai além do estudo das técnicas de escrita e leitura
apresentadas pela alfabetizacdo, ou seja, ¢ a pratica de tais atividades em um contexto social

onde o individuo possa relaciond-las as suas habilidades, valores e necessidades.



Na verdade,

O letramento [...] focaliza os aspectos soOcio-historicos da aquisi¢do da
escrita. Entre outros casos, procura estudar e descrever o que ocorre nas
sociedades quando adotam um sistema de escritura generalizada; [...] o
letramento tem por objetivo investigar ndo somente quem ¢é alfabetizado,
mas também quem nao ¢ alfabetizado, e, nesse sentido desliga-se de verificar
o individual e centraliza-se no social (TFOUNI, 2006, p. 9-10).

J4 no contexto tecnoldgico, surge o termo letramento digital. Trata-se de “um certo
estado ou condi¢do que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem
praticas de leitura e escrita na tela, diferente do estado ou condi¢do — do letramento — dos que

exercem praticas de leitura e de escrita no papel” (SOARES, 2002, p. 151).

Em consondncia com Soares, Araujo (2007) refor¢a a concep¢do de que nossa
sociedade contempla praticas multiplas de letramentos, inclusive digitais, e determina que s
a partir do momento em que um cidadao ¢ letrado digitalmente ¢ que ele podera atuar mais
satisfatoriamente nesta sociedade. Para o autor, o conhecimento acerca da manipula¢do de um
computador conectado a internet, preferencialmente, ja se constitui parcialmente letramento

digital.

Entretanto, conforme Ribeiro (2008), para serem letrados digitalmente, os cidadaos
necessitam se apropriar de comportamentos que compreendem desde os gestos € o uso de
periféricos do computador até a leitura e escrita de géneros que sdo publicados em ambientes
digitais.

Para Xavier (2005, p. 140), o letramento digital também se realiza a partir do “uso
intenso das novas tecnologias de informacao e comunicagdo e pela aquisi¢cao ¢ dominios dos
varios géneros digitais”. Conforme o autor, a condi¢do de letrado digitalmente demanda uma
recente forma de atualizar as praticas de leitura e escrita, especificamente em relagdo a
velocidade do proprio ato de apreender, gerenciar e compartilhar as informagdes. E, portanto,
fazer uso das tecnologias digitais relacionando-as com a nossa vida em sociedade, sabendo
aplica-las em inimeras situagdes, seja na criagdo de documentos, planilhas, na utilizagdo do e-
mail, na criacdo de textos, graficos, etc. Com o letramento digital, as formas de interacdao
social tendem a se expandir cada vez mais e, consequentemente, o uso dos recursos digitais

também.

Observa-se, desse modo, que



A fluéncia tecnoldgica se aproxima do conceito de letramento como pratica
social, e ndo como simplesmente aprendizagem de um c6digo ou tecnologia;
implica a atribuicdo de significados as informagdes provenientes de textos
construidos com palavras, graficos, sons ¢ imagens dispostos em um mesmo
plano, bem como localizar, selecionar e avaliar criticamente a informacao,
dominando as regras que regem a pratica social da comunicagdo e
empregando-as na leitura do mundo, na escrita da palavra usada na producao
e representacdo de conhecimentos (ALMEIDA, 2005, p.174).

Portanto, o letramento digital, assim como a alfabetizacdo digital, deve ser visto como
uma nova condicdo da educag¢do em nossa sociedade e, embora ndo determine uma nova
forma de educacao vigente a ser seguida, apresenta uma nova possibilidade de colaborar com
o ensino/aprendizagem, acrescentando — de maneira significativa — uma gama de
conhecimentos e saberes. Contudo, infelizmente sabemos que nem todas as pessoas aceitam
tdo facilmente essa nova proposta, seja pelo ndo acesso de forma facilitada aos recursos
tecnologicos, seja também pela resisténcia em aceitar o novo que, muitas vezes, ¢ visto como
estranho. Contudo, € necessario que haja um meio que facilite o acesso ao conhecimento por
meio das tecnologias; nesse caso, a escola. E fundamental a inovagio no aAmbito educacional,
pois o mundo e a sociedade estdo em constante mudanga, ¢ ¢ necessario que os sujeitos

acompanhem essas mudangas e sejam incluidos, consequentemente, no universo digital.

3 CONTRIBUICOES DAS NOVAS TECNOLOGIAS PARA AS PRATICAS DE
ALFABETIZACAO DIGITAL

A atividade de escrever ¢ considerada uma tarefa complexa que necessita do
desenvolvimento de técnicas de codificagdo e decodificagdo de sinais e de métodos para o
processo de aprendizagem. Ademais, “[...] exige habilidades que se estendem desde a
capacidade de registrar unidades de sons até a capacidade de transmitir significado de forma
adequada a um leitor potencial” (BAPTISTA, 2011, p. 235). Envolve também a habilidade
motriz, a habilidade de conhecer e empregar corretamente as regras ortograficas e de
pontuacdo, de selecionar informagdes sobre um tema, de estabelecer metas para a escrita, de
organizar ideias em um texto escrito, estabelecer relagdes entre elas e expressa-las

coerentemente (cf. SOARES, 1998).

Além disso, a escrita se caracteriza por diferentes condigdes que determinam a

produgdo dos discursos. E, sobretudo, um mecanismo de interagdo com o outro, com o



mundo, através do qual os sujeitos — dialogicamente — se constituem e sdo constituidos (cf.

KOCH, 2003).

Analisando as especificidades presentes nos processos de aquisicdo da leitura e da
escrita, Rojo (2009) apresenta as principais capacidades envolvidas no conceito de

alfabetismo, conforme expde o quadro 1:

LER ESCREVER
Decodificar Codificar
Compreender Normatizar (ortografia, notacoes)
Interpretar Comunicar
Estabelecer relagdes Textualizar
Situar o texto em seu contexto Situar o texto em seu contexto
Criticar, replicar Intertextualizar

Quadro 1: Capacidades letradas envolvidas no conceito de alfabetismo
Fonte: ROJO, 2009, p. 45

Transportando a defini¢do de alguns autores sobre alfabetizagdo para o mundo digital,
observa-se que ela recebe o acréscimo de outro novo conceito — a alfabetizacao digital: a
“alfabetizacdo” necessaria para que o escritor/leitor se torne usudrio efetivo da tecnologia (cf.
FRADE, 2007). Mas, para que ela possa acontecer, ¢ preciso haver a inclusdo digital, que de

acordo com o livro digital da Camara dos Deputados Federais ¢ o

[...] processo de alfabetizacdo tecnoldgica e acesso a recursos tecnologicos,
no qual estdo inclusas as iniciativas para a divulgagdo da Sociedade da
Informagdo entre as classes menos favorecidas, impulsionadas tanto pelo
governo como por iniciativas de carater ndo governamental (BRASIL apud
SCHUCK; QUEROTTI; CRUZ, 2007, p.2).

A alfabetizac¢do digital acontece basicamente da mesma maneira que a alfabetizacao
em seu sentido puro, mas requer a utilizagdo de outros recursos que vao além do lapis e do
papel; passa a ser necessario, nesse caso, o uso das novas tecnologias. Assim como nao ¢ facil
aprendermos a escrever, na maneira tradicional, ¢ complexo também o uso das tecnologias
para as pessoas que estdo ainda conhecendo este novo mundo. Para isso, ¢ necessario o uso
processual e continuo dos periféricos e interfaces digitais, da mesma forma em que se da a

aprendizagem das técnicas de uso do codigo escrito na alfabetizagdo convencional.



4 METODOLOGIA

Com o objetivo de discutir como as novas tecnologias contribuem para a alfabetizacao
e o letramento digital das criangas, utilizou-se uma metodologia explicativa, com método de

abordagem qualitativo.

A pesquisa de campo que fundamenta o trabalho foi realizada com estudantes do 4° e
5° ano do ensino fundamental da Escola Municipal Monsenhor Antonio José de Almeida,

localizada em Amargosa-BA, durante o ano letivo de 2012.

As atividades de alfabetizacdo e letramento em contexto digital foram desenvolvidas
através de atividades, jogos, diferentes sites e softwares que visaram contribuir com o

processo de ensino-aprendizagem do portugués escrito por criangas amargosenses.

Dentre os métodos de trabalho utilizados para auxiliar no letramento e alfabetizagao
digital esta o programa Tux Paint. O software ¢ composto por botdes grandes, com icones que
representam os recursos que o aluno deseja utilizar juntamente com um texto descritivo, o
qual explica a fungdo de cada botdao. Além disso, o programa ¢ rico em muitas cores, dessa
forma, ¢ mais vivo e atende as expectativas do publico infanto-juvenil. A parte
da usabilidade fica por conta dos sons diferentes que sdo tipicos de cada ferramenta. Dessa
maneira, torna-se mais facil relacionar a ferramenta ao som por ela produzido. Os botdes
grandes auxiliam na focalizagdo do botdo correto por criangas pequenas com coordenagao
motora ainda imperfeita. O programa oferece a possibilidade de desenho livre, uso de linhas,
uso de formas geométricas, a criagdo de textos, além da utiliza¢do de carimbos (com desenhos

pré-definidos).

i | Tux Paint

J.5 s Toinihe
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4mt
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Escolha uma cor e uma forma de pincel para usar.

Figura 1: Software Tux Paint


http://pt.wikipedia.org/wiki/Usabilidade
http://pt.wikipedia.org/wiki/Coordena%C3%A7%C3%A3o_motora
http://pt.wikipedia.org/wiki/Coordena%C3%A7%C3%A3o_motora
http://pt.wikipedia.org/wiki/Coordena%C3%A7%C3%A3o_motora

Alguns sites também contribuem bastante para o aprendizado da crianga, a exemplo da
Miéquina de Quadrinhos da Turma da Monica. Neste ambiente, o aluno pode criar historias
em quadrinhos, a partir da escolha de seus personagens favoritos usando e abusando da
criatividade, além de ser autor da sua propria historia. E importante ressaltar que nesse tipo de
narrativa existem recursos de imagem e texto, onde hé alguns elementos que representam a
historia. A partir da utilizagdo desse mecanismo, a crianga faz- se do uso de diversas
habilidades, como a escrita, leitura, além da formagdo de frases e aprendizado do uso dos
baldes de fala, pensamento e narracdo, necessarios para a constru¢do das historias em

quadrinhos.

www.magquinadequadrinhos.com.br

m Noticias  Entretenimento  Esportes  Videos Rede Record  E-mail

sadrinhos do momento! I l_hﬁ
Figura 2: Site Maquina de Quadrinhos

Através das atividades desenvolvidas através do uso desses e de outros programas,
ficou evidente a contribuicdo das novas tecnologias para o processo de alfabetizagdo e
letramento dos educandos, possibilitando novas formas de interagdo com a leitura no contexto
escolar e tornando o processo de producdo escrita mais dinamico e interativo, como sera

discutido na proxima secao.

5 ANALISE DE DADOS

A partir do trabalho e da pesquisa realizados por meio do projeto Aliando as novas
Tecnologias ao Ensino de Lingua Portuguesa, foram observadas constantes mudancgas das

praticas e aprendizado dos alunos diante dos recursos tecnoldgicos disponiveis.



Tomando como analise o programa 7Tux Paint, foram observados alguns avangos com
relacdo ao manuseio do mouse, a digitacdo, organizagdo das figuras e a propria orientagdo dos
alunos diante dos recursos apresentados pelo programa. O software beneficia na alfabetizacao
digital da crianca, pois a partir dos recursos nele contido, a mesma pode utilizar a
coordenacdo motora para a realizagdo de atividades, como: pintar figuras, deslocar imagens
de um canto da tela ao outro, além de fazer a utilizacdo de caixa de texto para a criagdo de

textos ou frases.

um tipo de letra & entfo clique no desenho para CoMeGar a eScrever.

Figura 3: Programa Tux Paint. Nesta figura a crianga realiza uma atividade de colagem de figura e criagdo de
frase.

Figura 4: Programa Tux Paint. Nessa foto, a crianga pinta um dos desenhos predefinidos pelo programa através
do uso do mouse.

J& no que concerne as atividades desenvolvidas por meio do site Maquina de
Quadrinhos, observou-se que a crianga pode utilizar a criatividade para criar suas proprias
historias, relaciond-las com o contexto social em que vivem e também sua experiéncia
cotidiana, tomando como referéncia a familia, a escola, noticias, grupo de amigos, etc. As

figuras e ferramentas de didlogo disponibilizadas pelo sife possibilitam ao aluno, com o passar



das aulas, organizar a histéria de maneira coerente e utilizar corretamente dos baldes de
didlogo, pensamento e narracao, possibilitando uma maior compreensao da histdria por parte
de outras pessoas. A partir dessas constatagdes, pode-se constatar que o site contribui
significativamente para o letramento digital ja4 que a crianga pode relacionar o meio social
com a criagdo de historias. E o que fica evidente, por exemplo, no texto a seguir, o qual foi

produzido por um estudante que participa do projeto de Letramento Digital.

Lixo na rua

N N
E LA FORA ESTAVA FICANDO TUDO
ALAGADO MAS QUANDO A CHUVA
PASS0U VEJA COMO FICOU

N A

W?A QU EU FUIUOGAR AQUELE LIXO
NA RUA? AGORA VAI AMC#&E TUPO!

J i

NOSSA NUNCA MAIS EU VOU JOGAR
LIXO NA RUA.

Figura 5: Historia em quadrinhos produzida por um aluno do projeto

Neste tipo de exercicio, a crianga usa a criatividade para criar a sua historia, narrando
um assunto bastante relevante e que a conscientiza com relagdo a algumas atitudes. Com a
pratica constante da atividade, a crianca passa a saber como utilizar os baldes de didlogo,

narragdo e pensamento, tornando coerente a sua narrativa.



6 CONCLUSAO

A abordagem de alguns conceitos de letramento e alfabetizagdo, a partir das defini¢des
de autores importantes, a exemplo de Tfouni, Almeida, Kato e Soares, possibilitou estabelecer
uma relacdo destas conceituagdes com o contexto digital e as diversas formas de

aplicabilidade das novas tecnologias para o ensino de Lingua Portuguesa para criangas.

A partir do projeto Aliando as novas Tecnologias ao Ensino de Lingua Portuguesa, foi
possivel desenvolver uma pesquisa qualitativa, avaliando o desempenho dos alunos ao
decorrer das aulas, analisando a aprendizagem e a usabilidade do computador. E constatou-se
que o uso de softwares colaborou ainda mais para o desenvolvimento do aprendizado infantil,

pois através deles os alunos aprendem se divertindo.
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