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Resumo: Este trabalho tem como objetivo analisar a relevancia/importincia do estagio para os
estudantes de Administra¢do, através de uma pesquisa de campo, de carater exploratorio-descritivo,
cuja abordagem qualitativa contou com aplica¢do de questionario aos alunos do curso Bacharelado de
Administracdo da Faculdade Maria Milza. Desta forma, pretendeu-se verificar qual a contribuigdo do
estagio para os jovens estudantes, analisar o papel do estagio na formagao académica destes discentes,
e verificar se ao realizar o estagio estes jovens estdo desempenhando fung¢des que estejam relacionadas
com sua area de formacdo. Os dados revelaram que os jovens consideram o estagio importante para a
formagdo, porém quanto a realizagdo do mesmo percebe-se que ainda existe uma disfungdo de
atividades realizadas, visto que o estigio ¢ a base que os estudantes precisam para ingressar no
mercado de trabalho.

Palavras-Chave: Jovem; estagio; Mercado de trabalho.

Abstract: This study aims to analyze the relevance / importance of internships for students of
Directors, through field research, exploratory and descriptive qualitative approach which included a
questionnaire to students of Bachelor of Management, Faculty Maria Milza . Thus, we sought to
examine the contribution of internship for young students, analyze the role of the academic stage of
these students, and verify that the stage while performing these youngsters are performing functions
that are related to their area of training. The data revealed that young people consider important for the
formation stage, but as the realization of even realizes that there is still a dysfunction of activities,
since the stage is the foundation that students need to enter the labor market.

Keys-words: Young; internship; Labor Market.

Introducio
Atualmente existe uma dificuldade muito grande para os jovens que buscam uma

primeira oportunidade de emprego, pois a maior parte das organizagdes preferem pessoas que
j& tenham experiéncia, assim os jovens tém buscado alternativas como realizar o estagio no
periodo em que cursam a graduagao.

Partindo desse ponto de vista, esta pesquisa tem como tema a Importancia do estagio
para os jovens estudantes do curso Bacharelado em Administragdo, cujo os objetivos geral
consistem verificar qual a contribuigdo do estagio para os jovens estudantes, analisar o papel do

estagio na formagdo académica destes discentes, e verificar se ao realizar o estagio estes jovens estio



desempenhando fungdes que estejam relacionadas com sua area de formacao.

Segundo dados do IBGE, o municipio de Cruz das Almas esta localizado no Territério
de Identidade do Reconcavo, conforme divisdo administrativa do Estado da Bahia, onde foi
desmembrado do municipio de Sao Felix, em 29 de julho de 1897 quando entrou em vigor a
Lei Estadual n°® 119. Conta hoje com uma populagdo de 58.606 habitantes, a area da unidade
territorial 145,742km?, sua densidade demografica é de 402,11hab/km?.

O seu perfil geografico ¢ limitado pelos municipios de Muritiba (Norte), Sao Felipe
(Sul), Sao Felix (Leste) e Sapeacu (Oeste). Distante de Salvador, capital do Estado, 146 km
por rodovia (BR 101) em conexdo com a BR-324 (Salvador-Feira de Santana).

A pesquisa ainda abordara a Lei 11.788/2008 do estagio, a importancia doCIEE
(Centro e Integragao Escola Empresa), o IEL (Instituto EuvaldoLodi), SINEBAHIA (Servigo
de Intermediacdo para o Trabalho) e SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial),
sdo Orgdos que contribuem para a colocagdo dos jovens em sua primeira experiéncia.

A presente pesquisa estd estruturada da seguinte maneira: na primeira secdo sera
apresentado a introducdo, em seguida a pesquisa trard o referencial tedrico que norteia
conceitos do estdgio e sua importancia. Na sequéncia, serd apresentado os aspectos
metodoldgicos, seguindo da analise dos resultados e na ultima se¢do, estdo as consideragdes

finais.

Referencial Tedrico
A fase da juventude ¢ onde maior parte das pessoas estdo fazendo suas escolhas

académicas e profissionais, este periodo compreende uma fase complicada de muitas
incertezas, pois o jovem ainda esta saindo da sua fase de crianga. De acordo com Welter
(2011, p. 09):

...a nocao de juventude faz referéncia a fase da vida em que o
individuo transita entre a infincia e a idade adulta. A magnitude
dessa fase varia conforme a sociedade e o tipo de cultura, mas
também de acordo com a classe social, o género e a etnia.

Welter (2011) ainda afirma que segundo a UNESCO e as Nagdes Unidas juventude € o
periodo onde o individuo tem entre 15 e 24 anos de idade. O Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) também considera populagdo jovem pessoas que encontram-se na faixa
etaria de 15 a 24 anos.

Muitas s3o as dificuldades encontradas pelos jovens para ingressar no mercado de
trabalho, a idade, a escolaridade sdo alguns fatores que podem interferir neste processo, mas a

falta de experiéncia profissional ¢ o que mais dificulta quando o jovem vai a procura da



primeira oportunidade de emprego.
Os jovens constituem-se de um dos grupos populacionais cuja
incidéncia do desemprego estd entre as mais elevadas. Para
tanto, concorrem diversos fatores, dentre os quais pode-se
mencionar a auséncia de experiéncia anterior de trabalho, o
ritmo de crescimento da populagdo juvenil. (BASTOS, 2011, p.
88)

Assim para o jovem que busca a primeira oportunidade, as dificuldades sdo bem
maiores, visto que o mercado de trabalho estd cada vez mais competitivo. Desta forma, muitos
jovens procuram o estagio como uma oportunidade de inser¢ao no mercado de trabalho.

O estagio surgiu no Brasil como uma forma de ajudar os jovens na sua formacao
profissional, os mesmos poderdo ver na pratica as teorias aprendidas em sala de aula, e desta
forma comegar suas atividades laborais.

A Lei 11.788/2008 do estagio foi criada no Governo do presidente Luis Inacio Lula da
Silva pelo Ministério do Trabalho e Emprego na gestdo do Ex.° Sr;° Ministro Carlos Lupi, a
mesma foi desenvolvida para ajudar na inclusdo e preparagdo dos jovens no mercado de
trabalho, porém os mesmos devem cumprir algumas normas que constam na lei do estagio.

No Art 1° da Lei 11.788/2008, de 25 de setembro de 2008, diz:

Estagio ¢ ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho
produtivo de educandos que estejam freqlientando o ensino
regular em instituigdes de educacdo superior, de educacdo
profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacdo de jovens e adultos (BRASIL, 2008)

Assim pode-se perceber que a Lei do estagio tem a finalidade de ajudar os jovens, pois
a mesma traz varias vantagens para os estudantes de ensino médio, técnico e superior de
instituigdes regulares. “A experiéncia aqui ¢ muito boa e tenho certeza que vai agregar muito
no meu futuro profissional”. Afirma Adriana Santos Encarnacdo Souza, jovem estagiaria de
Porto de Maceid, em entrevista a Revista Agitagao (2011, p.14).

Por outro lado, existem alguns alunos que evitam concorrer em vagas de estagio, pois
os mesmos acreditam que as fungdes que irdo exercer sao repetitivas e muitas vezes ndo vao
realizar atividades que estejam relacionadas com sua area académica. Segundo ROESCH
(2009, p.03) “a principal queixa ¢ que muitas empresas colocam o aluno universitario para
exercer unicamente trabalhos repetitivos, sem chances de aprender um trabalho ligado a

profissao”.

Para alocar estagiarios em uma organizagao, ¢ necessario verificar as recomendagdes



legais de proporcao referentes a quantidade de funcionarios da mesma, assim as empresas que
possuem mais de 25 funcionarios a quantidade maxima de estagidrios ¢ 20% do nimero total
de colaboradores.

As organizagdes que possuem entre um e cinco funcionarios sdo permitidas ter um
estagiario, as empresas que possuem entre seis € dez colaboradores esse nlimero aumenta para
dois. Para compor o quadro de cinco estagidrios, as organizagdes precisam ter um nimero
minimo de onze funcionarios € 0 maximo de vinte e cinco.

O estagio faz parte do projeto pedagogico dos cursos e tem grande importincia social,
pois suas atividades contribuem para a integracdo dos jovens ao mercado de trabalho. Esta
pratica ¢ fundamental tanto para os alunos que podem ver na pratica o que aprendem em sala
de aula, como para as organizagdes que disponibilizam estas vagas para estudantes, pois os
mesmos trazem novas experiéncias.

Além de trazer novas experiéncias para as organizagdes, ter estagiarios em uma
empresa ¢ importante porque os jovens de hoje serdo funcionarios e gestores de amanha.
Assim ter estagiarios ndo ¢ somente cumprir uma cota para obter incentivo do governo, mas
também futuramente ter profissionais que entendam da organizag¢do que trabalha.

A Lei do estagio também se constitui como medida de protecdo para o jovem, uma vez
que tem como fungdo coibir a exploragdo dessa forca de trabalho. Busca-se evitar que o
estudante seja alocado em posicdes nas quais a empresa necessita, ndo de um aprendiz que,
por sua esséncia, demanda orientagcdes e acompanhamento, mas de um profissional que
execute plenamente as atividades demandadas nestes cargos.

Na cartilha sobre a lei do estagio do Instituto EuvaldoLodi, também conhecido como
IEL, Maria Lucia G. Macedo, afirma que:

a experiéncia tem demonstrado que a pratica do estagio tem sido
eficaz para o interesse das partes concedentes, das instituigdes
de ensino, dos estagidrios ¢ de toda sociedade, na medida em
que os estudantes sdo inseridos no mundo do trabalho e, ndo
raro, admitidos, apos o estadgio, nas atividades profissionais da
propria parte concedente.

Aspectos Metodologicos

Para realizacdo de uma pesquisa académica ¢ necessario identificar qual serd a
metodologia utilizada. O método cientifico abordado nesta pesquisa foi o exploratério, pois a
mesma foi realizada em campo para uma melhor avaliacdo e conclusdo do objeto estudado.
Segundo Gil (2002, p. 41) “Na maioria dos casos essas pesquisas envolvem: levantamento

bibliografico; entrevista com pessoas que tiveram experiéncia pratica com o problema



pesquisado”.

Quanto ao procedimento, a pesquisa foi bibliografica, pois utilizou-se de artigos
publicados em sitios eletronicos, revistas, livros, para analise do assunto abordado e para
melhor estudar o problema de pesquisa. De acordo com Andrade (2008, p. 37) “Toda
atividade académica pressupde uma pesquisa bibliografica inicial”. A autora ainda afirma que
“... a preparacdo de trabalhos escritos ou orais fundamenta-se em dados colhidos por meio de
pesquisa bibliografica”.

Este trabalho também constitui-se por uma pesquisa de campo, segundo Lakatos e
Marconi (2002, p. 83) define: “consiste na observagdo de fatos e fenomenos tal como ocorrem
espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e no registro de varidveis que se
presume relevantes, para analisd-los”. Andrade (2005, p. 127) completa esse conceito
afirmando que “a pesquisa de campo ¢ assim denominada porque a coleta de dados ¢ efetuada
“em campo”, onde ocorrem espontaneamente os fendmenos”.

A pesquisa de campo serda feita no municipio de Cruz das Almas, onde o objetivo geral
deste trabalho ¢ analisar a importancia do estagio para os jovens de graduacao do curso
Bacharelado em Administragdo da Faculdade Maria Milza (FAMAM).

Atualmente o municipio de Cruz das Almas possui 58.606 habitantes, segundo dados
do IBGE (2010). Deste total, 10.975 s@o jovens entre 15 e 24 anos homens e mulheres, que
encontram-se disponiveis para atuar no mercado de trabalho no municipio.

O instrumento de analise de dados foram graficos confeccionados no Excel, e as
entrevistas inicialmente foram gravadas conforme autorizacdo das gestoras e transcritas

posteriormente para serem analisadas.
Apresentacio e Analise dos Resultados

Esta secao tem como objetivo apresentar a discussao dos resultados da aplicagdao dos
questionarios aos alunos de todos os semestres do curso de Bacharelado em Administracdo da
Faculdade Maria Milza que residem no municipio de Cruz das Almas.

4.1 AVALIACAO E IMPORTANCIA DO ESTAGIO — O QUE PENSAM OS
ESTUDANTES DE ADMINISTRACAO DA FAMAM

Diante dos requisitos que especificaram a populacdo da pesquisa, foram aplicados
trinta e trés questionarios aos alunos do curso de Administragdo, a partir dos quais se obteve
os seguintes resultados:

Quando se trata da faixa etaria dos alunos pesquisados, percebe-se que a maior parte



encontra-se entre 19 a 21 anos. Neste perfil enquadram-se 52% dos alunos, 39% tém entre 22
a 24 anos, apenas 9% dos estudantes tém entre 16 a 18 anos, conforme pode ser observado na
figura 1 desta se¢do.

Figura 1 — Faixa etéria
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012

Quanto ao sexo dos alunos, observa-se que 52% das pessoas que responderam o
questionario sao mulheres logo, 48% sdo do sexo masculino.

Figura 2 — Sexo
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012

De acordo com a resposta dos estudantes e mostrado na figura 3, a maior parte dos
estudantes se consideram pardos. Eles representam 52% dos alunos.

Figura 3 — Etnia
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012



A renda média familiar dos estudantes da Faculdade Maria Milza do curso de
Administragdo, encontra-se entre 2 ¢ 4 salarios minimos. Neste perfil estdo 43% dos alunos
entrevistados, (figura 7).

Figura 4 — Renda Familiar
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012

Quando perguntado aos alunos em que semestre eles estudam, verificou-se que a
maior parte destes estdo no quarto semestre, representando 25% dos alunos que responderam
0 questionario, € o menor numero de alunos que se enquadram neste perfil estd no terceiro e
quinto semestre do curso de Administragdo, conforme figura 8:

Figura 5 — Semestre atual
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012

Assim as chances de recrutamento para esses jovens serdo ampliadas. “Egresso do
ambiente académico, o jovem estudante universitdrio, em sua totalidade, deseja o
enriquecimento de seu curriculo através da pratica de sua teoria escolar a realidade
profissional...”. (CARVALHO E NASCIMENO, 2004, p. 100)

Bastos (2011), afirma que na fase de transicdo da escola para o trabalho, os jovens
possuem caracteristicas proprias que precisam ser levadas em considera¢do no desenho das
politicas publicas. O mesmo ainda afirma que a falta de experiéncia profissional nao

possibilita que os jovens tenham acesso a postos de trabalho de melhor qualidade.



Ainda para analisar as dificuldades dos alunos em encontrar o primeiro emprego, foi
perguntado aos mesmos se eles ja foram jovens aprendizes ¢ ou estagiarios de alguma
empresa no municipio de Cruz das Almas e qual tipo de estagio foi realizado.

Dos trinta e trés alunos que responderam o questionario 55% informaram que ja
foram/sdo estagidrios de alguma organizacdo. Esse ¢ um dado importante, pois de acordo com
Roesch (2009), o estagio ¢ a base pratica das teorias aprendidas em sala de aula.

Figura 6 — Realizacao do Estagio
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012

Quanto ao tipo de estagio realizado verificou-se que 11% dos alunos realizaram o
estagio curricular. Segundo Roesch (2009), o estagio curricular serve de base para o trabalho
de conclusao do curso de Administracao e deve ser obrigatorio para o aluno, onde o0 mesmo
requer supervisao de um professor.

Também 11% dos estudantes ja realizaram estagio remunerado. Este tipo de estagio ¢
importante para os académicos, pois além de vivenciar o dia-a-dia de uma organiza¢io, quem
o realiza recebe uma bolsa para ajudar com os gastos da faculdade.

A maior parte dos alunos ja realizaram o estdgio curricular remunerado totalizando
78% dos jovens entrevistados. Este tipo de estadgio ocorre quando o estudante ja faz o estagio
remunerado em uma organizagao e a faculdade encaminha os alunos para o estagio curricular.

Figura 7 — Tipo de estagio realizado
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012



Quanto a avaliacdo do estdgio, 50% dos estudantes classificaram como 6timo, de
acordo com a figura 16. Observa-se que 17% dos alunos acharam o estdgio bom, pois
puderam desenvolver mais atividades, 11% informaram que o estagio foi importante, pois
realizaram atividades relacionadas com a area de formacdo. Percebe-se que 11% dos alunos
consideram o estagio regular, pois as atividades realizadas sdo limitadas, isto deve-se a falta
de preparagdo dos gestores das organizagdes para receber os estagiarios, onde os mesmos
muitas vezes nao realizam atividades que estejam relacionadas com a graduagdo, ou nao
existem tarefas definidas para serem desenvolvidas.

“Observadores contra-argumentam queo estagio — assim
como qualquer experiéncia de trabalho — ¢ valido porque,
mesmo que ndo seja na area profissional do aluno,
ensina-lhe como se relacionar com colegas e superiores,
ou mesmo clientes e como funciona uma organizagio.”
(ROESCH, 2009, p. 03)

Figura 8 — Avaliacdo do Estagio

Avaliacao do estagio

M Regular

= Bom

= Otimo

H Importante

= Bom e Importante

m Regular e Importante

Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012

Quando foi perguntado aos alunos onde o estagio foi realizado, 78% informaram que
realizaram o estagio em empresa de grande porte, 17% realizaram em empresas de médio
porte e apenas 5% dos estudantes fizeram o estdgio em empresa de pequeno porte.

Figura 9 — Local de realizagdo do Estagio
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012



Nas empresas privadas, depois que os jovens realizam qualquer tipo de estagio, pode
haver contratacdo do estagiario para fazer parte do quadro de funciondrios da organizagao.
Porém, esta contratacao dependera do desempenho do aluno na realizacao do estagio e se a
organiza¢do precisa de novos colaboradores. No caso dos alunos pesquisados, 44% dos
estudantes informaram que foram contratados depois da realizagdo do estdgio. Este dado ¢
muito significativo para os estudantes de Administragdo, e evidencia a relevancia do estagio,
pois os mesmos tiveram a oportunidade de ingressar no mercado de trabalho.

Figura 10 — Efetivacdo depois da realizacdo do estdgio
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Fonte: Pesquisa de campo realizada em 2012

Se o jovem for contratado depois da realizagdo do estdgio e o mesmo nunca tenha
trabalhado com registro em carteira de trabalho, este acaba de conseguir seu primeiro
emprego. O estdgio ¢ importante por isso, a maior parte dos jovens ndo consegue uma
primeira oportunidade quando vdo em busca do primeiro emprego, porém depois de ter
realizado o estagio o mesmo ja tem um contato com rotinas do mercado de trabalho.

Foi perguntado aos alunos da Faculdade Maria Milza se quando eles conseguiram o
primeiro emprego foram alocados em uma area em que gostasse de atuar ou que estivesse
relacionada a seu curso. Dos trinta e trés questiondrios respondidos apenas 20 pessoas ja
trabalharam. Destes, 75% afirmaram terem trabalhado em uma &rea com a qual eles se
identificavam.

Os alunos responderam que se identificaram com a drea, pois o trabalho realizado foi
em setores administrativos, um estudante ainda afirmou que: “colaborou para o aumento de
conhecimento, agregou valor a formagao profissional através de experiéncias”.

Por fim, foi perguntado aos alunos se eles acreditavam que a faculdade estava
preparando-os para o mercado de trabalho. Dos trinta e trés questionarios, dez responderam
que ndo. A maior parte acredita que a faculdade prepara, sim, para o mercado de trabalho.

Das respostas negativas a maior parte alega que o curso € muito teorico, e isso pode



ser observados nas seguintes falas: “Nao, porque trabalha mais teoria, sendo que o mercado
quer pessoas que saibam a pratica”, “Nao, porque ¢ bastante tedrico € pouco pratico, tinhamos
que ter mais convivéncia com a realidade do mercado”. Um outro estudante ainda afirma que:
“Nao, os estagios oferecidos na maioria das vezes ¢ ficticio”.

Os alunos que afirmam que o curso de nivel superior prepara os estudantes para o
mercado de trabalho dizem “Sim, porém so6 a teoria ndo forma bons profissionais ¢ necessario
a pratica...”, “Sim, pois hoje em dia o que mais importa ¢ a qualificacdo das pessoas”, “Sim.

As disciplinas estudadas dinamizam o que € administrar e nos deixam proximos a realidade”.

Consideracoes Finais

Esta secdo ira apresentar as consideragdes finais desta pesquisa cujo objetivo principal
foi analisar a importancia do estagio para a formagao dos estudantes do curso Bacharelado em
Administracdo da Faculdade Maria Milza, visto que estes ainda encontram grandes
dificuldades em ter uma primeira experiéncia profissional, principalmente em pequenas
cidade como ¢ o caso de Cruz das Almas que dispdem de poucas empresas.

Apo6s andlise dos dados obtidos através dos questionarios aplicados aos alunos do
curso de graduagdao em Administracdo, percebeu-se que os mesmos enfrentam dificuldades
para encontrar o primeiro emprego devido ao paradoxo de ndo possuirem experiéncia
profissional, e pelo municipio ndo oferecer muitas vagas de emprego e, até por serem
considerados muito jovens para ingressar no mercado de trabalho.

Um dos principais fatores que podem favorecer o ingresso do jovem estudante
relaciona-se ao papel do estagio para a formacdo académica dos estudantes de Administragao.
Verificou-se que, de um modo geral, os alunos consideram que o estagio agrega valor a
formagdo académica e que este ¢ muito importante, pois, as teorias aprendidas em sala podem
ser vividas com a pratica do estagio.

Desta forma, ¢ importante que as Institui¢des de Ensino Superior procurem mais
convénios com as organizagdes do municipio e de cidades circunvizinhas para que os alunos
de Cruz das Almas e da regido, quando terminarem a graduacdo sintam-se mais seguros para
atuar no mercado de trabalho. Além disso, evidenciou-se que o estdgio pode ser o passo
inicial para a primeira oportunidade formal.

O funcionamento de uma Empresa Junior, como a que se encontra em implantacdo na
Faculdade Maria Milza também pode favorecer o desenvolvimento dos estudantes,

proporcionando maior interagdo entre teoria e pratica, além de coloca-los em contato com as



organizagdes do municipio e entorno.

A responsabilidade em transformar este cenario ¢ de todos os envolvidos. Nao pode
estar apenas a cargo dos jovens a conquista de um espago no mercado. Ele precisa investir
cada vez mais em sua formagao, buscar cursos complementares, mas € preciso que as politicas
publicas, as agéncias de intermediacao, as instituicdes de ensino contribuam para a preparagao
desses jovens e, também para a conscientizagdo e preparacao das proprias empresas a fim de
que elas tenham condic¢des de oferecer mais vagas de estdgio no municipio.

A presente pesquisa ndo esgota o tema em questdo, por isso, sugerem-se que em outros
trabalhos de conclusdo de curso, os académicos possam buscar as empresas do municipio para
saber quais s30 os motivos que levam as mesmas a ndo aceitarem estagiarios e/ou qual a

dificuldade em alocar jovens na instituicdo, por exemplo.
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