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RESUMO

As creches se constituem como instituicoes de Educacado Infantil, tendo,
portanto, a funcdao de cuidar e educar bebés e criancas bem pequenas.
Reconhecendo que nessa etapa - primeirissima infancia — ocorre ques-
tdes importantes relacionadas ao autoconhecimento e as interacdes
sociais, compreendemos urgente entender como ocorre a construcao
de vinculo entre educadoras e criancas, reconhecendo o choro infantil
como linguagem primordial das criancas entre 0 e 3 anos. Deste modo,
nos interessou compreender como as educadoras de creche interpretam
os choros dos bebés no espaco institucional e reagem em relacdo a esse
choro. Realizamos, para isso, uma pesquisa qualitativa, do tipo explora-
téria, envolvendo 15 educadoras de creche da regido metropolitana do
Recife. Os resultados apontam para o fato de que as educadoras com-
preendem o choro como a linguagem mais presente entre os bebés.
Entretanto, ainda hd um desconhecimento de que diferentes choros
descrevem diferentes necessidades (afetivas, fisicas etc.) e, ainda, for-
mas mais eficazes de lidar com esse choro. Enxergando a importancia de
um trabalho consistente em relacdo ao atendimento dos choros infantis
faz-se necessario um maior aprofundamento das formas de comunicacdo
com bebés e a relevancia da construcdo de vinculos afetivos sélidos capa-
zes de favorecer a conquista da autonomia entre bebés.
Palavras-Chaves: Creches; Choro; Educadoras de Creche; Vinculo;
Autonomia.
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1. INTRODUCAO

o longo da histéria, quando pensamos nos espacos de sociali-

zacdo das criancas pequenas, encontramos as familias como as

instituicoes de socializacdo primarias, nas quais, de modo geral,
as mulheres assumem a funcdo principal de cuidar e educar criancas.
Entretanto, muitos infantes ndo possuiam (ou ainda ndo possuem), fami-
lias nas quais podem ser cuidadas, educadas e amparadas e, portanto, as
creches surgem na histéria da educacdo muito atreladas a substituicdo
temporaria das familias nos cuidados iniciais com as criancas pequenas,
sendo direcionadas, num primeiro momento, aos meninos e meninas
6rfaos ou abandonados (AGUIAR, 2001).

Compreendendo a funcdo social de cuidar de criancas que poderiam,
pela vulnerabilidade, apresentar problemas sociais, as primeiras creches
assumem funcdo puramente assistencialista, servindo de tutela para as
criancas. Seu surgimento é, ainda, influenciado pela revolucdo industrial
que, no século XVIII convoca o aumento da mao de obra, inserindo de
forma cada vez mais intensa, as mulheres no mercado de trabalho. Com
a saida das mulheres dos lares, o cuidado integral da crianca passou a
ser compartilhado, inicialmente, com outros membros da familia e, mais
tarde, com as creches que se dedicavam a auxiliar mulheres que precisa-
vam trabalhar fora de casa.

No Brasil, entretanto, em funcdo da predominancia econdmica agri-
cola, temos na promulgacdo da Lei do Ventre Livre uma forte influéncia
para o surgimento e ampliacdo da oferta das creches. Isso porque, como
destaca Kuhlmann Jr. (2007), a libertacao de filhos das escravas trazia
problemas para as senhoras de engenho que precisavam de espacos nos
quais ficassem os filhos de suas escravas que ainda ndo eram libertas.

Percebe-se, portanto, que no Brasil e no mundo as primeiras creches
foram criadas como espacos de caridade e tutela e tinham vinculacdo a
assisténcia social, pois recebiam criancas abandonadas ou, ainda, aquelas
cujas maes ndo podiam se responsabilizar pelos cuidados em funcdo de
outras atividades laborais, normalmente, criancas pobres. Desse modo,
considerando o viés da assisténcia, cabia as creches, apenas, o trabalho
de alimentar, higienizar e dar seguranca fisica as criancas na auséncia
de cuidadores familiares ou na auséncia de espacos seguros nos quais
peqguenos e pequenas pudessem ficar.

Além do cardter da vulnerabilidade social outro fator que contribuiu
para construcdo das creches como espacos de assisténcia era a prépria
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concepcao de crianca e infancia que marcava a época. A crianca nao era
vista, neste contexto, como um sujeito ativo, protagonista e de direitos,
com desejos e necessidades especificas. Logo, esses lugares eram vistos,
apenas, como instituicoes de caridade e cuidado para atender criancas na
auséncia da mae, sem que houvesse uma intencionalidade pedagdgica.

Em funcdo do desenvolvimento industrial e comercial
vivido pelo Brasil e consequente insercdo feminina no
mercado de trabalho, configurou-se uma forte necessi-
dade de criacdo e manutencao de locais onde as criancas,
filhas de operarios, pudessem ficar durante o periodo
em que seus pais se dedicavam ao trabalho. Contudo, a
omissdao do Estado em assumir a responsabilidade pela
criacdo e manutencdo das creches fez com que essas ins-
tituicdes sofressem discriminacdo e, sobretudo, fez com
que a creche ficasse durante anos envolta em um nebu-
loso conceito de assistencialismo, o que impossibilitou a
construcdo de uma identidade bem definida e bem esta-
belecida ndo somente para a instituicdo, mas também
para seus funcionarios (SPADA, 2005, p. 02).

Oliveira (2010), aponta que essa identidade nebulosa descrita por
Spada (2005) comeca a sofrer uma pequena modificacdo apds o golpe
militar de 1964, influenciado pela percepcdo de que havia nas creches
privacdo cultural para as criancas de baixa renda. A partir de entéo, foi
iniciado um pequeno processo de ressignificacdo desses espacos, que
passaram a adotar, mesmo que timidamente, atividades pedagdgicas
com a intencdo de preparar as criancas de baixa renda para o ingresso na
escola. Vale destacar, como pontua Aguiar (2001, p.33) que as creches,
ainda nessa época, continuaram com um cardter predominantemente
assistencialista, 0 que, para essa autora, se caracterizava pela realiza-
cdo de "“atividades sociais que historicamente as classes dominantes
implementaram para reduzir, minimamente, a miséria que geram e para
perpetuar o sistema de exploracdo”.

Apenasem torno dosanos 80, 0 Movimento de Luta por Creches, lide-
rado por mulheres trabalhadoras, passou a reivindicar o direito garantido
em relacdo a esse espaco e a melhoria da qualidade do servico prestado.
Além desse movimento, a luta pelas creches contou com o apoio das pau-
tas feministas e outros movimentos sociais que passaram a reivindicar do
Estado outras formas de oferta para as creches. Dentre as defesas esta-
vam o argumento de que as creches eram direito dos trabalhadores e das
criancas demandando, portanto, a construcdo de novas perspectivas que
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direcionassem os trabalhos das creches as especificidades das criancas
pequenas (AGUIAR, 2001).

Em paralelo as lutas sociais, novas perspectivas epistemoldgicas
sobre infancia comecam a se configurar no debate académico, desta-
cando a infancia como um espaco/tempo singular do desenvolvimento
humano. Essas reconfiguracdesinfluenciaram, diretamente, o texto cons-
titucional de 1988, de modo que a Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil previu, pela primeira vez num documento legal, a oferta das
creches como direito das criancas e o papel do Estado na oferta.

Outro marco legal foi a promulgacdo da Lei N° 9394/96 — Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), cujo texto estabeleceu o
atendimento aos menores de idade como um direito social, delimitando
a idade entre 0 a 3 anos para creches e de 4 a 5 anos para pré-escolas;
reforcando o cardter educacional dessas instituicdes que passaram a ser
consideradas como Educacao Infantil (GUIMARAES, 2011).

Essa redefinicdo do modelo de creche, instaurou regras para a nor-
matizacdo e consequente readequacdo da oferta e dos profissionais
que trabalham nestes espacos. Com isso, passou a ser exigida a neces-
sidade de professores com formacdo adequada para a funcdo, sendo o
minimo de magistério em nivel médio. Além disso, a institucionalizacao
das creches trouxe mudancas significativas no trabalho cotidiano deste
ambiente educacional, caracterizando este espaco como l6cus de desen-
volvimento, socializacdo e a aprendizagem dos bebés que precisam ser,
simultaneamente, cuidados e educados.

Doravante, é esta perspectiva que passa a circundar a legislacao
em torno das creches no Brasil, de modo que em 1998 os Referenciais
Curriculares Nacionais para Educacdo Infantil — RCNEI (BRASIL, 1998)
defendeu o argumento de que é necessaria em toda Educacdo Infantil
a elaboracdo de propostas educacionais que articulem as concepcdes
sobre crianca ativa, educar, cuidar e aprendizagem, cujos fundamentos
devem ser considerados de maneira explicita.

Na década seguinte as Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educacdo Infantil — DCNEI (BRASIL, 2009, p.12), reforcaram a funcao
sociopolitica e pedagdgica das creches, rompendo o cardter meramente
assistencialista. Ademais, o referido documento destacou a concepcao
de crianca como produtora de saberes, sendo reconhecida como “sujeito
histérico e de direitos, que nas interacoes, relacoes e praticas cotidia-
nas que vivencia, constréi sua identidade pessoal e coletiva”. Justo por
isso, as diretrizes indicaram a necessidade de que as creches articulem as
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experiéncias e os saberes das criancas com os conhecimentos que fazem
parte do patrimonio cultural, artistico, ambiental, cientifico e tecnolé-
gico, promovendo o desenvolvimento integral de criancas pequenas.

Mais recentemente a Base Nacional Comum Curricular (BRASIL,
2017) defendeu para essa etapa da educacdo o protagonismo das crian-
cas e assegurou o cuidar e educar como indissocidveis e centrais ao
desenvolvimento infantil, ocorridos através dos Campos de Experiéncias
e dos Direitos de Aprendizagem.

Reconhecendo entdo que, na contemporaneidade, as creches cons-
tituem uma etapa da Educacdo Infantil e que essa instituicdo tem por
funcdo primordial cuidar e educar através das interacdes e brincadeiras,
é preciso compreender que as instituicoes dedicadas as criancas entre 0
e 3 anos precisam se configurar como lécus educativo, proporcionando
aos bem pequenos experiéncias diversas para o pleno desenvolvimento
motor, afetivo, cognitivo, linguistico, ético, estético, moral, social, relacio-
nal e cultural.

Para isso, consideramos muito importante pensarmos a respeito da
comunicacdo que ocorre entre bebés e educadores nas creches, conside-
rando, sobretudo, que os bebés tém uma forma prépria de se comunicar
CoOm as outras pessoas:

Partimos de uma definicdo de bebés como atores sociais
competentes e protagonistas em seus processos de
aprendizagem; que agem intencionalmente; que compar-
tilham experiéncias; que fazem escolhas e que demandam
interacdo com adultos e com seus pares, o que modifica
suas préprias acdes no decorrer das relacoes estabeleci-
das cotidianamente. (MULLER et al,, 2018, p. 118)

Reconhecendo o papel social das creches, destacamos ser muito
importante a construcao de vinculos nestes espacos, a fim de favorecer
positivas percepcao identitdria nos bebés. Dessa o interesse que norteou
a construcdo desse estudo, sendo ele: compreender como as professoras
de creche interpretam e correspondem ao choro dos bebés. Isso porque
0s bebés tém uma forma prépria de comunicacdo. Eles interagem por
meio do olhar, dos gestos, do toque e, também, do choro. O choro é a
uma importante linguagem do bebé, sendo através dessa comunicacao
que ele transmite os seus sentimentos, necessidades e emocoes. O choro
é, portanto, o elemento de comunicacdo mais primario no bebé, sendo
uma chamada vocal que o conecta ao mundo dos adultos.
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Na creche, esse choro ganha uma conotacdo prépria e pode significar
muitas coisas, sendo interpretado pelos adultos de diferentes maneiras:
manha ou caréncia de colo, o que, infelizmente, é visto como algo “proi-
bido” e que demanda atencdo, pois esse colo é associado ao cuidado
familiar, pertinente a casa (Guimaraes, 2011).

Compreendendo que esta é uma das formas equivocadas através
das quais o choro pode serinterpretado em creche, direcionamos o olhar
desta pesquisa para a comunicacao do bebé com as educadoras, mani-
festa via choro e atencdo/resposta a ele. Dessas reflexdes surgiu, entdo,
nosso problema de pesquisa, cuja questao central é: quais as interpre-
tacoes feitas pelos/as educadoras de creche a respeito do choro dos
bebés?

Desta questao central surgiram os objetivos de pesquisa, sendo o
Geral: Compreender como as educadoras de creche interpretam os
choros dos bebés no espaco institucional e reagem em relacdo a
esse choro. Reconhecendo a complexidade deste objetivo derivaram-se
os especificos, sendo eles: Conhecer como as educadoras de creche
interpretam o choro dos bebés; analisar a relacao entre a interpre-
tacdo que as educadoras fazem dos choros dos bebés e as ag¢oes que
realizam em relac¢do a ele e, ainda, refletir sobre as a¢oes das educa-
doras de creche em relagao ao choro dos bebés.

Para tanto, discutiremos sobre as creches e suas funcdes sociais,
as relacoes estabelecidas entre adultos e bebés neste espaco e, ainda,
o lugar do choro como elemento central da comunicacdo nos espacos
institucionais.

2. O CHORO DOS BEBES NOS ESPACOS DE
CRECHES: MULTIPLOS SENTIDOS

O bem-estar do bebé em espacos de creche é um elemento funda-
mental para que ele tenha um desenvolvimento sauddvel. Assim, avancar
em estudos que possam nos apontar mediacdes diante do choro con-
tribui para a construcdo de um arcabouco tedrico e metodoldgico que
favoreca a compreensdao de formas mais assertivas de construcao rela-
cional entre os adultos e os bebés que repercutam positivamente em
relacdo ao desenvolvimento infantil.
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2.1- OS BEBES E A LINGUAGEM DO CHORO

Na creche, o bebé experimenta o contato com outros bebés e com
adultos por um prolongado tempo, posto que nestes espacos, de modo
geral, o atendimento é em tempo integral. Essas vivéncias desencadeiam
uma forma complexa de comunicacdo entre o bebé, o cuidador e outros
bebés. Por meio dessas interacdes, que vao além da linguagem verbal, o
bebé se comunica através do olhar, dos gestos, do sorriso, e, também, do
choro.

As primeiras experiéncias relacionais na creche sdo muito importan-
tes, servindo de tapete afetivo no qual os bebés pisardo durante todas as
suas experiéncias futuras. Sobre isso, Piaget (1987) chama atencdo para o
fato de que o ambiente no qual o bebé estd inserido é estruturante para
o desenvolvimento infantil, visto que os reflexos iniciais, desde muito
cedo, deixam de ser automaticos e assumem um cardter sistematizado.
Desse modo, a partir de uma perspectiva piagetiana do desenvolvimento,
podemos compreender que as relacoes iniciais entre adultos e criancas
serdo fundamentais para que os pequenos e as pequenas construam
suas primeiras percepcoes de mundo, compreendendo, por exemplo, se
o mundo é carinhoso ou hostil, receptivo ou negligente (DE VRIES; ZAN,
1998).

Considerando que a frequéncia sistemadtica nas creches ocorre
quando as criancas ainda sao bem pequenas, percebe-se que o adulto
influencia, em grande parte, na construcdo do ambiente sociomoral,
posto que é ele quem estabelece a rotina, constrdi as regras e garante o
cumprimento das normas. E o adulto, também, quem favorece, interme-
dia e orienta as relacdes crianca-crianca, atuando, diretamente, em todos
os elementos que constituem o ambiente sociomoral na escola de crian-
cas bem pequenas.

E, ainda este adulto, o sujeito que se tornaré de referéncia para os
bebés que, conforme bem destaca Madalena Freire (1999), ainda nao
possuem recursos mentais apropriados para enfrentarem, sozinhos, a
separacao dos pais. Somado a isso, hd de se considerar que os bebés pos-
suem poucas relacoes de troca sistematica com outros bebés, de modo
que é o adulto quem constitui com as criangas a maior parte das trocas
relacionais. Justamente por isso, estudar a relacdo dos bebés com os
adultos constitui-se como algo muito relevante, reconhecendo que essas
experiéncias relacionais terdo forte influéncia na constituicdo do self das
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criangas e o choro assume um papel importante no seio da comunicacao
adulto-crianca.
Para Oliveira e Neves (2018),

O choro, como manifestacdo das vivéncias dos bebés
em um contexto coletivo, unifica o biolégico, o social e o
cultural, afetando as pessoas ao redor desses bebés. Ele
engendra a possibilidade da tomada de consciéncia dos
adultos (provocando, ou ndo, transformacdes em suas
préticas educativas) e dos bebés que sdo afetados pelo
préprio choro e pelo choro dos outros bebés. (OLIVEIRA;
NEVES, 2018, p. 93)

Oliveira e Neves nos chama atencdo para o fato de que o choro das
criancas afeta diretamente o desenvolvimento delas. Entretanto, infeliz-
mente, quando consideramos o choro infantil, ainda ndo encontramos
uma ampla concepcdo nos espacos institucionais de que ele seja a lin-
guagem primordial das criancas bem pequenas e a manifestacdo de suas
emocoes, necessidades e experiéncias.

Ndo se compreende, ainda, que “os sentimentos, interesses e valores
das criancas bem pequenas sao instaveis e tendem a ndo ser conservados
de uma situacdo para outra” (DE VRIES; ZAN, 1998, p. 52). Isso signi-
fica dizer que elas ndo aprenderdo determinada questao porque foram
deixadas chorando, posto que nao possuem, ainda, a possibilidade de
conservar experiéncias.

Isso ocorre, sobretudo, porque a crianca nessa fase do desenvol-
vimento, conforme Piaget e Inhlder (2020), representa o mundo sem
capacidade de conservacdo. Desse modo, a mae ou outro cuidador (como
as professoras de creche) dificilmente serdo simbolizadas sem que este-
jam presentes e o choro pode ser, inclusive, a anunciacao da falta desse
adulto estruturante a seguranca necessaria ao desenvolvimento do bebé.

Infelizmente, contrario ao que nos dizem os estudos sobre desen-
volvimento infantil, muitas vezes, equivocadamente, as educadoras
de creche ndo conseguem ler os gestos e as reacdes das criancas em
situacoes de choro e assumem ideias erroneas de que a crianca é mal
acostumada, chorona ou acostumada apenas com o colo (FREIRE, 1999).
Quando isso ocorre, Melchiori e Alves (2004) relatam que as professoras
de creche ndo atendem ao choro, acreditando estarem agindo de modo
educativo para que as criancas possam crescer de forma auténoma.

Aimportancia dada ao choro se refere ao fato de que ele é a lingua-
gem primordial do bebé, precedendo a conquista da competéncia sélida
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da linguagem oral e, ainda, acompanhando-a durante os anos iniciais da
crianca, sendo, portanto, a primeira maneira como estabelecem comu-
nicacdo com os adultos e outras criancas. Dados de pesquisa coletados
por Melchiori e Alves (2004) evidenciam que conforme o bebé vai ficando
mais velho, os profissionais das creches tendem a achar que o choro deixa
de ser por necessidades primarias, tais como sono, fome e dor e assumem
um cardter mais diverso relacionado a comunicacao de emocoes.

Sobre isso, Melchior e Alves (2004) definem que o choro dos bebés
ocorre por necessidades primadrias, as quais elas delimitam o sono, a
fome, a dor, o mal-estar, o frio e o calor; e por necessidades diversas rela-
cionadas a outras demandas infantis.

Deste modo, o choro comunica as necessidades iniciais primordiais
para uma criancga, atuando, inclusive, na sobrevivéncia, salde e no desen-
volvimento dela. Nesta perspectiva o choro é visto como comunicacao,
representando sinal de algum desconforto momentaneo pela qual o
bebé estd passando. Isso ocorre, como destacam Piaget e Inhlder (2020),
porque ha entre bebés falta de linguagem oral e de funcao simbélica,
0 que faz com que eles apoiem suas percepcoes de mundo apenas em
suas experiéncias sensério-motoras. Desse modo, a forma como adul-
tos reagem ao choro faz com que bebés sejam capazes de construir suas
percepcoes a respeito do mundo, entendendo o funcionamento das rela-
cOes sociais e o atendimento de suas necessidades.

Para bebés que jd conseguem expressar oralmente algumas de
suas necessidades, ainda hd a presenca do choro como linguagem, pois
a construcdo do pensamento completo ndo ocorre de forma correlata
3 conquista dos primeiros vocdbulos. E preciso maturacdo neuronal,
consolidacdo do autoconhecimento e riquezas de experiéncias sociais e
relacionais para que a crianca consiga colocar em palavras o que deseja/
sente, como por exemplo, o sentimento de frustracdo, na qual o choro é
seu apice. Para Baeck (2006), a frustracdo comeca a ser experimentada
por volta dos seis meses de idade, sendo algo forte para o bebé, que ndo
possui ainda vocabulario e autoconhecimento capaz de expressar, evi-
denciando suas emocdes negativas via choro.

Quando nos propomos a observar o choro devemos prestar atencao
ao comportamento de apego do bebé, ja que é este choro que aproxima
o bebé da mae ou de outros cuidadores. Assim, a forma como o adulto
responde ao choro e a maneira que o bebé se comporta a partir dai estao
interligados. Ou seja, quanto mais afetivamente se atende a esse choro,
maior o envolvimento, a interacdo e a construcdo de vinculo com esta
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crianca. Para tanto, é importante considerarmos que nossa maneira de
lidar e de agir diante do choro é algo que vai delineando as interacoes e
logo, o desenvolvimento e a construcdo das identidades dos bebés.

Na creche, em especifico, o choro também abrange uma dimensao
cultural. Neste espaco coletivo, o choro mobiliza o adulto a reagir diante
dasituacdo estabelecendo algum tipo de interacao, seja pegando no colo,
com atencdo a possivel causa do choro; seja conversando com o bebé
para que se sinta acolhido ou, ainda, preterindo a chamada da crianca. A
partir dessas interacoes, observamos como os adultos reagem diante do
choro da crianca, e de que forma esse comportamento desencadeia em
acoes praticas para responder ao choro. Como explica Ferreira (2018):

“Em relacdo ao choro, sabe-se que a ele sdo atribuidos
sentidos diversos a depender de quem estd com o bebé
e em que contexto. Esses sentidos vao sendo dados nos
parametros da cultura em que estdo inseridos. Inclusive,
décadas atras e em algumas perspectivas tedricas e prati-
cas e em culturas diversas, a ordem era ndo responder ao
choro para extingui-lo.” (Ferreira, 2018, p. 115)

O choro é, portanto, linguagem, sendo signo sonoro através do qual
a crianca vai mobilizando o adulto para intervir com acdes que podem
ser acolhedoras ou ndo. As reacoes adultas diante do bebé que chora sdo
marcadas, em grande medida, pelo artefato cultural que se instaura nas
creches, demarcando nas educadoras formas de ser e estar diante do
choro.

2.2 RELACAO ADULTO-BEBE E AS IMPLICACOES DESSA
RELACAO

Na creche, arelacdo adulto-bebé é cerceada pelarotina. Arotina esta-
belece um tempo de cuidado com cada crianca durante varios momentos
do dia, seja no banho, na refeicdo, no sono ou na brincadeira. Essas acoes
sdo acompanhadas por gestos marcados por algum tipo de afetividade e
atencdo, como conversar com o bebé na troca de fralda.

Infelizmente, muitas vezes a crianca ainda € reconhecida, neste
espaco, como objeto de tutela, com foco voltado as praticas de cuidado
(higiene e alimentacdo). Para romper com essa visao histérica e distorcida
das creches faz-se necessério construir o significado de crianca enquanto
sujeito de direitos, cuja experiéncia deveria estar centrada nas suas emo-
c6es (MONCAO, 2016).
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A medida que tiramos o cuidado de uma dimensao instru-
mental, de disciplinarizacdo e controle dos corpos, para
colocé-lo na esfera da existencialidade, ele contribui na
concepcdo de educacdo como encontro da crianca com
o adulto, num sentido de didlogo, abertura e experiéncia
compartilhada. (GUIMARAES, 2011, p. 48)

Humanizar as relacdes na creche é fundamental para garantir os
direitos das criancas pequenas, reconhecendo a dimensao ética do cui-
dado que se sustenta na afetividade e no vinculo construido com bebés
e criancas pequenas. Cuidar é uma acdo que envolve disponibilidade e
responsabilidade em relacdo ao outro, envolve se dirigir ao outro com
atencao e respeito a dignidade que lhe é direito desde que nasce.

Embora o ritmo da creche tenha um movimento préprio, por vezes
acelerado para mobilizar os professores e auxiliares a corresponder as
demandas normais e imprevistas que surgem no cotidiano, a qualidade
do atendimento oferecido ao bebé dard sentido a subjetividade infantil.
Por isso, é necessario que o cuidado esteja associado a uma postura de
atencao e disponibilidade, capaz de favorecer a seguranca do bebé nes-
tes espacos (Guimaraes, 2011).

Na primeira infancia essa questdo dos afetos é, ainda mais, impor-
tante. Isso porque é nesta etapa que ocorre o processo de construcdo de
personalidade, através da relacdo da crianca com o adulto, criando tom
e forma para as relagdes que cada sujeito ird estabelecer ao longo da
vida. Como menciona Anna Tardos (1992) a relacdo estabelecida entre
o adulto e o bebé é fundamental para que a crianca seja autdbnoma. Isso
porque ela precisa se sentir segura, e esse sentimento de seguranca é o
que torna o desenvolvimento da autonomia algo possivel.

Por exemplo, uma crianca pequena que se sente segura para
experimentar o mundo ao seu redor, lida com maior possibilidade de
experimentar autonomia, conseguindo fazer escolhas, avaliar seus sen-
timentos e tracar metas para atingir seu objetivo, como, por exemplo:
quando ela sente tédio é capaz de imaginar uma nova brincadeira e brin-
car modificando o ciclo. Saber o equilibrio entre incentivar a autonomia
da crianca e a dependéncia dela para conosco é fundamental a fim de
garantir a seguranca e o desenvolvimento pleno dos pequenos.

Um aspecto relevante desta autonomia, preconizada nos espacos
de creche, estd diretamente relacionada a compreender que esta crianca
ndo € apenas um ser que precisa dos cuidados do adulto, mas que pode
desenvolver sua autonomia a partir das suas necessidades em relacdo ao
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mundo. Portanto, cabe ao adulto a construcdo dessa relacao baseada no
respeito as manifestacdes das emocoes da crianca, incluindo o acolhi-
mento nos momentos de choro (Tardos, 1992).

A ética do cuidado propde um olhar direcionado ao outro, que consi-
dere as subjetividades e as singularidades de cada crianca. Nesse sentido,
¢ adequado afirmar que o papel do educador é potencializar o desenvol-
vimento da crianca por meio das suas préprias capacidades e que o cuidar
e 0 educar sdo aspectos integrados nesta construcdo, de modo que a afe-
tividade pode ser um caminho exitoso no trabalho com criancas.

Neste sentido, para cuidar e educar é preciso desacostumar o olhar
da rotina que, de forma acritica, apenas reproduz uma série de fatos e
tempos no cotidiano, permitindo que as criancas atuem e protagoni-
zem experiéncias, sendo possivel se deixar envolver pela possibilidade
do encontro. Quando esse cuidado atinge uma dimensao ética, que se
sobrepde apenas ao atendimento das necessidades bdésicas dos bebés,
mas que percebe no choro da crianca uma possibilidade de comunicacao
e de respeito as emocoes, tém-se a dimensao ética como central a forma-
cdo educativa (GUIMARAES, 2011).

Compreendendo entdo o afeto como central, nos debrucamos sobre
os saberes de educadoras de creche, buscando entender como elas sig-
nificam o choro e o reconhecem como a linguagem prépria dos bebés e
criancas bem pequenas. O caminho trilhado neste processo serd apresen-
tado a sequir.

3. METODOLOGIA

Utilizamos a pesquisa de abordagem qualitativa, pois assim como
Minayo (2001, p. 21), acreditamos que “ela se preocupa, nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que nao pode ser quantificado”. Como
perspectiva metodoldgica fizemos a opcdo pelo tipo de investigacao
do tipo exploratéria, na qual foi realizada uma investigacdo que buscou
compreender como as professoras de creches municipais da prefeitura
do Recife interpretam os choros dos bebés no espaco institucional e rea-
gindo ao choro.

A pesquisa do tipo exploratéria se justifica considerando a escassez
de trabalhosem torno do choro de bebés, sobretudo quando se considera
os ambientes educacionais. A este respeito Santos (2012) reforca a pouca
producdo neste campo epistemolégico, destacando que apenas sete tra-
balhos foram localizados no Banco de Teses e Dissertacdoes da CAPES,
sendo todos no campo das desordens neuroldgicas e fonoaudioldgicas.
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Quando buscado em outras plataformas, Santos (2012) destaca,
ainda, a localizacdo de apenas trés estudos no Scielo - todos na drea
médica - e nenhum estudo divulgado no site da ANPED - Associacao
Nacional de Pés-Graduacdo e Pesquisa em Educacdo. Assim, reconhe-
cendo a timida producdo, faz sentido adentrar na exploracdo de um
campo pouco analisado.

Os sujeitos da pesquisa foram educadoras que atuam em creches
municipais da regido metropolitana do Recife, e o critério para parti-
cipacdo neste estudo foi a disponibilizacdo voluntdria. Esta etapa de
localizacdo dos sujeitos foi muito desafiadora, posto que em periodo
pandémico as creches ndo estavam com trabalho presencial, dificultando
a localizacdo das docentes. Assim, conseguimos contatos de escolas e,
através das gestoras, contactamos as docentes através do aplicativo de
WhatsApp, explicando os objetivos do estudo, convidando a participacao
e enviando os formulérios eletrénicos nos quais estavam os questionarios.

Utilizamos, como instrumento de coleta de dados a aplicacdo de um
questiondrio sendo este “um instrumento de coleta de dados, consti-
tuido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas
por escrito e sem a presenca do entrevistador” (LAKATQOS, 2003, p.201).

A importdncia do questionario, de acordo com Gil (2008) se deve ao
fato de que

Pode-se definir questiondrio como a técnica de investi-
gacdo composta por um conjunto de questdes que sdo
submetidas a pessoas com o propédsito de obter informa-
cdes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores,
interesses, expectativas, aspiracoes, temores, comporta-
mento presente ou passado etc. (GIL, 2008, p.121)

Assim sendo, a escolha do questiondrio como método de coleta
de dados para a presente pesquisa ocorreu em funcdo da pandemia do
Covid-19, que atingiu o mundo no comeco de 2020 e que influenciou
diretamente no rumo que tomamos, pois 0 questiondrio possibilitou um
contato a distdncia, garantindo que os pesquisados pudessem participar
da pesquisa mesmo ndo estando nas escolas. O envio dos formuldrios foi
realizado através da plataforma do Google forms, sendo respondido de
modo virtual.

Quanto a estrutura, o questionario foi composto por uma parte
introdutéria na qual estavam contidas as informacdes pessoais dos
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entrevistados e uma segunda parte composta por cinco perguntas em
torno das concepcoes a respeito do choro infantil.

Primeiramente gostariamos de saber como elas entendem os choros
dos bebés, buscando perceber se havia compreensao de que ele é lin-
guagem. Por isso, indagamos: Para vocé, quais as principais razoes do
choro de criancas pequenas no cotidiano das creches e pré-escolas?

Em sequida, nos interessava saber se havia, por parte das entre-
vistadas, a compreensdo de que o choro comunica mais do que apenas
necessidades fisicas. Assim, perguntamos: Considerando que as crian-
¢as bem pequenas ndo se utilizam de linguagem oral de forma
eficiente para expressarem suas demandas, como vocé identifica as
razoes do choro?

Objetivando compreender as respostas dadas aos choros dos bebés
questionamos: Como vocé reage diante o motivo do choro de criangas
pequenas?

Reconhecendo a importancia em identificar acdes julgadas como
necessdrias para manejo do choro infantil problematizamos: O que vocé
acredita ser mais eficiente para manejar o choro dos bebés e crian-
¢as bem pequenas?

Por fim, nos interessou saber o contrario da questdo anterior, ques-
tionamos: O que vocé acredita que nao funciona em relagdo ao
manejo do choro dos bebés e das criancas bem pequenas?

Os resultados obtidos através da coleta iremos apresentar a seguir.

4. RESULTADOS: POR QUE CHORAM OS BEBES?

Sabemos que os bebés choram por variadas razoes, mas acredi-
tamos que todas elas expressam necessidades, fisicas ou afetivas, que
precisam ser reconhecidas pelas educadoras no ambito das creches. Isso
porque, como bem destaca Santos (2012), o choro é a linguagem prépria
da primeirissima infancia, sendo a forma através da qual a crianca revela
seu mundo. Por isso, nos debrucamos em um estudo exploratério cujos
dados serdo apresentados a seguir.

41 POR QUE CHORAM OS BEBES? UM RETRATO DAS
PARTICIPANTES

Correspondendo ao perfil que naturalmente se encontra em censos
daeducacdobdsica (CARVALHO, 2018), que destacam que dos educadores
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dainfancia apenas 3,2%, tivemos uma amostra 100% feminina. Com rela-
cdo ao tempo de experiéncia, nossa amostragem estd bem préxima ao
perfil do professorado brasileiro que, de acordo com Carvalho (2018),
tém, em média, 14 anos de experiéncia no magistério. Os participantes
desta pesquisa, 14,9 anos de experiéncia. Quanto a faixa etaria, estdo
assim distribuidas: 5 entre 31 e 40 anos; 5 entre 41 e 50 anos; 4 entre 51
e 60 anos e apenas 01 educadora acima de 61 anos.

Quanto a formacdo inicial encontramos uma predominancia de
docentes graduadas em Licenciatura em Pedagogia (10 participantes). As
outras cinco participantes, quanto a formacao, estao assim distribuidas:
01 formada em Psicologia, 01 em Licenciatura em Geografia e 03 com
formacdo em Magistério de Nivel Médio. Neste aspecto, nossa amostra
encontra-se bastante acima da média do Perfil de Formacao Profissional
apresentado por Carvalho (2018). de acordo como este estudo apenas
48, 7% do professorado desta etapa da Educacdo Bésica tém formacao
em nivel superior.

Todas as professoras participantes que sao graduadas sdo, tam-
bém, pds-graduadas, atingindo a meta definida pelo Plano Nacional de
Educacdo que aponta que, ao menos, 50% do professorado precisa ser
pds-graduado. Assim, considerando que a média nacional de professores
pds-graduados é de 35,9% (CARVALHO, 2018), encontramos em Nnossa
amostra um perfil bem diferenciado, atingindo 80% das docentes.

Por fim, perguntamos as nossas participantes quem ja havia parti-
cipado de cursos de formacdo continuada envolvendo a temética da
afetividade. Em nossa amostra, 60% afirmou ter realizado algum curso
envolvendo o tema.

4.2 POR QUE CHORAM OS BEBES? REFLEXOES FEITAS POR
PROFESSORAS DE CRECHE.

E através do choro que a crianca estabelece suas primeiras rela-
¢des com o meio, construindo o elo entre ela e o mundo social. Por ser a
comunicacdo inata, esse choro é sempre presente em instituicoes que se
destinam a primeirissima infancia, embora, como destacam Melchiori e
Alves (2004), tenda air se reduzindo conforme as criangas vao crescendo.

Reconhecendo que as instituicoes de Educacao Infantil devem cui-
dar e educar as criancgas, “assumindo a responsabilidade de compartilhar
e complementar a educacdo e cuidado das criancas com as familias”
(BRASIL, 2009, p. 17), nos debrucamos sobre as reacdes de educadoras
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aos choros infantis, defendendo o argumento de que as formas como
adultos de referéncia (re)agem diante das necessidades infantis é um
fator constitutivo de subjetividades e, portanto, central as acdes de cui-
dado na escola.

Desta percepcao indagamos as participantes desta pesquisa sobre
as razoes pelas quais 0s bebés choram nas creches. Sabemos, como bem
descrevem Melchiori e Alves (2004), que as razoes pelas quais os bebés
choram podem variar. Entre tais variacoes, algumas razdes sao categori-
zadas por estas autoras como primarias (sono, dor, mal-estar, frio, calor e
fome) e razoes diversas.

Vale ressaltar, ainda como destaca Santos (2012), que o choro dos
bebés apresenta distincdes tanto em funcdo das questdes organicas
do desenvolvimento como, também, por interferéncias culturais. Do
nascimento até, por volta, dos seis primeiros meses o choro estd pre-
dominantemente marcado por reacdo involuntdria, cessando, apenas,
quando as necessidades sdo satisfeitas. Apenas apés este tempo o choro
pode assumir a funcdo de teatralidade (SANTOS, 2012), demandando
outras intencdes relacionais. E justamente neste processo que a crianca
vai construindo o eu corporal e o eu psiquico.

Reconhecemos entdo o choro como central ao processo de consti-
tuicdo dos bebés, sobretudo do eu psiquico, posto que é através dele que
as criancas bem pequenas ativam os adultos que lhes cuidam em relacdes
sociais. Isso ocorre porque, o choro “promove vinculo entre os individuos
e supre a insuficiéncia cognitiva nos primeiros anos de vida infantil, ten-
dendo, sempre, a provocar uma reacao no outro” (SANTOS, 2012, p. 78).

Assim, nos interessou identificar como as docentes enxergavam as
razdes do choro, e, para tanto, foi perguntado por que choram os bebés e
criancas bem pequenas. Como reflexao para esta indagacao as docentes
trouxeram tanto necessidades primarias e diversas (MELCHIORI; ALVES,
2004), manifestas em 13 categorias.

Tabela 1 - Razoes pelas quais choram os bebés

Motivos N° Participantes | Percentual
Saudades da Familia 7 46,66%
40%
26,66%
20%
20%

Comunicacao

Desconforto/Mal-estar

Adaptacdo Escolar

w w h~n

Fome
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Motivos N° Participantes |Percentual
Inseguranga 3 20%
Medo 3 20%
Dor 2 13,33%
Necessidades de Higiene 2 13,33%
Chamar atencéao 1 6,66%
Sono 1 6,66%
Fragilidade 1 6,66%
Frustracao 1 6,66%

De acordo com as participantes, as principais razoes primdrias pelas
quais criancas choram em creche sdo: Desconforto e/ou mal-estar, fome,
sono e necessidade de higiene. As razdes primarias compuseram a menor
parte das explicacdes atribuidas aos choros, predominando razoes
outras, sobretudo o aspecto das criancas muito pequenas sentirem falta
da familia.

Vale chamaratencdo paraofatode que apenasuma professorarevela
que o choro serve para chamar atencao, reproduzindo discursos do senso
comum que tratam do choro como manipulac¢ao infantil. Reconhecendo
que os bebés ainda ndo conservam, como destaca Piaget (2020), ndo é
possivel que as criancas facam uso do choro para alcancar a satisfacdo
de necessidades planejadas. Embora esse seja um pequeno percentual,
precisa ser destacado por ser, a escola, um espaco de profissionalizacdo
no qual o desenvolvimento infantil deve ser objeto de estudo e as acoes
devem se balizar na ciéncia. A mesma observacao é valida para o dado
no qual uma participante afirma que as criancas choram por frustracao,
visto que as criancas sensério-motoras ainda ndo conhecem (cognitiva-
mente falando) suas capacidades para experimentarem frustracdo diante
das incapacidades e a expressdo que associa o choro a fragilidade, cons-
truindo acoes de inibicdo da comunicacdo do bebé com mundo externo
aele.

Positivamente, é interessante notar que uma parte significativa da
amostra (40%) reconhece que o choro é a comunicacdo, pelo bebé, de
suas emocoes, embora facam uso de outras expressdes que relatam
emocoes de forma apartada da comunicacdo. Considerando que todo
choro comunica algo, nos interessou compreender as formas como elas
entendiam essa comunicacao, visto que é esta compreensao dos signifi-
cados dos choros que levardo ao atendimento das necessidades fisicas e
emocionais das criancas. Para esta questdo nos disseram:
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Tabela 2: Identificacdo dos tipos de choro

Formas de Compreensao N° Participantes | Percentual
Observando a crianca 7 46,66%
6 40%
3 20%
Através da Experiéncia 2 20%
2
2

Resposta Evasiva

Identificando as diferentes entonacdes do choro

20%
20%

Acolhendo a crianca

Dialogando com a crianca

Observamos que boa parte da amostra ndo conseguiu responder
a questdo apresentada. A categoria evasiva, correspondente a 40% da
amostra, demonstrando que ndo é simples, para as participantes, o reco-
nhecimento acerca das razdes pelas quais choram os bebés. Isso porque,
ndo tendo fala associada, demanda interpretacdo total por parte do
adulto que cuida e educa nas creches.

No que concerne as respostas que interpretam os choros, localiza-
mos questdes que variam desde observacado de aspectos verbais proprios
das criancas - como a entonacao do choro, até aspectos nao verbais, tais
como a observacao da crianca em sua completude. A experiéncia profis-
sional, ainda, foi trazida como um elemento importante neste aspecto.

Compreendendo que as professoras precisam acolher os choros
infantis, atribuindo sentido a eles, perguntamos as participantes como
elas reagiram no momento do choro infantil. Elas nos disseram:

Tabela 3: reagdes diante do choro

Reagdo diante do choro N° Participantes | Percentual
Buscando identificar as razoes 7 46,66%
Acolhendo 4 26,66%
Tirando o foco do choro 5 33,33%
Atendendo a necessidade da crianca 2 13,33%
Com calma 2 13,33%

Observamos, a partir das categorias apresentadas, que a maior parte
da amostra afirmou buscar identificar as razdes do choro, evidenciando a
compreensao desta emocao como forma de comunicacdao de necessida-
des a serem atendidas. Entretanto, nos chamou a atencao o fato de que
33,33% das participantes destacaram que tiram o foco do choro, levando-
nos a perceber que a compreensao da comunicacao adulto-crianca ndo é
o foco. A este respeito Santos (2012) destaca que a inibicdo do choro é



=
(Q
GT 07 - EDUCACAO DE CRIANCAS DE 0 A 6 ANOS 82epePE

comum nas creches, em parte porque as educadoras temem acusacoes
de maus tratos, em parte porque ndo fomos educados a compreender o
choro como comunicacdo. H3, portanto, uma tentativa de silenciamento
bastante prejudicial a constituicdo das subjetividades infantis que precisa
ser desconstruida nas creches.

Identificando muitas formas de reacao diante do choro, pergunta-
mos as participantes o que elas julgavam como mais eficiente. Elas nos
disseram:

Tabela 4: Aspectos eficientes diante do choro

Aspectos eficientes diante do choro | N° Participantes | Percentual
Afetividade com a Crianca 8 53,33%
Atencdo 7 46,66%
Conhecer a crianca 6 40%
Paciéncia 3 20%
Colo 2 13,33%
Musica 2 13,33%
Brinquedos 1 6,66%
Objetos pessoais (paninho e chupeta) 1 6,66%
Mudanca de Ambiente 1 6,66%

Uma parte significativa da amostra reconhece que as criancas peque-
nas, quando choram, precisam de acolhimento. Assim, a afetividade é
destacada pela maioria das participantes como uma dimensdo impor-
tante para o acolhimento do choro infantil.

Entretanto, ainda hd uma concepcao presente nas respostas que
precisa ser problematizada: é preciso cessar o choro tirando o foco da
crianca de suas emocoes. Neste caso, as educadoras ignoram as sensa-
¢oes que levaram as criancas a chorarem, agindo para o atendimento das
necessidades dos adultos: interromper o choro. Ofertar brinquedos, ofe-
recer objetos pessoais ou, ainda, colocar musica para distrair a crianca
correspondem, juntos, a 26,6% das participantes.

Este tipo de pratica pode ser, inclusive, o que Santos (2012) traz
como cegueira emocional, visto que os adultos, contagiados pelas emo-
cOes infantis e, ainda, desamparados de recursos para lidarem com
as situagdes, ndo conseguem enxergar as subjetividades das criancas,
silenciando-as. Vale destacar que, como principio ético, apenas podera
acolher aqueles e aquelas que compreendem o acolhimento como valor
(LA TAILLE, 2006).
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Reconhecendo que algumas acdes sdo ineficazes nos momentos de
choro, perguntamos as participantes o que elas acreditavam ndo funcio-
nar nas ocasides nas quais as criancas choravam. Elas nos disseram:

Tabela 5: Aspectos ineficientes diante do choro

Aspectos ineficientes diante do choro | N° Participantes | Percentual
Indiferenca 7 46,66%
Agressividade 7 46,66%
Falta de paciéncia 3 20%
Pedir para crianca parar 2 13,33%
Chupeta 1 6,66%

Mais uma vez os dados evidenciam que a maior parte da amostra
reconhece que o acolhimento do choro é fundamental em espacos de cre-
che. Comisso, rejeitam a indiferenca, a agressividade, a falta de paciéncia
e, até mesmo, a interrupcao direta do choro. De fato, € um avanco
pensarmos nestas representacdes, sobretudo quando sabemos que
hd uma cultura de violéncia em torno das manifestacdes das emocoes
infantis, cujas acdes de adultos, muitas vezes, se baseiam em coercoes e
controles dos corpos das criancas.

Entretanto, quando analisamos os dados ineficazes correlacionados
aos dados eficazes identificamos que a coercdo direta ndo é valorada,
mas a retirada do foco do choro ainda é bastante usada, de modo que ela
precisa ser discutida, sobretudo no que concerne aos impactos para as
construcdes subjetivas das criancas que estdo, quando se comunicam nas
creches, construindo representacoes de si.

Assim, embora os choros sejam vistos por educadores de creches
de variadas formas e que a dimensao comunicativa ja seja percebida em
relacdo aos choros infantis, ainda hd que se discutir a dimensao ética do
cuidado e o acolhimento como parte estruturante do cuidar e educar nas
creches.

5. CONSIDERACOES FINAIS: OS BEBES CHORAM
PARA SE COMUNICAR E, PORTANTO, E PRECISO
ESCUTAR.

Sabemos que desde o nascimento temos varios espacos de socializa-
cdo como a familia, a igreja, a escola/creche. Entretanto, sendo a escola
um espaco de socializacdo secunddria cuja frequéncia é sistematica,
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faz-se necessario um olhar diferenciado para essa instituicdo em funcdo
do seu amplo impacto na constituicdo subjetiva das criancas. No bojo
desta reflexdo que nos interessou reconhecer as formas como educado-
ras de creche se relacionavam com os choros dos bebés.

Este estudo permitiu, entre tantas questdes, a compreensdo de
que o choro é a principal forma de comunicacao estabelecida entre as
criancas bem pequenas e os adultos em instituicoes educativas. Além de
comunicar necessidades fisicas, o choro expressa emocoes e sentimen-
tos, devendo, sempre, ser atendido.

O atendimento ao choro se justifica, sobretudo, pelo reconheci-
mento de demandas afetivas de bebés, que sdo incapazes, em funcao
do desenvolvimento, de conservar experiéncias que respondam as suas
emocoes, precisando, portanto, de trocas sensério-motoras capazes de
dar suporte as necessidades infantis.

Nesse sentido, fazendo uso de um questionario, indagamos docen-
tes atuantes de creches sobre as razbes pelas quais ocorrem choros
entre bebés. Os dados nos mostraram que hd uma ampla compreensao
da dimensdao comunicativa do choro, embora ainda sejam necessarias
maiores reflexdes em torno das acdes diante dessa situacdo comunica-
cional. Quando perguntadas a respeito da identificacdo das motivacoes
do choro, por exemplo, encontramos dificuldades entre as participantes
na compreensao motivacional do choro.

Mesmo que em pequena proporc¢ao, vale destacar que resiste nas
creches concepcdes do senso comum, caracterizando o choro como
manipulacdo infantil e, ainda, a retirada do foco das situacdes desconfor-
tantes como formas adequadas de resolucdo desses conflitos.

Diante dos dados, recomenda-se que a questdo comunicativa dos
bebés, entre as quais o choro faz parte, faca parte das discussdes em
torno do cotidiano das escolas, a fim de que sejam pensadas maneiras
adequadas de se lidar com as emoc¢des infantis, sustentadas num cuidado
que seja ético.
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