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Resumo

O presente artigo trata de uma andlise sobre a pesquisa de opini&o realizada virtualmente, com 106 (cento e sais)
aprendentes do Curso de Pedagogia da UFPB/Virtual nos periodos 2011/2012 - 01, com objetivo de coletar
alguns dados nesse registro. Buscamos saber as expectativas, concepcdes e experiéncias dos aprendentes de
acordo com suas ideias, palavras ou expressdes, sobre “O que é ser um aluno virtual, onde as respostas sio
livres e ndo existem respostas certas ou erradas. Decorre disso, a solicitacdo feita por meio de questionario, onde
cada um deveria citar 05 (cinco) palavras ou expressoes que Ihe vém a mente sobre “O que é ser um aluno
virtual” e das 05 (cinco) palavras ou express@es citadas selecionar as duas que considerar de maior importancia.
Por fim, podemos chegar a uma sintese representativa da opinido dos respondentes, embora que apenas uma
amostragem, do que é ser um aluno virtual. Devemos levar em conta a opinido dagqueles que se dispusera a
responder a presente pesquisa. Como conclusdo, na concepcado dos entrevistados o0 aluno virtual € visto como um
aprendente dedicado, compromissado, perseverante, responsavel e com tempo disponivel para pesquisa e
habilitado para desenvolver sua autonomia.

Palavras-chave: Tempo, Autonomia, Compromisso, Pesguisa.

Abstract

The present article is an analysis of an opinion survey conducted virtually, with 106 (one hundred and six)
learners of the Pedagogy Course of UFPB/Virtual in the periods 2011/2012 - 01, in order to collect some datain
this record. We seek to know the expectations, perceptions and experiences of the learners, according to their
ideas, words or phrases on "What is to be a virtual student", where the answers are free and there are no right or
wrong answers. It follows that, the request made by means of a questionnaire, where each should cite 05 (five)
words or phrases that come to mind about "What is to be a virtua student” and from the 05 (five) words or
phrases quoted, select the two that they consider the most important. Finally, we arrive at a representative
synthesis of the respondents’ opinion, although it's only a sampling of what is to be a virtual student. We must
take into account the opinions of those who set out to answer this survey. As a conclusion, in the opinion of the
students respondents, the virtual learner is seen as a dedicated, committed, persevering and responsible
learner, with  time available for research and enabled to develop their  autonomy.

Keywords: Time, Autonomy, Commitment, Research.

1 Introducéo

O presente artigo trata de uma reflexdo sobre uma recente pesquisa de opinido reaizada
virtualmente pela autora, com 106 (cento e seis) aprendentes do Curso de Pedagogia da UFPB
VIRTUAL, periodo 2011/2012 - 01, com o objetivo tnico de coletar alguns dados para registrar o que
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eles pensam ou imaginam de acordo com suas ideias, palavras ou expressdes, sobre “O que € ser um
aluno virtual”, ou sgja, chegar a uma representacdo social do que € ser um auno virtual, onde as
respostas sdo livres e ndo existem respostas certas ou erradas, para isto, foi solicitado que cada
entrevistado cite 05 (cinco) palavras ou expressdes que lhe vém a mente sobre “O que € ser um aluno
virtual” e das 05 (cinco) palavras ou expressdes citadas selecione as duas que considerar de maior

importancia.

A Teoria das Representagdes Sociais - RS conforme entendidas por Moscovici (2007)
funcionam, neste estudo, como uma importante direcdo para se apreender as elaborages mentais do
grupo de sujeitos pesquisados sobre a concepcao que possuem acerca do Aluno Virtual. Ainda para o
autor citado, “para compreender melhor a relagdo que se estabelece entre 0 comportamento humano e
as representagBes sociais, devemos partir da andlise do contelido das representacfes e considerar,
conjuntamente, os afetos, as condutas, os modos como 0s atores sociais compartilham crengas,
valores, perspectivas futuras e experiéncias afetivas e sociais”. Essa teoria foi preponderante para a
apreensdo das concepgdes, acbes e dos comportamentos de determinados grupos sociais, no presente
trabal ho os entrevistados que se depuseram a responder. Para Moscovici (2007), quando os individuos
estdo diante de uma nova informagdo, buscam torna-la familiar a0 grupo ao qual pertencem ou ao

conjunto de individuos que mantém determinada relagdo com o objeto de representacdo.

1.1 O alunovirtual

Diferentemente do ensino tradicional, na modalidade a distancia € necess&rio um estudante
com um perfil diferenciado, sempre disposto a romper com as barreiras existentes, adquirir novos
habitos, gostar das tecnologias, estar sempre atualizado, ser participativo, reflexivo, desenvolver a
autonomia, as habilidades e independéncia para colaborar com os demais colegas na sala de aula
virtual, para atingir seus objetivos com sucesso. E todo um processo de aprendizagem com énfase na
acdo discente e este aluno assume um papel relevante na construcdo do conhecimento, tendo como
apoio o material pedagdgico, o qual devera propiciar uma aprendizagem autbnoma, segura e de
qualidade.

“por aprendizagem autbnoma entende-se um processo de ensino e aprendizagem
centrado no aprendente, cujas experiéncias sdo aproveitadas como recurso, e no
gual o professor deve assumir-se como recurso do aprendente, considerado como
um ser auténomo, gestor de seu processo de aprendizagem, capaz de por si dirigir e
regular este processo. Este modelo de aprendizagem € apropriado a adultos com
maturidade e motivagdo necessarios a auto-aprendizagem e possuindo um minimo
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de habilidades de estudo” (TRINDADE, 1992, p.32; CARMO, 1997, p.300;
KNOWLES, 1990 apud BELLONI, 2003, p.40).

Com efeito, o aluno precisa mudar, passando de uma atitude passiva de aceitacdo e repeticdo
mecanica para um comportamento auténomo, critico, atuante. Ele deixa de ser um receptor passivo
paratornar-se responsavel por sua propria aprendizagem, para trabalhar em ritmo individual, mas com
a possibilidade de interacdo com seus colegas, professores, e mediadores, onde o0 professor assume o
papel de orientador, estimulador da curiosidade, do debate e da interacdo dos aprendentes no processo.
Essa perspectiva coloca 0 aluno como sujeito, autor e condutor de seu processo de formacgéo,

apropriacéo, re-elaboracdo e construgdo do conhecimento.

A educacdo a distdncia tem como caracteristicas promissoras 0s seguintes elementos:
motivacao e envolvimento de aprendentes e professores; 0 aprendente € responsavel pela sua propria
aprendizagem. Para Garcia Aretio (1996) é em fungdo do estudante que se organiza todo o processo de
ensino-aprendizagem e para isto é imprescindivel o conhecimento dos estilos de aprendizagem e
motivacgao para um bom desempenho da agdo educativa.

Varios s80 0s autores que mencionam as caracteristicas particulares ou o perfil do estudante de
EAD e, de um modo ou de outro, eles sGo unanimes em afirmar que em sua maioria S80 pessoas:
adultas (maioria entre 25 e 40 anos), com uma histéria de vida cheia de experiéncias, conhecimentos,
capacidades, habitos, atitudes e condutas, e interesse em participar de seus proprios processos de
aprendizagem; que estéo inseridas no mercado de trabalho, ou sga, estudam em tempo parcial bastante
reduzido; que residem em locais distantes das instituicGes de ensino; que ndo conseguiram aprovacao
em cursos regulares; que formam grupos bem heterogéneos quanto ao tipo de ocupacdo, formacao,
idade, expectativas; que dispdem de pouco tempo ou de incompatibilidade de horério para o estudo no
presencial (seu tempo livre quase sempre € no periodo noturno, feriados e finais de semana); muitos
estdo voltando a estudar apds anos de sua Ultima experiéncia como aluno; sdo pessoas mais reflexivas
e conscientes da importancia da educacdo e da formagdo continua; sd0 pessoas mais exigentes em
termos de qualidade e liberdade de escolha (PRETI, 2000).

1.2 Representacdo do aluno virtual na concepcédo dos aprendentes do curso de pedagogia da
ufpb virtual

A Educacdo a Distancia esté presente nas discussfes relacionadas a Sociedade da Informacéo

e as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TIC. Tentar compreender as representacGes de um
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determinado grupo social a este respeito constitui-se um desafio. No entanto, € um desafio gratificante,
principalmente quando os agentes se mostram dispostos a colaborar e expor suas concepgoes e
pensamentos, que podem muito bem ser observadas abaixo na fala de cada respondente, seguida das

duas palavras-chave mais significativas que na opinido de cada um, representa o aluno virtual.

Os procedimentos metodolégicos para este estudo estiveram orientados para um estudo
descritivo e exploratério, onde a pesquisadora inicialmente utilizou-se de um questionério elaborado

para obter respostas as seguintes questdes:

» Cite 05(cinco) palavras ou expressfes que lhe vém a mente para a seguinte pergunta
“O que € Ser um Aluno Virtual?”’, e dentre as 05 (cinco) palavras selecione as 02 (duas) gue vocé
considera de maior importancia. » O que significa para vocé “Ser um Aluno Virtual” de acordo

com suas propriasideias.

Conhecidas as respostas dos entrevistados, estas passam a se congtituir em indicadores
importantes para a criagao de categorias que vao sendo criadas a medida que surgem as respostas, e ao
mesmo tempo, quantificadas de acordo com as palavras mais evocadas ou de maior frequéncia
apresentada, para serem posteriormente interpretadas e categorizadas. Para Bardin (1997), esse critério
de categorizacao pode ser seméantico ou categorias teméticas, e ainda tem necessidade de um contexto
para serem compreendidas em seu verdadeiro significado. Dessa forma foram elaboradas tabelas que
melhor explicam as categorias criadas, para finamente chegar a uma sintese representativa da
concepcao daqueles que se dispuseram ao questionamento da presente pesquisa. Para uma melhor
visualizagdo segue abaixo as tabelas que explicam as categorias criadas com o respectivo nimero de

respondentes e percentua de frequéncia de alguns de seus indicadores ilustrativos.

Tabela 1. Categoriatempo — 15 respondentes — 14,5%

= Ser um auno virtual é cumprir com todas as tarefas no tempo determinado; = € saber organizar seu tempo para
0s estudos; = é saber conciliar o tempo de trabalho com o de estudo; = é ndo fatar de forma alguma organizacéo
de tempo para o estudo e execucdo de tarefas; = € interacdo e melhor organizagdo do tempo; = é a possibilidade
de estruturacdo e organizacdo do tempo para a aprendizagem; = é alguém "sintonizado" em seus estudos sem
limitacBes de tempo e espaco; = € saber controlar as atividades e dividir o tempo em que ird realizéla; = € honrar
0S compromissos com tempo e hora proposta para desenvolver as atividades didrias; = é ter coragem de assumir
responsabilidade ainda que disponha de pouco tempo; = € dispor de "mais tempo" no cotidiano educativo; =
significa ter tempo para estudar, ser criativo e saber redigir um comentario; = € ter um curso a disténcia que une
tempo e comodidade, para melhor trabalhar o curso; = significa ser autodisciplinado o suficiente para gerenciar
seu tempo no processo de aprendizagem; = € alguém que trabalha e ndo dispde de tempo de estudar nos cursos
presenciais.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual - Periodos 2011/ 2012 - 01
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A crenca de que a aprendizagem pode acontecer em qualquer lugar e a qualquer hora, a
organizagdo da sua agenda, o cumprimento de prazos, o gerenciamento do tempo dedicando
semanal mente uma parcela significativa para os estudos, sdo fatores que o aprendente virtua sabe que
deve fazer para que sua possibilidade de sucesso aumente e possa atingir obter o objetivo desejado. Na
Tabela 1 a maioria dos entrevistados foram unénimes neste entendimento. 1sso nos leva a crer que a
organizacdo e gerenciamento do tempo combinam esfor¢os para tornar possivel vencer e galgar novos
espacos de aprendizagem e busca do conhecimento. Para Palloff e Pratt (2004, p.28), “o0 aluno néo
sente a necessidade de ver e ouvir seus colegas e professores para aprender com eles, ficando a
vontade para trabalhar em um ambiente relativamente ndo estruturado”. Um fator que merece destaque
e de fundamental importancia é o gerenciamento do tempo, ou sgja, saber gerenciar o tempo dedicado
a participacdo no ambiente virtual, a administracdo das atividades, tempo para leituras, reflexdes,
pesquisas, interacdo, comunicacdo e feedback para gudar na relacdo professor x auno e no
aperfeicoamento e aprofundamento sobre os temas em estudo. Conforme afirmativa de (Vaente,
2003), envolve multiplas interacBes favorecendo o processo de construcdo do conhecimento com uso

da telematica no “estar junto virtual”.

Tabela 2: Categoria autonomia— 15 respondentes — 14,5%

= Ser um aluno virtual é ser auténomo na construgdo de saberes, com compromisso, discipling, responsabilidade
e humildade; = é ser autbnomo e capaz de enfrentar os obstacul os que aparecerem ao longo da caminhada; = ser
um auno virtual é ser um aluno auténomo e dominador do seu auto-aprendizado; = € ser corgoso e ter
autonomia para organizar os trabahos; = € desenvolver sua autonomia e independéncia nos estudos; = € aquele
gue busca aprender de forma autdnoma; = ter autonomia de fazer nossos proprios horérios de acordo com 0 nosso
tempo disponivel; = desenvolver uma atitude colaborativa e autbnoma diante do conhecimento; = é perceber-se
capaz e consciente de suas habilidades e competéncias ja desenvolvidas e de novas possibilidades de adquirir
autonomia a apropriacdo de conhecimentos; = 0 aluno virtual se surpreende a cada passo que da de sucesso no
curso por lhe ser exigido muito a autonomia; = € ser autbnomo e participativo no sentido de que esta autonomia e
participacdo sdo adquiridas no decorrer do curso; = ser autbnomo na construcéo do conhecimento, interagir com
os envolvidos no processo (professores, mediadores e aprendentes); = é aquele que adquire autonomia e € um
gerenciador do seu estudo; = é criar uma autonomia, aprender a pesquisar, ler, interpretar; =ter a capacidade de
desenvolver uma autonomia com o objetivo de desempenhar seus estudos.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos - 2011/2012 - 01

Conforme tabela 2 representativa acima a maioria dos respondentes enfatizaram a autonomia
como fator preponderante para ser um aluno virtua, nesse sentido reiteramos que a autonomia é aqui
destacada como saber organizar seu roteiro de estudos, decidir o que vai fazer, procurar o professor
mediador quando necessério, é saber valer a autonomia como a capaci dade de perceber quando precisa

de gjuda, ser um aluno auto-determinado na busca dos seus objetivos. A autonomia, na sua dimensdo
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pedagogica, entende que “as pessoas ndo sao mais objetos da conducdo, influxdo, ascendéncia e

coercdo educacionais, mas sim sujeitos de sua propria educacdo” (PETERS, 2001, p. 95).

Tabela 3: Categoria Compromisso — 11 respondentes — 10,38%

= Ser um aluno virtual é ter compromisso com o estudo; = é ter realmente muito amor e compromisso para néo
desistir no meio da caminhada; = € ter compromisso com o que vocé escolheu fazer; = 0o compromisso €
fundamental para um aluno virtual; = compromisso com os seus estudos; = o aluno tendo compromisso ele
consegue ter tempo para se organizar; = o principal é ter compromisso consigo mesmo, COmpromisso em
aprender; = é ter compromisso consigo mesmo, ser humilde para pedir gjuda; = é aquele que se dedica com
carinho e compromisso na busca incessante da aprendizagem; = € abragar 0 compromisso com os estudos
contanto com o apoio dos professores e mediadores; = ser um auno virtual é ter compromisso, e dedicar-se ao
CUrso.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual - Periodos/ 2011/2012 - 01

Compromisso é um item que envolve a responsabilidade. Boa parte dos discursos
apresentados na Tabela 3 demonstra que o aprendente sabe 0 valor do compromisso assumido por ele
para que haja um bom desempenho, uma vez que ter autonomia nos estudos é estar compromissado
com o processo de ensino-aprendizagem, condicdo elementar paratornar o aluno virtual em um sujeito
mais reflexivo e questionador. A Ead tem como caracteristicas promissoras 0s seguintes elementos:
motivagdo e envolvimento dos professores; 0 auno € o responsavel pela sua propria aprendizagem, € 0
ator/sujeito principal de todo o fazer educativo e em funcéo dele é que se organiza todo o processo de
ensino-aprendizagem (GARCIA ARETIO, 1996).

Tabela4: Tabela 1: Categoria pesquisa— 10 respondentes — 9,43%

= Ser um aluno virtual é aprender a buscar respostas em sites de pesquisa; = é gostar de pesquisar e estudar a
distancia (virtualmente); = € pesquisar, se esforcar muito para adquirir o maximo de conhecimento no decorrer do
CUrso; = € pesguisar muito, ler e entender, saber pedir gjuda a quem sabe e gjudar a quem precisa; = € recorrer a
pesquisas em livros ou na internet; = € ser curioso, pesquisador, questionador para sanar as dividas; = um aluno
virtual é aguele que estuda, pesguisa e tem criticidade; = € aquele que aprende a aprender, participa, interage,
pesquisa; = € ser autbnomo para sua aprendizagem, € esta antenado com as pesquisas; = € entrar em contato com
os mediadores e professores paratirar as dividas e interagir com outros alunos.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual - Periodos/ 2011/2012 - 01

A Internet como ferramenta pedagogica se constitui um sistema gque pode atender as demandas
imediatas do professor e aprendente no desgo de se atualizar. Diferente dos modelos tradicionais de
formacdo, a Internet assume um carater inovador e mais dinamico, oferecendo oportunidade de uma

capacitacdo a partir da interagdo e do compartilhamento de ideias e agBes conjuntas. Ou sga, a
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utilizacdo da Internet como procedimento formativo da prética educativa do professor aparece, nesse
contexto, como uma proposta inovadora, explorando novos caminhos e oportunizando o auno a se
reencontrar com as novas opgdes tecnol dgicas que podem ser empregadas na construcdo do saber em
sala de aula, pode ser utilizada das mais diversas formas na prética educativa do professor, pode se
transformar em canal de comunicag&o entre professores de escolas diferentes, em regides diferentes,
em paises diferentes, aém disso, nela se encontra oportunidade de pesquisa vasta. Podem-se pesquisar
textos, imagens, filmes, musica, banco de dados, bibliotecas, paginas pessoais, ou ainda: “A pesquisa
pode ser feita individualmente ou em grupo, ao vivo - durante a aula - ou fora da aula, pode ser uma
atividade obrigatoria ou livre” (MORAN, 2004).

Enfim, o mundo el etrénico oferece um espago amplo para colaboragdo, cooperacdo, mas saber
utilizar para uma aprendizagem significativa é necessario uma reflexdo sobre os procedimentos de
pesquisa, 0 professor precisa trabalhar aguns conceitos com o auno, como por exemplo, o plagio, a
ética, as referéncias bibliograficas, em todo processo de busca até que ele possa caminhar sozinho e

fazer uma boa pesquisa.

Tabela5: Tabela 1: Categoria responsabilidade — 10 respondentes — 9,43%

= Ser um aluno virtual é ser responsavel para poder cumprir com suas atividades; = € ter responsabilidade com os
horérios de estudo; = € ser responsavel e entregar as atividades em dia; = é ser responsavel por seu crescimento
em relacdo aos conhecimentos adquiridos; = € ser responsavel em programar seus horarios de estudo; = € acima
de tudo ter responsabilidade com um curso que ndo é nada fécil; = é ter mais responsabilidade, pois, sabemos que
pode pesar no final do semestre o ndo envio de um desafio; = € ser o principal responsavel pelo seu processo de
aprendizagem; = 0 aprendente é o principal ser responsavel em organizar um cronograma de estudos diariamente
pararealizar suas atividades e ter éxito; = € ter responsabilidade e compromisso consigo mesmo.

Fonte: Pesguisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos— 2011/2012 - 01

A tabela 5 apresenta a responsabilidade vista pelo aprendente como fator essencial para o
auno virtual, percebe-se uma visdo centralizadora da responsabilidade como papel apenas do
aprendente a visdo errbnea de que apenas este deve assumir 0 seu papel responsavelmente. Com
efeito, a responsabilidade é uma das muitas posturas fundamentais de todos que fazem a educacdo a
disténcia, uma vez que desde o plangjamento do componente curricular até a sua disponibilizacdo no
Ambiente Virtual da Aprendizagem ha varios atores envolvidos e responsaveis. Vale ressaltar que “os
aunos virtuais sd0, ou podem passar a serem pessoas gque pensam criticamente. Eles sabem que o
professor atua como facilitador do processo de aprendizagem on-line e que, para chegarem a melhor
experiénciaon-line, devem ser eles proprios responsaveis pelo processo” (PALLOFF E PRATT, 2002,
p. 23-25).
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Tabela 6: Tabela1l: Categoria perseveranca— 09 respondentes — 8,49%

= E preciso ter muita perseveranca; = € buscar sempre aprender, ser perseverante; = € necessario ter disciplina,
perseveranca e determinacdo no que esta fazendo; = € ser perseverante, amar o que faz e saber o caminho a
seguir, muita forca de vontade; = é ter perseveranca, ter foco nos estudos, obstaculos tem muitos e se vocé néo
focar acaba se perdendo; = é ter paciéncia e perseveranca quando o resultado de alguma atividade ndo agradou; =
€ ser corgj0so e ter perseveranca para alcancar €xito no que busca do conhecimento; = é ter garra para renunciar,
paciéncia, perseveranca para enfrentar os obstaculos; = ser perseverante para ndo desistir no primeiro desespero.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos— 2011/2012 - 01

Muitas pessoas pensam que € mais fécil fazer um curso virtual, mas na verdade é
preciso muita dedicacdo e persisténcia para alcancar os objetivos definidos diante das
dificuldades encontradas, buscar dternativas, € uma competéncia que precisa ser
desenvolvida desde que exista vontade, disposi¢céo, dedicacéo, disciplina e persisténcia por
parte do aluno virtual. Para que a persisténcia se instale como um habito na vida do
aprendente virtual, se faz necessario um estudante sempre aberto ao desenvolvimento e as
transformacfes tecnologicas, que regia ao ensino tradicional focado no conteido e no
professor, 0 que requer muita persisténcia e agdes no que realmente desgja, € preciso insistir,
persistir e nunca desistir daguilo que reamente se quer, naguilo que acredita, com
plangjamento, flexibilidade na busca dos caminhos quando os obstéculos surgirem, ter
confian¢ca em s mesmo, é também saber se comunicar nesse mundo virtual onde ndo temos a
expresséo facial e quem supre essa auséncia € o0 texto que escrevemos, entre tantos e outros

fatores facilitadores e caracteristicos da pessoa perseverante.

Tabela 7. Categoria oportunidade — 07 respondentes — 6,61%

= ser um aluno virtual me abriu oportunidade para eu continuar os estudos de onde parei; = é ter a oportunidade
de estudar no horéario que melhor se enquadra na minha realidade, além da oportunidade de rever os assuntos
guantas vezes desgjar; = é ter a oportunidade de concretizar um sonho, que ndo seria possivel se tivesse que
frequentar uma universidade presencial; = € abracar a oportunidade de crescer intelectualmente com muita
praticidade; = é a oportunidade de alcancar meu objetivo; = é ter a oportunidade de estudar sem a ter a
preocupacdo de chegar atrasada ou faltar aula por questdes de trabalho; = é ndo ter condicdes de fazer um curso
presencial, e ndo perder a oportunidade de realizar seu sonho.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos - 2011/2012 - 01

Natabela 7 acima, foi bastante enfatizado para o aluno virtua a oportunidade para formacéo
superior, capacitacdo, aperfeicoamento, profissionalizagdo, graduacdo, pds-graduacdo e formacéo

académica para grande parcela da populacdo gue ndo tem acesso ao ensino presencia. Este novo




Trabalhando Matematica: percepg¢oes

m 'EmE’\f\ contemporaneas

18, 19 e 20 de Outubro

Jodo Pessoa, Paraiba. 2012

cendrio desconstri os model os e formas de pensar a educacgéo os quais se apoiaram durante décadas a
formacdo do educador. Uma questdo que € preciso suscitar, € aquela sobre o que Morin fala: “é
preciso inventar um novo modelo de educagdo, ja que estamos numa época que of erece a oportunidade

de disseminar outro pensamento” (Marco Silva, 2010, p. 202).

Nesse contexto a Educacéo a disténcia pode ser vista como uma alternativa de qualidade para
a formacdo de grande parcela da populacdo, pelas suas caracteristicas de flexibilidade e de
oportunidade de aprofundamento. E uma estratégia desenvolvida por sistemas educativos para oferecer
0s setores ou grupos da populagdo que por razbes diversas, tém dificuldades de acesso a servigos
educativos.

Tabela 8: Categoria organizacdo — 06 respondentes — 5,67%

= Ser um aluno virtual é saber organizar 0 seu tempo; = é ter organizacdo para execucdo das atividades propostas;
= € sinbnimo de persisténcia e organizacado; = exige organizacdo no horério dos estudos, pontualidade na entrega
das atividades, leituras frequentes; = € ter organizacdo nas tarefas e horérios; = é organizar os horarios de estudos
com o propésito de abter bons resultados.

Fonte: Pesguisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos— 2011/2012 - 01

Na tabela 8 acima, € consenso na fala dos entrevistados a organizagdo do tempo para
cumprir com todas as atividades propostas, organizacdo do horario de estudo, leituras e pesquisa,
como fatores responsaveis para 0 bom desempenho do aluno virtual, no entanto, € importante enfatizar
que para fazer educacdo a distancia é imprescindivel um plangjamento bem organizado, disponilizar
uma organizacdo com sustentacdo solida para a execucdo das acfes, 0 que para isto, é essencial
vontade politica em sintonia com a vontade pedagdgica, trabalho coletivo, respeito pelas divergencias
de ideias e multidisciplinaridade, para que a instituicdo possa atingir os seus objetivos e efetivo
sucesso do processo educativo, que pode servir de alicerce para a transformacdo do modelo existente
para um mais inovador e ligado as necessidades da sociedade moderna. De acordo com Prett (2000,
p.28-20), é necessario uma organizacdo que considere 0s seguintes componentes: estudante; professor

especialista; tutor; material didatico e institui¢éo.

Tabela 9: Categoriatecnologia— 05 respondentes — 4,72%

= Ser um aluno virtual é saber lidar com as novas tecnologias; = é buscar um novo momento de aprendizagem
gue liga a prética educacional e a tecnologia; = € se comunicar através das novas tecnologias; = € aquele que
media 0 seu aprendizado por meio das tecnologias digitais disponiveis; = é acompanhar a tecnologia da
informagdo e comunicagdo que a cada dia chega mais rapido em nossas casas.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos - 2011/2012 - 01
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Na tabela 9 acima, alguns respostas apontaram para o aluno virtual como aguele que utiliza as
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo — TIC, o que requer a escolha de recursos tecnol égicos
fundamentados nos objetivos pedagdgicos do curso para poder atingir todos os estudantes, inclusive
agueles que por algum motivo tenha dificuldades de acesso &s novas tecnologias de comunicacéo e
informacéo, também apresenta alguns desafios como: admitir a ocorréncia da aprendizagem e do
ensino fora da sala de aula; libertar-se do modelo tradiciona de ensinar e de aprender; ter maturidade
para ser 0 gestor de sua aprendizagem. O guestionamento acerca do conhecimento das TIC é visto
pelos entrevistados como exigéncia sine qua non para o crescimento intelectual. Em maioria esta para
agueles que tém interesse, engajamento, coragem de enfrentar alguns obstaculos como o uso das TIC,
onde é preciso competéncia para transformar a informacdo em conhecimento neste novo espaco do
saber, que nas palavras de Pierry Lévy, (1999) cabe apenas a nés explorar as potencialidades mais
positivas deste espaco nos planos econdmicos, politico, cultural e humano. Moran (2005), argumenta
gue educar com novas tecnologias € um desafio que até agora ndo foi enfrentado com profundidade

ainda para o autor
Ainda parao autor,

as tecnologias, dentro de um projeto pedagdgico inovador, facilitam o processo
ensino-aprendizagem: sensibilizam para novos assuntos, trazem informacfes novas,
diminuem a rotina, nos ligam com o mundo, com as outras escolas, aumentam a
interac@o (redes eletrdnicas), permitem a personalizacdo (adaptac8o ao ritmo de
trabalho de cada aluno) e se comunicam facilmente com o aluno, porque trazem
para sala de aula as linguagens e meios de comunicacdo do dia-a-dia. (MORAN,
1994, p.48).

Tabela 10: Categoriainteracdo — 04 respondentes — 3,77%

» E estar em interacéo constante com o mundo online, visando uma formago académica; = € aquele que interage
com 0s seus professores, tutores e mediadores e colegas de cursos, por meio de féruns de interagao; = € buscar a
interacdo com colegas, mediadores e professores, com o objetivo de discernir dividas e minimizar distancias; = €
construir o conhecimento pela relacdo e interacdo entre os sujeitos envolvidos nesse processo.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos - 2012/ 2011 - 01

Anaisando a tabela 10 e considerando que para aguns respondentes ser um aluno virtua é
estar em constante interacdo com o ambiente, colegas, professores, mediadores, vale ressaltar a
importancia da sua contribuicdo e interacdo na sala de aula virtua para que a comunidade de

aprendizagem cresga, 0 aluno virtual precisa acreditar que a aprendizagem pode ocorrer a qual quer
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momento e em qualquer lugar, o auno virtual precisa ser desafiado a interagir com a turma no
ambiente virtual, desenvolver uma atitude participativa e interativa em sintonia com a dindmica
assincrona da sala de aula virtual, quando falamos de interatividade € preciso o aluno virtual saber que
guanto mais interagbes, mais possibilidades de aprendizagem, condi¢cBes imprescindiveis para o
sucesso do curso nessa modalidade. Conforme Marco Silva (2010, p.209) “a aprendizagem é um
processo de construcdo do discente que elabora os saberes gragas e através das interagbes com
outrem”. Nas palavras de Palloff, Rena M. (2004, p.33) “o0 aluno on-line pode tornar-se aguém que
aprende durante a vida inteira, buscando o conhecimento onde for e por meio da interacd com os

colegas, outros profissionais e com seus professores”.

Tabela 11: Categoria dedicacao — 04 respondentes — 3,77%

= a palavra que define um estudante virtual € a dedicagéo; = tem que ter dedicagéo, correr atrés de suas respostas,
ndo acumular as tarefas; = € se dedicar e se organizar parano final datudo certo; = é necessério muita dedicacdo.

Fonte: Pesguisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos— 2012/2011 - 01

Dedicacéo aos estudos € o item explorado na entrevista e apresentado na Tabela 11. Parece ser
inexpressiva a quantidade de depoimentos, ocorre que 0s dados apresentam um discurso que evidencia
uma educacdo a distancia mais corresponsavel entre estudante, conteido, professores e sala de aula
(AVA). Vale destacar que essa modalidade de ensino néo exige apenas uma maior dedicacdo do aluno
exige também dedicagdo e integracdo dos diferentes profissionais envolvidos no processo educativo,
professor formador, professor mediador, apoio da equipe técnico-pedagbgica e mais tempo para
plangamento e acompanhamento do processo educativo, uma vez que 0s alunos virtuais requerem
uma maior presenca, envolvimento e dedicacdo do professor neste processo para melhor atender suas
necessidades. Conforme Palloff e Pratt, (2004, p.153), “a solucdo é concentrar-se nas préticas que sdo

centradas no aluno e que buscam atender as suas necessidades”.

Tabela 12: Categoria disciplina— 03 respondentes — 2,83%

= E ter disciplina para fazer o seu horério e cumprir com os prazos propostos; = € ter disciplina, dedicacdo e
autonomia para construir seu proprio conhecimento; = para ser um aluno virtual, é necessario que haja bastante
motivacdo e disciplina.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos - 2012/ 2011 - 01
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Disciplina € uma categoria complexa, em se tratando de educacdo a distancia. Na Tabela 12 a
amostragem revela que os entrevistados sabem que a disciplina ndo est4 relacionada com o bom
comportamento em sala de aula apenas, € muito mais, é focar nos objetivos, estabelecer um tempo
necessario para dar conta das atividades, saber priorizar suas atividades e plangar os estudos,
estabelecer um calendario, fazer um horéario, é criar o habito de estudar diariamente. “os alunos
precisam controlar essas atividades e reservar um tempo para elas, pois mesmo 0s mais motivados
precisam dedligar-se as vezes”. PALLOFF, RENA M., (2004, p.102).

Embora a educacéo sgja a distancia, o trabalho dos aprendentes e demais atores deste sistema
educacional é presencia. Nesse sentido, estudar sem a presenca do professor e colegas desafia 0 aluno
virtual a superar suas limitagOes pessoais e a desenvolver sua capacidade de aprender autonomamente.
Esse model o de aprendizagem é apropriado a adultos com maturidade e motivag&o necessérios a auto-

aprendizagem e possuindo um minimo de habilidades de estudo (BELLONI, 2003).

Tabela 13: Categoria determinacédo — 03 respondentes — 2,83%

= Ser um aluno virtual é ter compromisso, responsabilidade e determinacéo, para alcancar seus objetivos; = é ter
determinacdo, compromisso e persisténcia é o que nos faz prosseguir; = ser um aluno virtual € acima de tudo ter
forca de vontade e determinac&o.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual - Periodo / 2011 - 01/02

A determinacdo € fator facilitador e fundamental para o auno virtual ambicionar uma melhor
performance, muitas vezes a performance do auno € motivada por outros fatores bastante
significativos como por exemplo, o reconhecimento de seus professores, de sua ingtituicdo, de seu
crescimento pessoal e intelectual, no caso do aprendente cada um ingressa no sistema educacional com

suas caracteristicas peculiares (econdmicas, familiares e culturais) que afetam 0 seu desempenho.

Estudar sem a presenca do professor e colegas desafia 0 aluno virtual a superar suas limitagdes
pessoais, ter um perfil diferenciado, sempre disposto e determinado a romper com as barreiras
existentes e a desenvolver sua capacidade de aprender autonomamente. Para BELLONI, (2003, p.40)
“esse modelo de aprendizagem é apropriado a adultos com maturidade e motivacéo necessarios a auto-

aprendizagem e possuindo um minimo de habilidades de estudo”.
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Tabela 14: Categoria colaboragdo — 02 respondentes — 1,89%

» E ser colaborativo com todos os participantes desse universo virtual; = € perceber-se como parte de uma
comunidade virtual de aprendizagem colaborativa.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual - Periodo / 2011 - 01/02

Andisando a Tabela 14, pode-se perceber na faa dos entrevistados a importancia da
colaboracdo, do compartilhar de ideias, da liberdade entre os interagentes, da troca de experiéncias,
conhecimentos e saberes, para a formacdo da comunidade de aprendizagem, onde os aprendentes se
rellnem em torno de um tema para ser discutido, aprendido, independente de pré-requisito. Por isso,
esse processo supera arelacdo convencional professor-aluno e estabelece um novo patamar de relacéo
na qual aprendizagem se realiza a partir de discussdo col etiva através de hipertextos, paginas daweb, e
outras midias disponiveis, constituindo uma memdéria coletiva que ultrapassa os limites impostos pela

salade aula

Por meio da comunidade virtual, o professor pode propor tarefas e desafios que incitem os
aunos a mobilizarem seus conhecimentos. Isto pressupde uma pedagogia cooperativa na qual
professor e auno se percebem como organizadores de situacdo didatica, que gerar a aprendizagem. A
comunidade virtual é de fundamental importancia para o processo de aprendizagem do aluno e para a
formacdo intelectual do professor. Para (Lévy, 1998, p.96), “por intermédio de mundos virtuais,
podemos ndo s trocar informagdes, mas verdadeiramente pensar juntos, por em comum nOssas
memorias e projetos para produzir um cérebro cooperativo”. A referida tabela apresenta o
entendimento de cooperativa entre os agentes do processo como uma forma de estimular e motivar a
construcdo do conhecimento de foram coletiva. Esta baseada na colaboracéo entre individuos que
estdo buscando objetivos comuns. A cooperagdo como base da interatividade € um dos fenbmenos
mais marcantes da Cibercultura (SILVA, 2003).

Tabela 15: Categoria afetividade — 01 respondentes — 0,94%

» E criar lacos de amizade e afetividade, visto que ndo conseguimos ser alguém sem a gjuda de pessoas
capacitadas e dispostas a nos gjudar em conhecimentos.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos - 2011/2012 - 01

Afetividade € o estado psicologico que permite ao ser humano demonstrar 0s seus

sentimentos e emogdes a outro ser vivo, é notdrio na fala do respondente a importancia da
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afetividade para o auno virtual e encontramos a afetividade contribuindo com o processo de
ensino aprendizagem, quando o professor ndo apenas transmite o conhecimento, mas, ouve 0s
alunos, estimula-o a expor suas opinides, pergunta e responde, faz com que o aluno se
envolva nas discussoes, da um retorno as respostas dos alunos, responde aos e-mails dos
alunos em tempo habil, ou seja, estabelece umarelacdo de troca confere o modo de relagdo do
individuo com avida, estabelecem um didogo.

Desse modo, afetividade € a qualidade que faz com que as rel agdes humanas sejam um
importante fator de desenvolvimento pessoal, influi na maneira como nos comunicamaos, Nos
ligamos as pessoas, estas desgiam se comunicar e interagir, a forma de manifestar esse
sentimento é variante e depende de cada ser humano, alguns tém dificuldade de manifestar um
sentimento de carinho e afei¢do, outros gostam e tem mais facilidade em se relacionar e
expressar seu sentimento com relagdo ao outro, sentimento este que representa em

determinado momento.

Segundo Pallof e Pratt (2002), é dificil, mas ndo impossivel, comunicar sentimentos
on-line. Quando estamos a distancia e precisamos nos comunicar de maneira afetiva, temos
gue mudar nossa forma de expressdo para a linguagem escrita e desenvolver essa capacidade

€ um grande desafio.

N&o podemos pensar que a pratica educativa resume-se a mera transmissao de saberes,
elaboracéo de atividades e o cumprimento de tarefas e cronogramas. Para Freire (1996, p.143)
“a pratica educativa € tudo isso: afetividade, alegria, capacidade cientifica, dominio técnico a

servigo da mudanca ou lamentavelmente da permanéncia do hoje”.

Tabela 16: Categoriarespeito — 01 respondentes — 0,94%

» E respeitar o professor mesmo n&o o conhecendo pessoa mente.

Fonte: Pesgquisa de Campo no Curso de Pedagogia da UFPB Virtual — Periodos - 2011/2012 - 01

Nesta perspectiva, existe uma preocupacdo com relacdo ao respeito pelo ser humano mesmo
ndo estando em contato face a face, respeitar o ser humano, respeitar a lei, ter liberdade, dignidade,

humildade, dar bons exemplos, gjudar a comunidade, ser solidario, se respeitar e respeitar o proximo,
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independente de nacionalidade, religido, opini& publica, politica, raca, etnia, preferéncia sexual,
classe social. Nesse mundo virtual onde ndo temos a expressdo facial, quem supre essa auséncia é o
texto que escrevemos, este € quem fala por nés, escolher bem as palavras é essencial, pois elas tem um
poderoso poder, tanto de aproximagdo quanto de distanciamento. E preciso entender que o ser humano
ndo € superior a outro. Educar na modalidade a distancia requer uma visdo mais ampla do que
significa educar como ato de formagéo da consciéncia, da compreensdo do mundo, como processo de
disseminacdo de informag&o para a construgcdo de uma cultura, que valorize o respeito a dignidade da
pessoa humana. Nas palavras de Freire isto significarejeitar qualquer justificativa que tente explicar a

superioridade de um ser humano sobre outro.

Cada tabela apresentada nesta investigagdo demonstra, da forma mais fiel possivel, asfaas e
declaracOes concebidas na pesguisa. Contudo, h& tabelas com pequeno nimero de participantes, iSso

por razdo da exiguidade do tempo pararealizacdo deste estudo em andamento.

Embora aguns nimeros sgiam considerados inexpressivos, acreditamos que eles revelam
alguns itens importantes, tais como: o entrevistado sabe de sua postura como aprendente em um curso
a distancia, categorias que abrangem o coletivo dos atores que formam um curso séo tomadas pelo
estudante como sendo dele e impostas apenas a ele, por exemplo, a determinacdo, afetividade e
respeito. Outra categoria que evidenciamos é a disciplina, que € um conceito complexo, umavez que é
um tipo de treinamento especifico do estudante em relagdo a criar novos hébitos de pensamento, agdo

e linguagem para gjudar a obter as metas.

Por fim, o estudante, sgja da educagéo a disténcia ou a presencial, precisa estar consciente de
gue o gerenciamento do tempo e plangjamento de seus estudos é essencial para 0 bom desempenho.
Ele traz beneficios e guda na concentragdo das prioridades. Concentrando mais em iniciar as
atividades e possibilitando o término das mesmas, evitando procrastinar algum desafio que pode ser
vencido sem muitas dificuldades. Além disso, caso seja possivel seguir o plangjamento a risco, ainda

sobrard tempo para outras tarefas.

1.3 Consideragbesfinais

O proposito, neste estudo, é analisar o conjunto das 16 (dez) palavras citadas e, portanto,
consideradas mais significativas pelos entrevistados. Para tanto, passamos a discorrer nestas palavras

finais, porém ndo definitivas sobre este resultado.
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Podemos identificar as seguintes palavras: “tempo” e “autonomia”, que aparece em primeiro
lugar da lista, seguida das palavras citadas em ordem decrescente, temos a seguir: compromisso,
pesquisa, responsabilidade, perseveranca, oportunidade, organizacdo, tecnologia, interacdo, dedicacgéo,
disciplina, determinacéo, colaboracdo, afetividade e respeito. Todas essas categorias representadas nos
mostram a concepgdo dos respondentes dessa pesquisa acerca do que para cada um deles representa o
aluno virtual. Nesse contexto o estudante virtual se depara com todas essas categorias que muito bem
exigem tempo para o estudo e pesquisa, compromisso, organizagao, perseveranca responsabilidade, e
autonomia no estudo. Assim, € requerido aqueles que estdo envolvidos nesse processo de ensino-
aprendizagem disciplina, determinacdo e senso cooperativo ha sua jornada educacional. Podemos
visualizar melhor sintetizando uma representacdo social para as categorias enfatizadas da seguinte
forma:

“Ser um aluno virtual é ter um perfil diferenciado, gostar e dominar as tecnologias
dainformac&o e comunicacdo, saber gerenciar o tempo para estudo e pesquisa, ter
a oportunidade de desenvolver a autonomia e habilidade para colaboracao,
trabalhar individualmente, mas com a possibilidade de interacdo, compromisso,
dedicacdo, determinacdo, disciplina, e organizacdo, demonstrar
responsabilidade integrando-se nas discussdes e relagbes com afetividade nas
relacbes com os colegas, com base no respeito as diversidades do grupo e ter
per severanca para atingir seus objetivos.”

Nesse contexto, ser um auno virtual, muito bem se identifica com os elementos mais
significativos, da representacéo social acima. Dessa forma, todos esses elementos merecem
ser levados em consideragdo, uma vez que sdo pré-requisitos basicos e fundamentais
indispensaveis para o sucesso do auno virtual.

Ao aprendente cabe ter tempo para se dedicar aos estudos, aproveitar a0 maximo sua propria
capacidade intelectual, buscar toda a ajuda necesséria para conseguir um bom aprendizado,
organizando as ideias, apontar os objetivos que se propde a alcangcar com perseveranca, plangar e
executar com responsabilidade, autonomia, gerenciamento do tempo, dedicacdo, para que €le possa
fazer leituras e pesquisas e 0 envio das atividades nos prazos estabel ecidos. Alias, navida € preciso ter
uma idéia clara do que se vai readizar no dia que esta iniciando, as chances sdo grandes quando se é
capaz de executar as tarefas proativamente. Saber estudar: € a ferramenta fundamental e

imprescindivel parao aluno virtual bem sucedido.
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