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Resumo

O cenério de ampla dissemina¢do de desinformagdo impde as institui¢des publicas e a
sociedade a necessidade de discutir e tratar da questdo da desinformagdo. Para enfrenta-la,
uma diversidade de a¢des vem sendo discutida, incluindo na area da educagdo. Neste artigo,
buscamos descrever de forma geral a producdo cientifica de teses e dissertacdes brasileiras
que discutem acdes de combate a desinformagdo, voltadas a multiplos publicos, analisando a
diversidade de intervenc¢des desenvolvidas e as metodologias utilizadas pelos trabalhos. Para
isso, foi realizada uma revisdo da literatura, que através de critérios de busca, inclusdo e
exclusdo, selecionou 14 publicacdes. Os resultados obtidos apresentam a prevaléncia de
intervengdes voltadas ao publico escolar, produzidas pela grande area da educacdo, com
abordagem preventiva e orientadas por diversos referenciais teoricos, especialmente aqueles
relacionados a letramentos ou alfabetizagdes. Por fim, caracterizamos esta tematica de estudo
e apontamos possiveis caminhos para aprofundar o conhecimento cientifico da area.

Palavras chave: desinformacao, revisdo da literatura, intervencéo, letramento,
educacao, prevencao.

Abstract

The scenario of wide dissemination of disinformation imposes on public institutions and
society the need to discuss and deal with the question of disinformation. To face it, a variety
of actions have been discussed, including in the area of education. In this article, we seek to
describe in a general way the scientific production of brazilian theses and dissertations that
discuss actions to combat disinformation, aimed at multiple audiences, analyzing the diversity
of developed interventions and of used methodologies. To do this, a literature review was
carried out, which through search, inclusion and exclusion criteria, selected 14 publications.
The results obtained show the prevalence of interventions aimed at the school public,
produced by the great area of education, with a preventive approach and guided by several
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theoretical references, especially those related to literacies. Finally, we characterized this
subject of study and pointed out possible ways to deepen the scientific knowledge of the area.

Key words: disinformation, literature review, intervention, literacy, education,
prevention.

Introducéao

O fenomeno das Fake News se tornou uma preocupacao séria a nivel mundial, e também alvo
de inumeras pesquisas dentro de uma grande diversidade de disciplinas do conhecimento
(TANDOC, 2019). Durante a pandemia de COVID-19, em 2020, a Organiza¢do Pan-
Americana de Satide (PAHO) publicou um folheto informativo discutindo a questdo da
infodemia e da desinformacdo na luta contra a pandemia de COVID-19. O documento
caracteriza a infodemia como um contexto de excesso de disseminacdo de informagdes que
dificulta o acesso a dados confidveis e contribui para a difusdo de desinformacao. Além disso,
o folheto também explicita o quanto a infodemia e a desinformagdo constituiram um desafio
para o enfrentamento da pandemia (PAHO, 2020). Nessas circunstancias, surge a
preocupacdo de que possamos estar adentrando na era da pos-verdade (SISMONDO, 2017). O
termo foi escolhido como a palavra do ano pelo dicionario Oxford, em 2016, conceituando
“circunstancias nas quais fatos objetivos s3o menos influentes na formagdo da opinido publica
do que apelos as emocgdes ou crengas pessoais” (OXFORD LANGUAGES, 2016).

Um relatorio de 2017 veiculado pelo Conselho da Europa apresenta um quadro interpretativo
que caracteriza as diferencas entre as informacdes incorretas (misinformation), a
desinformacao (disinformation) € a ma informagao (malinformation), que fazem parte do
fendmeno caracterizado como desordem da informacdo (information disorder) ou poluicao
informacional (WARDLE; DERAKHSHAN, 2017). De acordo com essa diferenciagao,
informagdes incorretas seriam informacdes falsas compartilhadas sem a intencdo de causar
mal ou engano (caso de contetido erréneo ou com conexdes falsas). J4 a ma informacao seria
uma informagdo verdadeira, mas compartilhada sem uma justificativa no interesse publico e
para prejudicar determinada pessoa, grupo ou instituicdo (como o vazamento de conteudo, os
discursos de 6dio e o assédio). A desinformacdo, por fim, seria uma informacgdo falsa e
compartilhada com a intencdo de causar prejuizo ou engano (caso de conteido manipulado,
inventado, com impostura ou intencionalmente falso). Os autores salientam que essa
classificacdo ajuda a evitar confusdes conceituais € o uso politico do termo fake news
(WARDLE; DERAKHSHAN, 2018).

Para enfrentar o contexto de disseminacdo de desinformacdo, diversas ag¢des vém sendo
discutidas e aplicadas, agindo sob diferentes perspectivas (JONES-JANG; MORTENSEN;
LIU, 2019). No ambito da Educacao em Ciéncias, foi introduzida a proposta de promover
uma alfabetizagdo cientifica midiatica, voltada para promover o combate a desinformagao
sobre ciéncias, pautada em desenvolver os aspectos internalistas da ciéncia (relacionados a
sua producdo), mas também os aspectos externalistas (relacionados a sua foma de circulagao
entre pessoas que ndo sao especialistas) e da alfabetizacdo midiatica, incluindo a preparagao
dos estudantes para reconhecer os métodos usados para desinformar (PEREIRA; SANTOS,
2020). Para atingir esse ultimo objetivo, uma das estratégias apontadas pela literatura ¢ a
inoculagdo contra a desinformag¢do, uma abordagem que tem demonstrado resultados
positivos (LEWANDOWSKY; VAN DER LINDEN, 2021) e que consiste basicamente na
exposicao controlada a contetido desinformativo e na apropriacdo, por parte do publico, do
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conhecimento de estratégias utilizadas para desinformar, sendo assim considerada anéloga a
uma espécie de “vacinagdo” (VAN DER LINDEN; ROOZENBEEK, 2020).

No sentido de contribuir com o estudo do combate a desinformagado no Brasil, especialmente
no campo da educacao, o foco do nosso estudo centrou-se em intervengoes direcionadas ao
combate a desinformagdo (WARDLE; DERAKHSHAN, 2017) que tém como alvo o publico
brasileiro consumidor (e potencial reprodutor) de informagdes. Dentro desse escopo, nossos
objetivos centrais foram: a) mapear a¢des que estdo sendo discutidas ou propostas em teses e
dissertagdes brasileiras para o combate da desinformagdo; b) identificar metodologias que
estdo sendo usadas para embasar tais propostas; e c) descrever as caracteristicas gerais do
desenvolvimento dessa tematica de pesquisa nas pos-graduacdes brasileiras. Este trabalho foi
produzido no dmbito da trajetoria de Pos-Graduagdo do primeiro autor, em grau de Mestrado,
dentro do Programa de Pos-Graduagdo em Educacdo em Ciéncias (PPgECi) da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul.

Metodologia

Para atingir os objetivos do estudo, através de uma metodologia qualitativa (GIL, 2017),
realizamos uma revisdo bibliografica de teses e dissertacdes na base de dados da Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BRASIL, 2022). A metodologia de revisdo foi
orientada buscando assumir alguns aspectos importantes de uma Revisdo Sistematica
(SAMPAIO; MANCINI, 2007): a definicdo de estratégias de busca a partir do conjunto de
objetivos da pesquisa, definicdo de bases de dados consultadas e de critérios de inclusdo e
exclusdo, andlise e sintese critica das informagdes, e apresentacdo de conclusdes a respeito
dos objetivos de pesquisa. Buscamos, através da metodologia proposta, atingir maior
objetividade para a realiza¢do da revisao.

A busca na BDTD foi feita utilizando um conjunto predeterminado de termos. A escolha dos
termos foi feita buscando incluir todos os trabalhos que pudessem estar discutindo
intervencodes voltadas ao combate da desinformacao, foco do nosso trabalho. Os titulos,
resumos e (quando necessario) textos completos das publicacdes foram utilizados, entdo, para
selecionar producdes académicas de acordo com nossos critérios de inclusdo e exclusdo, que
também foram determinados a priori. Os termos escolhidos para realizar a busca na BDTD
foram "infodemia" (e "infodemic"), "fake news", desinformagdo (e ‘“‘disinformation”),

"informagoes falsas", "noticias falsas", "informagdes incorretas" e "noticias incorretas". Essa
busca resultou em um conjunto de 408 trabalhos. Entretanto, apenas 14 trabalhos
atravessaram o filtro dos critérios de inclusdo e exclusdo, integrando assim o corpo de texto
analisado e discutido neste trabalho. Segundo o nosso critério de inclusao, foram selecionados
os trabalhos que objetivavam discutir ag¢des voltadas ao publico para o combate a
desinformacao. Por outro lado, foram excluidos trabalhos que: a) ndo explicitavam, como
objetivo do trabalho, discutir acdes para o combate a desinformacgado; b) abordavam a temaética
da desinformagdo sem discutir agdes para o combate a desinformacao; c) discutiam agdes para
o combate a desinformac¢do que ndo eram voltadas ao publico; d) ndo estavam disponiveis, na
integra, para a analise.

Os trabalhos incluidos foram, entdo, submetidos a leitura e andlise mais aprofundada,
buscando responder aos objetivos de pesquisa. Assim, durante a leitura dos trabalhos, foram
destacados, recortados e, posteriormente, sintetizados os aspectos metodologicos de cada
pesquisa e as caracteristicas das intervengdes propostas.
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Resultados e discussao

O Quadro 1 identifica, de forma geral, os trabalhos selecionados para a nossa analise. Todos
os trabalhos analisados foram publicados entre 2019 e 2021. Apenas 3 trabalhos foram
produzidos no ambito de entidades privadas, sendo a maioria proveniente de universidades
publicas (em especial, Universidades Federais, com 7 trabalhos, ¢ em menor nimero, por
Universidades Estaduais, com 3 trabalhos). Destacaram-se os trabalhos provenientes de PPGs
inseridos na grande area da Educacdo (Mestrados Profissionais em areas de docéncia, com 6

trabalhos; 1 trabalho da area de Ensino; 1 trabalho de um PPG especifico de Educagio).
Quanto ao ano de publicacao, 9 foram publicados no ano de 2021 e 5 no ano de 2019.

Quadro 1: Informacdes principais das Teses (T) e Dissertagdes (D) selecionadas para analise.

N° | Titulo Autoria Universidade | Tipo | Ano | PPG

1 | A leitura critica de noticias falsas Diogo, UFMG D 2019 | Mestrado
na internet: uma proposta para 0s Michel Profissional em
anos finais do ensino fundamental | Martins Letras

Lacerda

2 | Adolescentes e interacdes on-line: | Bozza, Thais | UNICAMP T 2021 | Educagéo
uma proposta de intervencao Cristina Leite
educativa visando a convivéncia
ética virtual

3 | Alfabetizacdo midiatica e Marquetto, UNISINOS T 2021 | Ciéncias da
jornalismo: préticas jornalisticas na | Cristine Comunicagéo
escola para o desenvolvimento do | Rahmeier
pensamento critico no combate &
desinformacéo

4 | Competéncia em informacdo na era | Dias, UFSCAR D 2021 | Ciéncia da
da pds-verdade: a (in)formacdo na | Fernando Informacéo
graduacdo em biblioteconomia e Brito da Costa
ciéncia da informacdo da UFSCar

5 | Competéncias Heller, Bruna | UFRGS D 2021 | Ciéncia da
infocomunicacionais: aces em Informacéo
bibliotecas universitérias do Rio
Grande do Sul para combater a
desinformacéo

6 | Confrontando informacdes de fake | Barbosa, UFMG D 2019 | Mestrado
news na aula de Biologia - Matheus Profissional em
sequéncia didatica sobre a febre Felipe Dias Ensino de Biologia
amarela

7 | Desinformagdo, pos-verdade e Silva, Mayane | UFPB T 2021 | Ciéncia da
fact-checking: proposicdo de Paulino de Informacéo
modelo direcionado a informag&o Brito
para salde

8 | Ditadura Militar e Ensino de Breves, Ana PUC-RIO D 2021 | Mestrado
Historia: Propostas e Desafios Caroline da Profissional em
Contemporaneos Ante o Silva Lassarot Ensino de Historia
Negacionismo Histérico

9 | Divulgacéo cientifica e educacédo Costa, UNICAMP D 2021 | Ensino de Ciéncias
nas redes sociais digitais em Leonardo de Matemética
tempos de COVID-19 Oliveira da

10 | Educacéo critica midiatica: Bernardi, Ana | UFRGS T 2021 | Ciéncia Politica
formacdo para cidadania de jovens | Julia
no contexto de pds-verdade e fake | Bonzanini
news
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11 | Fake news: leitura em perspectiva | Olivarte, UEM D 2021 | Mestrado
dial6égica com o género Cassia Mirelli Profissional em
(des)noticia para 0 7° ano Mussolim Letras

12 | News literacy: uma ferramenta de | Santos, ESPM D 2019 | Mestrado
combate & desordem informacional | Jéssica de Profissional em

Almeida Producédo
Jornalistica e
Mercado

13 | O letramento em cultura da Nicacio, UFMG D 2019 | Mestrado
informacéo como direito & Guilherme Profissional em
formacdo cidadd Fernandes Letras

14 | The effects of mindfulness and Sebastido, UFRGS D 2019 | Administracéo
meditation on fake news credibility | Leticia

Vedolin

Fonte: Elaborado pelos autores.

Destacamos que, na perspectiva dos autores desta pesquisa, a prevaléncia de estudos
conduzidos por Universidades publicas dentre os trabalhos que discutem agdes para o
combate a desinformagdo ressalta a importancia dessas institui¢des junto a sociedade
brasileira. A auséncia de trabalhos prévios ao ano de 2019 parece representar mais um indicio
de que as elei¢des presidenciais de 2018 acenderam um alerta para a sociedade a respeito da
problematica da desinformagdo (RODRIGUES; BONONE; MIELLI, 2020). Além disso, a
preponderancia de trabalhos do ano de 2021 também ¢ previsivel, de certa forma, na medida
em que a desinformagdo configurou um grande obsticulo para o combate a pandemia,
segundo a OMS (PAHO, 2020). Isso gera uma pressdao para que as entidades e orgdos

publicos estudem e desenvolvam politicas para atuar sobre a questao.

O segundo quadro (Quadro 2) sintetiza os aspectos principais que esta pesquisa buscou
analisar. Quanto ao publico-alvo, destacaram-se as acdes voltadas para estudantes da
Educagdo Basica (9 trabalhos). Além disso, classificamos as propostas de mindfulness (uma
técnica de meditacdo), divulgacao cientifica e checagem de fatos (3 de 14) como atividades
voltadas para o publico geral, e as agdes em bibliotecas universitarias e implementacdo de
aspectos curriculares em cursos de graduacdo (2 de 14), como atividades voltadas para o
ensino superior.

Quadro 2: Sintese das propostas de intervengdo e de aspectos metodologicos de cada trabalho.

N° Intervencéo

Aspectos Metodoldgicos

Oficinas de leitura (critica) junto a estudantes
tratando de jornalismo e fake news na internet,
e atividades de producéo de materiais para a
internet a respeito da importancia da leitura
critica de noticias no ambiente virtual.

Implementacdo e avaliagdo da intervengdo junto a
30 estudantes, partindo de uma metodologia
qualitativa, da perspectiva do professor-
pesquisador, analisando questionario, caderno de
campo do pesquisador, gravaces e materiais
produzidos pelos estudantes.

Encontros de formacdo com alunos e para
familias, formacdes para docentes e equipe de
gestdo, acompanhamento com a equipe de
gestdo da escola. Os encontros formativos com
alunos incluiam (no médulo “Riscos
Virtuais”) o tema da manipulagdo de dados e
informacoes, que incluia a discussdo a respeito
de Fake News e desinformacéo.

Metodologia qualitativa e quantitativa, dentro
da perspectiva da pesquisa-a¢do, com triangulagdo
de dados obtidos através de questionarios (pré e
pos-testes), rubrica avaliativa e grupo focal, para
avaliar efeitos da intervencdo em estudantes
individualmente e coletivamente, e também as
atividades desenvolvidas em si.

Ac0es de alfabetizacdo midiatica para o
desenvolvimento do pensamento critico e

Metodologia qualitativa, dentro da perspectiva da
pesquisa social interpretativa, utilizando
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contra a desinformacéo.

principalmente analise de documentos e
observacdo participante de praticas de
alfabetizacdo midiatica, e participagcdo em evento
relacionado a alfabetizacdo midiatica na
Finlandia, no sentido de descrever e discutir
aspectos do planejamento e da pratica em agdes
de alfabetizagdo midiatica.

Desenvolvimento de competéncias de
informacéo em disciplinas do curriculo de
graduagdo em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacé&o.

Pesquisa descritivo-exploratoria, utilizando
métodos quantitativos e qualitativos, analisando
ementas de disciplinas de Graduagdo em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informac&o
(buscando identificar aspectos que propiciem o
desenvolvimento de competéncias em
informacdo, de acordo com documentos da
Association of College and Research Libraries e
da American Association of libraries), e
questionarios e quiz identificando o
desenvolvimento de competéncias em informacéo
em graduandos (n = 32) e sua habilidade de
identificar noticias falsas.

Acoes desenvolvidas em bibliotecas
universitarias com objetivo de combate a
desinformacéo e de desenvolver competéncias
infocomunicacionais (como capacitaces,
servigo de referéncia, acdes culturais,
divulgacéo em redes sociais).

Pesquisa qualitativa, de carater aplicado e
descritivo, utilizando a andlise de discurso em
entrevistas a bibliotecarios de universidades do
Rio Grande do Sul, especialmente identificando e
analisando ac0es realizadas nas bibliotecas com
vistas ao combate a desinformacéo e quanto ao
desenvolvimento de competéncias
infocomunicacionais.

Sequéncia didatica sob a perspectiva do ensino
de ciéncias por investigacdo, com foco no
confronto a Fake News sobre a febre amarela e
visando a alfabetizacéo cientifica como
estratégia para lidar com a p6s-verdade. A
intervencdo contou com a leitura e discussdo
de Fake News, a resolugdo de questdes e a
producdo de materiais de combate a Fake
News.

Trabalho implementando e avaliando intervengéo
junto a estudantes, utilizando-se de analise de
conteido de questionarios (pré e pos-teste), de
materiais produzidos pelos estudantes e também
de um diério de campo do pesquisador.

Checagem de fatos visando a informagé&o para
a saude segundo modelo e categorias
propostas pelo estudo.

Pesquisa qualitativa, de ordem

propositiva, utilizando entrevistas abertas com
membros de agéncias de checagem de fatos (n =
5), andlise textual de referencial e modelo
construido com base na Teoria Fundamentada em
Dados Construtivista.

Sequéncias didaticas para o combate a
desinformacao sobre a histéria da Ditadura
Militar, utilizando como base documentos da
Comissdo Nacional da Verdade (CMV).

Trabalho analisando publicag¢Ges de dois portais
que promovem conteldo negacionista e
revisionista (a respeito da ditadura militar no
Brasil) e proposicéo de sequéncias didaticas para
contrapor esse tipo de desinformacé&o.

Atuacdo de divulgadores cientificos no
combate ao negacionismo e a desinformagao.

Pesquisa de orientacdo pds-estruturalista,
utilizando a analise de discurso de entrevistas
semi-estruturadas com 13 divulgadores cientificos
a respeito de sua perspectiva sobre seu trabalho.

10

Implementacdo de aspectos da Educacéo
Critica Midiatica (uma perspectiva construida

Trabalho de metodologia quantitativa,
analisando por triangulacéo (e utilizando de
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a partir da Educacédo Civico-midiatica e da estatistica inferencial) dados qualitativos e
Educacédo Critica) na Educacdo Basica, com quantitativos obtidos através de uma survey
vistas (entre outros) ao combate a extensa aplicada a 837 jovens estudantes, analise
desinformacao sobre politica. de conteldo de entrevistas semiestruturadas e
documentos orientadores e/ou de referéncia.

11 Protétipos didaticos promovendo a leitura Pesquisa de ordem qualitativo-interpretativista e
critica e réplica de Fake News junto a propositiva, baseada na analise do publico-alvo
estudantes. (através de questionario diagnostico com 14

estudantes) e em referencial teérico no campo da
linguagem e do letramento midiatico.

12 Implementacéo de aspectos de curso de News | Trabalho de abordagem qualitativa, configurado
Literacy na educagdo bésica brasileira. como estudo de caso, empregando uma

triangulacdo metodoldgica e analisando os
materiais de um curso de News Literacy (The
Course Pack, da Stony Brook University),
habilidades previstas na Base Nacional Comum
Curricular referentes a area de Lingua Portuguesa
do anos finais do Ensino Fundamental e certos
parametros de aprendizagem de News Literacy
apresentados pela literatura, e também de
entrevistas com determinados especialistas da
area de Educacéo e Jornalismo.

13 Oficinas junto a estudantes, incluindo diversas | Pesquisa orientada por uma metodologia
atividades no sentido de estimular a qualitativa, de intervencao e sob a perspectiva do
apropriacao dos variados aspectos do género professor-pesquisador, com coleta de dados
textual do relato noticioso (noticia) por parte através de registros de observacéo do professor, a
dos discentes, promovendo capacidades de aplicacdo de questionarios com os 27 sujeitos
leitura, multiletramentos (e, entre outros, participantes e também analise de produgdes dos
levando a reflexdo sobre as fake news e a alunos durante as atividades, analisando a agédo
apropriacao de estratégias de checagem de implementada.
fatos).

14 Préatica de meditacdo mindfulness (a longo Estudo utilizando questionarios e teste com
prazo e curto prazo), no sentido de reduzir a exposicao a fake news (com 98 participantes ja
credibilidade e aumentar a atencdo na leitura praticantes de mindfulness), submetidos a
de fake news. estatistica inferencial, para avaliar os efeitos

relacionados & meditacdo a longo prazo, e uma
abordagem experimental (n = 102) usando
questiondrios e eye tracking (e subsequente
tratamento estatistico) para avaliar efeitos da
meditacdo a curto prazo sobre a credibilidade
atribuida durante a leitura de fake news, e sobre a
qualidade da leitura em si.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Outra questao que se destacou em nossa revisao foi a mobilizagdo, por parte dos trabalhos, de

referenciais teoricos relacionados a diferentes conceitos de educacdo, alfabetizacdo e
letramento (ou /iteracy). Optamos por apresentar e resumir esses dados e definigdes de forma
organizada em um terceiro quadro (Quadro 3). No caso do trabalho 9, em que o conceito ndo
foi definido ao longo do texto, optamos por apresentar uma defini¢do de nossa escolha. Cabe
mencionar que, no ambiente de pesquisa internacional, hd uma prevaléncia do uso do conceito
de media literacy, seguido pelo informational literacy e, por ultimo, o news literacy
(VALVERDE-BERROCOSO; GONZALEZ-FERNANDEZ; ACEVEDO-BORREGA, 2022).
Outro ponto € que nos deparamos com a auséncia de consenso sobre a defini¢cao dos conceitos
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e com a necessidade de testar e avaliar a efetividade dessas abordagens no combate a
desinformagdo, de forma comparativa (VALVERDE-BERROCOSO; GONZALEZ-
FERNANDEZ; ACEVEDO-BORREGA, 2022). Uma comparagdo desse tipo, ja realizada,
acenou para o potencial do letramento informacional, em detrimento de outros (JONES-
JANG; MORTENSEN; LIU, 2019).

Quadro 3: Algumas defini¢gdes apresentadas na amostra.

Trabalho | Conceito central e definigdo utilizada

lel3 Multiletramento. A preparagdo para atender as demandas sociais envolvidas na leitura e na
escrita, mas levando em conta a diversidade cultural e de meios em que a comunicagao verbal
acontece (ROJO, 2012).

2 Educagdo midiatica. Preparagdo para o acesso, andlise, criacdo e participagdo de maneira
critica dentro dos ambientes midiaticos e informacionais (INSTITUTO PALAVRA ABERTA,
s/d).

3 Alfabetizagdo midiatica. Entendida como o objetivo final da educagdo midiatica, que seria o de

saber usar a midia e entender como ela trabalha, ¢ organizada, e constrodi realidades e
significados (JACQUINOT-DELAUNAY et al., 2008).

4e7 Competéncia em Informagdo. “O processo continuo de internalizagdo de fundamentos
conceituais, atitudinais e de habilidades necessario a compreensao e interagdo permanente com
o universo informacional e sua dindmica, de modo a proporcionar um aprendizado ao longo da
vida” (DUDZIAK, 2003, p. 28). Conjunto de habilidades que permitem o reconhecimento da
necessidade de certa informagdo, sua localizacdo, avalia¢do e uso. (AMERICAN LIBRARY
ASSOCIATION, 1989).

5 Competéncias Infocomunicacionais. Seu desenvolvimento seria uma forma de aperfeigoar a
capacidade de informar-se e comunicar-se (SANTOS; SOUSA; BORGES, 2019), unindo
competéncias informacionais, mais voltadas a relagcdo com o contetido — como a capacidade de
acessar, compreender, analisar e sintetizar informagdes —, e comunicacionais, mais voltadas a
relagdo com as pessoas — como as capacidades de colaborar, distribuir informagdo e estabelecer
e manter comunicacdo (BORGES, 2018).

6 Letramento cientifico. Para o trabalho, ser letrado cientificamente é “saber fazer uso da ciéncia
como um instrumento social, o que torna o aluno/cidadao mais apto a exercer cidadania e viver
com mais qualidade de vida” (BARBOSA, 2019, p. 23).

9 Letramento Digital. O trabalho ndo trouxe defini¢cdes. Seria um conjunto de competéncias
necessarias para entender e usar a informacgao apresentada em meios virtuais, a partir de
diversas fontes ¢ formatos, de maneira critica e estratégica e atingindo seus objetivos
(FREITAS, 2010).

10 Educacdo critica midiatica. Uma adaptag@o da educagao civico-mididtica (Mihailidis, 2019) a
realidade brasileira, a luz da teoria de Paulo Freire. A educagao civico-midiatica englobaria
aspectos da literacia midiatica — relacionada as habilidades de acessar, analisar, avaliar, criar,
refletir e agir diante das midias —, mas com um foco em valores — como a empatia, a
persisténcia, a imaginagdo, o empoderamento e a consciéncia critica (MIHAILIDIS, 2019).

11 Letramento midiatico. A partir de Livingstone (2004), seriam habilidades que permitem o
acesso, a analise, a avaliacdo e a criacdo de mensagens de forma variada e multimodal.

12 News literacy. Envolveria as capacidades de encontrar, identificar, avaliar criticamente e criar
noticias, a motivagao para buscé-las e a compreensao de seu papel social (MALIK; CORTESI;
GASSER, 2013).
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Quanto as abordagens metodoldgicas escolhidas pelas pesquisas, podemos destacar que todas
realizaram algum tipo de coleta de dados, cabendo a sua classificagdo como pesquisas de
ordem empirica (GIL, 2017), o que pode ser resultado do fato de serem todos trabalhos de
conclusao de cursos de pos-graduacdo. Para defender as intervencgdes, a maior parte das
pesquisas se identificou com a abordagem qualitativa (publica¢cdes de nameros 1, 3, 5, 7, 11,
12 e 13). Outra parcela (menor) relatou uma abordagem mista, qualitativa e quantitativa
(trabalhos 2 e 4). Um trabalho identificou sua pesquisa como quantitativa (trabalho 10). Por
fim, os trabalhos 6, 8, 9 e 14 optaram por ndo explicitar a orientagdo metodologica quanto ao
aspecto quantitativo ou qualitativo.

Entre as pesquisas incluidas, 5 trabalhos construiram e implementaram suas intervencoes
junto ao publico-alvo (trabalhos 1, 2, 6, 13 e 14), especialmente na forma de oficinas ou
encontros formativos, e todos eles utilizaram questionarios para avaliar os seus resultados.
Outros 6 trabalhos (3, 4, 5, 7, 9, 10 e 12) trataram de avaliar agdes em andamento, quanto ao
seu carater de combate a desinformagao. Entre estes, todos utilizaram entrevistas em suas
coletas de dados, ¢ uma boa parte utilizou a analise de algum documento (3, 4, 10 e 12). J& os
trabalhos 8 e 11, embasados em referenciais tedricos (e em questionario com o publico-alvo,
no caso do trabalho 11), trataram de propor intervengdes que seriam implementadas
futuramente. Assim, sintetizando, podemos dizer que se formaram dois grupos maiores e mais
ou menos coesos de trabalhos, nesse aspecto: um grupo que formulou e implementou suas
intervengdes, avaliando-as com base em questionario, e outro grupo que, em especial,
analisou ag¢des em andamento, principalmente através de entrevistas e/ou analise de
documentos, buscando aperfeigod-las. Outras metodologias que surgiram entre os trabalhos
podem ser observadas no Quadro 2. A grande presen¢a do uso de questionarios, assim como o
nimero expressivo de intervencdes na forma de oficinas ou planejamentos didaticos para
aulas, estd em acordo com achados da literatura internacional (VALVERDE-BERROCOSO;
GONZALEZ-FERNANDEZ; ACEVEDO-BORREGA, 2022).

A prevaléncia de trabalhos voltados a prevencao contra a desinformagdo estd em consonancia
com a ideia de que as abordagens preventivas (por vezes chamadas de prebunking)
apresentam uma série de vantagens sobre as estratégias de desmascaramento de
desinformacdo (por vezes chamadas de debunking), como a checagem de fatos
(LEWANDOWSKY; VAN DER LINDEN, 2021). Uma das desvantagens do
desmascaramento reside no fato de que ele carrega sempre um certo teor reativo, no sentido
em que desmascara a desinformagdo que j& estd circulando, e inclusive precisa ser
reproduzida (de alguma forma) no conteudo que a estd combatendo (LEWANDOWSKY;
VAN DER LINDEN, 2021). Ademais, esse dado reflete a preocupagdo da area da pesquisa
em educagdo (e das proprias escolas, educadores e educadoras) com a abordagem de temas
contemporaneos, que afetam a sociedade em diversos niveis, o que estd previsto na Base
Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018).

Intervencdes educacionais focadas no combate a desinformagdo, como as que obtivemos na
amostra, estdo sendo produzidas, investigadas e discutidas em larga escala por diversas areas
do conhecimento, no ambito cientifico internacional. Uma revisao sistematica recente e ampla
sugere que acdes no ambito da educagdo para o combate a desinformacao devem abranger: a)
uma visdo ampla do fendmeno da desinformagdo, desenvolvendo o pensamento critico,
experiéncias de criacdo de informagdo e atitudes relacionadas a uma educagdo civica; b)
formacao de professores abrangendo o letramento informacional, midiatico e as competéncias
digitais; e c) o desenvolvimento de equipes interdisciplinares de comunicagdo e educacao,
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tanto para a pesquisa, quanto para o ensino (VALVERDE-BERROCOSO; GONZALEZ-
FERNANDEZ; ACEVEDO-BORREGA, 2022). Partindo dos dados que coletamos, ¢ possivel
observarmos uma grande convergéncia das pesquisas brasileiras de pos-graduacdo com estas
recomendacoes.

Destacamos que as formas de intervengdo propostas ou implementadas por diversos trabalhos
(marcadamente os trabalhos 1, 2, 6, 11 e 13) apresentam aspectos que potencialmente
integram a chamada inocula¢do contra a desinforma¢cao (LEWANDOWSKY; VAN DER
LINDEN, 2021). Tais elementos da inoculagdo, entretanto, nao sao utilizados pelos trabalhos
de forma intencional, e sim dentro do arcabouco de outras referéncias tedricas. Dessa forma,
ressaltamos a possibilidade da utilizagao intencional da inoculagdo contra a informagao.

Consideragdes Finais

Apenas um trabalho, dentre os que selecionamos, pode ser posicionado de forma evidente
dentro da area de Ensino de Ciéncias da Natureza: o trabalho 6, que realizou uma intervencao
junto a estudantes na disciplina escolar de Biologia, na etapa do Ensino Médio, para combater
as Fake News a respeito da Febre Amarela. Entendemos, a partir disso, que resta espacgo para
que futuros trabalhos de pos-graduacdo aprofundem a costura entre a area de Ensino de
Ciéncias e o combate a desinformagao, especialmente no contexto em que essa desinformacgdo

esta tdo intrinsecamente relacionada a temas de interesse cientifico, como o caso da pandemia
de COVID-19 (PAHO, 2020).

O numero significativo de acdes que foram relatadas em nossa amostra fornece um subsidio
para a construgdo e orientacdo de propostas contra a desinformagao. Entretanto, assim como
ja pontuado pela literatura (VALVERDE-BERROCOSO; GONZALEZ-FERNANDEZ;
ACEVEDO-BORREGA, 2022), para a elaboragdo e aprovacdo de politicas publicas de
carater abrangente, pode ser necessario que essas intervengdes sejam observadas também sob
o viés quantitativo, no sentido de mensurar questdes de importancia a nivel populacional,
como o tamanho do efeito conferido por cada tipo de intervencao.
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