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RESUMO

Este trabalho apresenta um relato de experiéncia a partir da atuacdo de uma assistente social na
realizacdo de uma capacitacdo em uma escola municipal de Caxias do Sul voltada a orientacdo de
professores sobre o manejo e acompanhamento de estudantes com multiplas deficiéncias. A proposta
surge da demanda institucional diante das dificuldades enfrentadas pela escola no processo de inclusao
desses alunos no cotidiano escolar e, pela autora trabalhar em um local em que se atende pessoas com
multiplas deficiéncias, foi solicitado sua concepcdo sob a situagdo. O relato fundamenta-se em uma
perspectiva socioeducativa do Servico Social, articulada aos principios da educacdo inclusiva e da
intersetorialidade entre as politicas publicas de educagdo, assisténcia social e satde, utilizando como
abordagem metodoldgica a sistematizagao reflexiva da pratica profissional. A experiéncia evidenciou
que, embora exista a intengdo de promover inclusdo, persistem limites estruturais significativos, como
insuficiéncia de recursos humanos, falta de adequacdes fisicas e caréncia de formacdo especifica para
docentes, além de um modelo pedagoégico pouco flexivel as diferentes necessidades dos estudantes.
Observou-se também a sobrecarga atribuida aos professores, frequentemente responsabilizados
individualmente por dificuldades que extrapolam sua atuacdo, bem como fragilidades na articulacao
entre politicas ptiblicas essenciais para sustentar estratégias efetivas de inclusdo. Como resultado, o
relato aponta que a inclusdo escolar, quando ndo acompanhada de suporte institucional e intersetorial
adequado, pode gerar sofrimento tanto para estudantes quanto para profissionais, reforcando a
necessidade de investimentos estruturais, formagdo continuada e fortalecimento das redes de apoio
para que a inclusdo se concretize para além do plano normativo
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INTRODUCAO

A discussdo acerca da inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia tem ganhado
centralidade nas politicas publicas educacionais, especialmente a partir da ampliacdo do
acesso a escola regular e da consolidacdo de marcos legais que defendem a educacdo como
direito universal. No entanto, a efetivacdo da inclusdo no cotidiano escolar ainda apresenta
limites significativos, principalmente quando as instituicdes ndo dispdem de estrutura fisica

adequada, recursos humanos suficientes e formacdo especifica para lidar com as demandas
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que emergem no processo educativo. Nesse cendrio, a inclusdo tende a ocorrer de forma
normativa, sem que as condi¢Oes materiais necessarias sejam garantidas, o que pode gerar
sobrecarga para professores e sofrimento para os proprios estudantes.

E nesse contexto que se insere a atuacdo do assistente social, especialmente a partir de
sua dimensdo socioeducativa, que possibilita a problematizacdo da realidade institucional e a
mediacdo entre as diferentes politicas publicas. A pratica profissional do Servico Social, ao se
articular com a politica de educacdo, pode contribuir para a reflexdo critica acerca das
condi¢cOes concretas em que a inclusdo escolar vem sendo realizada, evidenciando as
contradi¢des’ existentes entre o que é previsto nas normativas e o que se materializa na prética

cotidiana.

O presente trabalho tem como objetivo apresentar um relato de experiéncia a partir da
realizacdo de uma capacitacdo em uma escola municipal do municipio de Caxias do Sul,
voltada a orientacdo de professores sobre o manejo de estudantes com multiplas deficiéncias.
A demanda surgiu diante das dificuldades enfrentadas pela equipe escolar no processo de
inclusdo desses alunos, especialmente no que se refere a organizacdo da sala de aula, aos
cuidados necessarios durante o periodo escolar e as estratégias para lidar com situagdes de

desorganizacao emocional e limitacGes motoras.

A partir dessa experiéncia, busca-se refletir sobre os desafios concretos da inclusao
escolar, considerando os limites estruturais da instituicdo, a auséncia de recursos humanos
adequados, a responsabilizacdo individual dos professores e a fragilidade na articulagcdo entre
as politicas de educacdo, assisténcia social e saide. Dessa forma, o relato pretende contribuir
para a analise critica da inclusdo escolar, compreendendo-a como um processo que exige
condi¢Ges materiais, suporte institucional e articulacdo intersetorial para que se efetive para

além do plano normativo.

METODOLOGIA

O presente trabalho caracteriza-se como um relato de experiéncia, fundamentado na

sistematizacdo da pratica profissional do Servico Social em uma acdo de capacitacdo realizada

’A contradicdo é destruidora, mas também criadora, j4 que se obriga a superacdo, pois a contradicio é
intoleravel. Os contrarios em luta e movimento buscam a superagdo da contradi¢do, superando-se a si préprios.
Na superacdo, a solucdo da contradicdo aparece enriquecida e reconquistada em nova unidade de nivel superior.
Cada coisa é uma totalidade de movimentos e de momentos e elementos provenientes de suas relacdes, de sua
génese e de sua abertura. (CURY, 1985, p. 30).



junto a professores de uma escola municipal. A experiéncia analisada decorre da atuagao
profissional em um servico vinculado a politica de assisténcia social, que atende usuarios com
multiplas deficiéncias e que dispde da possibilidade de desenvolver orientacées e capacitacdes
para diferentes instituicoes.

A andlise da experiéncia foi realizada a partir da perspectiva do materialismo
histérico-dialético®, compreendendo a realidade social como dindmica, contraditéria e
historicamente determinada. Essa abordagem permite ultrapassar a analise imediata dos fatos,
buscando compreender as mediacdes que atravessam o processo de inclusdo escolar, bem
como os condicionantes institucionais, politicos e sociais que interferem na efetivacao das

praticas inclusivas.

A sistematizacdo da experiéncia ocorreu a partir das observagoes realizadas durante a
capacitacdo, dos questionamentos apresentados pelos professores e das reflexdes construidas a
partir da pratica profissional. Ndo se trata, portanto, de uma coleta de dados estruturada, mas
de uma analise qualitativa da realidade vivenciada, considerando as expressoes concretas das
dificuldades enfrentadas pela escola no processo de inclusdao de estudantes com muiltiplas

deficiéncias.

A andlise dos elementos observados foi realizada a partir de uma perspectiva critica da
realidade, buscando identificar as contradi¢Oes presentes entre a proposta de inclusdao escolar
e as condigOes concretas de sua efetivacdo. Foram considerados aspectos como a estrutura
fisica da escola, a auséncia de recursos humanos de apoio, a organizacdo da sala de aula, as
demandas apresentadas pelos estudantes e a sobrecarga atribuida aos professores. Também foi
considerada a fragilidade da articulacdo entre as politicas publicas, especialmente entre
educacdo, assisténcia social e saide, compreendendo que a inclusdao escolar exige acdes
intersetoriais para que se desenvolvam estratégias efetivas de atendimento as necessidades dos

estudantes.

Dessa forma, a metodologia adotada possibilita ndo apenas a descricdo da experiéncia,
mas sua analise critica, articulando a pratica profissional com o referencial teérico adotado e

com a compreensao da realidade social em sua totalidade.

*Uma tese do marxismo, segundo a qual o modo de producdo da vida material condiciona o conjunto da vida
social, politica e espiritual. E um método de compreensio e anélise da histéria, das lutas e das evolucdes
economicas e politicas. Marx parte da ideia de que em toda a histéria 0 homem nédo é uma imanéncia tinica: na
idade antiga ou ele era escravo ou cidaddo; na idade média era servo ou senhor; na idade moderna é proletario ou
patrdo, ou seja, ou ele detém os meios de producdo ou vende sua forca de trabalho. (ALVES, 2010, p. 3).



REFERENCIAL TEORICO

A andlise da experiéncia apresentada fundamenta-se na perspectiva do materialismo
histérico-dialético, que compreende a realidade social como resultado das relacdes historicas
e sociais construidas coletivamente. Nessa perspectiva, os processos educativos nao sao
neutros, mas atravessados por contradicdes, interesses e condicoes materiais que influenciam
sua organizacdo e desenvolvimento. Assim, a inclusdo escolar deve ser compreendida para
além das normativas legais, considerando as condi¢cdes concretas em que se materializa no
cotidiano das instituicoes.

Para Marx, os individuos ndo existem a margem da sociedade, sendo constituidos nas
relacdes sociais estabelecidas historicamente. Dessa forma, as praticas educativas e
institucionais também sdo determinadas pelas condi¢des materiais existentes, o que implica
compreender que a inclusdao escolar depende ndao apenas de intencdes pedagogicas, mas de
condicOes objetivas que garantam sua efetivacao. Quando tais condi¢cdes ndo estdo presentes,
a inclusao tende a ocorrer de forma limitada, reproduzindo desigualdades e dificuldades no

processo educativo.

Freire (2011) também contribui para essa reflexdao ao compreender a educacdo como
pratica social e como processo dialégico, que exige a leitura critica da realidade. Para o autor,
a pratica educativa deve estar articulada a praxis, entendida como agao e reflexdao sobre o
mundo para transforma-lo. Nesse sentido, a inclusdo escolar ndo pode ser compreendida
apenas como insercao fisica do estudante na sala de aula, mas como processo que exige
condicOes para participacgdo efetiva, respeitando as necessidades e especificidades dos sujeitos

envolvidos.

No ambito do Servico Social, [amamoto (1982) destaca a dimensdo socioeducativa
da pratica profissional, que se materializa na producdo de reflexdes criticas e na mediacao
entre usuarios, institui¢des e politicas publicas. A atuacdo do assistente social, nesse contexto,
contribui para problematizar as demandas institucionais e evidenciar as contradi¢cOes presentes
nas politicas sociais, possibilitando a construcdo de estratégias coletivas de enfrentamento das

dificuldades identificadas.

A partir dessas contribuicdes tedricas, a inclusdao escolar é compreendida como um
processo que exige articulacao entre politicas publicas, condicdes materiais adequadas e

formacdo dos profissionais envolvidos. Quando esses elementos ndo estdo presentes, a



inclusdo tende a ocorrer de forma fragilizada, produzindo tensdes no cotidiano escolar e
dificultando o processo de ensino e aprendizagem. Dessa forma, o relato de experiéncia
apresentado busca analisar essas contradicOes, evidenciando os limites e possibilidades da

inclusdo escolar a partir da pratica profissional do Servico Social.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A experiéncia de capacitacdo realizada na escola municipal evidenciou que, embora
haja a intencdo institucional de promover a inclusdo de estudantes com multiplas deficiéncias,
as condicOes concretas para sua efetivacdo mostram-se limitadas. Durante as orientacOes, 0s
professores trouxeram questionamentos relacionados ao manejo cotidiano dos estudantes,
especialmente no que se refere a locomocgdo, comunicagdo, alimentagdo, organizacdo
emocional e participacdo nas atividades pedagogicas. Tais demandas demonstraram que a
inclusdo ndo se restringe ao acesso fisico a escola, mas envolve um conjunto de necessidades
que exigem suporte continuo e condic¢Oes estruturais adequadas.

Observou-se que a escola ndo dispunha de adaptacdes fisicas suficientes, tampouco de
recursos humanos de apoio que possibilitassem um acompanhamento mais individualizado
dos estudantes com multiplas deficiéncias. Nesse contexto, as demandas relacionadas ao
cuidado, a mediacdao e ao acompanhamento dos alunos recaiam diretamente sobre os
professores, que, além da funcdo pedagdgica, precisavam assumir responsabilidades
relacionadas a assisténcia, a regulacdo emocional e a organizacdo da rotina desses estudantes.
A presenca de turmas numerosas, com mais de trinta alunos, intensificava ainda mais essas

dificuldades, tornando o processo de ensino e aprendizagem mais complexo.

A partir da andlise da experiéncia, foi possivel identificar que o formato tradicional das
aulas, organizado de forma padronizada, ndo comportava as necessidades especificas de
alguns estudantes com deficiéncia. Essa realidade acabava por gerar dificuldades tanto para os
alunos que necessitavam de maior suporte quanto para os demais estudantes, que também
tinham seu processo de aprendizagem impactado pela necessidade constante de reorganizagao
da dinamica da sala de aula. Nesse sentido, a inclusdao, quando realizada sem as condi¢Oes

necessarias, mostrava-se limitada e, por vezes, geradora de tensao no cotidiano escolar.

Outro elemento evidenciado refere-se a responsabilizacdo atribuida aos professores
diante das dificuldades encontradas. Observou-se que, frequentemente, a expectativa

institucional recaia sobre o docente, como se a adequacao das praticas e o sucesso da inclusao



dependessem exclusivamente de sua atuagdo individual. Tal situacdo desconsidera os limites
estruturais existentes e transfere para o professor a responsabilidade por problemas que
decorrem da auséncia de suporte institucional, da falta de recursos humanos e da insuficiente

articulagdo entre politicas publicas.

Além disso, verificou-se fragilidade na articulacdo entre as politicas de educacao,
assisténcia social e saide, que se mostram fundamentais para o acompanhamento dos
estudantes com multiplas deficiéncias. A auséncia de estratégias intersetoriais dificultava a
construcdo de intervencdes mais efetivas, restringindo as agoes a iniciativa isolada da escola e
dos profissionais que nela atuam. Essa fragmentacdo das politicas publicas contribui para que
a inclusdo ocorra de forma parcial, sem garantir o suporte necessario aos estudantes e aos

profissionais envolvidos.

A partir da perspectiva do materialismo historico-dialético, compreende-se que tais
dificuldades ndo se configuram como situacdes isoladas, mas como expressdes das
contradicOes presentes nas politicas sociais e nas condi¢des materiais em que se organiza o
trabalho educativo. A inclusdo escolar, embora prevista normativamente, encontra limites
concretos quando ndo ha investimento estrutural, formagdo continuada e articulacdo entre as
diferentes politicas publicas. Assim, a experiéncia analisada evidencia a distancia entre o

discurso inclusivo e as condigdes reais de sua implementagao.

CONCLUSOES

O relato de experiéncia apresentado permitiu refletir sobre os desafios concretos da
inclusdo escolar de estudantes com multiplas deficiéncias, evidenciando que a estrutura atual
das instituicoes de ensino, em muitos contextos, ndo se adequa a um processo efetivo de
inclusdao. Embora exista o reconhecimento da importancia de garantir o acesso desses
estudantes a escola regular, a auséncia de condi¢0es materiais, recursos humanos e articulagao
intersetorial compromete a efetivagdo dessa proposta.

Observou-se que a inclusdao, quando realizada sem suporte adequado, pode gerar
prejuizos ndo apenas aos estudantes com deficiéncia, que nem sempre tém suas necessidades
atendidas, mas também aos demais alunos, que tém o andamento das atividades impactado
pelas dificuldades estruturais da sala de aula. Soma-se a isso a sobrecarga atribuida aos
professores, que passam a assumir multiplas funcoes para além do processo pedagégico, sem

0 apoio necessario para lidar com as demandas apresentadas.



Nesse contexto, destaca-se que os docentes acabam sendo frequentemente
responsabilizados pelas dificuldades relacionadas a inclusdo, mesmo quando estas decorrem
de problemas estruturais, como turmas numerosas, auséncia de profissionais de apoio, falta de
formacdo especifica e inadequacdes fisicas. Essa responsabilizacao individual desconsidera
que a inclusdao escolar depende de condigcOes coletivas e institucionais, e ndo apenas do

esforco isolado do professor.

A experiéncia também evidenciou a necessidade de maior articulagao entre as politicas
publicas de educacao, assisténcia social e saide, compreendendo que a inclusdao de estudantes
com multiplas deficiéncias exige acompanhamento continuo e estratégias intersetoriais. Sem
essa articulacdo, a escola tende a enfrentar isoladamente demandas que extrapolam sua

capacidade de intervencao.

Dessa forma, conclui-se que a inclusdo escolar, para se efetivar de maneira concreta,
exige investimentos estruturais, ampliacdo de recursos humanos, formacao continuada dos
profissionais e fortalecimento das redes intersetoriais. Caso contrario, corre-se o risco de
manter uma inclusdo apenas formal, que garante o acesso, mas ndo assegura condigoes reais
de participacdo e aprendizagem. O relato apresentado, portanto, reforca a necessidade de
problematizar a forma como a inclusdo vem sendo implementada, destacando que sua
efetivacdo depende de mudancas estruturais que possibilitem atender as necessidades dos
estudantes, preservar o processo de aprendizagem da turma e evitar a sobrecarga dos

professores.
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