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RESUMO

O desenvolvimento infantil envolve dimensdes cognitiva, motora, afetiva e social, nas quais as
frustracdes constituem elemento essencial na formacdo do controle emocional, da empatia e da
resiliéncia. O objetivo deste estudo é analisar a importancia pedagogica da frustracdo na educacao
infantil e compreender como situacdes vivenciadas no cotidiano podem favorecer a construcdo da
resiliéncia. A fundamentacdo teérica apoia-se em Goleman (2012), que descreve o papel da cingular
anterior e o cortex pré-frontal na regulacdo de impulsos e emocdes, e em Vygotsky (1991) que destaca
a importancia das interagOes sociais na internalizacdo de fungbes psicoldgicas superiores. A
metodologia consistiu na observacdo, documentacdo e reflexdo realizada no ambito do Estagio
Curricular Supervisionado: Educacdo Infantil I, no qual foi desenvolvida a atividade “confeccdo de
Avido e Barco de Papel” - alinhada a BNCC (2018). A proposta envolveu observacdo, dobraduras e
brincadeiras ao ar livre, permitindo que as criancas exploraram os meios de transporte considerando as
limitagcOes do papel em contato com a agua. Os resultados mostram que a insisténcia de uma crianca
em deixar o barquinho na agua, seguida da frustracdo e choro pela perda, possibilitou a mediacdo da
professora para acolhimento emocional e explicacdo da relacdo de causa e efeito. As criancas
exercitam autorregulacao ao lidar com limites, negocia¢Ges e consequéncias, construindo bases para a
inteligéncia emocional. A amigdala cerebral impulsiona reagoes instintivas, reguladas pelo cértex pré-
frontal - ainda em desenvolvimento na infancia - o que explica respostas emocionais intensas.
Abordagens como de Reggio Emilia, provocam para que sejam construidas solugdes coletivas por
meio do didlogo e da negociacdo. Conclui-se que as frustracdes mediadas adequadamente favorecem a
construcdo da tolerdncia a “ndo”, da persisténcia e da empatia, transformando desconfortos em
aprendizagens. Professores, como guias emocionais, contribuem com este processo ao estabelecer
rotinas previsiveis e ao promover escuta ativa, fortalecendo resiliéncia e intera¢des saudaveis.
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INTRODUCAO

A educacdo infantil constitui-se como etapa fundamental para o desenvolvimento
integral da crianga, contemplando dimensdes cognitivas, motoras, afetivas e sociais. Nesse
contexto, as experiéncias vivenciadas no cotidiano escolar assumem um papel significativo na
construcdo das primeiras aprendizagens emocionais, especialmente no que se refere a
capacidade de lidar com frustracoes, limites e desafios. Ainda que muita das vezes a
frustracao seja compreendida negativamente, ela é parte fundamental no processo de
amadurecimento infantil e contribui significativamente com o desenvolvimento da
autorregulacao, da empatia e da autonomia.

Na escola, as situagcdes que se opdem aos desejos da crianca sdao constantes e exigem
sensibilidade do professor. A maneira com que os adultos lidam com essas situagdes podem
transformar um momento dificil em grandes oportunidades de aprendizagem. Quando se
compreende o valor pedagégico da frustracdo passa-se a compreender sua importancia no
processo de desenvolvimento socioemocional infantil.

Diante disto, este artigo visa analisar o valor pedagoégico da frustragdo na Educagdo
Infantil, a partir de um relato de experiéncia vivenciado durante o Estdgio Curricular
Supervisionado: Educacdo Infantil I. Busca-se aqui refletir sobre como a mediacdo docente
pode favorecer a construcdo da resiliéncia, tolerancia ao ndo, persisténcia e empatia,

transformando situacdes de frustracao em possibilidades de aprendizagem.

METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de relato de experiéncia de natureza qualitativa e descritiva,
focado em uma situacao do cotidiano da educagdo infantil. A andlise parte de uma observacao
decorrente de uma das propostas realizadas no Estagio Curricular Supervisionado: Educacao
Infantil I, realizado como parte integrante da formacgdo académica no curso de Pedagogia da
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), do campus Cerro Largo.

A proposta foi realizada na Escola Municipal de Educacdo Infantil Pingo de Gente,

localizada em Candido God6i/RS, com a turma do Maternal 1, com criancas na faixa etéaria de
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2 a 3 anos. Dentre as observagdes e interacOes realizadas destaca-se aqui a atividade -

Confeccdo do Avido e Barco de Papel - a qual teve como objetivos:

vivenciar com desafios e brincadeiras com o corpo, desenvolvendo no¢des de bem-estar e
autoconfianca; Desenvolver progressivamente as habilidades manuais, adquirindo controle
para desenhar, pintar, rasgar, folhear, entre outros. Brincar ao ar livre, em contato com
elementos naturais, diariamente, e por um tempo significativo (BRASIL, 2018).

Na atividade, as criancas exploraram os meios de transporte, pela observacao,
confeccdo e experimentacdo com dobraduras simples. No primeiro momento, os alunos
visualizaram imagens e brinquedos de avides e barcos e foram convidados a participar de uma
conversa sobre suas caracteristicas. Na sequéncia, participaram da confeccdao dos brinquedos,
acompanhando as dobras realizadas pela professora e colaborando para vincar e decorar os
modelos com giz de cera. Com os barcos e avides confeccionados, chegou a hora de brincar
com suas produgdes. Avides para voar e barcos para navegar.

No momento da experiéncia com os barquinhos, a professora explicou para as criangas
que o papel, ao entrar em contato com a dgua, teria um tempo limitado de duracdo, podendo
rasgar ou afundar se ficasse por muito tempo em contato com a dgua. Todos puderam colocar
seu barquinho na agua e mesmo com a explicacdo, uma das criancas nao seguiu a orientacdo e
insistiu em deixar seu barco na agua. Como o esperado e anteriormente explicado pela
professora, o barquinho acabou afundando e se desmanchando, com isso o aluno ficou muito
frustrado, chorou e ndo conseguiu aceitar a perda do brinquedo que havia confeccionado.

A andlise dos dados ocorreu de forma interpretativa, articulando as observacoes
registradas no diario de campo com os referenciais tedricos que fundamentam o
desenvolvimento socioemocional infantil. No processo de andlise foram consideradas: a
manifestacdo da frustracdo, os processos de autorregulacio emocional e a mediacao
pedagoégica. A abordagem qualitativa foi escolhida pela busca da compreensdao dos
significados das experiéncias vivenciadas no contexto escolar, em especial ao que se refere as
emocoes e as interacOes estabelecidas entre crianca e professor.

Cabe destacar que as identidades das criangas envolvidas foram preservadas, de forma
a respeitar os principios éticos da pesquisa. A discussdo teérica fundamenta-se nas
contribui¢des de Daniel Goleman acerca da inteligéncia emocional, de Lev Vygotsky sobre
mediagdo e a internalizacdo das fungdes psicolégicas superiores, bem como nos principios da

abordagem de Reggio Emilia, que valoriza a escuta e o protagonismo infantil.

REFERENCIAL TEORICO
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O processo do desenvolvimento da etapa infantil é complexo, envolve as dimensoes
cognitiva, motora, afetiva e social da crianga. Nesse sentido, as frustracoes fazem parte desse
processo, pois permitem que a crianca desenvolva a capacidade de lidar com situacdes em que
seus desejos ndo sdo atendidos. Essas experiéncias colaboram para a construcdao das funcgoes
de controle, empatia e resiliéncia da crianga, considerando a importancia destas caracteristicas
para a formacdo da inteligéncia emocional do ser humano.

Conforme Goleman (2012, p.19) “a cingular anterior é uma area que gerencia o
controle dos impulsos, a capacidade de lidar com nossas emocgdes, particularmente emocoes
aflitivas e sentimentos fortes”. Essa area do cérebro tem a fungdo de controlar as emocdes,
que incluem a frustracao, essa tarefa nao é natural, precisa ser desenvolvida de forma gradual
a medida que as conexdes cerebrais se fortalecem. Essa compreensdo corrobora com o
trabalho do educador infantil, pois esses agentes educacionais passam a perceber que as
reacOes das criangas diante de episddios que contrariam suas vontades fazem parte do seu
desenvolvimento e refletem sua imaturidade cerebral.

Nesse sentido, compreende-se que o controle emocional esta relacionado a capacidade
do cérebro de regular seus impulsos a partir do dialogo entre diferentes areas, sendo que “a
autorregulacdao da emocao e dos impulsos depende grandemente da interacdo entre o cértex
pré-frontal [...] e os centros emocionais no mesencéfalo” (GOLEMAN, 2012, p. 16). O que
significa que nessa perspectiva, observa-se que a crianga passa a treinar sua autorregulacao, e
aos poucos desenvolve habilidades como esperar sua vez, negociacdes e a compreensao de
causa e efeito a partir de suas acoes.

As vivéncias experienciadas na infancia sdao a base para a continuidade de sua vida.
Nesse sentido, a forma com que aprendem a resolver situacGes dificeis vai acompanha-la
durante sua trajetéria de vida. Como aponta o autor, “todas as capacidades de inteligéncia
emocional se desenvolvem no curriculo da vida, a partir da infancia” (GOLEMAN, 2012, p.
14), ou seja, na educacao infantil, o ambiente escolar oferece inimeras oportunidades para
que as criangas desenvolvam essa capacidade de autorregulacdo; Assim, a forma com que os
profissionais intervém nesses momentos pode transformar a frustracdo em aprendizados.

Como escreve Vygotsky, ao caracterizar o desenvolvimento das fungdes psicologicas

superiores,

o aprendizado desperta vdarios processos internos de desenvolvimento, que sdo
capazes de operar somente quando a crianga interage com pessoas em seu ambiente e
quando em operacdao com seus companheiros. Uma vez internalizados, esses
processos tornam-se parte das aquisicoes do desenvolvimento independente da
crianga (1991, p. 60).
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Conforme a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), espera-se que na educagao

infantil sejam oportunizados momentos para

ampliar o universo de experiéncias, conhecimentos e habilidades dessas criancas,
diversificando e consolidando novas aprendizagens, atuando de maneira
complementar a educagdo familiar — especialmente quando se trata da educacdo dos
bebés e das criancas bem pequenas, que envolve aprendizagens muito préximas aos
dois contextos (familiar e escolar), como a socializagao, a autonomia e a comunicagao
(2018).

Nesse sentido, as situacdes que geram frustracdo com intervencdes acolhedoras,
garantem a oportunidade de aprendizagem emocional, o que fortalece a autonomia e a
capacidade de lidar com situacdes dificeis.

Como na proposta de Reggio Emilio, exposta na obra “As Cem Linguagens da
Crianga”, é coerente a construcao coletiva das solucoes, onde a crianga participa ativamente
na solucdo de seus conflitos, apontando possibilidades, expressando suas ideias, escutando o
outro num sistema colaborativo com dialogo e negociacdao como formas de aprendizagem.
Dessa forma, o professor deve garantir ambientes que permitam o desenvolvimento dessas

habilidades, isso inclui rotinas previsiveis, escuta ativa e oportunidades de expressao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No momento da experiéncia com os barquinhos, a professora explicou para as criancas
que o papel, ao entrar em contato com a agua, teria um tempo limitado de duracao, podendo
rasgar ou afundar se ficasse por muito tempo em contato com a agua. Todos puderam colocar
seu barquinho na dgua e mesmo com a explicacdo, uma das criancas nao seguiu a orientagdo e
insistiu em deixar seu barco na dgua. Como o esperado, o barquinho acabou afundando e se
desmanchando, com isso o aluno ficou muito frustrado, chorou e ndo conseguiu aceitar a
perda do brinquedo que havia confeccionado.

Nesta situacdo ficou clara a necessidade de intervencdao de algum dos adultos
presentes. Logo que se iniciou a conversa com a crianga, foi necessario acolher seus
sentimentos e retomar a explicacdo sobre o que acontece com o papel em contato com a agua.
Assim, o aluno foi provocado a rever seu posicionamento ao ndo ter seguido a orientagao
dada inicialmente. Sua acdo teve uma consequéncia desagradavel, que gerou sua frustragdo. A
partir de situacdes como a descrita anteriormente, passamos a compreender a importancia das
experiéncias de frustracdo no contexto educativo, por mais que gere desconforto para a

crianga, sdo fundamentais para o desenvolvimento emocional. A mediacdo é acolhedora, pois

oportuniza a construcao de estratégias para lidar com perdas, limites e imprevistos.
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A reacgdo intensa da crianca diante da perda do barquinho evidencia a dificuldade
inicial de lidar com a frustracdo, caracteristica do processo de desenvolvimento infantil. A
insisténcia em manter o barco na agua, mesmo apoOs a orientacdo demonstra ndo apenas
curiosidade e experimentacdo, mas também a limitagdo na antecipacdo das consequéncias de
suas acoes. Assim, a frustracdo surge como uma experiéncia concreta de aprendizagem, pois
permite a crianga vivenciar a relacdo entre acdo e reagao, mesmo acompanhada de
desconforto emocional.

O acolhimento e retomada da explicacdo sobre o que aconteceu, por parte da
professora, mostrou-se parte importante no processo de significacdo dessa experiéncia. Nao
se trata de correcdo e punicdo, mas de ajudar a crianca a nomear seus sentimentos e
compreender o que vivenciou. Dessa forma, contribuimos para a construcao da
autorregulacdo, pois a crianca percebe que suas emoc¢Oes podem ser compreendidas e
nomeadas. Ou seja, a mediacdo pode transformar um momento de perda e dificuldade em
oportunidade de desenvolvimento emocional.

Além disso, essas situacoes mediadas com sensibilidade fortalecem o desenvolvimento
da autonomia infantil. A compreensao das relacdes de causa e consequéncia, colaboram com a
capacidade de tolerar frustragdes e de encontrar solugcdes conscientes diante dos desafios.
Assim, a experiéncia aqui analisada demonstra que a frustracdo ndo deve ser considerada um
obstaculo, mas uma possibilidade de aprendizagem presente diariamente no cotidiano da

Educacdo Infantil, principalmente quando mediada de forma acolhedora e intencional.

CONSIDERACOES FINAIS

A andlise da experiéncia vivenciada demonstra que a frustracao, quando mediada de
forma acolhedora e intencional, constitui-se como elemento formativo no processo de
desenvolvimento infantil. O episédio observado demonstrou que, mesmo com a resisténcia e
choro da crianca, a intervencdo da professora com sensibilidade e acolhimento possibilitou a
construcao de significados sobre a relacdo entre causa e consequéncia.

Nesse sentido, observa-se que o papel do professor de Educacdo Infantil vai além da
organizacdo de propostas pedagogicas, mas envolve também a mediacdo das experiéncias
emocionais do cotidiano. Ao acolher sentimentos, nomear emog¢des e promover reflexdes

sobre as vivéncias, o educador contribui para o fortalecimento da autorregulacdao, da

autonomia e da capacidade de enfrentar desafios.
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Dessa forma, compreende-se que a frustracdo é parte importante do processo de
desenvolvimento infantil e ndo deve ser ignorada. No ambito escolar da Educagdo Infantil,
deve ser observada e permitir intervencoes que auxiliem as criancas a compreender o que
sentem e como reagir. A integracdo entre praticas pedagogicas acolhedoras e a frustracdo
oportunizam aprendizagens significativas e reforcam o compromisso desta etapa escolar com
o desenvolvimento integral das criancas. Assim, a mediacdo adequada das frustracGes
contribui ndo apenas para a autorregulacdo emocional, mas também para a construcao da
resiliéncia infantil, fortalecendo a tolerancia ao “ndo”, a persisténcia diante de dificuldades e a

empatia nas relagoes.
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