A INTERFACE ENTRE O OFICIO DA SOCIOLOGIA E OS EFEITOS - il
DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NA SOCIEDADE e

Washington Luiz Pedrosa da Silva Junior?
Karina Nayara Rego Portal?
Andre Gama Barro®

INTRODUCAO

A todo 0 momento surgem novos aparatos tecnoldgicos que abarcam diferentes vieses
de nossa sociedade que acarretam profundas transformagdes na forma pela qual nos
relacionamos e transformam nosso modo de vida. Por conseguinte, evidencia-se conviccoes,
principios e comportamentos dos individuos nas suas agdes em sociedade.

Nessa Otica, temos como objetivo analisar a relacdo das técnicas e habilidades
socioldgicas com os efeitos da tecnologia digitais na sociedade. O processo metodolégico que
norteou estd investigacdo € o bibliografico, por caracterizar-se a vista de analises
investigativas de materiais ja elaborados construidos a partir de artigos cientificos. Desse
modo, buscamos respostas a seguinte questdo: qual a relagdo entre o oficio da sociologia e 0s
efeitos das tecnologias digitais na sociedade?

Nessa perspectiva, evidenciamos aspectos culturais e sociais, por se transfigurarem
eminentemente conforme o surgimento de novas formas de sociabilidade, a vista de
tecnologias digitais que caracterizam o modo como buscamos e geramos informacdo. Essa
concep¢do € apontada por Nascimento (2016, p. 216), como uma investigacdo sobre 0s
fendmenos que entrelacam as tecnologias da informacgdo e comunicacdo que € analisada de
maneira superficial, sobretudo, no préprio labor das ciéncias sociais.

Assim evidenciamos 0 anseio por respostas a efeitos das tecnologias acerca da
sociedade é impreterivel uma teoria consistente quanto ao funcionamento social
(MACKENZIE, WAIJCMAN, 1985, p. 6). Porém, ha de nos perguntarmos sobre essa teoria, é

imprescindivel para quem? pois, presumimos uma ciéncia social que viabilize um controle

democratico, evite julgamentos morais e ofereca o lugar do método na contemporaneidade
(BENAKOUCHE, 1999, p. 23).
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Por conseguinte, Lorenzetti et al. (2012, p. 433), houve um tempo de corrida ' ‘

desenfreada pelo desenvolvimento de tecnologias para destruicdo, em meados do século XX,
tempo das guerras mundiais. A percurso tecnolégico veio contribuindo para desigualdades
sociais que nos levou a nogdo de trés mundos o desenvolvido, aquele em desenvolvimento e o
subdesenvolvido, com evidéncias de concessao critica de modelo vigente. Mas também, de
forma paradoxal o desenvolvimento tecnologico vem contribuindo para o melhoramento das
vidas das pessoas, principalmente neste periodo pds pandémico, no qual o avanco da ciéncia e
das pesquisas contribuiram significativamente para salvar vidas. A cria¢do da vacina contra o
virus da Covid-19 demonstra o quanto esse desenvolvimento tecnoldgico favoreceu a
sociedade, por intermédio da imunizacdo que colaborou para reducdo do adoecimento e

subsidiou o controle da doenca em todo o mundo.
METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

Este estudo parte de uma abordagem bibliografica, que se constréi a partir de analises
de livros e artigos cientificos, assim sendo, configura-se como estudo exploratério que se
propdem investigar diferentes posicionamentos acerca de um problema, permite ao
pesquisador amplitudes de analises a uma diversidade de fenbmenos. Nesse viés, é essencial
para com estudos historicos, nos permite conhecer fatos passados através de investigacoes
histdricas acerca do cotejamento das condi¢cdes de fornecimento das fontes de informacdes
com a finalidade de evitar a ampliacdo de erros (GIL, 2002, p. 45). Nessa perspectiva

Prodanov e Freitas (2013), apontam que a pesquisa bibliografica é:

[...] elaborada a partir de material ja publicado, constituido principalmente de: livros,
revistas, publicacdes em periddicos e artigos cientificos, jornais, boletins,
monografias, dissertacdes, teses, material cartografico, internet, com o objetivo de
colocar o pesquisador em contato direto com todo material j& escrito sobre o assunto
da pesquisa. Na pesquisa bibliografica, é importante que o pesquisador verifique a
veracidade dos dados obtidos, observando as possiveis incoeréncias ou contradigdes
que as obras possam apresentar (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 54).

A revisdo literaria nos possibilita aprendizado sobre uma area especifica, dispdes de
facilidades para investigacdo de métodos e técnicas, bem como “oferece subsidios para a
redagdo da introdugdo e revisdo da literatura e redacdo da discussdo do trabalho cientifico”
(PIZZANI et al., 2012, p. 54). Nesse sentido, a pesquisa bibliografica é uma das formas de
iniciar um estudo na busca por semelhanca e diferencas entre os artigos que estdo sobre

analises investigativas, compilados em meios eletrbnicos e caracterizam avangos
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significativos para pesquisadores, democratiza 0 acesso e proporciona atualizacdo de ' ‘

conhecimento sobre determinado topico, nos ajudando em estudos significativamente
(SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010, p. 103).
Assim sendo, a pesquisa cientificaé uma acao investigativa que possui a finalidade de

elucidar, argumentar ou examinar estudos de fendmenos, dentre suas modalidades, ha a
pesquisa bibliografica que dispbem de fontes para construcdo da base tedrica de uma
investigacdo cientifica (SOUSA; OLIVEIRA; ALVES, 2021, p. 67). Para Macedo (1994, p.
13) é o inicio de um processo em qualquer tipo de pesquisa que tem o rigor de ciéncia, e
possui a finalidade de analisar a literatura existente e ndo ser excessivo o tema de estudo ou
experimentacao.

Nessa perspectiva, Gil (2002, p. 17) aponta que a pesquisa € solicitada quando nédo se
apresenta informacdes necessarias para responder o problema ou quando as informacdes se
encontram em estado ndo ordenado, inadequado relacionado ao problema. Observamos a
relevancia da pesquisa, como afirma o autor ao refletir o periodo de pandemia quando no ano
de 2020 até meados de 2021, com altas taxas de mortalidade, a sociedade cobrava dos
cientistas respostas positivas para o controle do virus Sars Cov 2 no intuito de solucionar a
problematica de salde publica, na qual os estudos, experimentos e em especial, 0 avango das

tecnologias foram fundamentais para a minimizar a situacao.

DESENVOLVIMENTO/REFERENCIAL TEORICO

Assim como o ser humano precisa da salde para viver tornou-se visivel o quando a
educacdo também é essencial a vida pois é por meio dela que ocorre a ampliacdo de métodos
gue nos levam a um desenvolvimento fisico intelectual e moral. A educac¢éo ocupa um espago
complexo e diversificado vulneravel, sua expansao interliga-se ao manuseio das tecnologias
digitais que se valem de diferentes conjunturas para que ocorra sua expansdo. Nesse sentido,

sdo evidenciadas as implicagdes na restruturacdo de nossa sociedade que reflete nas ciéncias e

possibilita a reformulacdo das disciplinas, como nos circunstanciados termos da sociologia
(AFONSO, 2021, p. 2).

As tecnologias estdo presentes em diferentes ambientes sociais, hd uma difusdo viral.
Assim sendo, nao é dificil percebemos que a funcionalidade de processos socias em algum
momentos depende de determinada ferramenta tecnoldgica, em consequéncia podemos
observar as alterac@es profundas na cultura, em instituicdes e nas inter-relacdes pessoais que

em conformidade a uma dependéncia tecnologica digital generalizada, apresenta seus
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impactos frente ao modo pelo qual se faz ciéncia, dessa modo, reverbera diretamente na ',

disciplina da sociologia e na construcdo de um socidlogo no que cerne ao uso das ferramentas
tecnologicas digitais no construto social (NASCIMENTO, 2016, p. 218).

Nesse sentido, a revolucdo digital descreve mudangas sociais que abrange um nivel
cada vez maior de interconectividade e de intercdmbio global. (BECK, 2017, p. 184-185). A
sociologia digital transcende uma simples analise, evidencia questdes que versdo sobre o foco
e 0 modo de pesquisa de teorizacdo sociologica adequados para a investigacdo e analises de
determinados dados. Os sociélogos que escrevem sobre processos tecnoldgicos digitais sdo
fundamentadores tedricos e metodoldgicos que discutem o futuro da sociologia de modo que a
disciplina permaneca intensa e impulsione o desenvolvimento e transformacdes sociais
(LUPTON, 2015, p. 190).

As tecnologias se fazem presentes na organizacdo das praticas sociais, a expressao
“novas tecnologias” se traduz pela inseguranga que acompanha a emergéncia, sobre tudo da
informatizagdo, em contrapartida multiplicou-se analises sobre os “impactos sociais” frente a
insercdo tecnoldgica (BENAKOUCHE, 1999, p. 2). O processo de construcdo do uso das
tecnologias é central nas disputas sociotécnicas, existem linhas de pesquisar direcionadas a
investigacdo para compreensédo de interfaces do conhecimento tedrico, experimental, pessoal
e cultural num viés de praticas que apresenta novos campos de investigagdo na busca de
desdobramentos conceituais, complementares a problema e respostas que evidenciem relacdes
do conhecimento teorico/experimental (PREMEBIDA; NEVES; ALMEIDA, 2011, p. 31).

A disseminacdo global tenoldgica de dados através do uso de redes sociais
consequentemente fomenta a criagdo de um novo campo interdisciplinar de estudos, grandes
corporacdes financeiras dispéem de uma gama de informagGes de dados advindos de nossas
interacbes sociais que apontam para interesses diversos, dificeis de serem tabulados e
analisados através das ferramentas analdgicas da sociologia tradicional (NASCIMENTO,
2016, p. 224).

O dominio da tecnologia é visto por familias como uma acdo singular que faz

apontamentos ao crescimento e desenvolvimento do sujeito ao dominio da tecnologia para

que se alcance um futuro promissor. Viver em dias atuais sem determinados instrumentos
advindos do desenvolvimento tecnoldgico seria retroceder no tempo. Platdo hd mais de 300
anos antes de cristo ja nos alertava que o ser humano é um ser sensivel e indefeso, para sua
sobrevivéncia haveria necessidade de meios técnicos que proporcionassem seu bem-estar.
Dessa maneira, o desenvolvimento desses meios técnicos, permitiu que 0S grupos que

compdem a humanidade se multiplicassem e fossem condicionados pelo estagio de
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conhecimento e desenvolvimento, acerca de equipamentos e recursos técnicos ',

(LORENZETTI et al., 2012, p. 433).

Ainda, segundo Lorenzetti et al. (2012, p. 433), no que concerne olhar filosofico
sobre a técnica e tecnologia pode ser considerada integrantes a vida humana num contexto
social. A técnica compreende a um conjunto de preceitos apropriados para direcionar de
forma eficaz determinada atividade, possui a funcionalidade de organizar, estruturar
integralmente o campo da atividade, pode ser subdividida em duas areas: racionais e as
magicas religiosas. As técnicas estdo subdivididas em simbolicas, de comportamento e
producdo. Dessa maneira, as tecnologias se definem como conhecimento do que serd
transformado acerca da planificacdo de sua transformacdo, de sua forma de fazer reparacao,
conservacao e monitoramento, a luz do conhecimento cientifico. Podemos considera-la como
um método moderno do homem interagir com o meio e 0 mundo a seu redor.

Entretanto, a critica da modernidade segundo Karl Marx, em sua forma capitalista
nos leva a um novo tipo de sociedade que reflete a superacdo do capitalismo para a sociedade
socialista, 0 modo de producédo capitalista esta fundado na exploracdo em um sistema de
desigualdade, dominacéo de classe e alienagdo por meio da tecnologia (SELL, 2017, p. 101).
A mercantilizacdo da vida € causada pelo capitalismo, nessa Otica as exigéncias séo
subjugadas ao poder do capital que busca satisfacdo de suas proprias necessidades assim
sendo, faz com quer o homem perca sua dimensdo antropoldgica e se torne um sujeito
instrumento do capital. Nesse sentido o capital é elemento fundante da sociedade e multiplica
com frequéncia, observa-se uma inversao de valores em que o homem assume a posicao de
objeto e 0 objeto torna-se humano.

Nessa 6tica, 0 homem torna-se excéntrico e perdem sua extensdo humana e se torne
cada vez mais alienado. Desse modo, compreende-se que as contraposi¢fes do capitalismo
configuram uma concepgdo otimista da modernidade, frente as contradicdes € que se rompe a
estruturacdo do capital e se constroi uma nova etapa do viver social (SELL, 2017, p. 101).
Portanto, Marx parte das concecOes pessimistas de contradicdo, alienacdo, dominagdo e

exploracdo social para transformar a sociedade em uma perspectiva socialista.

A sociologia se ver confrontada com a propria realidade dos avancos seja na
educacdo, na saude, nas midias digitais, entre outras areas que confrontam as teorias dos
classicos sociais e apontam para uma nova configuracdo social com distintas estruturas
econdmicas, politicas e culturais se comparadas a ascendéncia das bases socioldgicas, nesse
viés faz-se necessario a reflexdo sobre novas formas de se viver em uma sociedade dindmica e
digital (SELL, 2017, p. 101).
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Ha um movimento social e cultural que caracteriza novas relagGes sociais, ' |

comunicativas, cognitivas educacionais e espaciais. Nesse horizonte, a interconexdo da
origem a um novo espaco de comunicacdo, ou seja, o dipositivo digital reconfigura o
movimento social e cultural e configuram novas relagdes. S80 responsaveis por essas
transformagcdes na sociedade a interconexdo mundial ciberespaco (LEVY, 1999, p. 17).

Portanto, a potencialidade do uso das ferramentas tecnoldgicas requer do sujeito
novas habilidades de interpretacdo, leitura e escrita, para transpor a posi¢cdo de um mero
usuario que tenha a capacidade de dialogar e ndo se perca da posicéo de sujeito critico social.
A organizagdo humana em todos os aspectos da vida sendo eles, biol6gico, social e
tecnologico sustenta a nocdo de (des) conexdo. Nesse horizonte, a conectividade acelerada e
intensa é responsavel pelas transformacoes sociais na histéria (SELWYN, 2013, p. 210).

As conexdes tecnoldgicas comunicacionais contemporaneas se definem no cotidiano
como digitais, mas, ndo diz respeito a um significado técnico, € uma caracteristica de mundo
conectado com uma diversidade de meios de acesso que dispéem de uma infinidade de
conteddos compartilhaveis. Num viés tecnoldgico, o que define nosso periodo historico sao as
conexdes estabelecidas em rede, por meio de software dindmicos tecnologicos digitais,
baseados em plataformas digitais e suas funcionalidades que refletem as relagdes de conexao
digitais sociais (MISKOLCI, 2016, p. 283).

Estamos em um novo século, em uma nova sociedade a das tecnologias, da
informacdo, da comunicagdo em uma diversidade de formatos de transmissdo de
conhecimento, de inter-relacBes. Os meios mediaticos, digitais nos proporcionam um mundo
em diferentes aspectos, acesso a cultura, educagdo a uma diversidade de campos conceituais
numa velocidade maior do que a vista no ontem (CAVALCANTE, 2012, p. 1).

CONSIDERACOES FINAIS

Vivemos em uma sociedade histérica de constantes transformacgoes tecnoldgicas em

que o conhecimento, a luz da tecnologia torna-se um método estratégico de sobrevivéncia, de

melhoria na qualidade de vida e de dominio tecnoldgico. As tecnologias da informacéo e
comunicacdo Sdo temas que estdo presentes em pautas governamentais, em empresas e
agéncias de fomento. Historicamente, sdo interpretadas como saberes que foram
desenvolvidos pela humanidade como forma de sobrevivéncia a vista de fenédmenos da

natureza.
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O impacto das transformacGes de nosso tempo nos leva repensar sobre métodos ',

tecnologicos digitais e sua temporalidade. Nesse sentido, evidenciamos a necessidade de
atencdo para a urgéncias de nosso tempo para que possamos reconhecer que as expansoes das
vias do saber ndo estdo dissociadas de processos tecnoldgicos que se apresenta de maneira
multipla no que cerne as possibilidades de olhares filosoficos do campo conceitual social.

A popularizacdo das tecnologias digitais perpassa por diferentes areas, em especial
neste pos pandemia que vivenciamos, € fato inquestionavel, assim como a afirmacdo do uso
da Informatica na Educacdo e o crescente desenvolvimento e utilizacdo de softwares
educacionais de forma cognitiva.

As ferramentas tecnoldgicas tornam-se elementares na expansdo do conhecimento
humano, pois dispdem de grande flexibilidade de adaptacdo ao ritmo da aprendizagem
individual dos seres humanos, porém requer, grandes mudancas no pensar, analisar, concluir,
inferir e interpretar a luz das ciéncias socias. As novas tecnologias digitais compreendem ao
conjunto de recursos ndo humanos dedicados ao armazenamento, processamento e
comunicacdo da informacdo, organizados através de sistemas capazes de executar tarefas,
considera a democratizacdo da comunica¢do como um terreno propicio a construcdo de uma
sociedade.

A interacdo do mundo com as tecnologias digitas tém influéncia positiva em
diferentes configuracdes sociais, ao gerar dinamizacdo, ampliacdo das habilidades cognitivas,
a possibilidade de extensdo e capacidade de atuacdo em rede. Quanto as ferramentas
tecnoldgicas na sociedade, podemos inferir que estd em plena evolugdo, € causa de grandes
mudancas tanto na salde quando na educacdo e refletem no comportamento humano,
enquanto ser social. Essas mudancas provocam acdes dentro da sociedade para acompanhar o
ritmo do que é novo, sdo portas que levam e trazem informagc6es em milésimos de segundo,
através de um click e as informacdes chegam para o conhecimento de quem busca.

Nessa 6tica, notamos que a interface entre a sociedade e as tecnologias andam de
mé&os dadas e neste p6s pandemia contribuem para a manutencdo da saude e da vida. As

tecnologias digitais caracterizam o produto que vem sendo aprimorado dentro da sociedade,

pois a busca por conhecimento entre os seres humanos se intensificam, a cada dia surgem
novas teorias, novas concepcdes, novas descobertas, novos saberes e a sociedade por sua vez,
vai se moldando ao novo, superando-se.

O conhecimento que se tem hoje sobre a Sociologia digital nos leva a refletir o fato
de como nds nos conectamos, pensamos e investigamos uma diversidade de conjunturas

técnicas e sociologicas. As ferramentas tecnologicas nos possibilitam conhecer um novo
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despertar que reflete em uma diversidade de campos das ciéncias, em sua totalidade, e agrega -

crescimento e melhoria em especial nas ciéncias sociais. F
Palavras-chave: Educacdo, Cultura, Ciéncias Sociais, Tecnologias Digitais, P6s Pandemia.
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