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DESAFIOS POS-PANDEMICOS: UMA ANALISE DO USO DAS TDICS
NA EDUCACAO E DO CONTROLE DA ATIVIDADE DOCENTE NO
ESTADO DO PARANA

Lislaine Mara da Silva Guimaraes !

INTRODUCAO

O artigo considera os agenciamentos e media¢Ges sociotécnicas no ambito escolar, em
relacdo ao uso dos aplicativos e do software para medicao de desempenho educacional
(Power Bi), implantados pelo governo do estado do Parana no periodo de Ensino Remoto
Emergencial (ERE) e ensino hibrido, decorrente da pandemia de Covid-19, que repercutiram
em um maior controle do trabalho docente e continuam em uso até o presente momento,
interferindo e modificando as praticas docentes.

A metodologia serd pautada na pesquisa de andlise documental. As informacdes e os
dados coletados através do Power Bi serdo problematizados a luz da literatura pertinente, no
intuito de compreender as particularidades da situagdo politica e institucional do periodo pos-
pandémico, bem como de descrever as estratégias adotadas pelos governantes, ancorada nas
politicas de accountability e tecnologia, que repercutiram em um maior controle da atividade
docente.

Conjectura-se que este modelo de gestdo escolar adotado pelo governo do estado,
baseado nas politicas de accountability, pautado em: metas, resultados, incentivo a
competicao, mérito individual e criacao de rankings de desempenho, esta levando os docentes
responderem por exigéncias além da sua formacdo, acentuando o mal-estar docente frente a
nova demanda de atividades e das cobrangas para atingirem as metas e indices estabelecidos

pela Secretaria de Estado da Educacao (SEED).
DESENVOLVIMENTO/REFERENCIAL TEORICO

Na contemporaneidade, as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo

(TDICs) estao cada vez mais presentes em nossa vida cotidiana. Os dispositivos moéveis, as
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midias sociais, e as inteligéncias artificiais, entre outros, sdo apenas alguns exemplos de como
as tecnologias tem mediado e impactado significativamente nossas relacdes sociais, culturais
e politicas.

Como reflexo disto, podemos encontrar um crescente nimero de trabalhos que tratam
das TDICs numa abordagem interdisciplinar que incorpora elementos de diversas disciplinas,
como a sociologia, a antropologia, a psicologia, a ciéncia da computacdao e a comunicagao,
buscando compreender o impacto dessas tecnologias na sociedade e explorar questdes como
privacidade, vigilancia, comunicacdo, construcao da identidade e as desigualdades sociais e
de género que podem surgir durante o seu acesso e uso.

Para compreender como a sociedade e a tecnologia estdao inter-relacionadas, este
estudo esta ancorado nos conceitos de Latour (2012) para argumentar que a nogao tradicional
de sociedade como sendo composta apenas por atores humanos é insuficiente para
compreender as complexas relacGes entre tecnologias, instituicdes, pessoas e outros elementos
sociais. Em vez disso, o autor propoe a concepcao de uma rede de atores, onde todos os
elementos estdo interconectados e se influenciam mutuamente.

A teoria do ator-rede (ANT), explica como as tecnologias ndo sdo simplesmente
objetos inanimados, mas atores sociais que possuem sua propria agéncia e capacidade de
influenciar as relagoes sociais. Assim, as tecnologias sdo vistas como sendo co-constituintes
das sociedades e ndo simplesmente como resultados delas.

Desse modo, a ANT configura os “agenciamentos sociotécnicos" como a capacidade
dos objetos tecnologicos de exercerem influéncia sobre as relagdes sociais e modificar as
acoes humanas. Sendo concebidos como atores sociais, e ndo simplesmente como
instrumentos passivos, capazes de criar novos lacos sociais e transformar o mundo social. E as
“mediacdes sociotécnicas”, como objetos tecnologicos intermediarios nas relagGes sociais, de
modo a possibilitar uma conexao e interacao entre diferentes elementos, como seres humanos,
grupos sociais, instituicdes e outros objetos tecnolégicos. Sendo um elemento fundamental na
construcdo e manutencao das relagdes sociais.

Em resumo, os agenciamentos sociotécnicos destacam a capacidade dos objetos
tecnoldgicos de agirem e influenciarem as relagdes sociais, enquanto as mediagOes
sociotécnicas destacam o papel dos objetos tecnoldgicos como intermediarios nas relagoes
sociais. Ambos sendo entendidos como fenomenos sociais complexos que envolvem nao
apenas a tecnologia em si, mas também as instituicdes, as culturas e as praticas sociais que a

circundam, assim como as transformacgoes das estruturas sociais e das relagdes de poder.
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Nessa perspectiva teérica, o presente estudo tem por objetivo analisar os

agenciamentos e mediacOes sociotécnicas no ambito escolar, em relacdo ao uso dos
aplicativos e do software

de andlise e geracao de relatérios Power Bi — que permite transformar dados em insights e
visuais e auxiliar as empresas a monitorar desempenho, identificar tendéncias e compartilhar
informagdes com facilidade por meio de relatérios interativos e painéis — implantados pelo
governo do estado do Parana no periodo de ERE e ensino hibrido, decorrente da pandemia de
Covid-19, que repercutiram em um maior controle do trabalho docente e continuam em uso
até o presente momento, interferindo e modificando as praticas docentes.

Conjectura-se que este modelo de gestdo escolar adotado pelo governo do estado,
baseado nas politicas de accountability, pautado em: metas, resultados, incentivo a
competicdo, mérito individual e criacdao de rankings de desempenho, esta levando os docentes
responderem por exigéncias além da sua formacao, acentuando o mal-estar docente frente a
nova demanda de atividades e das cobrancas para atingirem as metas e indices estabelecidos
pela Secretaria de Estado da Educacao (SEED).

Cabe destacar, que durante a pandemia de Covid-19, o Power Bi foi o software
utilizado para contabilizar as atividades remotas realizadas pelos estudantes, aferir a
frequéncia dos docentes mediante as postagens no Google Classroom e verificar a quantidade
de aulas ministradas via Google Meet. Desde o ano de 2020, o uso dessa ferramenta vem
sendo aperfeicoado pela SEED.

Atualmente o Power Bi contabiliza semanalmente: a frequéncia dos estudantes nas
aulas presenciais, as notas em todas as disciplinas e a quantidade de atividades realizadas nas
diversas plataformas educacionais. Sendo possivel fazer um “ranqueamento” das escolas,
classificando-as de acordo com os indices atingidos.

Os gestores e docentes, com base nos indices de sua escola, na légica moral das
politicas de accountability, necessitam criar estratégias para melhorar os resultados
educacionais. Diante disso, pesquisas tém evidenciado o alto grau de intensificacao do

trabalho docente por assumirem novas funcdes e responsabilidades, engendrando novas

segmentacdes no contexto escolar e interferido na subjetividade dos docentes (OLIVEIRA,
2021).

Desse modo, essa logica de responsabilizagdo moral e profissional, ancorada nos
indices educacionais, esta presente na Rede Estadual de Ensino do Parana, também sendo

associada a incentivos, como bonus. Conforme o disposto na a Lei n° 20.935, de 17 de
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dezembro de 2021, que institui a Gratificacdio de Incentivo Escalonada e Mensal e a

Gratificacdo de Resultado de Aprendizagem.

Nestes termos, ao analisarmos os dados apresentados, consideramos que sera possivel
melhor compreender a realidade educacional e seus desdobramentos ap6s a pandemia de
Covid-19 e o impacto das “novas” tecnologias no trabalho docente, bem como as complexas
relac0es entre tecnologias, instituicOes, pessoas e outros elementos sociais que estdo

interconectados e se influenciam mutuamente.
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trabalho docente.
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