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OS SINAIS DO ENSINO: UMA BUSCA PELA MEDIACAO EM
TEMPOS DESINTERMEDIADOS
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RESUMO

Esta pesquisa, que vem se realizando de forma independente desde 2022, tem como intuito principal
investigar os impactos da logica dos algoritmos digitais nas subjetividades escolares e os possiveis
campos de enfrentamento pedagodgico dessa questdo. Para tanto, a partir da bibliografia disponivel
acerca da arquitetura técnica das novas redes de comunicagdo, buscamos identificar como as
reintermediacdes ocorridas online se organizam a partir de uma ilusdo de desintermediacdo, a qual, por
sua vez, acaba produzindo ensimesmamento, certeza e fixidez em demasia. Por outro lado, também
temos buscado analisar as acdes especificamente escolares — as praticas didaticas a que recorrem os
docentes — que sdo capazes de oferecer aos estudantes uma subjetividade distinta daquela que
vivenciam nas redes.
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INTRODUCAO

Cesarino (2022) afirma que as novas midias digitais atuam na contemporaneidade
acelerando processos que, sem elas, ocorreriam de forma mais lenta. Por um lado, afirma a
autora, essas tecnologias operam "desintermediagdes", acirrando "a desconfianca dos usuérios
em relacdo a 'grande midia', aos intelectuais e académicos, as institui¢des da democracia
representativa" (ibid, p. 16). Por outro lado, paralelamente a isso, ha uma espécie de
"reintermediagdo" com a emergéncia de figuras e enquadramentos que, até entdo, ndo eram
levados a sério pelo centro da estrutura. Mas ha algo de novo no que faz chegar a essas novas
mediacdes: o funcionamento algoritmico digital.

Algoritmos nada mais sdo do que sequéncias de orienta¢des para o cumprimento de uma
tarefa. Nas redes, a tarefa a ser cumprida ¢ evitar o colapso da atengdo (Pariser, 2012), que seria
incontornavel dada a avalanche de informagdes disponiveis. Para elaborar a sele¢do do que
chega ou ndo aos usudrios, entdo, seus dados sdo coletados, armazenados e utilizados na
elaboracdo de filtros que, de maneira inédita, reduzem a experiéncia individual a uma
retroalimentagdo do que € sempre igual, a formacao das bolhas digitais (ibid). Zuboff (2021), a
esse respeito, afirma serem os dados a matéria-prima daquilo que ela entende como o

"capitalismo de vigilancia" e do "mercado de comportamentos futuros". Tudo ¢ contabilizado,

tudo ¢ minerado: cliques, curtidas, tempo numa pagina, tempo em outra, aqueles que sao
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selecdo do que deve aparecer na sequéncia. Por um lado, isso importa para a atuacao algoritmica
porque ela deve atender a um modelo de negocios em que o tempo de tela e a atengdo sdo as
moedas mais valiosas: o mundo entregue por meio dos algoritmos precisa ser um mundo que
faca o usuario ndo querer sair dali, o que forma cendrios cada vez mais personalizados e
atomizados. Por outro lado, se o que se fez antes delimita de uma forma bastante impermeavel
aquilo que se terd diante dos olhos na sequéncia, o futuro passa a ser um espelho com pouca
margem para desvios. Bruno (2020) entende, nesse sentido, que a ldgica algoritmica das redes
opera um "confisco do comum" e um "sequestro do futuro". Tudo isso, no entanto, sem que as
mediagdes algoritmicas se anunciem como tal. Dentro das redes, a sensagdo ¢ de que os
movimentos, as escolhas, as vinculagdes sdo fruto de um contato direto com o que esta ao redor.

E essa, nos parece, ndo ¢ uma questdo menor para a educagao.

Segundo pesquisas recentes (Pesquisa TIC, 2023), 96% das criangas e adolescentes ja
acessam a internet e, desses, bem mais que a metade tem contas em plataformas como Youtube,
Instagram e Tik Tok, redes estruturadas a partir dos algoritmos. A imersdo nesses espagos,
todavia, ndo se da sem maiores consequéncias. O encerramento subjetivo em uma
retroalimentagdo continua do que ndo desvia o usudrio de expectativas subjetivas ja
consolidadas convoca a modos de ser e de pensar bastante diferentes daqueles que organizaram
a experiéncia escolar ao longo dos séculos, e isso ndo ¢ necessariamente algo positivo.

Nesse sentido, partimos da hipotese de que a arquitetura das redes de comunicagdo
contemporaneas convoca a uma espécie de "subjetividade algoritmica", em que as mediagdes
entre o usudrio e si mesmo, ou entre si ¢ a realidade, ndo sdo percebidas, o que resulta numa
experiéncia ensimesmada e hostil a diversidade e ao que desvia do que ja se tem como certo.
Nosso objetivo, entdo, tem sido (1) investigar como essa subjetividade se confronta com uma
educacdo convidativa a uma experimentacdo subjetiva mais porosa e aberta ao acaso € ao
incerto; e (2) colher praticas didaticas que reafirmem a mediagdo como um dado humanizante
e distinto da atmosfera digital. Essas ac¢des, a nosso ver, reservam a escola um protagonismo e

uma especificidade nos tempos e nos desafios que correm.

METODOLOGIA

Até o momento, como a pesquisa ainda conta com um carater especulativo, temos nos

valido da hermenéutica como a entende Paul Ricoeur (2013) para abordar a bibliografia a

propésito do funcionamento algoritmico. Isso significa que nossa leitura busca construir
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de educadores e a descri¢cdo da arquitetura técnica das redes. Além disso, a partir de uma
disciplina argumentativa rigorosa, buscamos desenvolver tais horizontes de sentido. Numa
segunda etapa, preparamos um curso de extensdo e entrevistas com professores da rede para
colher e registrar as atividades que desenvolvem e que, em seu entendimento, oferecem um

modo de mediar distinto daquele presente nas redes.

REFERENCIAL TEORICO

O referencial teérico desta pesquisa se bifurca de acordo com o que temos em seus
horizontes: a discussdo técnica e critica da maquinaria algoritmica contemporanea e os desafios
postos a escola. Para a primeira parte, alinhamo-nos a uma percep¢ao tecnoldgica que entende
as mutagdes sociais ocorridas pelo advento de determinados dispositivos como mutagdes totais
— as tecnologias, aqui, ndo sdo meras ferramentas, mas elementos que reconfiguram a
paisagem total e os atores sociais. Nesse sentido, ¢ em Postman (1994) que nos alicergamos, de
uma maneira mais geral, e, no que diz respeito efetivamente aos algoritmos digitais,
convergimos nossas andlises com os referenciais propostos sobretudo por Zuboff (2021) e
Bruno (2020) no que tange a mineracao dos dados e ao comércio dos comportamentos futuros.

J& para confrontar a subjetividade algoritmica oriunda das redes com a vida escolar,
valemo-nos de uma concepcdo desta interessada em sua capacidade de skholé, de bifurcagao,
e, para tanto, o principal referencial que temos como base ¢ a obra de Masschelein e Simons
(2014) sobre a defesa da escola. Para esses autores, ¢ justamente enquanto se mantém como um
espago que ndo se deixa reger pelas logicas externas que a escola é, de fato, escola. E essa
ruptura, afirmam, que permite aqueles que habitam seu interior experimentarem-se outros em
relacdo as expectativas que vém de fora. Para o que nos interessa, ¢ talvez apenas se mantendo
assim, escola, que a instituicdo pode oferecer aos estudantes a possibilidades de

experimentarem-se para além do ensimesmamento digital contemporaneo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir do intenso trabalho em cima da bibliografia analisada, at¢é o momento, temos a
convicgdo de que a "subjetividade algoritmica" ¢ real e impde desafios sociais e politicos, mas,

sobretudo, dados 0s nossos interesses, escolares. Em buca de enfrenta-los, temos reabilitado

duas nogdes bastante fundamentais do campo pedagogico e estudado a fundo as possiveis
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etimologia dos termos, temos tentado mostrar que essas atividades sdo constitutivas da
experiéncia do ser humano enquanto ser simbolico, ser que s acessa 0 mundo e a si mesmo a
partir de mediagdes e de simbolos diversos. E mais: que ¢ do reconhecimento dessa condicao
que se pode ter um mundo ainda aberto a significagdes e ndo encerrado numa verdade Unica e
absoluta e que se pode manter aberta a possibilidade de os proprios individuos nao se
condenarem a uma versao estatica e definitiva de si mesmos.

Nesse sentido, como resultados, até 0 momento temos dois artigos publicados em revistas
de referéncia. No primeiro (AUTOR, 2023), formalizamos uma discussdo mais tedrica a
proposito tanto da arquitetura técnica dos algoritmos quanto da nog¢do de ensino que temos
entendido como capaz de fazer frente a subjetividade oriunda das redes. No segundo (AUTOR,
2024), além de recuperar a discussdo técnica a partir de outros autores, esbocamos também, a
partir de um relato narrativo de dois docentes, uma resisténcia pedagogica a logica da

desintermediagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Até aqui, nossa pesquisa ¢ fundamentalmente bibliografica. A partir dela, cremos ter
sido possivel construir um arcabougo tedrico e metodolégico que promove alguma contribui¢ao
aos estudos das relagdes entre a cultura digital e a escola. Além disso, nossos esforgos para a
delimitagdo mais formalizada dos sentidos de ensinar e de mediar nos parecem bastante Uteis
para a delimitacdo daquilo que ¢ uma tarefa especifica da escola frente aos desafios
tecnologicos.

Daqui em diante, no entanto, pretendemos seguir um rumo que ainda ndo exploramos.
Por meio do oferecimento de um curso de extensdo e de entrevistas e de conversas com
professores da rede, nosso intuito ¢ ndo apenas difundir conhecimento técnico e critico a
respeito do funcionamento das midias digitais contemporaneas, mas também criar um espago
para reflexdo autoral e para o reconhecimento ou a invengdo de estratégias didaticas que
recoloquem em questio a mediagdo. E por ai que temos comegado a nos embrenhar em busca

de dar ainda mais sentido a esta pesquisa.
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