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RESUMO

Este artigo discute as relagfes do Sistema Territorial com a compreensdo do fenémeno da
difusdo de inovacGes numa metropole regional, da periferia do capitalismo tardio - o Recife - e
sua Regicdo Metropolitana. Para chegar a esse resultados preliminares, haja vista a pesquisa
estar em andamento, procedeu-se com revisao bibliogréfica, levantamento e geoprocessamento
de dados secundarios oriundos do IBGE. A partir disso, observamos a formacdo econémica e
territorial do Brasil, e as tipologias da concentracdo urbana do Recife, como aproximagéo da sua
Regido Metropolitana, que legou a sua populacdo, em especial os pretos e pardos, uma divida
histérica cujo saldo se traduz na pobreza, precariedade de condi¢bes habitacionais,
educacionais... estrutural. 1sso condicionaria ndo apenas a uma capacidade reduzida de produzir
inovacdes, mas também nos papéis dos agentes e suas motivagfes em adotar essa inovagao,
sobretudo os mais vulneraveis nessa logica: os entregadores.

Palavras-chave: Inovacgdes, Difusdo, Capitalismo de Plataforma, Appficagéo,
Precarizacdo do Trabalho.

ABSTRACT

This article discusses the relationship between the Territorial System and the
understanding of the phenomenon of diffusion of innovations in a regional metropolis,
on the periphery of late capitalism - Recife - and its Metropolitan Region. In order to
reach these preliminary results, given that the research is in progress, a bibliographic
review, survey and geoprocessing of secondary data from the IBGE were carried out.
From this, we observe the economic and territorial formation of Brazil, and the
typologies of urban concentration in Recife, as an approximation to its Metropolitan
Region, which bequeathed its population, especially the blacks and browns, a historical
debt whose balance translates into poverty, precarious housing, educational conditions...
structural. This would condition not only on a reduced capacity to produce innovations,
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but also on the roles of agents and their motivations in adopting this innovation,
especially the most vulnerable in this logic: the deliverymen.
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INTRODUCAO

O sistema de significados (RAFFESTIN, 1993) que compde a territorialidade
dos grupos hegemdnicos, desde a escala global a local, demonstra cada vez mais
rachaduras, uma das caracteristicas do momento contemporaneo. O capitalismo
globalizado tem apresentado cada vez mais crises, e ainda mais frequentes, impondo a
necessidade de transformacéo digital das atividades econémicas no sentido de dinamiza-
las a partir da fluidez do ciberespaco (DE MORAES, 2013).

Ao mesmo tempo, tais crises também reafirmam a existéncia das desigualdades
estruturais, contraditoriamente produzindo espagos que simultaneamente recebem
alguma modernizagdo (SANTOS, 2004) e conservam atrasos permanentes em sua
estrutura desde sua formacéo e, por conseguinte, promovem actimulo desigual de tempo
sobre os espacos (SANTOS, 2002), imputando a muitos uma vida de escassez e
precariedade.

Cabe a Geografia o questionamento dessas contradi¢des derivadas dessa
estrutura historicamente desigual e da producdo de modernizacdes que ndo solucionam
os paradigmas em voga, mas os reafirmam. Fazemos isso através da andlise da inovacgédo
em estudo, os aplicativos (apps) de entrega (delivery), observando algumas
caracteristicas basicas de sua difusdo e os impactos socioecondmicos sobre seus
usuarios, sejam eles: consumidores, comerciantes ou 0s mais vulneraveis nessa logica,
0s entregadores.

Sendo parte do meio técnico-cientifico-informacional (SANTOS, 2002) e
correspondendo ao paradigma vigente na economia global contemporanea, dominado
pelas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), nos perguntamos como 0s
aplicativos de delivery se difundiram nos usuéarios localizados na cidade do Recife?
Quais seus impactos e perversidades que vém sendo evidenciadas no cotidiano dos

grupos sociais mais vulneraveis nas relacfes por eles mediadas?
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uma globalizacdo que seja utilizada como poténcia para a construgdo de uma melhor
relacdo capital-trabalho para os grupos sociais que ja sofrem com o0s atrasos
proporcionados por outras etapas do processo de coloniza¢do em suas modernizagdes?

E a partir dessas questdes que se organiza o presente trabalho, tendo como
objetivo central a investigacdo sobre o processo de difusdo e os respectivos impactos de
um aplicativo de delivery nos usuarios da cidade do Recife, observando as fabulas,
perversidades e possibilidades que compdem o processo de difusdo. Este €
compreendido como um processo de comunicacdo (ROGERS, 2010) que se processa de
forma espacial (HAGESTRAND, 1968), tendo como referéncia a proposta conceitual
do espaco enquanto sistema de objetos e acdes (SANTOS, 2004).

Como objetivos especificos, estamos investigando o padrdo de difusdo desse
aplicativo de delivery sobre o territério da cidade do Recife, considerando o perfil e o
papel dos sujeitos nas relacdes intermediadas pelo app — consumidores, comerciantes e
entregadores — cotejando-os a estrutura socioecondmica da cidade, segundo as
tipologias intraurbanas do IBGE.

Milton Santos (2003; 2004) destaca o problema do tempo nos estudos em
Geografia. E preciso considerar o tempo n&o apenas como um recorte para a pesquisa
empirica, mas como parte da analise que comp®e o recorte, influenciando na variagdo
de um fendmeno, observado seja por meio de métodos quantitativos ou qualitativos.
Isso, no intuito de avaliar mais precisamente os impactos das transformacdes no espaco,
ou de fendmenos espaciais.

Na dimensdo dessa pesquisa, 0 tempo € uma parte sobremaneira, para além do
processo de difusdo, mas também tendo em conta as consideracfes de Ludmila Abilio
(2020) sobre o gerenciamento algoritmico do trabalho just in time, ou sob demanda
imediata, e 0 mundo em cada vez mais acelerada transformacgdo (HAGESTRAND,
1968).

Os estudos no campo da difuséo de inovagdes, entre 0s quais se inscrevem as
contribuicdes de Hagestrand (op. cit.), podem ser classificados em trés grupos (CLARK,
1984): estudos estruturais, que capturam um nivel maior de abstracdo e generalizacéo,
em que podemos aproximar 0s conceitos de inovacdo e modernizagdo (SANTOS,

2003), j& que se preocupam com os efeitos socioeconémicos gerados pelas inovag¢fes no
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por definicdo, estdo preocupados em delimitar as caracteristicas do processo de difusao.

Além disso, segundo Rogers (2010), seriam oito os tipos de estudos de difuséo
da inovacdo: estudos sobre a precocidade no conhecimento das inovagdes; sobre a taxa
de diferentes inovagdes em um sistema social; estudos sobre inovatividade; sobre
lideranca de opinido; sobre as redes de difuséo de inovagdes; sobre a taxa de adogéo de
diferentes em diferentes sistemas sociais; sobre o uso dos canais de comunicacéo; e por
ultimo, sobre as consequéncias da inovacao.

O presente trabalho visa se aproximar das tipologias em redes de difuséo, haja
vista ter sua preocupacdo com o0 processo de difusdo sobre o sistema territorial do
Recife e Regido Metropolitana (RMR), no intuito de encontrar as assimetrias que
condicionariam a difusdo dos apps de entrega, ao passo que também se conecta com a
tipologia relacionada com as consequéncias da inovacdo, ja que a introducdo dessa
novidade estaria diretamente relacionada com a precarizagido do trabalho (ABILIO,
2020; ANTUNES, 2018).

METODOLOGIA

Em se tratando de um estudo de caso, em andamento, observando a cidade do
Recife com relacdo ao fendbmeno supramencionado, contextualizado no cenério global
contemporaneo, langcamos mao numa abordagem de métodos mistos (CRESWELL,
2014). Destacamos que ap0Os a sistematizacdo da bibliografia definida a partir das
categorias discutidas no aporte tedrico, para a pesquisa empirica estamos seguindo 0s
procedimentos metodolégicos descritos a seguir: levantamento de dados
socioecondémicos secundarios de pesquisas do IBGE, e outras fontes; survey para
obtenc¢éo de dados sobre a difusdo do app, o perfil dos usuarios fornecido pelos sujeitos
nessa pesquisa; tratamento, analise e, geoprocessamento desses dados de modo a
fornecer um quadro descritivo do fenémeno e viabilizar a construcdo de grupos focais;
entrevista dos grupos focais e andlise do discurso no sentido de compreender e
evidenciar sua percepcdo sobre os fendmenos enunciados, além de particularizar a

escala de abordagem a partir da observacdo do movimento e da paisagem dos

entregadores.
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Nesse sentido, a seguir, articulamos a abordagem de Hégerstrand, que aponta a
difusdo de inovagfes enquanto um processo espacial ou coroldgico; a de Rogers (2010),
que faz um esbogo em recuperar as tradigdes, estabelecendo tipologias, além de
construir um quadro conceitual e categorico mais generalizador para os estudos nesse
campo; com a abordagem de Ana Fernandes (2016), que posiciona o sistema territorial
como um elemento central nos estudos sobre inovacdo e politicas de CT&I para o

desenvolvimento econémico, além de pontuar a cidade como lécus da inovag&o.

Um processo espacial: Torsten Hagerstrand (1968)

Ao tratar do ramo da economia espacial, oferecendo criticas e alternativas a
discussdo do tema para a Geografia, Milton Santos (2003) ressalta a contribuicdo do
sueco Torsten Hagerstrand. O gedgrafo da escola de Lund (1968, p. 1) afirma que “a
difusdo da inovacao - a origem e disseminacdo de novidades culturais - é concernente a
todas as ciéncias que lidam com atividades humanas”, inclusive a geografia econdmica,
enfoque deste trabalho, em que pese ndo ser de modo algum desprezivel a dimenséo
politica do problema, como argumentam Santos (2003) e Fernandes (2016), esta Gltima
trazendo contribuices para uma Geografia Politica da Inovacéo.

Hégerstrand lanca  apontamentos  metodoldgicos para  compreender
sistematicamente a variagdo do tempo nos problemas espaciais e sua influéncia na
compreensdo dos fendmenos da difusdo da inovacdo a partir de método quantitativo
inovador, ao lancar mdo na simulacdo de Monte Carlo para observar o padrdo de
difusdo sobre o espaco, tendo em conta a precisdo dos progndésticos, dados os modelos
matematicos e as informacdes sobre a cultura e o espaco.

Isso claramente cria uma tarefa para os praticantes da analise espacial. Uma
curva, na melhor das hipoteses, € uma representacdo extremamente reduzida de uma
sequéncia de eventos. Ela resume um processo que comumente ndo é confinado em um
unico ponto, em vez disso é compreendido em eventos separados espacialmente, que
sdo consistentes com a mudanca de relacionamentos em todos os locais envolvidos.
(HAGESTRAND, 1968, p. 4)

Na sua obra seminal, Hagerstrand aponta diferengas na observacdo do processo

de difusdo de inovagdes enquanto espacial ou corologico, em vez de simplesmente
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parte teorética de seu trabalho, observando o espaco em si, em vez de restringir a analise
a um ponto sobre a superficie.

E nitida a preocupacio do gedgrafo sueco em apontar a interface entre as
relacfes sociais e 0S processos espaciais, nesse caso, observaveis atraves da distribuicdo
social do fendmeno no espago e no tempo, produzindo derivacOes, diferencas e
similaridades. Esse alinhamento intelectual na Geografia e Sociologia, mais
recentemente assumindo a forma de complementariedade, tem em seu cerne na
emergéncia da modernidade, mudando intensamente a vida das pessoas.

A sociedade do progresso técnico estabelecida na modernidade imp6s: novas
estruturas espaciais desenvolvidas combinada e desigualmente através da
internacionalizacdo da producdo e das divisdes espaciais do trabalho; a mudanca da
estrutura e significados das relagfes sociais e da formacdo de classes sociais, as
transformacbes espaco-temporais da vida cotidiana através das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (GREGORY et. al.,, 1988). Essa leitura relacional da
sociedade e do espaco fica evidente também através do sociélogo francés, Pierre
Bourdieu (2004).

Em outra obra, Bourdieu (1996) aponta que o espago social € um conjunto de
relacBes invisiveis, que tende a se traduzir através de arranjos distribuidos de agentes e
propriedades. Essa combinacdo de fatores produz o que o socidlogo francés chama de
habitus. Um sistema de desvios diferenciais nas propriedades dos agentes, ou nas
propriedades das classes construidas de agentes, correspondendo a um sistema de
desvios diferenciais que varia em funcdo dos capitais disponiveis a cada classe,
produzindo diferentes posicdes através dos condicionamentos sociais relacionados.

Essas diferenciacdes, que para Hagerstrand sdo produtos daqueles obstaculos
mensuraveis de tempo e dinheiro, estdo na base pergunta fundamental da obra do sueco,
“como a adocdo de uma inovagdo se tornou generalizada, uma vez que chegou a um
lugar?”, em que nos espelhamos. Tendo em conta o intuito desse trabalho, que é
entender o processo de difusdo dos apps de delivery, e as transformacgdes nas
sociabilidades promovidas por essa inovacgdo, seus impactos através do territdrio, os
apontamentos de Hagerstrand contribuem para a hipdtese central desse trabalho: o

processo de difusdo de inovagdes no mundo subdesenvolvido, em especial dos
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caracteristicas sociotécnicas, socioeconémicas e territoriais distintas.

Tendo em conta os acumulos desiguais capitais, em especial de tempo sobre o
espaco — chamados por Milton Santos (2002) de rugosidades — no territorio brasileiro,
carregado de desigualdades de classe, de raca e de género, acreditamos que é possivel
observar a ndo conformidade do espaco geométrico, do espaco de dados ou de fluxos, o
ciberespaco, ao espaco social e ao campo de poder construidos enguanto estrutura que
normatiza o espago geogréfico.

Ainda sobre difuséo de inovagOes, Hagestrand aponta a preocupagcdo com a
imprecisdo de um mapeamento das distribui¢cdes sociais, dada sua natureza caotica de
sistema complexo. Mesmo com as TIC na atualidade, mapear as mobilidades no sistema
territorial € um desafio metodoldgico arduo.

Mas tanto quanto o gedgrafo sueco, utilizamos as informacGes do Censo
Demografico, em adigdo a PNAD Continua como referéncia inicial dos dados sobre o
conjunto universo e as Tipologias Intraurbanas do IBGE, para georeferenciar as
assimetrias na qualidade de vida através da localidade dos respondentes da pesquisa

survey, ferramenta de coleta da amostra para esta pesquisa.

Uma comunicacao especial: Everett Rogers (2010)

Everett Rogers (2010), por sua vez, preconiza que a difusdo de inovacGes € um
processo em que uma inovacdo € comunicada, ao longo do tempo, através de certos
canais entre os membros de um sistema social. O autor traz como principais elementos
da difusdo: a inovacdo, o0s canais de comunicacdo, o tempo e o sistema social. No caso
aqui analisado, temos os aplicativos ja mencionados; as redes sociais; a Ultima década; e
0s usuarios conectados em rede (CASTELLS, 2007) como elementos desse sistema, no
espaco, no territorio do Recife.

Caracteristico de sua formacao, o socidlogo especialista em comunicacao aborda
a questdo da difusdo como um processo comunicacional de uma perspectiva sistémica,
ndo-linear. A troca de informacOes é parte de um processo de tomada de decisdo que
altera ou mantém direcéo e sentido nas relagdes entre dois ou mais individuos. Partindo
dessa compreensao sistémica e nao-linear do processo de difusdo de inovacdes, em

Rogers (2010) encontramos apontamentos sobre a incerteza como compontente

relevante nessa observacéo.
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ou mantém direcio e sentido nas relagBes entre dois ou mais individuos. E através da
comunicacdo que se relacionam os sistemas de significados (RAFFESTIN, 1993) e seus
agentes sao vetores na sociedade e no territorio, sendo assim um processo de méo dupla.
Sua questdo fundamental ndo é entender como um agente de mudanca convence um
cliente a adotar uma inovacdo, mas o que vem antes e depois disso. Para Rogers (2010)
primeiro elemento seria a inovacao.

Na concepcao do estadunidense, uma inovacdo pode ser uma ideia, pratica, ou
objeto percebido como novo. Ndo importa se é objetivamente novo, como mensurado
pelo lapso temporal desde os primeiros contatos. A novidade de uma inovacdo estaria
mais bem expressa em termos de conhecimento, persuasdo ou na decisdo de aceitar ou
rejeitar a inovacgdo. Partindo do conceito de inovacdo tecnoldgica, aplicada a reducédo de
incertezas ou a solucdo de problemas, assim trazendo algum beneficio aos seus
adotantes, para o autor, nem todas as inovagBes Sd0 necessariamente desejaveis.
Algumas inovacdes sao danosas e antiecondmicas, portanto ndo desejaveis, ainda que o
sejam para um tipo de adotante em uma situacao que seja diferente de outro adotante.

No contexto deste trabalho, em que estamos estudando a difusdo de apps de
delivery na cidade do Recife, temos como hipdtese que essa inovacdo seria
antiecondmica, haja vista extrair seu lucro da exploracdo do trabalho e do arrendamento
“fundiario” no ciberespago, chamado hoje de marketplace, ou melhor: do acesso ao
Meio Técnico-Cientifico Informacional, representado numa plataforma de aplicativo
(SNIRCEK, 2018). Bem como sobre o consumo e respectivas operacfes financeiras,
mas ndo ha refluxo sequer para os adotantes mais vulneraveis, os entregadores.

Ainda que seja desejavel para a necessidade do consumidor, ou mesmo do
comerciante que teria no app a existéncia daquele negocio na internet e a dinamizagéo
dos seus negocios, essa inovacdo, na forma como existe seria desejavel para os
trabalhadores precarizados? Como esse processo de comunicagdo captura os adotantes,
sobretudo os ja mencionados entregadores, a assumirem 0s papéis mediados pela
inovacgao?

Como vimos anteriormente em Rogers (2010), a difusdo de inovagdes é uma
comunicagio especial, em que a mensagem contém uma ideia nova. E nesse sentido que

ele aponta os canais de comunicagdo como um dos elementos do processo de difusdo de

inovacgdes. O cerne do processo de difusdo de inovacdes é a troca de informacdes em
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uma inovac¢do; um individuo ou grupo que conhece a inovacdo ou a experimentou; um
outro individuo ou grupo que ainda ndo conhece ou ndo experimentou a inovagédo; e um
meio de comunica¢do que 0s conecta.

Dentre os canais ou meios de comunicacao, o autor destaca primeiramente os de
massa, dada a velocidade e eficiéncia na transmissdo da informagdo aos adotantes em
potencial. Ao mesmo tempo, aduz que meios de comunicacdo interpessoal sdo mais
efetivos em persuadir os individuos a aceitar uma nova ideia tendo em conta formas
importantes de validag&o no sistema social.

Rogers (2010) ressalta o poder da internet no processo de difusdo de inovagoes,
sendo 0 mais importante meio de comunicacdo de massas, bem como permite a
individualizacdo da comunicacdo através dos messengers, os aplicativos de mensagens.
Vale ressaltar que o paradigma atual, o das TICs promoveu uma percepgdo de
aceleracdo do tempo desigualmente imputada sobre os espagos, sobre os territorios,
através da velocidade na comunicacdo disponivel, um dos componentes da
Globalizagdo, tornando os territérios mais permeaveis ao dinheiro e a informacéo
(SANTOS, 2009).

Na visdo de Rogers (2010), a taxa de adocdo ao longo do tempo e o tempo
relativo de ado¢do sdo medidas para compreender como se distribuem o processo de
difusdo através do tempo, a primeira observando o tempo em que se distribuem as
categorias de adotantes e outra atrelada as relagcdes sociais em que se inserem essas
categorias.

Como ja mencionado, pensamos em como 0s acUmulos desiguais de tempo
sobre 0 espaco sdo estruturantes da realidade, e por conseguinte dos sistemas social e
territorial, sobretudo, uma vez que a desigualdade influencia nos acessos, nos limites do
espaco social e suas permeabilidades. Exemplificamos mais uma vez através das
relagbes mediadas pelos apps em que os entregadores estdo na ponta de uma estrutura
tecnoldgica extremamente sofisticada, que faz o gerenciamento algoritmico baseado na
geolocalizacdo e nas relagdes de oferta e demanda just in time (ABILIO, 2020).

A presséo sobre o tempo desses trabalhadores — condicionados por uma estrutura
que os lega uma desigualdade sociotécnica - os obriga a imputar mais dinadmica, a

acelerar suas corridas pra alcancar a meta, pra ter o minimo de condicdes de vida. O que

condicionaria o proletariado digital (ANTUNES, 2018) a serem em geral usuérios de
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frequéncia de pedidos, no sentido de reduzir a incerteza de seus ganhos didrios,
ratificando a no¢do de técnica, ou tecnologia como empirizacdo do tempo (SANTOS,
2002).

O quarto elemento chave no processo de difusdo de inovagdes, o sistema social,
é um arranjo de unidades de adotantes relacionadas entre si, engajadas na solu¢do de um
problema para alcancar um objetivo comum, na concepcdo de Rogers (2010). Esses
conjuntos de individuos organizam-se e distribuem-se de forma padronizada, baseada
em algumas categorias, ainda que distintos entre si. Esses arranjos sédo fundamentados
pela estrutura social em um sistema, como ja mencionamos®. A estrutura por meio da
qual se empiriza 0 tempo no espagco promove a normatizacdo, a normalizacao.

Essa normalidade produz certo nivel de previsibilidade sobre os
comportamentos, reduzindo assim a incerteza. O estadunidense menciona que essa
estrutura social pode ser formal, carregada por mais engessamentos orientados pela
necessidade de se prever os comportamentos dentro dos objetivos da organizacao; ou
ainda informal, haja vistas as redes de relacionamento interpessoais em varias
circunstancias.

Ele define essa estrutura de comunicacdo como os diferentes elementos que
podem ser reconhecidos nos fluxos padronizados de comunicacdo em um sistema.
Nesse sentido recorremos ao conceito de homofilia (ROGERS, 1962, p. 19), que
“ocorre quando individuos similares pertencem aos mesmos grupos, moram ou
trabalham nas proximidades, e compartilham interesses similares.” Para o autor, uma
estrutura de comunicacdo seria criada em um sistema de arranjos de individuos
homofilos. A estrutura de um sistema social, portanto, tem um impacto na difusdo de

inovacgOes, podendo facilitad-la ou impedi-la.
RESULTADOS E DISCUSSAO

E o comeco da segunda década do século XXI. As transformagdes promovidas
pelas sucessivas modernizagcbes (SANTOS, 2004) nesses ultimos anos continuam
acontecendo e, literalmente, de forma avassaladora: aléem de cada vez mais rapido,

sujeitando cada vez mais pessoas. Milton Santos (Op. Cit., p. 31) aduz que para

°p.6
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caracterizado pela existéncia de um conjunto coerente de elementos de ordem
econdmica, social, politica e moral”.

Moralmente, sdo duas décadas de escandalos envolvendo o alto escaldo do
Estado e, mais recentemente, o escancaramento de velhas hipocrisias atraves da
pandemia da COVID-19, o que nos levaria ao ambito politico. Um pais que inicia este
século recém democratizado, e agora com 32 anos de vigéncia sua Constituicdo Federal,
a cidada; dava seus primeiros passos no caminho da diminui¢do substancial das
desigualdades sociais, em especial as regionais, com a contribuicdo de grandes
intelectuais no século anterior como Manuel Correia de Andrade, Tania Bacelar e Celso
Furtado, Aziz Ab-Saber, Milton Santos.

Com projetos para algo proximo do bem estar social, mas ainda aquém do
minimo necessario, apesar do atual e cada vez mais frequente discurso sobre Estado
minimo. Esse pais, agora devastado pela pandemia da COVID-19, resultado do pouco
caso dos representantes politicos, que ndo se demonstram comprometidos com a
verdade em terra de fake news, e preocupam-se sequer com a manutencdo do Estado
Democratico de Direito, com a integridade do territorio nacional e seu desenvolvimento
ou com a manutencéo de seu bem estar e da coesdo no tecido social.

Nesse ambito, o social, a modernizacdo atinge seu cume: internet, os
mecanismos de busca, as redes sociais, os aplicativos... As Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TICs) intensificaram os fluxos de conhecimento circulando no territério
nacional, gracas a expansdo promovida nas telecomunicacdes, fruto de politicas
publicas de governos anteriores, e que influenciam fortemente os processos politicos da
historia recente do Brasil, em especial durante a pandemia, mobilizando uma massa de
pessoas para o infoproletariado (ANTUNES, 2018) dos aplicativos.

Essa intensidade de fluxos encaminha a dimensdo econdmica, sempre
interessada na localizacdo e nos lugares centrais, ou agora, geolocalizagéo, utilizando-se
nogOes de Geomarketing (CLIQUET, 2013). Esse volume de dados produzidos, agora
sd0 moeda - ou melhor - criptomoeda. A PNAD Continua (IBGE, 2017) aponta
aproximadamente 70% dos brasileiros de dez anos ou mais de idade, declararam usar
internet no periodo de referéncia. A mesma pesquisa indica o uso de telefones méveis

por 97% do mesmo grupo amostral. Aparentemente a inclusdo digital - problema da

década passada - aconteceu, mas essa sociedade em rede (CASTELLS, 2007) se



XIVENCONTRO NACIONAL DE
POS-GRADUAGAD E PESQUISA EM

GEOGRAFIA

10 A 15 DEQUTUBRD DE 2021
apresenta cada vez mais fragmentada pelos mecanismos que servem as estratégias

ISSN: 2175-8875

corporativas nacionais ou supranacionais para gerar consumo dirigido no ciberespaco
(SILVA, 2002; PIRES, 2005; DE MORAES, 2013).

As variacOes espaco-temporais, desde o input da colonizacdo, aprofundadas
pelas modernizagdes que se seguiram, capitanearam a producdo do espago no mundo
subdesenvolvido até a contemporaneidade. Isso certamente limita seus conjuntos de
possibilidades aos interesses de outros, geralmente ndo adstritos aos espacos que
condicionam essas variacfes (SANTOS, 2004). Como resultado disso, 0s paises que
sofrem o0 subdesenvolvimento apresentam uma espacialidade fragmentada e
multipolarizada, por ser alvo da constante especulacdo de seus conteldos (SANTOS,
Op. Cit.).

Assim, esses espacos se tornam altamente instaveis gracas ao aumento da
incerteza que decorre dessa especulacdo e da respectiva exploracdo, para atender a
interesses ndo comprometidos com o territério. Promovendo desorganizacdo no espago,
como discutiu o professor Manuel Correia de Andrade (1970, p. 49), ao trazer a nogédo
de regido de especulacdo e outros tipos de organizacdo espacial no mundo
subdesenvolvido a luz do gedgrafo francés Bernard Kayser. Na mesma discussao,
espacos que concentram os fluxos econémicos e culturais das suas respectivas areas de
influéncia, mas com uma redistribuicdo precéaria ou inexistente.

Essa instabilidade é refletida no cenario econdmico em diversas escalas: na
escala geoecondmica, com os paises subdesenvolvidos dependentes das “ajudas”
financeiras de fundos internacionais, bem como a sujei¢do aos termos comerciais que
Ihes sdo impostos pelos paises desenvolvidos; e pela promessa de instalacdo de
empreendimentos no territorio nacional, sobretudo na escala macrorregional; e na escala
local, gracas a profunda desigualdade no acesso aos diversos capitais, sobretudo a
renda, pela hierarquizagéo e diferenciacdo de atividades econémicas coexistentes, que
possuem mesma natureza, por seus niveis (SANTQOS, Op. Cit.).

Fernandes (2016, p. 6) discute as possibilidades de uma geografia politica da
inovagdo, ao tratar da “cidade, divisdo de trabalho e inovagdo”. A autora preconiza que
a atual divisdo social do trabalho entre centro e periferia € um dos vetores do
subdesenvolvimento, no sentido de as assimetrias produzirem ou reforcarem barreiras a

producéo e difusdo da inovagao.




XIVENCONTRO NACIONAL DE
POS-GRADUAGAD E PESQUISA EM

GEOGRAFIA

EDICAO ONLINE

10 A 15 DEQUTUBRD DE 2021
No caso brasileiro, j& tensionado por modernizacdes anteriores, a desigualdade

ISSN: 2175-8875

social atingiu o patamar mais alto nos ultimos sete anos, vide o coeficiente de Gini,
como dispde o Instituto Brasileiro de Economia da Fundacdo Getulio Vargas (FGV)
(2019), que é de 0,627. Mais de dez pontos dos 0,525 identificados pelo Instituto
Brasileiro De Geografia e Estatistica (IBGE) (2010).

Acreditamos que essa tal era da informacéo, através do meio técnico-cientifico-
informacional (MTCI) (SANTOS, 2002), produziu um paradoxo notavel: espacos que
ao mesmo tempo sdo modernizados e atrasados. O advento da internet — que
reestruturou ndo sé os meios de producdo bem como a divisdo social do trabalho e o
consumo — ampliou a diversidade de necessidades ou gostos forca o aparelho
econémico a se adaptar para atender as demandas da sociedade burocréatica do consumo
dirigido (LEFEBVRE, 2003), pressionando o circuito inferior, sempre atrasado por
natureza de sua posi¢do no sistema, a se adaptar aos noOvVos e sucessivos inputs no seu
sistema social e territorial, a despeito de suas precariedades (SANTOS, 2004).

E nesse sentido que mobilizamos o conceito de territério para a analise do
fendmeno econébmico em questdo, a difusdo de inovacgdes, evocando nocdes da
economia politica, de modo a compreender a difusdo ndao apenas enquanto um processo
em si mesmo, mas nos seus impactos sobre os usuarios em um sistema social, ou
melhor, territorial, e nas relaces de poder que antecedem e sucedem sua difusao.
Segundo Corréa (1995), na Antropogeografia de Friedrich Ratzel apresentam se o0s
seguintes conceitos: territorio e espaco.

“O primeiro vincula-se a apropriacdo de uma por¢do do espaco por determinado
grupo, enquanto o segundo expressa as necessidades territoriais de uma sociedade em
funcdo de seu desenvolvimento tecnoldgico.” Corréa (1995, p. 18) ainda afirma que o
espaco seria "anterior ao territorio” (Raffestin, 1993, p. 143, 144), ja que se transforma
em territorio através da politica, "por consequéncia, revela relacdes marcadas pelo
poder".

Pode-se entender quando Sack (1986, p. 3) afirma que a territorialidade “¢ uma
estratégia humana para afetar, influenciar e controlar.” As agdes mobilizadas por
diversas estratégias promovem a ocupacéo, do espaco, fluxos, expansdes, retracoes, por
meio das finalidades ou funcgdes a ele atribuidas, exercendo poder, tornando o espaco

em territorio. Sobre o conceito de territorialidade, Sack (1986, p. 6), diz:
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A Territorialidade para os humanos ¢ uma estratégia geografica poderosa para
controlar pessoas e coisas através de um controle de area. Os territorios
politicos e a propriedade privada da terra podem ser as suas formas mais
familiares, mas a Territorialidade ocorre em vérios graus e em iniimeros
contextos sociais. Ela ¢ usada nas relacdes do dia-a-dia e nas organizacdes
complexas. A Territorialidade ¢ uma expressdo geografica primaria do poder
social. Ela ¢ um meio pelo qual o espaco e o tempo estdo interrelacionados.
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Nessa acepcdo, Raffestin (1993, p. 145) complementa:

A delimitacdo de um territério, o controle de pontos, de ilhas, de cidades etc.
e o tracado de rodovias, de vias etc. ndo surgem de uma axiomatica
euclidiana traduzida em termos de relacdo de poder? N&o somente estamos
tentados a dizé-lo, como o afirmamos! A U(nica coisa que ndo ¢é
imediatamente possivel mostrar € o sistema de axiomas dessas relagdes de
poder. Para ai chegar, seria conveniente analisar, desde o Renascimento, as
grandes politicas espaciais dos Estados em relacdo as suas realizacdes
territoriais.

Os conceitos de territorio e territorialidade sdo contextualizados aqui através da
abordagem de Ana Fernandes (2016), que lanca fundamentos para conectar os axiomas
dessas relacdes de poder que remontam a formacéo do territdrio brasileiro, enquanto um
sistema territorial em que residiriam competéncias para se produzir ou difundir
inovacOes. A autora aduz que a colonialidade seria fator preponderante na estruturacéo
das competéncias inovativas que seriam desempenhadas nesse territério.

Essas competéncias estariam limitadas pelos condicionantes de uma economia

escravista na sociedade e no territério, impondo aos sujeitos — em especial africanos,
indigenas e seus descendentes — um legado de escassez, de miséria, bases da sua
subalternidade estrutural. O recorte étnico-racial é necessario no caso em questéo.
Ao admitirmos que o territério brasileiro foi formado através de uma economia
escravagista de humanos originarios de Africa e da América, tendo persistido até dois
séculos atrds, é forcoso reconhecer e que a producdo de espagos desde entdo é
condicionada pela influéncia dos acimulos desiguais nesse sistema (CORREIA, 2019).

Para contextualizar com o caso em estudo, observamos como esses acumulos
condicionam 0s grupos étnicos no sistema social afetados diretamente por isso em seus
conjuntos de possibilidades, evidenciados aqui por meio dos indicadores de
“Desigualdade Social por Cor ou Raga” (IBGE, 2019).

O informativo do IBGE traz um enfoque nas desigualdades sociais por cor ou raca
elencando itens essenciais a reproducéo da vida da populagéo brasileira. Os indicadores
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no sistema social brasileiro, através da desigualdade entre brancos e o aglutinado de
pretos e pardos como uma unidade, de modo a apontar a uma divisao étnico-racial mais
precisa do retrato da sociedade brasileira do que a mera distribuicdo por cor equivalendo
araca.

A publicacdo baseada na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
- PNAD Continua do ano de 2018 ressalva a “baixa representacdo das populacdes
indigena e amarela no total da populacdo brasileira quando se utilizam dados
amostrais.” (IBGE, 2019, p.2). Como essa estrutura enviesada pelo racismo afetou o
sistema social e produziu papéis subalternos atraves desses condicionamentos?

Segundo 0 a PNAD Continua do IBGE (2019), as pessoas de cor ou raca preta ou
parda constituem a maior parte dos mais de 210 milhGes de brasileiros, representando
56,2%. Em 2018, essa populacdo constituia a maior parte da forca de trabalho no pais -
nas condi¢cdes mais vulneraveis - cenario que recobra a colonialidade.

A reproducéo dessa estrutura desigualmente acumulada se apresenta ao longo do
tempo e no espaco, em que é possivel obter um recorte regional. A precariedade no
acesso as condicOes basicas de vida, mais predominante nas regides Norte e Nordeste,
estaria contextualizada com a divisdo regional proposta por Milton Santos e Maria
Laura Silveira (SANTOS; SILVEIRA, 2001), que tem em conta os fatores
socioeconémicos, inclusive a capacidade de infraestruturacdo técnica e o meio fisico
que compde cada uma das quatro unidades regionais, ou dos quatro brasis. Haveria
entdo uma correlacdo entre a precariedade estrutural, a distribuicdo regional das
populacdes herdeiras dessa divida historica e suas competéncias para produzir ou
consumir e difundir inovacdes.

Em contraposi¢ao a chamada “regido concentrada” (SANTOS; SILVEIRA, 2001),
que apresenta uma melhor qualidade de vida e melhores indicadores socioeconémicos,
tendo menos pessoas que estariam influenciadas diretamente pelos condicionamentos de
uma economia, um Estado e um territério que se firma sobre bases escravistas,
demonstrando esse acumulo desigual. O que construiria as bases para a disposicdo de
ocupacdes informais, ou melhor, trabalho precarizado nas regides brasileiras, em
especial na regido Nordeste, l6cus do caso em estudo.

Ao observarmos uma territorialidade secularmente subordinada, é possivel

enxergar como 0s objetos e agdes (SANTOS, 2002) sdo articulados para cumprir
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(SANTQOS, 2009), produzindo divisdes sociais e territoriais do trabalho fundadas na
subordinacdo e dependéncia, como menciona Fernandes (2016) ao recuperar Celso
Furtado.

Isso condicionaria a sociedade em seu territorio, cujo I6cus para producdo de
inovacOes seria a cidade, a reproduzir apenas trabalho velho, pouco qualificado, pouco
especializado, “e, na melhor das hipoteses, alguma timida difusdo de inovacdes
produzidas em lugares distantes.” (FERNANDES, 2016, p. 10) Ao passo que o trabalho
novo, que traria desenvolvimento ao territorio estaria restrito a nichos, produzindo uma
cidade desigual, que concentra as competéncias inovativas em &reas centrais, em
detrimento do trabalho velho nas areas periféricas, aproximando-se do conceito de
rugosidades (SANTQOS, 2002).

Essa tendéncia ao desequilibrio da rede urbana é tanto maior quanto menos
desenvolvida for a regido e a cidade que a polariza justo porque a menor
renda média e a pouca importancia atribuida as competéncias inovativas da
populacdo forcam a concentragdo ainda maior dos investimentos e servicos
nos poucos nucleos superiores da rede urbana. Nos paises e regides
subdesenvolvidos, esta €, portanto, denominada de dendritica, isto &,
acentuadamente desequilibrada, por concentrar populagdo e investimentos no
topo da hierarquia urbana, a cidade primaz, localizada excentricamente a
hinterlandia, carente de niveis hierarquicos intermedidrios e povoada de
grande nimero de pequenos nucleos de populagdo desprovidos dos servigos e
fungdes urbanas necessarias a reproducdo satisfatéria da sociedade e da
economia (Corréa, 2006). (FERNANDES, 2016, p. 12)

A melhor forma que encontramos para exprimir o dito por Ana Fernandes (2016)
na citacao acima foi através do mapa das tipologias intraurbanas do Recife. Sobreposta
sobre a mancha urbana, podemos observar a forma dendritica, a concentracdo de
melhores condic¢des de vida, e os nucleos de ocupacdo em condi¢cBes mais precérias.

Essa classificagdo permite uma visualizagdo da distribuicdo da estrutura social no
territorio, servindo aqui ao nosso objetivo que é representar como esses condicionantes
seriam aspectos fundamentais para a compreensdo do fendmeno da difusdo de
inovacOes em um territorio marcado pela desigualdade social. Observada a acumulacéo
desigual de outros meios, de outras modernizacdes sobre esse espaco colonizado —
portanto territorio - é factual se admitir que as derivacGes nessas rugosidades sejam
fortemente influenciadas por essa formacao territorial, persistindo ainda no presente em

formas ressignificadas. Discorremos sobre isso tendo em vista 0 processo de difuséo de
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trabalho mediadas por esses aplicativos.

Até agora, todas as mudangas do modo de ser e viver tiveram
lugar através da coercdo brutal, ou seja, através do dominio de
um grupo social sobre todas as for¢as produtivas da sociedade: a
sele¢dao ou “educagdo” do homem adequado aos novos tipos de
civilizacdo, isto €, as novas formas de producédo e de trabalho,
ocorreu com o emprego de inauditas brutalidades, langando no
inferno das subclasses os débeis e os refratérios, ou eliminando-
os inteiramente. Em todo advento de novos tipos de civilizacéo,
ou no decurso do processo de desenvolvimento, houve crises.
(GRAMSCI, 2000, p. 240)

Figura 1 — Mapa das tipologias intraurbanas na concentragdo urbana do Recife
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ELABORAGAO: ADALBERTO CORREIA
FONTE DE DADOS: IBGE (2015)
DATUM: SIRGAS 2000 UTM

ESCALA: 1:550000

Os tipos e subtipos intraurbanos tem intuito de compreender a diferenciacdo socioespacial nos

aglomerados urbanos do Brasil. Elaboracéo: o autor. Fonte: IBGE (2015).

CONSIDERACOES FINAIS

Sendo uma caracteristica da Geografia, enquanto ciéncia dos nexos, qual seja

capturar da realidade do espago e seus possiveis significados expressos material e
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desse modelo colonial que se refletem no territério sdo aprofundadas pelas dindmicas do
modo capitalista de producéo, dentre as quais mencionamos a inovacgao em estudo.

Apesar de ser uma missdo dificil, ja que estamos “vivendo em um mundo confuso e
confusamente percebido...” (SANTOS, 2009, p. 17), para pensar as possibilidades de
uma outra globalizacio faz-se necessario contemplar a dialética entre 0 mundo como

fabula e como perversidade. O que resta do mundo real?

E a maneira como, sobre essa base material, se produz a histéria humana que
é a verdadeira responsavel pela criacdo da torre de babel em que vive a nossa
era globalizada. Quando tudo permite imaginar que se tornou possivel a
criacdo de um mundo veraz, que é imposto aos espiritos € um mundo de
fabulagcbes, que se aproveita do alargamento de todos os contextos (M.
Santos, A natureza do espaco, 1996) para consagrar um discurso Gnico. Seus
fundamentos sdo a informacdo e o seu império, que encontram alicerce na
producdo de imagens e do imaginario, e se pdem ao servico do império do
dinheiro, fundado este na economizacdo e na monetarizagdo da vida social e
da vida pessoal. (SANTQS, 2009, p. 18)

A partir da introducdo das dindmicas promovidas por essas inovacbes que
perpassam uma comunicacdo especial (ROGERS, 2010) e, sendo um processo espacial
(HAGESTRAND, 1968), o territério se reorganiza, conformando a recepcdo dessa
inovacdo através do tempo, num sistema social, e por meio de canais de comunicacao
(ROGERS, Op. Cit.), sobretudo organizado em rede (CASTELLS, 2007), através da
internet. Mas quando observamos a alocacdo dos papéis na relacdo mediada pelos app,
percebemos os acimulos desiguais de tempo sobre espaco (SANTQOS, 2002), através do
sistema territorial.

Em que pese o trabalho precarizado sob demanda imediata, realizado pelos
entregadores (ABILIO, 2020), em sendo um sistema territorial (FERNANDES, 2016)
que incorpora condicionamentos, a difusdo da inovacdo no territorio envolve outros
atores com interesses contraditérios, de modo que se processa, portanto, envolvendo
fabulas, perversidades e possibilidades (SANTOS, 2009).
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