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Introdução: A atuação do assistente social na Unidade Cuidados Continuados   Integrados de um 

hospital de retaguarda é capaz de promover troca de saberes e experiências entre profissionais da 

saúde, visando entre outros aspectos, o projeto ético-político profissional tendo como articulador 

o projeto da Reforma Sanitária. Descrição do caso: Descrever a experiência do Serviço Social 

em um setor de reabilitação, Unidade Cuidados Continuados Integrados (UCCI) do Hospital São 

Julião no município de Campo Grande-MS que é cenário de prática do Programa Residência 

Multiprofissional com área de atuação: Saúde do Idoso, no período de março a dezembro de 2020. 

Desenvolvimento: Na UCCI são realizados atendimentos de pacientes subagudos, geralmente 

encaminhados de outras unidades hospitalares, podendo ser procedentes do Hospital 

Universitário, Santa Casa de Campo Grande e Hospital Regional de Mato Grosso do Sul. Durante 

o período de hospitalização na UCCI são acompanhados por uma equipe multiprofissional em 

saúde, compostos pelas seguintes áreas profissionais: Enfermagem, Farmácia, Fisioterapia, 

Nutrição, Psicologia e Serviço Social, além dos profissionais que atuam no programa de 

residência Médica, ambos responsáveis pelo atendimento dos pacientes no setor. No período 

apresentado acima, foi observado que grande parte da equipe multiprofissional desconhece o 

papel do assistente social e após o convívio passou a ter uma ideia da atuação desse profissional, 

o que afirma um dos desafios postos a profissão na contemporaneidade, que é usar suas 

atribuições e competências no cotidiano, em consonância com o seu código de ética e seu projeto 

ético-político, rompendo com as práticas corriqueiras e rotineiras de alguns profissionais. 

Intervenções: Dessa forma, cada abordagem do profissional na unidade é voltada para os 4 eixos 

do assistente social na saúde: atendimento direto aos usuários; mobilização, participação e 

controle social; investigação, planejamento e gestão; assessoria, qualificação e formação 

conforme os parâmetros para atuação do assistente social na política de saúde (2010). 

Considerações Finais: A atuação do assistente social em uma equipe multiprofissional faz a 

diferença para o trabalho de todos os profissionais envolvidos, desenvolvendo não só a influência, 

mas a importância da Reforma Sanitária aos demais profissionais de saúde, além de demonstrar 

a melhor maneira de se trabalhar o acesso aos direitos sociais.  
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