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Resumo

O presente trabalho visa apresentar uma proposthssgertacdo de mestrado, que objetiva propor acdes
que contemplem o desenvolvimento de habilidade®rapeténcias necessérias para obter éxito em
avaliagcbes externas da qualidade da educacdo, eoRrova Brasil e o SAEB. A partir da andlise de
questdes das provas, pretendemos desenvolver agbestervencdo com a utilizacdo de diferentes
estratégias de resolucéo e andlise dos erros admaginvestigando como estes aspectos podem iofaren

no desenvolvimento de tais habilidades e competémuds alunos da Educagdo Bésica. Esta investigacdo
surgiu de estudos referentes aos processos awediatiacionais e internacionais, realizados em uma
pesquisa que vem sendo desenvolvida no Centro ditéveo UNIVATES, em Lajeado/RS, aprovada pelo
edital do Observatoério da Educagédo. As atividageSosavaliadas constantemente através de quesionar
analise de respostas de alunos, testes. Esperamas yoposta contribua, a longo prazo, para aaralh
dos indices dos alunos nestas avaliacdes externas.
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Introducéo

Pelos indices apresentados e divulgados pelos rdeieemunicacéo, é possivel
perceber a situacdo preocupante em que se eneamprandizagem da Matematica, tanto
no Rio Grande do Sul quanto no Brasil como um tétfb.alguns anos, a preocupacéo
estava focada no acesso a escola, no aumento derowa® vagas, na construcdo de
escolas, mas esta questdo ja estd em grande gmoteida. O desafio atual em educacéo
€ o de melhorar a qualidade do processo ensinowdipeggem, que se constitui em uma
tarefa bem mais dificil, pois ndo basta ampliapkscou contratar professores.

No cenéario mundial, sabe-se que o Brasil ocupa poms&do de pouco destaque
no gque se refere a qualidade da educacéo, conidpiam quadro preocupante, que vem
desprendendo investimento dos governos, no sexgdcapacitar professores. Esses

esforcos, entretanto, ndo tém impactado positivéenerdesempenho dos alunos, o que
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pode ser claramente percebido nos resultados déagdes externas realizadas na ultima
década, entre elas a Prova Brasil, 0 SAEB (Sistdawonal de Avaliacdo da Educacédo
Bésica), 0o ENEM (Exame Nacional do Ensino MédioRI8A (Programa Internacional
de Avaliagcéo de Alunos) e o ENADE (Exame NacioralDesempenho de Estudantes),
gue sdo avaliacOgzmara diagnostico, em larga escala, para avaliaidade do ensino
oferecido pelo sistema educacional brasileiro ediain

Uma das causas dessa ineficiéncia pode residiralta de relacdo entre os
conteudos dessas capacitacfes e as reais necessitiasl alunos que estdo sob a
responsabilidade desses professores. Para quecespoode ensino-aprendizagem seja
efetivo, & necessario ter objetivos claros quaotquee e como ensinar, reconhecendo que
a simples transmissao de conteudos ndo € suficart® que os alunos produzam
aprendizagens.

Na Matemética, em especial, os objetivos, as $rgE¢c0s procedimentos
propostos e recursos utilizados devem proporciordgsenvolvimento da capacidade de
resolver problemas. Para isso, o professor preoiségs do que dominar o conteudo
relacionado a disciplina, ter seguranca para selaciexperiéncias de aprendizagem
ricas e diversificadas que proporcionem o desemmento das habilidades e
competéncias para ler, escrever, bem como parasana& resolver problemas, para
raciocinar e comunicar suas ideias e descobeetado presentes os conceitos e 0s modos
de pensar da Matematica.

Visando fomentar estudos e pesquisas no sentidelelar a qualidade da
educacao basica no Brasil, a CAPES/INEP lancou italBEa38/2010/CAPES/INEP, do
Programa Observatério da Educacdo. No Centro Witaen UNIVATES em
Lajeado/RS, vem sendo desenvolvida uma pesquisammmto deste edital, intitulada
“Relagdo entre a formacdo inicial e continuada defessores de Matematica da
Educacdo Bésica e as competéncias e habilidadesséias para um bom desempenho
nas provas de Matemética do SAEB, Prova BrasiAPENEM e ENADE®. Esta
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pesquisa esta vinculada ao Programa de Mestrad&resimo de Ciéncias Exatas e a
Licenciatura em Ciéncias Exatas da instituicao.

O foco da pesquisa € analisar as habilidades eatémpas necessarias para um
bom desempenho no ambito da Matematica, nas alafiagxternas do SAEB, Prova
Brasil, PISA, ENEM e ENADE, bem como verificar séoamacao inicial e continuada
dos professores contemplam tais habilidades e démpas. Visa ainda, a partir destes
resultados, propor acdes de intervencao pedagqu&aa médio e a longo prazo, possam
contribuir para a melhoria dos indices de desenpaah referidas provas.

O grupo de pesquisadores é composto por 15 balsgstado trés deles, alunos do
Programa de Mestrado, incluindo a mim, e seis alwhm Curso de Licenciatura da
Instituicdo, além de seis professores de MatematwaEducacdo Basica da Rede
Estadual do Rio Grande do Sul, que foram subdiggliein trés subgrupos, por questbes
de organizacdo, sendo cada um deles, responsdeekegteido de uma ou duas das
avaliagbes. Também participam da equipe, dois gsofes colaboradores da instituicéo,
sendo um deles, a segunda autora deste trabalho.

Especificamente neste trabalho, pretendemos etgulicima acdo que sera
desenvolvida a partir de resultados das investgmgticiais referentes a Prova Brasil e
SAEB, que estdo sendo realizadas por tal pesgbta. acdo, que fornecera subsidios
para a elaboracdo dessa dissertacdo de mestragktjtiiese em uma proposta de
intervencdo com alunos da Educacdo Basica, onde&endemos trabalhar com
diferenciadas estratégias de resolucdo e idemtficados erros cometidos durante a
resolucdo de questbes da Prova Brasil e SAEB, quatifiar os alunos na aquisicao das

habilidades e competéncias para obter éxito nasdat avaliagbes externas.

Referencial tedrico

De acordo com os Parametros Curriculares NacidR&aidls) (BRASIL, 1998), a
resolucado de problemas pode ser vista como ponpardiela da atividade matematica em
contrapartida a simples resolucdo de procediment@s acumulo de informacdes, uma
vez que possibilitam aos estudantes a mobilizagg&acdnhecimentos e o gerenciamento
das informacdes que estdo a seu alcance.

A respeito da importancia da resolucéo de proldemante (2000), assinala que:



Mais do que nunca precisamos de pessoas ativadi@paates, que deverao
tomar decisdes rapidas e, tanto quanto possivedjsais. Assim, é necessario
formar cidaddos matematicamente alfabetizadossagibam como resolver, de
modo inteligente, seus problemas de comércio, eo@oadministracao,
engenharia, medicina, previsdo do tempo e outragddadiaria. E, para isso, €
preciso que a crianga tenha, em seu curriculo dennddica elementar, a
resolucdo de problemas como parte substancial, gquagadesenvolva desde
cedo sua capacidade de enfrentar situa¢des-prob{pnidb)

7

No mundo atual, é essencial fazer com que os egRglae tornem pessoas
capazes de enfrentar situagbes novas ou diferdmissando novos conhecimentos e
habilidades. Nesse sentido, o trabalho com resolud# problemas, aceitando as
diferentes estratégias que o estudante possautitizar, instiga nele a capacidade de
aprender a aprender que, conforme Demo (1996,)p£30 grande desafio do processo
educativo. O trabalho com resolucéo de problenmstgyao estudante a determinar por si
préprio o caminho para a solucao, ao invés de asper uma resposta pronta dada pelo
livro didatico ou pelo professor.

Para Pozo (1998, p. 60), “as estratégias de reBwlde problemas seriam formas
conscientes de organizar e determinar os recuesgsiel dispomos para a solugdo de um
determinado problema”. Cavalcanti (apud Smole azDip001, p. 121) assinala que a
utilizacdo de diferentes estratégias de resolugdospalunos, possibilita-lhes refletir
sobre o processo e auxilia na construcdo da auiandrazendo-lhe confianca em sua
capacidade de pensar matematicamente.

Conforme Musser e Shaughnessy (apud Krulik e Re&&7, p.188), na escola do
passado, a énfase do curriculo da matematica eapraadizagem de algoritmos, devido
ao forte dominio da aritmética, existente na éppoaem, na era eletronica em que
vivemos, a prioridade deve ser para o desenvolwimmeno uso de algoritmos para
resolver problemas.

Os autores citam cinco estratégias de resolucdgrdblemas que julgam
pertinentes serem abordadas nas escolas:

e Tentativa-e-erro: aplicacdo de operacdes pertisgrgénformacdes dadas.
e Padrbes: resolucdo de casos particulares, encdotpadroes que podem ser

generalizados.



e Resolver um problema mais simples: resolu¢cédo deasuo particular ou um recuo
temporario de um problema complicado para uma vemsumida, podendo vir
acompanhado do emprego de um padréo.

e Trabalhar em sentido inverso: partindo do resultadalizar operacdes que
desfazem as originais.

e Simulacéo: utilizada quando a solucdo do problemelee a realizacdo de um
experimento e executa-lo ndo seja prético.

Cavalcanti (apud Smole e Diniz, 2001, p.127) caanliém a utilizacdo do
desenho “como recurso de interpretacdo do probkeroamo registro da estratégia de
solucdo”, podendo este, fornecer ao professormgpisbbre como o estudante pensou e
agiu para solucionar o problema.

Paralelo a isso, muito se tem discutido a resghtavaliacdo e, cada vez mais
faz-se necessario considerar o erro do aluno cdmeboode investigacdo dos professores,
no sentido de obter subsidios para o direcionamdato atividades, enfocando nas
dificuldades existentes. Dessa forma, o erro dei@aser um mero determinante de
sucesso ou fracasso do aluno, passando a configuracenario de investigacdo a

respeito da aprendizagem alcancada. Nesse seardtffomjann (1992) alude que:

no processo de ensino e aprendizagem, ndo bastasapenhecer 0s erros e 0s
acertos, a corre¢ado ou incorrecao das respostaalutuss, numa determinada
prova de avaliacdo, mas sim, e principalmente, @&hos processos que o
levam a produzir estas respostas. Mais do que atantro professor deve

interpretar, identificar problemas e levantar hisés explicativas que |he
permitam avaliar a complexidade e sofisticagéo eltsamento do aluno. Mais
do que medir determinados comportamentos, impamapceender as razdes
do erro.

Esteban (2002) também propde o processo avali@inoo uma pratica de
investigacdo, onde o aluno possa se sentir a vergadh expor sua resposta, ja que
assim, ela seria vista como conhecimento paramad articulacdo dos conhecimentos que
ja possui com 0s novos, que vao sendo elaboraéd@3ury (2008) trata o erro como um
conhecimento que, por ter sido construido pelodestie, precisa de intervencdes no
sentido de leva-lo a questionar seus resultados.

Muitas sdo as causas que podem levar os estudantso e a intervencédo do
professor &€ essencial, pois muitas vezes, elescod®eguem detectar onde e porqué

erraram, persistindo a dificuldade. Hoffmann (19%Ponta a omissdao de muitos



professores ao desconsiderarem o motivo pelo geatumlante errou, impedindo assim,
gue 0 mesmo possa reestruturar seu saber, supesdésafios

Nesse sentido, Rosso (apud Pasinotto, 2008) aatasce

A analise do erro permite-nos valorizar o processental subjacente as
respostas dadas e ndo apenas a resposta comodutofoe se encerra em Si
mesmo. A andlise dos processos utilizados peloahas leva a verificar que
ha algo de positivo nele mesmo quando erra (p.18).

Diante do exposto, é possivel inferir que o prafesieve estar atento a origem do
erro cometido pelo estudante, para poder intervitodna a ajuda-lo a detectar e superar
as dificuldades.

Berti e Carvalho citam Davis e Espésito (1990), cuesideram trés tipos de erros:

e« Erros de procedimento: trata-se simplesmente dac&el inadequada de
procedimentos, uma vez que 0 sujeito possui atesdrgognitiva requerida pela
tarefa; acontecem por falta de treinamento ouatjat.

» Erros construtivos: ocorrem pela existéncia de rdasuque dificultam a
assimilacdo dos dados disponiveis e sinalizamnadigdio de novas estruturas.

» Erros por limites na estrutura do pensamento: eeser a impossibilidade de
compreender o que é solicitado, por ndo possustratara necessaria a solucao
da tarefa.

Santomauro (2010) distingue: erros na interpretagéo enunciado (onde o
estudante consegue selecionar os dados, mas temld#ile em interpretar o que o
problema pede), erros por desconhecimento do cbmt@inde as informacgdes numéricas
sao relacionadas através de um procedimento qualgwnda, erros por falha em uma
etapa do procedimento (onde os dados e operagdsgls@&ionados corretamente, porém

ocorre algum descuido no processo).

Proposta e metodologia

A partir dos primeiros contatos com as questbfe®saptadas na prova de
Matematica das avaliacbes Prova Brasil e SAEB,duasena resolucdo de problemas,
surgiram algumas inquietacbes que poderdo comsatem direcionamentos para a
proposicao das acdes de intervencdo, que saolddita da pesquisa que deu origem a

esta proposta de dissertacdo. Uma delas, diz tespiivestigacdo da possivel influéncia



da utilizac&o de diferentes estratégias de resoldegroblemas para o desenvolvimento
das habilidades e competéncias. Outra possibiliddelentervencdo foca no papel
desempenhado pela identificacao dos tipos de eomegtidos pelos estudantes durante a
resolucdo de problemas, para auxilid-los a detectamspor as dificuldades encontradas
e assim adquirir as habilidades e competénciasdasignas avaliacoes.

Inicialmente, escolheremos uma série, dentre asatprelem 0s requisitos para
participar das avaliacdes, que sao a 42 série®(and) e a 82 série (ou 9° ano) do Ensino
Fundamental, para a Prova Brasil e as mesmas ,sémdsindo o 3° ano do Ensino
Médio para o SAEB. Determinado isso, solicitarentpge os alunos das escolas
envolvidas no projeto Observatorio da Educacéo, tqteizam seis escolas, resolvam
guestdes ja utilizadas em tais avaliacdes, de acmth a série/ano que 0S mesmos se
encontram. Serd solicitado a esses alunos quentduma resolucdo das questdes,
descrevam detalhadamente os procedimentos, idaigscinio utilizados para que os
mesmos sejam analisados posteriormente, no intlgtoverificar as estratégias mais
utilizadas por esse grupo, bem como os princijjas tde erros cometidos.

Consideraremos estas seis escolas como escopaskesnovestigacdes ja que se
constituem em uma amostra significativa da reg@&ale do Taquari, que esta situado
na regiao central do Rio Grande do Sul e é formaamlo36 municipios. As escolas
participantes estdo localizadas em seis diferentericipios da regido, que conta,
conforme o Censo Demogréfico de 2010, realizado mstituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica, com cerca de 3,07% da populacadigdatais de 327.822 habitantes). No
gue tange a area da Educacéo, segundo dados dod®@&#D0, o indice de alfabetizacdo
no Vale era de 93,27%.

A partir dessa andlise, elaboraremos intervencGas ppropor diferentes
estratégias de resolucdo ou socializar as ja ad@iz por parte dos alunos, que
contemplem as habilidades e competéncias exigidaggsas provas. Essa pratica sera
realizada com uma das turmas participantes da etapeoleta de dados, para poder
realizar um comparativo com os resultados alcarg;pdo esses estudantes e verificar a
eficacia da proposta.

Em relac&o ao estudo referente aos erros, pretesdeéatectar os tipos cometidos

pelos alunos da amostra, categorizando-os confamee classificacdo pré-estabelecida,



para auxilia-los a transpor esses obstaculos, flaceambém na aquisicdo das habilidades
e competéncias necessarias para a resolucédo exlidssavaliacbes. Tais acbes serdo
elaboradas com auxilio dos demais participantagagoo de pesquisa do Observatério da
Educacgéo, visando principalmente a melhoria nordpeaho dos alunos nas provas de

avaliacédo da qualidade da educacao.

Algumas consideracdes

Com as acdes a serem propostas pretendemos fertadedidlogo entre a
comunidade académica e os diversos atores envslvio processo educacional, e
através de acdes de intervencdo desenvolvidasscata® avaliar sua contribuicdo no
desenvolvimento de habilidades e competéncias. jalm@s que estas propostas, se
comprovada sua eficacia, sejam utilizadas, primesrde, pelos demais professores do
contexto da Educacao Basica do Vale do Taquarigoaga qual o Centro Universitario
UNIVATES e as escolas e professores participarnsé®oeinseridos para, futuramente,
poderem chegar também a outros professores dd.Brasi

Desta forma, acreditamos que se possa pensar eneducacdo de qualidade,
com alunos preparados ndo apenas para obter &stavaliacdes, mas na vida, como
cidadaos pertencentes a sociedade e ao mund jgsge € o intuito maior do trabalho a

partir de habilidades e competéncias.
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