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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar a praticas dos estigmas acerca da identidade
de género de pessoas trans no atendimento do sistema Unico de saude (SUS). O trabalho
se faz importante uma vez que a populacdo trans sofre com violéncias, agressdes e
preconceitos caracterizando uma situacdo de vulnerabilidade. Assim, a pesquisa
documental de abordagem qualitativa de carater exploratério e descritivo, bem como a
utilizacdo de uma abordagem qualitativa, visa oferecer uma visao sistematica a partir da
descricdo dos fenbmenos, organizacdo das informacdes, analise e discussdo. Com isto,
também, o estudo aponta o0s principais tipos de preconceitos e estigmas existentes no
SUS em relacgdo ao atendimento de pessoas trans.

Palavras-chave: Identidade de género. Pessoas Transgénero.  Preconceito no
atendimento de satde. SUS.

ABSTRAT

This study aims to analyze the practices of stigmas about the gender identity of trans
people in the care provided by the Unified Health System (SUS). The work becomes
important since the trans population suffers from violence, aggression and prejudice,
characterizing a situation of vulnerability. Thus, documentary research with a qualitative
exploratory and descriptive approach, as well as the use of a qualitative approach, aims
to offer a systematic view based on the description of phenomena, organization of
information, analysis and discussion. With this, also, the study points out the main types
of prejudices and stigmas existing in the SUS in relation to the care of trans people.

Keywords: Gender identity. Transgender People. Prejudice in health care. SUS.
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1. INTRODUCAO

Sob a perpectiva socioldgica e sobre os estudos acera de género, a identidade de
género € importante para as relagdes sociais pois € um elemento constitutivo baseado nas
diferencas percebidas entre os sexos, atrelado a relacdes de poder e em como as
sociedades lidam com a percepcao dos corpos humanos. O género também esta vinculado
a uma forma de construgédo da identidade de um sujeito. Pessoas transexuais e travestis
sentem seu pertencimento a outro género em oposicdo aquele de nascimento, e dessa
forma expressam o desejo de realizar procedimentos cirurgicos e/ou ndo de redesignacéao
sexual, em alguns casos, almeja-se o uso de hormonoterapia para modelacdo do corpo
para mudanca de sexo.

H& muito, os preconceitos enraizados em nossa sociedade estigmatizam travestis
ou transexuais, bem como pessoas homoafetivas ou bissexuais. Isso é um problema cada
vez maior a medida que situacdes de preconceitos geram violéncia, injusticas sociais,
entre outros. Em relacdo as pessoas transexuais 0s preconceitos existem e acabam por
surgir mesmo diante da garantia de direitos dessas pessoas.

Devido a demanda por mudanca de género realizada por transexuais, em 2008
iniciou-se o0 processo transexualizador, e cerca de 5 anos depois o atendimento médico
voltado para essa transicdo foi regulamentado pela PORTARIA N° 2.803, DE 19 DE
NOVEMBRO DE 2013, e Redefine e amplia o Processo Transexualizador no Sistema
Unico de Salde (SUS), estabelecendo a padronizacio dos critérios de indicacdo para a
realizacdo dos procedimentos previstos no Processo Transexualizador, de transformacao
do fendtipo masculino para feminino e do feminino para o masculino. Contudo, 0 acesso
aos servicos oferecidos pelo SUS néo estdo livres de discriminagdo, e muitas pessoas
transexuais relatam dificuldade em obter essa atencéo integral em salde e acesso aos
servicos publicos de saude.

Nesse sentido, as pessoas que optam por realizar procedimentos como cirurgia
plastica, silicone, entre outras, necessitam de atencédo integral e esta previsto na legislagédo
que esse direito deve ser assegurado a elas. Por isso, as discussdes sobre a temaética se
tornam tdo pertinentes, pois é preocupante quando um direito garantido por lei ainda
necessita ser reivindicado, bem como a acdo perniciosa de preconceitos existentes em

nossa sociedade para com esses grupos sociais.
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O estudo tem como objetivo identificar as informagdes acerca dos estigmas quanto
a identidade de género de pessoas trans no atendimento do sistema Unico de satde (SUS)
por meio da pesquisa com o intuito de verificar a hipotese norteadora da pesquisa: 0s
preconceitos dificultam o acesso de transgéneros a saude. Dessa forma, a metodologia
adotada de pesquisa bibliografica de cunho exploratério-descritivo devera permitir
descrever, selecionar, organizar e analisar a partir da abordagem qualitativa, que devera
oferecer uma visdo sistematica do assunto. Assim, deverdo ser abordados os quais 0s
estigmas quanto a identidade de género no atendimento publico de saude, origens,

discriminacdo e sobre a os direitos de pessoas Transgéneros.

2. ESTIGMAS QUANTO A IDENTIDADE DE GENERO NO ATENDIMENTO
DO SUS

E substancial que se tenha conhecimento sobre o que ¢ identidade de género, bem
como empatia para que os preconceitos sejam desfeitos. Em satde publica, o conceito de
"estigma™ esta associado a uma conotacdo negativa e depreciativa, enquanto processo
social que reduz o acesso a saude por parte de individuos e grupos afetados. Portanto,
deve-se analisar de forma integral o tema a fim de esclarecer todos os aspectos pertinentes
a discussdo. De acordo com a Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais, instituidas pela Portaria n® 2.836, de 1° de dezembro
de 2011 (MINISTERIO DA SAUDE, 2013), a Politica LGBT é uma iniciativa para a
construcdo de mais equidade no SUS.

Isso se fez necessario, pois, € preciso romper com o histérico de desigualdade,
discriminacdo, estigma e preconceito social, ao qual, a populacdo LGBT é submetida,
também no que tange aos servicos de saude. Os direitos relacionados a identidade de
género foram assegurados em relacdo ao atendimento no Sistema Unico de Saude pela
Carta dos Direitos de Usuarios da Saude, de 2006, que explicita o direito de a pessoa ser
identificada no SUS pelo nome que preferir (MONTEIRO, BRIGEIRO, BARBOSA,
2019).

Essas politicas sdo recentes tanto quanto a garantia dos direitos das pessoas:

Em 1997, o Conselho Federal de Medicina (CFM), através da Resolucéo n°
1.4821, autorizou a realizacdo de cirurgias de transgenitalizacdo em pacientes
transexuais no pais, alegando seu carater terapéutico. Esta resolucdo parte do
principio de que o paciente transexual é portador de desvio psicoldgico
permanente de identidade sexual, com rejeicdo do fendtipo e tendéncia a
automutilacdo ou auto-exterminio. A intervencdo cirdrgica passou a ser
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legitima no Brasil, desde que o paciente apresente o0s critérios necessarios para
a realizacdo da mesma e o tratamento siga um programa rigido, que inclui a
avaliagdo de equipe multidisciplinar e acompanhamento psiquiatrico por no
minimo dois anos, para a confirmacdo do diagnostico de transexualismo
(ARAN, MURTA, LIONCO, 2009).

Hé& apenas 24 anos que a realizacao de cirurgias de transgenitalizagdo comegou a
ser viabilizado, e apenas em 2002 o novo Codigo Civil concretizou o principio
constitucional da dignidade da pessoa humana, previsto no artigo 1° inciso Ill, da
Constituicdo Federal, que assegura o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como
valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solu¢éo pacifica
das controvérsias, por meio da garantia da dignidade da pessoa humana. Assim, a
mudanca de nome pode ser realizada mediante a mudanca de sexo ou ndo, e costuma
ocorrer atraves de processos judiciais, tendo ainda muitas dificuldades a ser enfrentada
pelos transgéneros. S&0 muitas esferas que merecem destaque para ressaltar as
dificuldades ainda enfrentadas por essa populacgéo, ressaltando a importancia em registrar
a orientacdo sexual e a identidade de género no e-SUS. De acordo com ROCON e
colaboradores (2016), essas normativas ainda ndo haviam sido integralmente adotadas no
cotidiano de trabalho dos profissionais da saude, o que pode impedir a garantia do acesso

universal a satde pelos pacientes trans.
2.1 TRANSSEXUALIDADE

A atribuicdo de um novo nome acompanha o processo de transformacao do corpo.
Os aspectos de feminilidade ou masculinidade que compdem o género estdo atrelados ao
modo como o individuo percebe a si mesmo. Logo, a mudanca estética do corpo e de
género vem de encontro a identidade do individuo, sendo um produto de tal e ndo apenas
a construgdo de uma nova identidade. E também impulsionado pelo desejo de viver e ser
aceito como uma pessoa do sexo oposto (SILVA, MELLO, 2017).

A identidade de género é distinta da orientacdo sexual, uma vez que identidade de
género se refere a como a pessoa se identifica (masculino, feminino, outros), enquanto a
orientacdo sexual estd vinculada a como a pessoa se relaciona afetivamente e

sexualmente. O nome social é aquele pelo qual pessoas trans., travestis, preferem ser
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chamados (as), refletindo sua identidade de género. Deve-se evitar que 0 nome social seja
motivo de constrangimento no atendimento dos servicos de salde, mesmo que este ndo
tenha sido retificado pelo registo civil, ndo havendo necessidade de comprovacao legal
do nome social do individuo. Assim, alguns conceitos devem ser esclarecidos como o que
seria a identidade de género, a orientagdo sexual e 0 sexo, visto que sdo coisas distintas
(BRASIL, 2016).

“O transexualismo ¢ uma concep¢do normativa dos sistemas sexo-género,
fundamentados numa matriz binaria heterossexual que se converte em sistema regulador
da sexualidade e da subjetividade” (ARAN, MURTA, LIONCO, 2009). Existe uma
grande pluralidade de género, de acordo com Romeu Gomes e colaboradores (2018), a
noc¢do de género como sendo diferente do sexo bioldgico foi introduzida na década de 50,
relacionando a partir de um viés cientifico a identidade do individuo, com sua anatomia
e também com fatores genéticos e hormonais. O termo identidade de género apresentado
em 1964 foi utilizado para definir o senso de pertencimento a um determinado sexo.
Assim, os discursos médicos foram reconfigurados.

Na sociedade atual, a imagem corporal tem se tornado cada vez mais importante
para as sociedades contemporaneas ocidentais. A mudanca corporal pode ter inicio
através de dietas alimentares com uso de suplemento ou produtos farmacolégicos,
exercicios fisicos, procedimentos estéticos, cirurgias, entre outros, a fim de construir a
aparéncia que desejam e que seja capaz de promover bem-estar (ROCON et. al. 2016), e
isso pode ocorrer com qualquer pessoa, sem que ela seja transgénero. No entanto, ha
muitas problematiza¢des quanto as mudancas corporais realizadas por transexuais devido
ao fato de envolver mudanca de sexo através de procedimentos cirdrgicos. No entanto,
para a modificacao corporal ainda é de suma importancia o acompanhamento psicol6gico
do individuo antes da intervencdo cirurgica, pois esta precisa estar seguro sobre sua

deciséo sobre a mudanca de sexo ou outras cirurgias plasticas.
2.2 AORIGEM DO ESTIGMA

O estigma associado a transexualidade no atendimento de salde pertence a uma
construcdo historico-cultural que promove desigualdades e injusticas sociais a diversos
grupos vulneraveis da sociedade, os quais sofrem ou sofreram algum tipo de

marginalizagcdo. Quanto ao grupo LGBT, houve um processo de patologizacdo das
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praticas sexuais que escapam & norma, como a homo afetividade, bem como acerca da
identidade de género, que ficou conhecida como transtorno de identidade de género
(TIG). Os discursos cientificos a partir do seculo XVIIlI comegaram a romper com a
liberdade e possibilidade de mistura de sexos. Assim, atraves da medicina o dispositivo
da sexualidade passou a ser objeto de estudo, permeado pela norma heterossexual e
reprodutiva, houve a problematizagdo da homossexualidade, definindo comportamentos
semelhantes como anormais (ARAN, MURTA, LIONCO, 2009).

Muitos médicos da época como Freud procuravam explicar grande parte dos
impulsos humanos através da sexualidade, e assim, a homo afetividade ou a
transsexualidade eram tidos como comportamentos desviantes, depravagdo ou mesmo
patologia. Isso ainda influenciou estudos de Foucault (dispositivo da sexualidade), o qual
postula acerca da masturbagdo como um “mal” comum entre criangas ¢ adolescentes, tido
como tabu na sociedade, e, além disso, ainda colocava a crianca que descobre sua
sexualidade em posicdo de individuo a ser corrigido. Dessa forma, a préatica sexual
permaneceu por muito tempo atrelada apenas a reproducdo nas concepcdes filosoficas e
sociais da época, e assim, sempre houve conflitos entre geracGes e individuos. Comeca
assim um processo de marginalizacdo de pessoas LGBT (ARAN, MURTA, LIONCO,
2009; SILVA, MELLO, 2017).

Ao longo da histéria da civilizacdo, os conceitos de saude e doenca,
normalidade e anormalidade tém sofrido grandes transformagdes, uma vez que
algumas praticas consideradas normais em uma determinada época e em
alguns locais poderdo ser classificadas como anormais ou patolégicas em outro
contexto cultural, geogréafico, histdrico, politico e religioso. Um exemplo dessa
mudanca de paradigma é o conceito da homossexualidade, que no passado ja
foi considerada uma anormalidade, uma perversdo sexual, mas, com 0
desenvolvimento sociocultural e cientifico, hoje é compreendida como uma
legitima expresséo da orientagdo sexual humana (SILVA, MELLO, 2017)

Diante disso, iniciou-se um processo de despatologizagéo, de acordo com Gomes
e colaboradores (2018), “a homossexualidade deixou de ser considerada transtorno
mental em 1973, quando foi retirada do Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos
Mentais pela Associacdo Americana de Psiquiatria”. No Brasil, apenas em 1985 o
Conselho de Medicina declarou que a homossexualidade n&o se constitui como patologia.
Portanto, no Brasil houve uma grande disseminacdo do HIV, e muitos homossexuais
desenvolveram AIDS, e foi por muito tempo a AIDS considerada como uma doenga de

homossexuais, criando um preconceito que também acabou por ser enraizado. No entanto,
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foi a partir da necessidade de controle e prevencdo da doenca, em 1990, que comecaram
a ser reconhecidos os direitos LGBT e desenvolvidas politicas pablicas para assisténcia a
essa populacdo (GOMES, et. al. 2018). No entanto, despatologizacéo da transsexualidade,
anteriormente definida como transtorno de identidade de género (TIG), ocorre apenas em
2010 pela primeira vez na Franca, e em outros paises como Paquistdo e Bangladesh foi
considerado como terceiro sexo, passando a ser definida como expressdes do género e da
sexualidade ndo normativa (SILVA, MELLO, 2017).

Apesar desse processo recente, no Brasil a legislagdo ainda defende como
psicopatologia a condicéo de transgéneros, de acordo com SILVA e MELLO (2017) isso

ocorre, pois:

No Brasil, 0 Conselho Federal de Medicina (CFM) publicou as Resolugdes
Federais n° 1.482/199716, n° 1.652/200217 e n° 1.955/201018, diagnosticando
0 paciente transexual como portador de um desvio psicolégico permanente,
com rejei¢do do fendtipo e tendéncia a autoexterminio ou automutilagéo. Dessa
forma, permite a realizagdo das cirurgias de transgenitalizacdo como uma
maneira de corrigir terapeuticamente os casos de transexualidade (SILVA,
MELLO, 2017).

Essa questdo pode culminar ainda mais em reforco de preconceitos no
atendimento de satde, pois o processo transexualizador é ofertado pelo Sistema Unico de
Salde (SUS) devido a necessidade declarada de haver tratamento médico para
transgéneros, justificando assim a sua existéncia e ndo como um modo de garantir direitos

a essas pessoas.

2.3 DISCRIMINACAO NO ATENDIMENTO DE SAUDE

Inimeros estudos apontam os casos de discriminacdo no atendimento basico de
salde as pessoas trans. Aran, Murta, Lionco (2009) apontam que a discriminacéo e a
conotacao patologizante foram fatores apresentados na discussao central sobre a demanda
de iniciativas voltadas ao atendimento humanizado e ampliacéo do acesso desse grupo ao
SUS. Além disso, o0 preconceito e estigmatizacdo sdo fatores preconizadores do
sofrimento de pessoas trans, e por isso se faz de fundamental importancia combaté-lo.

De acordo com Gomes et al (2018), as discussdes acerca da homossexualidade e
da transexualidade estdo voltadas para doencas como a AIDS, e poucos estudos voltados

para a violéncia e vulnerabilidade dessa populacdo. No entanto, ha muitas outras
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demandas dos servicos de salde quanto ao atendimento para essa populagdo, como por
exemplo, depressédo, ideacéo e tentativas de suicidio, uso problematico de substancias e
dificuldades de acesso a cuidados e servicos de salde. Sabe-se que ha inGmeras
dificuldades e desafios para essas pessoas mesmo na atualidade, os preconceitos
estruturais ainda causam muita dor e sofrimento.

Estudos realizados sobre os preconceitos no atendimento de satde, por meio de
entrevistas com pessoas trans revelou muitos relatos de situacdes infelizmente comuns e

que tém impactos negativos sobre pessoas LGBT e seu cuidado com a propria saude:

“foi no DML que sofri preconceito pelo médico. Eu pedi que me chamassem
pelo meu nome social. [...] Ele me chamou pelo nome de registro e gritou pelo
DML. Gritou porque ele sabia que se tratava de uma transexual. [...] Ele ndo
quis me chamar porque segundo ele deveria me chamar pelo nome da
identidade” (ROCON, et. al. 2016).

A entrevistada ainda relatou que a procura foi devido a ter sofrido violéncia
sexual, e o preconceito e tratamento discriminatorio faz com que ela evite procurar
instituices de atendimento como 0 DML e os atendimentos de sadde. Outra entrevistada
pelo estudo aponta a mesma reagdo: “Efigénia (mulher transexual, 28 anos) assinalou em
seu questionario ter abandonado tratamentos e deixado de procurar 0s servicos de salde,
para nao sofrer preconceito” (ROCON, et. al. 2016).

Outros relatos ainda apresentam atitudes de profissionais da salde que se negam
prestar atendimento aos transgéneros devido a sua identidade de género. Monteiro,
Brigeiro e Barbosa (2019) também apontam as dificuldades enfrentadas pelos
transgéneros em concordancia com o estudo anteriormente citado:

“No campo da saude, a vulnerabilidade de travestis e transexuais pode ser
exemplificada pelos alarmantes indices de violéncia e assassinatos sofridos,
pelos agravos relativos a satde mental (p.ex.: depressdo, tentativa de suicidio)
e pela alta prevaléncia do HIV. Ademais, o estigma e a discriminacdo sexual
tém sido apontados como importantes obstaculos ao acesso desse segmento

social aos servigos de prevengdo e cuidado” (MONTEIRO, BRIGEIRO E
BARBOSA, 2019).

N&o se pode deixar de citar a violéncia e a homofobia como fatores preocupantes
para a sociedade. Esses sdo as causas de muitos adolescentes serem expulsos de casa pelos
pais entre os treze e quinze anos de idade, devido a sua identidade de género ou orientagdo
sexual. 1sso é preocupante pois contribui para a marginalizagéo ainda maior desse grupo,

0s quais ficam sem acesso a instrucdo e ao trabalho, muitas vezes, acabam por optar pela
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prostituicdo como forma de sobrevivéncia. S&o muitas possibilidades de uma pessoa
transgénero possuir baixa perspectiva socioeconémica, uma vez que a sociedade perpetua
preconceitos e discriminacao contra esse grupo.

Desta forma, as politicas estdo sendo desenvolvidas no sentido de garantir os
direitos dessas pessoas, mas, ainda assim, h4 muito que ser feito para que de fato seja
construida tal equidade. A propria politica Nacional de saude integral de LGBTSs aponta
um indice muito menor de realizacdo de exames papanicolau entre mulheres Iésbicas

quando comparados a mulheres heterossexuais, 66% a 89% respectivamente.

Embora a epidemia da AIDS tenha provocado que o sistema de salde focasse
suas prioridades também nas pessoas travestis e transexuais, conferindo certa
visibilidade ao grupo, atualmente é conhecido que os problemas de salde
destas pessoas sdo bem mais complexos e suas demandas sdo numerosas. A
prostitui¢do para as travestis significa ndo apenas sua sobrevivéncia financeira,
mas também a possibilidade de pertencimento social, que lhes € negado em
outros espacos (BRASIL, 2013)

A legislagdo prevé diversos procedimentos no &mbito da salde voltados a travestis
e transexuais, realizados com atuacédo de equipe multidisciplinar durante todo o processo,
disponibilizando Meédico psiquiatra, Médico Endocrinologista, Médico Cirurgido
Plastico, Médico Clinico, Enfermeiro, Psicélogo, Assistente Social, Médico ginecologista
obstetra, Médico Urologista. Sdo realizados acompanhamento do usuario (a) no processo
transexualizador, tratamento hormonal, orquiectomia bilateral com amputacgéo do pénis e
neocolpoplastia, cirurgia de reducdo do Pomo de Adao com vistas a feminilizacdo da voz
e/ou alongamento das cordas vocais, mastectomia simples bilateral, histerectomia,
Cirurgias complementares de redesignacdo sexual (reconstrucdo da neovagina realizada,
meatotomia, meatoplastia, cirurgia estética para corre¢cbes complementares dos grandes
l&bios, pequenos labios e clitdris e tratamento de deiscéncias e fistulectomia) e plésticas
mamarias, entre outros (BRASIL, 2013).

3. METODOLOGIA

A metodologia adotada para o presente estudo foi de pesquisa bibliogréfica,
definida por Marconi (2010) como um processo com algumas etapas estipuladas
utilizadas para atingir o objetivo definido. Portanto, consiste na reviséo de bibliografias

disponiveis, as quais podem ser selecionadas de acordo com a pertinéncia. Sendo assim,
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utilizando uma abordagem qualitativa:

A pesquisa é um procedimento reflexivo sistematico, controlado e critico, que
permite descobrir novos fatos ou dados, relacdes ou leis, em qualquer campo
do conhecimento. A pesquisa, portanto é um procedimento formal, com
método de pensamento reflexivo, que requer tratamento cientifico e se
constitui no caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades
parciais. O desenvolvimento de uma pesquisa compreende seis passos:

1 — Selecdo do tépico o problema para investigacéo.

2 — Definicdo e diferenciacdo do problema.

3 — Levantamento de hipéteses de trabalho.

4 — Coleta, sistematizacéo e classificacdo dos dados.

5 — Andlise e interpretagdo dos dados.

6 — Relatério do resultado da pesquisa. (MARCONI, 2010 p. 139)

Foi selecionado, entdo, o problema de investigagdo como sendo “Estigmas Quanto
A ldentidade De Género No Atendimento Do Sus” e foi realizada a sua delimitacio,
devendo ser utilizados materiais produzidos no Brasil tendo em vista a problematizacéo
no Sistema Unico de Satde brasileiro (SUS). Portanto, o estudo teve como objetivo
identificar as informac0es acerca dos estigmas quanto a identidade de género de pessoas
trans no atendimento do sistema Unico de satde (SUS), em seguida, descrever, selecionar,
organizar e analisar as informacdes obtidas por meio da pesquisa com o intuito de
verificar a hip6tese norteadora da pesquisa: os preconceitos dificultam o acesso de
transgéneros a saude.

A partir disso, foram realizadas buscas em bases de dados cientificas como a
Scielo, Pepsic, BVsalud e de instituicdes de ensino superior, utilizando a producéo
tecnocientifica e académica para embasamento tedrico. Os dados foram selecionados,
organizados e apo6s realizada sua andlise e interpretacéo, e por fim a escrita, adotando uma
abordagem qualitativa que permite obter uma visdo sistematica da tematica proposta.

Foram encontrados 5 estudos publicados ap6s o ano de 2013, em que foi publicada
a Politica Nacional De Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis E
Transexuais, voltados a investigacdo da influéncia dos estigmas na saude quando ao

atendimento de Transgéneros:

GOMES et. al. Género, direitos sexuais e suas implicacBes na satde. 2018
MOTEIRO; BRIGEIRO, e BARBOSA. Saude e direitos da populagéo 2019
trans.
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ROCON et. al. Dificuldades vividas por pessoas trans no acesso ao Sistema | 2016
Unico de Salde

2017
SILVA e MELLO. Psicologia e a despatologizacdo da transexualidade.

A importéncia de registrar a orientacdo sexual e identidade de géneronoe- | 2014
SUS APS. Rio Grande do Sul

Os principais resultados obtidos foram acerca das dificuldades encontradas pelas
pessoas trans relacionadas a garantia de seus direitos, como por exemplo, ser chamados
por seu nome social sem que tenham que solicitar ou passar por algum tipo de
constrangimento. Outrossim, as origens do estigma podem derivar também de um
processo historico de patologizacdo da identidade de género, bem como ocorreu em
relacdo a orientacdo sexual, tendo que ser declarado pelas entidades competentes que a
homoafetividade ndo se trata uma doenca ou transtorno patoldgico. N&o obstante a isso,
€ necessario esclarecer que ha uma convencdo ou norma que foi estabelecido por um
sistema social que, uma instituicdo que forma os individuos para agir conforme o
esperado por essa instituicdo e também de acordo com seus interesses, e uma vez que o
individuo rompe com essas normas ele é considerado desviante ou anormal, conceitos
probleméticos e que necessitam que haja uma quebra de paradigmas para que haja
mudancas (GOMES, et.al. 2018; SILVA, MELLO, 2017). Assim, os estudos de Rocon e
colaboradores (2016) aponta que ha muitas dificuldades para uma pessoa transgénero ter
acesso aos servicos de salde devido ao preconceito e discriminacdo. A partir da
perspectiva do préprio transgénero o autor relata que situacdes, como por exemplo, nas
quais profissionais da salde até mesmo se negaram a atender pessoas Trans e também a
chamar pelo nome social, bem como o estigma e a discriminacdo sexual tém sido
apontados como importantes obstaculos ao acesso desse segmento social aos servicos de
prevencéo e cuidado (MONTEIRO, BRIGEIRO, BARBOSA, 2019).

5. CONCLUSAO

O trabalho realizado, a partir da reunido de estudos e artigos cientificos, bem como

documentos e legislacGes, possibilitou a anélise da temética de forma a compreender
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como se deu o processo de garantia de direitos da populacédo transgénero e demais pessoas
pertencentes ao grupo LGBT. Dessa forma, identificou-se que os direitos garantidos as
pessoas trans atraves do SUS estdo sob a justificativa da patologizacdo da condicdo.
Apesar disso, sabe-se que a identidade de género nao € uma condicdo patoldgica.

Diante disso, verificou-se que 0s preconceitos enraizados na estrutura das
sociedades ocidentais propiciam a estigmatizacéo do grupo social LGBT, o que se reflete
também no atendimento de salde a esse grupo. Estudos analisados permitiram concluir
que os preconceitos e atitudes discriminatorias realizados em unidades de atendimento de
salde contra pessoas trans sdo fatores que dificultam o acesso dessas pessoas ao
atendimento medico e tratamento digno. Devido a exposicdo e humilhacéo sofrida por
essas pessoas, 0 que resulta em sofrimento psiquico, elas evitam procurar os servicos de
salide mesmo quando necessario.

Além disso, o estudo verificou que no Brasil, 0 processo de despatologizacdo das
pessoas LGBT é muito recente em relacdo aos outros paises, principalmente os
desenvolvidos. Dessa forma, as politicas publicas ressaltam a necessidade de atuar no
sentido de garantir os direitos e também oferecer justica social e equidade para as pessoas
LGBT. A propria Politica Nacional de Saude Integral LGBT aponta que os travestis e
transexuais possuem uma situacdo mais complexa e que demanda uma grande atencdo
das acdes publicas para prestar apoio a essas pessoas.

Diante disso, cabem ac¢des governamentais no sentido de educar profissionais da
salde e capacita-los para atendimento adequado de transgéneros, de forma a combater
preconceitos e 0s estigmas associados a pessoas trans, promovendo o respeito e equidade.
Nesse sentido, cabe difundir os direitos dessas pessoas de ser chamadas pelo nome social,

sem que tenham que passar por situaces constrangedoras.
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