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INTRODUCAO

O trabalho é um marcador social importante para todas as populacdes ao longo da
histdéria, no entanto, se torna vital para as que sdo historicamente marginalizadas. Lésbicas,
Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais, doravante denominados LGBT, fazem parte desse
escopo, visto que sua situagdo de exclusdo social se propaga desde os altos indices de evasdo
escolar até o mercado de trabalho mais precarizado ou, pior ainda, como no caso das travestis
e transexuais, onde mais de 90% se prostituem por ndo conseguir empregos, mesmo com bons
curriculos, como aponta o Estudo sobre a comunidade LGBT no mercado de trabalho
realizado pelo Painel BAP, Etnus Consultoria e Planejamento e a EmpregueAfro (2017). Tal
fato demonstra que € preciso conhecer, cada vez mais, as dificuldades enfrentadas pelos
homossexuais, no intuito de uma sociedade que ndo seja marcada pela desigualdade e
violéncia.

A discriminagdo contra pessoas LGBT no ambiente de trabalho leva a que os
individuos escondam sua orientagdo sexual deliberadamente, ocultando sua propria
identidade, acarretando desdobramentos fisicos e emocionais. De acordo com um estudo
divulgado pelo Center for Talent Innovation (2017), 61% dos funciondrios LGBT no Brasil
dizem esconder sua sexualidade para colegas e gestores, enquanto 49% disseram que ndo a
escondem, mas nao falam abertamente sobre o assunto no ambiente de trabalho e alteram o
préprio comportamento para se integrar entre os colegas. O homossexual estd, em muitos
casos, em situacdo fragilizada nas empresas e institui¢des, tenha ou nao a sua orientagcdo
sexual revelada, o que inclui situacdes de constrangimento e de humilha¢do, como piadas
homofdbicas, discriminacao e desigualdade de tratamento em questdes associadas a ascensao
na carreira.

Sufocar a propria identidade no ambiente de trabalho ndo é tarefa simples, uma vez
que requer constantes cuidados nas conversas, implica em afastar eventuais
companheiros/companheiras e amigos pessoais do local de trabalho, além de criar barreiras
entre os colegas. Segundo Sedgwick (1990), ainda que uma pessoa homossexual seja
assumidamente gay, ela estd sempre lidando com essa “saida do armdrio” em cada situagdo
em que se apresenta algum novo ambiente ou grupo de pessoas, bem como calculando os
riscos que essa revelacdo pode trazer. Sabe-se que eventuais emocdes contidas podem
proporcionar ao trabalhador prejuizos psicolégicos e emocionais que, por sua vez, poderao
gerar ambiente de trabalho nocivo, comprometendo a eficicia do trabalho e o ambiente
saudavel, com riscos, inclusive, de acidentes de trabalho.

' Mestranda do Programa de Pés-graduacio em Sociologia da Universidade Federal do Piaui — UFPI,
jullyane_teixeira@hotmail.com;

. Professora -orientadora: Doutora em Sociologia pela Universidade Federal de Sdo Carlos — UFSCar,
rossaniamatinho @ufpi.edu.br.

(83)3322.3222
contato@desfazendogenero.com.br
www.desfazendogenero.com.br



A

\

.""/,;‘? 4 SEMINARTO
€84 INTERNACIONAL
/ ! DESFAZENO
/ | GENERO

Apesar dos casos brutais, culminados em mortes, terem mais visibilidade, a
discriminacdo possui multiplas facetas, visto que a violéncia € exercida de diversas formas,
como por exemplo, agressdes simbodlicas e verbais que tentam infiltrar uma ideia de
imoralidade, e desqualificacdo dos individuos por conta de sua sexualidade. Sobre o
significado da violéncia, Safiotti (2004, p. 74) afirma que ‘“‘as violéncias fisica, sexual,
emocional e moral ndo ocorrem isoladamente. Qualquer que seja a forma assumida pela
agressao, a violéncia emocional estd sempre presente. Certamente, se pode afirmar o mesmo
para a moral.” E o que percebemos, através das piadas, brincadeiras, musicas, e discursos
heterossexistas reproduzidos o tempo todo em nossa sociedade, que ainda que passem
despercebidas pela maioria da populacdo, se acumulam de forma a estabelecer a estrutura
dominante.

Na perspectiva de Connell (2015), a discriminacdo contra pessoas LGBT leva em
consideragdo a ordem social que se centra na arena reprodutiva, na qual se estruturam as
relagdes sociais entre os sexos e as sexualidades. Essa ordem se estabelece a partir da
sequéncia légica de que o sexo (fémea/macho) estabelece o género (feminino/masculino) e
que esses dois géneros devem se complementar nos papéis afetivos/sexuais. Para Borrillo
(2009), essa diferenga serve para ordenar um regime de sexualidades que qualifica os
comportamentos heterossexuais como modelo social e os comportamentos alheios a essa
l6gica como desviantes, inferiores e, portanto, “anormais”. No entanto, a homossexualidade
trata-se simplesmente de uma manifestacdo da pluralidade sexual, uma variante constante e
regular da sexualidade humana, tio legitima quanto a heterossexualidade.

A pesquisa, em andamento, tem como objetivo geral compreender a experiéncia
profissional de trabalhadores administrativos LGBT em ambientes universitdrios, tanto
publicos quanto privados, na cidade de Teresina/Piaui, e como objetivos especificos analisar
se esses ambientes proporcionam acolhimento aos profissionais, verificar se os profissionais
expressam sua sexualidade no trabalho, se reportam casos de discriminacdo ou violéncias,
como avaliam tais episddios e se existem discrepancias nessas experiéncias que se expressem
de formas diferentes a depender do género ou vinculo empregaticio, a exemplo de institui¢des
publicas ou privadas.

Serdo apresentados, nesse resumo, a metodologia proposta para a realizagdo da
pesquisa, bem como os resultados parciais obtidos até o momento.

METODOLOGIA (OU MATERIAIS E METODOS)

A abordagem metodoldgica proposta é a qualitativa, uma vez que, segundo Minayo
(1993), ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crengas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espagco mais profundo das relagdes, dos processos e dos
fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizag¢do de varidveis.

O tema esta sendo desenvolvido, em primeiro plano, a partir da realizacio de pesquisa
bibliografica, que se caracteriza pela revisao de literatura cientifica em livros e artigos
académicos a fim de construir um referencial tedrico que embase os resultados alcancados nas
demais pesquisas, pois de acordo com Amaral (2007, p. 18), “a pesquisa bibliografica € uma
etapa fundamental em todo trabalho cientifico que influenciard todas as etapas de uma
pesquisa, na medida em que der o embasamento tedrico em que se baseard o trabalho”.

A pesquisa obteve aprovacdo do Comité de Etica da UFPI em junho/2019 e no
momento, estdo sendo aplicadas entrevistas semiestruturadas com servidores publicos e
funciondrios de empresas privadas, da drea administrativa de universidades e faculdades
publicas e privadas, pois esta “permite que o entrevistado tenha alguma liberdade para
desenvolver as respostas segundo a direc¢do que considere adequada, explorando, de uma
forma ' flexivel e aprofundada, os aspectos que considere mais relevantes” (QUIVY e
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CAMPENHOUDT, 2008, p. 20). Para Manzini (1990/1991, p. 154), a “entrevista semi-
estruturada estd focalizada em um assunto sobre o qual confeccionamos um roteiro com
perguntas principais, complementadas por outras questdes inerentes as circunstancias
momentaneas a entrevista”. Para o autor, esse tipo de entrevista pode fazer emergir
informacdes de forma mais livre e as respostas ndo estdo condicionadas a uma padronizagao
de alternativas. J4 foram realizadas 7 entrevistas e espera-se realizar mais 3, no miximo, a
depender da confirmacdo dos sujeitos.

Para definir os entrevistados, foi utilizada a técnica de amostragem snowball sampling,
também conhecida por cadeia de informantes ou método bola de neve, que segundo Biernacki
e Waldorf (1981), € uma forma de amostragem nao probabilistica, que se utiliza de cadeias de
referéncia, onde os individuos selecionados para serem estudados convidam novos
participantes da sua rede de amigos e conhecidos até que seja alcancado o ponto de saturagdo,
que ocorre quando os novos entrevistados passam a repetir os conteidos ja obtidos em
entrevistas anteriores, sem acrescentar novas informacgdes relevantes a pesquisa.

DESENVOLVIMENTO

A pesquisa centra sua discussdo tedrica em trés eixos principais, os conceitos de
género, sexualidades e trabalho. No primeiro momento, sdo apresentadas categorias
importantes para compreensdo da dimensdo da construcdo da identidade de gé€nero e
sexualidade, muitas vezes estigmatizadas dentro de contextos sociais. Sdo apresentados os
conceitos de género e sexualidade, bem como debatidas as particularidades inerentes ao
mercado de trabalho e sua relagdo com a diversidade sexual e raca/etnia. Os principais autores
que embasam a pesquisa em sua estrutura sdo Raewyn Connell, Heleieth Safiotti, Daniel
Borrillo, Eve Sedgwick, entre outros. As experiéncias relatadas por trabalhadores
administrativos LGBT em ambientes universitirios vem enriquecer esse debate, levantando
questionamentos importantes acerca do impacto da expressio de género na vivéncia em
sociedade, inclusive no ambiente de trabalho.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Embora a pesquisa esteja ainda na fase de campo, € possivel levantar algumas
discussdes e resultados parciais levando-se em conta as entrevistas ja realizadas, 5 delas
foram trabalhadores de instituicdes publicas e apenas 2 de faculdades privadas. As entrevistas
que estdo por se confirmar sdo, majoritariamente, em faculdades privadas, num esforco de
oferecer uma perspectiva o mais equilibrada possivel, no que tange a experi€ncia quanto ao
vinculo trabalhista. Acredita-se que tal dificuldade em reconhecer sujeitos dispostos a
participar da pesquisa em empresas privadas se dé, nao tanto pela quantidade de trabalhadores
LGBT nesses espagos e sim pelas pressdes que o ambiente de trabalho imponham.

Os sujeitos entrevistados estdo compreendidos na faixa etdria de 28 a 54 anos e quanto
ao género e sexualidade, se identificam como: 4 homens cis gays, 1 mulher cis lésbica, 1
pessoa que declarou nao se encaixar em nenhum género, mas apresenta-se como lésbica
quanto a sexualidade e uma mulher trans que ainda ndo fez transicdo e ndo conseguiu se
identificar quanto a preferéncia sexual. Quanto a classificac@o racial 3 pessoas se declaram
negras, 2 pessoas se declaram brancas e 2 pessoas se declaram pardas. A renda familiar
declarada pelos entrevistados estd compreendida entre 1.900 até 12 mil reais mensais.

Os entrevistados reportaram casos de discriminagdo no ambiente de trabalho, com
prevaléncia de violéncia psicolégica, como piadas, brincadeiras pejorativas e comentarios
inoportunos. Nenhum dos trabalhadores reportou, até 0 momento, agressao fisica, embora um
deles. afirme ter sofrido assédio sexual. A maioria alega que ndo esconde a sexualidade no
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) ambiente de trabalho, no entanto, ndo fala abertamente sobre o assunto e também nao se sente
a vontade para socializar com os colegas e um provdvel companheiro ou companheira, salvo
algumas excecoes.

A maioria relata ter exercido ou estar exercendo fun¢do de chefia, em seu trabalho,
reforcando o que expressaram ao acreditar que a sexualidade ndo interferiu em sua
contratacdo ou promogado. Entretanto, foram relatados de casos de depressdo, ansiedade, uso
de dlcool e drogas, relacionados, ainda que de forma indireta com as pressdes do ambiente de
trabalho e sexualidade, mesmo que minoritarios.

E possivel afirmar, considerando os relatos, que apesar do avanco em certos aspectos,
a populagdo de profissionais administrativos LGBT de universidades e faculdades publicas e
privadas, segue vitima de discriminacdo. A violéncia psicoldgica ocorre no cotidiano das
relacOes de trabalho e sdo mais dificeis de serem percebidas e combatidas.

CONSIDERACOES FINAIS

Estudos que permitam compreender as dinamicas sociais relacionadas aos
trabalhadores LGBT nas empresas e instituicdes sao necessarios para se levantar propostas de
medidas de prevencdo, de combate a violéncia e a estigmatizagdo do homossexual na
sociedade contemporanea.

Esta pesquisa visa contribuir com a tematica para, através dos relatos das experiéncias
desses trabalhadores, lancar luz sobre a vivéncia dessas pessoas que, muitas vezes,
permanecem invisiveis. Ainda ndo € possivel avaliar o impacto que a mesma provocard, mas
espera-se, ao final das entrevistas e andlises, que as reflexdes propostas possam servir de base
para impulsionar politicas institucionais, € até mesmo politicas publicas, no intuito de
provocar os empregadores e a sociedade, acerca de um ambiente de trabalho que seja diverso,
acolhedor e propicie o pleno desenvolvimento das habilidades de trabalhadores, inclusive
LGBT.

Palavras-chaves: género, sexualidades, trabalho, violéncias, universidade.
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