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RESUMO

O manejo e o descarte inadequado do lixo hospitalar é um dos grandes problemas ambientais e de
sallde humana, visto que estes necessitam de tratamentos especificos. Nesse sentido, a presente
pesquisa tratou de objetivar como € realizado o gerenciamento do lixo de uma unidade de saide e, ao
mesmo tempo, identificar a consciéncia dos funcionarios que tém contato direto com os residuos
hospitalares e possiveis acidentes de trabalho decorrentes dessa relagdo. Destarte, foi aplicado um
questionario direcionado aos auxiliares de limpeza de um Hospital, o qual demonstrou que 0s
trabalhadores s@o conscientes em relacdo aos cuidados que devem ser tomados ao manusear 0 lixo e,
também, sobre os impactos negativos gue tais residuos podem causar ao meio ambiente. Ainda assim,
mesmo com a consciéncia da correta manipulagdes desses residuos, foram encontrados casos de
acidentes com materiais perfuro cortantes, considerados pelos trabalhadores como ocorréncias de
baixa gravidade. Em uma conversa com o responsavel do gerenciamento do lixo, percebeu-se que o
hospital em questdo atende as normas legislativas vigentes, relativas ao gerenciamento do lixo
hospitalar, cumprindo com todos 0s requisitos.

Palavras-chave: Lixo hospitalar, Impactos ambientais, Acidente de trabalho.

INTRODUCAO

Segundo a norma brasileira NBR 10004/04 da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), residuos solidos sdo definidos como residuos em estado sélido e
semissolidos, produtos da acdo da industria, de atividades domésticas, do comércio, de
servicos agricolas e também de servigos hospitalares (ABNT, 2004). Nesse contexto, vale
ressaltar que a crescente globalizacdo e a Revolucdo Industrial nos séculos XVIII e XIX
contribuiram para diversos fatores e um conjunto de mudancas. Houve grandes inovacdes,
dentre eles o aparecimento das industrias que possibilitaram o aumento drastico da producéo e

o0 alto consumo da populacdo, consta que a geracdo de lixo cresce no mesmo ritmo em que
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aumenta o consumo. A exploragdo dos recursos naturais para a fabricagdo de materiais e 0
descarte incorreto deles, trazem consequéncias e possiveis impactos ndo s6 para 0 meio
natural, como também para a salde humana e todo o ecossistema. Tendo em vista que 0 custo
e o tratamento da coleta estdo cada vez mais elevados, dificultando o acesso para disposicao
final adequada, como também o grande desperdicio de matérias primas. O proposito é conter
0 consumo desenfreado e investir em tecnologias que permitam diminuir a geracdo de
residuos. Os Residuos de Servigos de Saude (RSS) sdo gerados em todos 0s servigos
relacionados ao atendimento a saide humana ou animal, inclusive servicos de assisténcia
domiciliar e, representam cerca de 1% a 3% do lixo brasileiro (ANVISA, 2004). Parece ser
um numero pequeno, mas, quando levado em consideracdo o seu descarte de maneira
incorreta, torna-se um problema ambiental e social. Dessa maneira, todo tipo de lixo
hospitalar, deve ser descartado corretamente. De acordo com a RDC ANVISA n° 306/04 e
Resolucdo CONAMA no 358/05, os RSS séo classificados em cinco grupos: A, B, C, D e E.
(ANVISA, 2004).

Grupo A (potencialmente infectantes) - que tenham presenca de agentes bioldgicos
que apresentem risco de infec¢éo.

Grupo B (quimicos) - que contenham substancias quimicas capazes de causar risco a
salde ou ao meio ambiente, independente de suas caracteristicas inflaméaveis, de
corrosividade, reatividade e toxicidade;

Grupo C (rejeitos radioativos) - materiais que contenham radioatividade em carga
acima do padrao;

Grupo D (residuos comuns) - qualquer lixo hospitalar que ndo tenha sido contaminado
OU possa provocar acidentes;

Grupo E (perfuro cortantes) - objetos e instrumentos que possam furar ou cortar.

Toda unidade de salde deve ter um Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude (PGRSS), para tratar do lixo gerado de maneira correta, desde a producdo até sua
destinacgdo final, com o intuito de evitar possiveis acidentes ambientais e de trabalho, entre
aqueles que tém contato direto com o mesmo. Um PGRSS, quando bem elaborado e
implementado, tende a trazer vantagens para a instituicdo que faz uso do mesmo, pois norteia
seus servidores na correta segregacao e manuseio dos residuos, contribuindo para a prevencéo
de acidentes de trabalho. Em todas as etapas da elaboracdo de um PGRSS existem normas a
serem cumpridas, e estas, visam a seguranca do trabalhador interno, do meio ambiente e do

trabalhador externo, que neste caso trata-se, do coletor dos residuos. (SALLES, 2008).
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A pesquisa em tela teve o intuito de realizar um estudo no Hospital Regional Dom
Moura, quanto ao manuseio e descarte dos residuos gerados por essa unidade de satde. Onde
se tratou, de entender o processo de manuseio e conscientizacao de perigo ambiental.

A pesquisa justifica-se, pois € importante compreender e acompanhar todo o processo
do lixo hospitalar, desde o uso até sua destinacdo final, com o objetivo de prevenir
complicages sociais e ambientais. Os residuos de servi¢co de saude podem tornar-se um
problema para a saude publica, devido, principalmente, a falta de informacdes da populacéo
sobre 0s possiveis riscos relacionados a sadde humana e impactos negativos ao meio
ambiente, caso sejam despejados de maneira inadequada. Por isso a necessidade de
acompanhar e verificar o PGRSS da unidade de saude e identificar a consciéncia dos
auxiliares de limpeza sobre o assunto.

A finalidade deste estudo € identificar o destino e 0 manejo da unidade de salde, a
consciéncia dos trabalhadores quanto ao descarte do lixo hospitalar, a identificacdo das
possiveis consequéncias para 0 meio ambiente, como também quantificar os acidentes
ocorridos com os trabalhadores e responsaveis pela coleta. Para obtencao dos referidos dados
foi utilizado um questiondrio com perguntas objetivas e indiretas, quali-quantitativas,
destinado aos funcionarios responsaveis pela limpeza e manuseio do lixo gerado pela unidade,
também foi coletado dados com o responsavel do PGRSS do hospital.

Compreende-se, portanto, que € importante o treinamento profissional dos futuros
auxiliares de limpeza, assim como realizar aulas ou palestras no intuito de reforcar a
importancia de cuidar do meio ambiente e conhecer os riscos biologicos de acidentes de
trabalho.

METODOLOGIA

Realizou-se uma pesquisa oriunda do curso Técnico em Meio Ambiente do IFPE
Campus Garanhuns, Pernambuco cidade localizada a 244 km da capital do estado, Recife.

A pesquisa foi realizada no Hospital Regional Dom Moura, unidade localizada na Av.
Simoa Gomes, s/n - Heliopolis, Garanhuns - PE, 55290-000. A unidade de satde atende os
casos de emergéncia nas especialidades de clinica médica e cirurgica, obstetricia, pediatria e
ortopedia. Ao todo, sdo mais de 10,2 mil pessoas atendidas mensalmente apenas nesse setor.
(SES — HRDM, 2019). Vale salientar que, € de extrema importancia que as unidades
hospitalares visem prezar pelo atendimento de qualidade, garantindo saide e bem-estar para

todos.
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Para a realizacdo da pesquisa, coletaram-se dados quali-quantitativos seguidos de um
questionario elaborado a fim de obter informagBes no que diz respeito ao manejo e
descarte dos residuos hospitalares, as consequéncias negativas para o meio natural e os
possiveis acidentes ocorridos com pessoas responsaveis pelo manuseio desses materiais.
Inicialmente, o Centro de Estudos autorizou a realizacdo da pesquisa por via de documentacao
e analise da proposta, apds ser aprovada pelo comité de ética do hospital, facilitando a entrada
e permissdo ao acesso em todos 0s setores para a realizacdo da entrevista a qual foi feita de
forma oral, com perguntas e, direcionada aos funcionarios do servi¢co de limpeza da unidade
hospitalar, que se encontravam nos corredores e em todos os blocos do Hospital Regional
Dom Moura. Sendo assim, eles foram esclarecidos sobre os objetivos da pesquisa e refor¢ados
no decorrer das davidas que surgiram durante a entrevista.

Logo apo6s, o responsavel pelo Plano de Gerenciamento dos Residuos de Servico e
Saude (PGRSS) contribuiu com dados estatisticos que ndo foram respondidos pelos
funcionarios, onde foi esclarecido tudo sobre toda a destinacdo final dos residuos solidos, em
que eles sdo transportados nas sextas-feiras, para o Recife, local que ocorre a incineracéo.

O questionario foi elaborado com 19 perguntas objetivas e subjetivas, sdo elas: nome,
sexo; idade; escolaridade; profisséo; tempo de atuagéo; importancia do uso de Equipamentos
de Protegdo Individual (EPI’s); acidentes, como ocorreram os acidentes e por meio de qual
material; necessidade da documentacdo emitida pela Comunicacdo de Acidentes de Trabalho
(CAT); quanto ao lixo hospitalar (material de higienizacdo, de ferimentos, seringas,
antibidticos) se 0 mesmo tem o descarte separado dos demais; acordo com algum Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servico de Saude (PGRSS); o possivel impacto negativo para
0 meio ambiente; a importancia de uma coleta segura e quanto aos riscos drasticos a salde

humana e para os que entram em contato com o lixo, inclusive os catadores.
DESENVOLVIMENTO

Conforme a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA RDC n° 306/2004,
0s Residuos de Servigo de Salde (RSS) sdo todos os residuos resultantes de atividades
exercidas nos setores de atendimento a saude humana e/ou animal, que por suas

caracteristicas, necessitam de processos diferenciados em seu manejo.

De acordo com Alves (2010), os RSS apesar de representarem uma pequena parcela
em relagdo aos residuos gerados em uma comunidade, sdo fontes especiais de propagacéo de
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doencas e apresentam um risco adicional aos trabalhadores dos servicos de salde e a
comunidade em geral, quando gerenciados de forma inadequada.

O gerenciamento inadequado dos Residuos de Servigos de Saude (RSSs) chama a
atencdo para o perigo bioldgico de acidente ocupacional e a contaminacdo por agentes
infecciosos, como o HIV, virus da Hepatite B e Hepatite C, presentes nos fluidos e liquidos

corporais como 0 sangue e restos cirdrgicos do corpo humano.

O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) é o
documento de licenciamento ambiental, baseado nos principios da ndo geracdo de residuos e
na minimizacao da geracdo dos mesmos, que aponta e descrevem as acOes relativas ao manejo
dos residuos soélidos, observando suas caracteristicas, no ambito dos estabelecimentos,
contemplando os aspectos referentes a geracdo, segregacdo, acondicionamento, coleta,
armazenamento, transporte, tratamento e destinacdo final, bem como a protecdo a saude
publica e a0 meio ambiente, assim como, a seguran¢a ocupacional do pessoal envolvido nas
etapas do gerenciamento de residuos (CONAMA, 2005).

Conforme Alves (2010, p. 42 apud Vargas e Oliveira, 2007), tratar da questdo
ambiental assume relevancia fundamental na atualidade, principalmente para os trabalhadores
de saude, pois o viver saudavel depende, intrinsecamente, da qualidade de vida humana e

ambiental.

De acordo com Alves (2010), o gerenciamento inadequado dos residuos hospitalares
pode resultar em impactos ambientais 0s quais podem atingir grandes proporcGes, desde
contaminagfes e elevados indices de infeccdo hospitalar até a geracdo de epidemias ou
mesmo endemias devido a contaminacdo do lencol freatico pelos diversos tipos de residuos
dos servicos de saude. Atualmente, € muito comum descartar lixo em qualquer lugar, o
mesmo acontece com residuos de servigos de salde. Quando destinado para lugares a céu
aberto, condena a area situada a graves riscos ambientais, como contaminacdo dos solos,
tornando-os pobres em minerais, contaminacdo dos cursos de agua, deixando-os inutilizaveis,
assim como a impurificacdo do ar. Portanto, seja qual for o tipo de lixo hospitalar, seu

descarte deve seguir regras especificas para evitar contaminacéo ambiental.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

O questionario aplicado foi direcionado aos funcionarios responsaveis pela limpeza do
Hospital Regional Dom Moura, os quais foram caracterizados quanto ao género e a idade. No
total de 14 funcionérios entrevistados, 8 pertencem ao sexo masculino e 6 ao sexo feminino
(tabela 1).

Tabela 1 - Caracterizagdo de Género e Idade dos Auxiliares de Limpeza.
IDADE
(ano) FEMININO MASCULINO
19---29
29---39 3
39---49 1
49---59 2
TOTAL 6

2
1
2
1
8

Verifica-se, na tabela 1, que alguns atuam com idade mais avancada em relacdo a
outros, obtendo assim, mais anos de experiéncia e profissionalizacdo. Contudo, dentre os 14
entrevistados, duas mulheres com 51 e 58 anos de idade presenciaram mais fatos ocorridos no
ambiente de trabalho, disseminando que os acidentes ocorriam com mais frequéncia no
momento de descartar agulhas e materiais perfuro cortantes, mas que nunca houve
necessidade de emissdo de Comunicacdo de Acidentes de Trabalho (CAT).

O publico alvo apresentou diferentes niveis de escolaridade, desde o ensino
fundamental incompleto até o médio completo. Vale salientar, que todos os funcionarios
independentemente do nivel de escolaridade e idade, passam por treinamentos e aulas
obrigatdrias, para que possam exercer a funcdo. Além disso, o hospital conscientiza os
devidos cuidados ao manusear e destinar o lixo gerado pela unidade de salde. Essas
atividades s@o realizadas antes de exercerem a profissdo, como forma de preparagéo,
treinamento e capacitagdo. Com a seguinte tabela, verifica-se, 0 tempo de atuacdo na

profisséo.

Tabela 2 — Tempo de Atuacdo na Profissdo.

TEMPO
(ano) N° DE FUNCIONARIOS
0.6 meses — 5 3
5-10 2
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10-15 6
15-20 1
20-25 2

Observa-se, a variagdo do tempo de atuagdo na profissdo entre os funcionérios (tabela
2). Contendo, alguns com mais de dez anos e outros com menos de um ano, sendo assim, de
suma importancia que haja periodicamente, atividades e/ou aulas para reforcar, a importancia
do manuseio e destino correto dos residuos hospitalares, com o objetivo de prevenir possiveis
acidentes e impactos ambientais.

Os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s) sdo de fundamental importancia para
os auxiliares de limpeza, pois eles estdo sempre em contato com materiais de
higienizacdo, cortantes, toxicos ou contaminantes. Diante dos dados apresentados (figura 1),
observa-se, que todos usam EPI’s, porque acham importantes ¢ também por ser obrigatorio,

dentre os equipamentos mais usados estdo: luvas, mascaras e 6culos.

Figura 1 — Funcionarios que usam EPIs.
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Por meio da entrevista, foi possivel quantificar os acidentes ocorridos ao longo da
carreira do publico alvo, observando o grafico abaixo, nota-se a porcentagem dos funcionarios

que ja sofreram acidentes decorrentes de materiais hospitalares.
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Figura 2 — N° de Acidentes Entre Funcionarios.
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Os acidentes quantificados acima tiverem origem por meio de perfuracdo. Entre

aqueles que sofreram acidentes de trabalho, a agulha em especifico foi a mais causadora dos
acidentes. Portanto, verifica-se, que houve algum tipo de falha no manuseio do lixo hospitalar,
acarretando acidentes, mas que poderiam ser prevenidos, com o intuito de evitar possiveis

consequéncias futuras, como doencas.

Segundo o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS, 2018). A Comunicagdo de
Acidente de Trabalho (CAT) é um documento emitido para reconhecer tanto um acidente de
trabalho ou de trajeto bem como uma doenga ocupacional. A empresa é obrigada a informar a
Previdéncia Social todos os acidentes de trabalho ocorridos com seus empregados, mesmo
gue ndo haja afastamento das atividades, até o primeiro dia Gtil seguinte ao da ocorréncia. O
grafico a seguir expde 0s quantitativos acidentes ocorridos. Funcionarios com mais anos de
experiéncia no trabalho, constataram que os acidentes ocorriam com mais frequéncia entre
aqueles que tinham contato direto, com os materiais de higienizacao, a agulha em especifico,

perfuro cortante que mais resultou em acidentes.

15 ~

10 A

NAO FOI NECESSARIO FOI NECESSARIO
Figura 3 — Quantidade de Acidentes Com Emissdo da CAT.

De acordo com os resultados obtidos, percebe-se, que poucos acidentes foram
registrados e que ndo foram tdo graves para que houvesse necessidade de emitir a
Comunicacdo de Acidente do Trabalho (CAT), concluindo assim, que nenhum funcionario

ficou afastado da profisséo por motivos de acidentes.

A fim de obter respostas em relacdo ao manuseio e descarte do lixo hospitalar, 0s
funcionarios da limpeza foram questionados sobre a separagdo do lixo hospitalar e dos

demais. Nesse sentido, obtiveram-se, os seguintes dados:
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Figura 4 — Conscientizacdo Sobre a Separacéo do lixo hospitalar.

Diante dos resultados adquiridos e, segundo constatacGes do grupo entrevistado, nota-
se, que o lixo da unidade é separado. Sendo assim, a separacdo € realizada de acordo com
cada tipo de lixo. O lixo infectado é descartado em sacolas de cor branca e 0os demais em
sacolas de cor preta. Com o objetivo de diferenciar o lixo que esta sendo manuseado, assim
como também sdo utilizadas luvas de cores diferentes para cada atividade realizada, a laranja

(ndo infectada) e a amarela (infectada).

A questdo 15 do questionario aplicado abordou o uso do Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servico de Saude (PGRSS). Segundo informagdes do responsavel, o PGRSS das
normas e legislacOes atualizadas desde marco de 2018 contribui para a realizacdo das
regulamentacdes feitas na propria unidade de satde, garantindo a seguranca dos funcionarios
durante 0 manejo do lixo, ja que existe todo um cuidado durante a separacdo,
acondicionamento e sua disposicdo final. Semanalmente, o lixo € separado e transportado para

o0 Recife, local em que € feita a incineracao.

O questionario abordou também, a consciéncia dos auxiliares de limpeza, quanto aos

impactos negativos ao meio ambiente, que sdo causados pela disposicao final incorreta do lixo

hospitalar (figura 5).
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Figura 5 — Identificacdo de Conscientizacdo de Residuos Hospitalar
Como Impactos Ambientais.
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Em virtude dos dados atingidos, percebe-se, que a maioria dos entrevistados sabem a

importancia de realizar o descarte correto do lixo hospitalar. Sendo assim, é possivel destacar
a necessidade de trabalhar esse assunto entre os funcionarios, para que seja possivel evitar

certos impactos ambientais.

Sabe-se, que o descarte incorreto de residuos hospitalares, quando entram em contato
com o solo ou a &gua pode provocar contaminagdes no ambiente, comprometendo rios, lagos

e até mesmo lencgois freaticos, prejudicando os fatores bidticos e abioticos.

Além disso, quando o descarte dos perfuro cortantes contaminados como patégenos ou
infecciosos, é disposto a céu aberto ou em aterros comuns, ocasionam grandes riscos aos
catadores de lixo, que podem ser contaminados e acidentados a partir do contato com esses
materiais. Nesse sentido, a pesquisa teve o intuito de verificar a seguranca, quanto ao descarte

correto dos residuos. Alcangando assim, os seguintes resultados:

15

10 A

SIM NAO

Figura 6 — Conscientizacdo do Descarte Adequado.

Verifica-se, que o grupo alvo da pesquisa compreende a necessidade de realizar um

descarte adequado dos residuos de servicos de saude.

CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude dos dados apontados e o trabalho explorado, conclui-se que os objetivos da
pesquisa foram alcancados. Por conseguinte, a unidade de salude utilizada como estudo,
cumpre com suas obrigacdes como geradora de lixo hospitalar, manejando corretamente, ndo
impactando o meio ambiente e adotando o plano de gerenciamento através das normas mais
atualizadas que estd de acordo com a legislacdo. O Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude do Dom Moura cria as suas proprias regulamentacfes in loco, mas,
orientando-se através das normas e legislacdes mais atualizadas mundialmente, seguindo as
mesmas que sdo de marco de 2018. O hospital classifica os tipos de lixo, em A
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(potencialmente infectantes), B (quimicos), D (residuo comum) e E (residuos perfuro
cortante), o grupo C (radioativo) ndo esta na classificacdo, por ndo se produzir esse tipo de
lixo, apesar de ser um hospital de alto porte. A partir desses, 0s residuos sédo classificados,
separados e encaminhados para a empresa responsavel pela coleta. Em relacdo aos auxiliares
de limpeza que manuseiam o lixo, todos estéo cientes dos cuidados necessarios a0 manusear e
destinar de forma correta, gragas ao treinamento profissional realizado antes de exercerem a
funcdo. Esses cuidados com o residuo hospitalar tem a funcdo de evitar problemas ambientais
e acidentes de trabalho. Por fim, € importante que haja verificacdo periodicamente
do PGRSS, para avaliar sua eficiéncia e qualidade, caso seja necessario reformular, & medida
que a legislacdo impde novas normas. Vale ressaltar, que o treinamento é de extrema
importancia, pois tem o papel de conscientizar o publico alvo, contudo, dar énfase maior as

questdes ambientais.
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