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RESUMO

Com o baixo preco do barril do petréleo, o mercado petrolifero esta ficando cada vez mais
competitivo, sendo que um dos principais desafios das organizacdes, tem sido a tentativa de
permanecer no mercado, trabalhando com recursos escassos, e mesmo assim prestar servicos com
qualidade, superando as expectativas do cliente. Reduzir custos é o primeiro passo para aumentar a
receita e aproveitar as oportunidades que o mercado oferece. Considerando que a parafinacdo da
coluna de producao e da linha de producao dos pocos de petroleo, outrora solucionada por sondas
de producao, vém sendo realizada por métodos operacionais mais seguros, baratos e rapidos, através
da injecdo de fluido (4gua ou 6leo) quente na coluna e linha de producao, descartando a necessidade
da intervengdo com sonda de produgdo. Neste contexto, este trabalho através de um estudo de caso
realizado no setor de desparafinacdo da empresa “X”, realizou uma avaliacdo no processo
operacional de desparafinacdo promovendo uma melhoria em um equipamento denominado bomba
de lama. A empresa “X”, analisando a técnica convencional das operacOes realizadas, através do
referido equipamento, resolveu fazer uma simplificacdo do mesmo, buscando viabilizar o processo
operacional, de modo a garantir a diminuicdao dos custos operacionais e melhoria da seguranca,
atendendo as expectativas do cliente.

Palavra Chave: Parafinacdo, Escoamento de petréleo, Bomba de lama, Injecao de fluido.

1. INTRODUCAO

O petréleo é um dos recursos naturais
mais importantes existentes no planeta,
justificado principalmente pela dependéncia
da sociedade por este recurso, ja que a maior
parte dos produtos fabricados na industria
necessita de forma direta, através da
utilizacdo do petréleo como matéria prima
base, ou até mesmo de maneira indireta com a
utilizacdo de algum tipo das fontes de energia
para o processamento, que também €

dependente do petréleo.

O petréleo é basicamente composto de

hidrocarbonetos saturados, aromaticos,
resinas e os asfaltenos, sendo que quando se
apresenta no estado liquido € uma substancia
de cheiro bastante caracteristico, inflamavel e
a coloracdo pode variar do preto ao amarelo,
passando pelo marrom claro e verde,
apresenta também uma densidade menor do
que a agua, no entanto a depender da matéria
organica de origem, o mesmo pode conter
aspectos e caracteristicas diferenciadas
[THOMAS, 2004].

Considerando o ponto de vista quimico,

o petroleo apresenta milhares de componentes
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diferentes valendo salientar que entre os
principais componentes estdo 0S
hidrocarbonetos que chegam a atingir 99% da
composicao total [CLARK, BROWN, 1977].

A descoberta de uma jazida de petréleo
consiste num estudo de alto custo com
gedlogos e geofisicos, afim de fazer uma
analise das bacias sedimentares e somente
apoés este dispendioso estudo é que se pode
propor a perfuracdo de um poco de petréleo,
sendo esta etapa a que exige um maior
investimento em todo o processo de
prospeccdo deste mineral [THOMAS, 2004].

A industria do petroleo abrange diversas
areas de atuacdo, porém, as mais estruturadas
sao definidas em trés etapas: exploragdo,
perfuracdo e producao. A exploragdo é
definida como os estudos preliminares para
localizacdao da jazida, onde nessa fase sdo
feitas andlises do subsolo através de métodos
geologicos e geofisicos, em seguida vem a
perfuracdo, que é onde ocorre a construcdo do
poco, canal de ligacdo do reservatorio até a
superficie, em local pré-determinado através
dos estudos realizados anteriormente,
verificando a viabilidade do poco, prossegue
para a etapa de producdo, onde se equipa o
poco e busca o método de elevacdo mais
adequado para a exploragdo do petréleo
[SOUZA, 2001].

A equipagem do poco consiste na

instalacdo da coluna de producdo com o

objetivo de elevar os hidrocarbonetos do
reservatorio até a superficie [FERREIRA,
HONORATO, 2011].

E para que se tenha o controle de vazao
e direcio do fluxo do fluido extraido, é
instalado na superficie um conjunto de
valvulas de controle denominada arvore de
natal, em seguida é realizada instalacao da
coluna de produgdo, bem como o método de
elevacdo mais adequado e as linhas de
producdo, assim o pogo de petrdleo esta em
condicdo de operacdo, e a partir do momento
em que o poco entra em producdo, faz-se
necessario que haja um acompanhamento
constante do mesmo, assim realizando. a
medicdo de vazdo, teste de coluna, pressao de
fundo do poco e de cabeca de produgdo
[BALDOTTO, FIGUEIREDO, 2006].

Durante o acompanhamento da
producdo de um pogo de petrdleo, diversos
problemas operacionais podem -interferir na
producdao desse poco, sendo que um dos
principais problemas encontrados na producao
de petréleo tem sido a formacdo de cristais
parafinicos encontrados no interior das
tubulagdes, mais conhecido como parafinacao
[CABANILLAS, 2006].

O inicio de uma parafinagdo de uma
linha de producdo é comumente conhecido
como sendo a temperatura inicial de
aparecimento de cristais (TTAC), sendo que a

temperatura € o seu fator primordial para
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surgimento  desse [ALVES,

TOFANELLI, 2016].

problema

O mecanismo de deposicio de
parafina  predominante  dependera  da
quantidade e da qualidade da parafina
presente no petréleo, da presenca e do tipo de
emulsdo e das condicdes de temperatura e
cisalhamento impostas na tubulacdo [CRUZ,
2011].

Na solucdo deste tipo de problema,
pode-se optar pelo retorno da sonda de
producdo terrestre — SPT, a fim de realizar as
intervengOes necessarias para troca de toda ou
parte da coluna de producdo parafinada, no
entanto as operacdes com sondas tornam oS
custos operacionais relativamente  altos,
podendo em alguns casos, até mesmo
inviabilizar a continuidade da vida produtiva
do poco.

Visando minimizar esses custos e
garantir a eficiéncia na vida produtiva do
poco de petroleo, alternativas foram criadas
ndo somente com o intuito de reduzir os
custos, mas também como objetivo de
diminuir o tempo de intervencdo no pocgo de
petroleo, que consiste no tempo em que a
sonda esta em operacao no poco, implicando
na interrupcao da producdo. Assim a
desparafinagdo mecanica ou térmica surge

como um método alternativo e acima de tudo

viavel para o aumento ou manutencao da

producdo de petréleo do poco [TAVARES,
1999].

A desparafinacdo consiste na retirada
do petroleo parafinado na parede dos tubos,
seja na coluna de producdo e/ou linha de
producdo de petroleo, assim desobstruindo o
interior da tubulacdo, esta que € a Unica via de
acesso do petrdleo do reservatério, até a
estacdo de pré-processamento. Além de
diminuir o tempo de operacdo, reducao dos
custos operacionais e maior seguranca durante
a operacdo, a associacao desses fatores
proporciona uma satisfacdo ao cliente.
Existem varios métodos para remocdo das
parafinas, entre o0s quais se destacam:
tratamentos microbiologicos, reacoes
termoquimicas,  remocgOes  térmicas e
mecanicas, entre outros. No entanto, este
trabalho ira abordar apenas 0 da
desparafinagcdo térmica, uma vez que o foco
do trabalho é a avaliacdao do papel da bomba
de lama, sendo que este equipamento €
utilizado  apenas nesse  método de
desparafinagao.

A operacgdo de desparafinacdo térmica
é realizada através da injecao de fluidos (dgua
ou Oleo) aquecidos. A operacao de
desparafinar a coluna de producdao pode ser
feita pelo método direto, injetando o fluido
aquecido diretamente pela coluna de

producdo, ou pelo método indireto, quando se

injeta o fluido aquecido pelo espago anular
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que, por sua vez, promove uma troca de calor
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com a coluna de produgdao. No processo de
desparafinacdo  térmica, utilizam-se os
Unidade de
Circulagao de Oleo Quente (UCOQ), Unidade
de Circulacio de Agua Quente (UCAQ) e

seguintes  equipamentos:

Caldeira movel, este que tem o papel de
promover a geracdo e acumulagdo vapor.

Os métodos térmicos de
desparafinacdo sdo operacOes realizadas
através da injecdo de o6leo (UCOQ) com
temperaturas em torno de 130°C, ou com
injecdo de agua (UCAQ) a, aproximadamente,
90°C, através do espaco anular do poco
[RIZZO, 2011].

Para realizacdo da operacdo de
desparafinacdo térmica existe a necessidade
de quatro colaboradores, dois (operador e
ajudante) para a matraca, caminhdo especifico
que conduz a bomba triplex, e dois (operador
e ajudante) para o caminhdo tanque.

Para a realizacdio da operacdo de
injecdo de fluido nos pocos, existe todo um
cuidado com relacdo a preparacao inicial da
operacao, por se tratar de um trabalho com
alta pressao, devendo as pessoas envolvidas
com esta operacdo serem devidamente
treinadas, além de seguir os procedimentos
operacionais. Antes de comecar a injecao, é
feita a conexdo das mangueiras de succao,

ligando a bomba de lama ao tanque e a

mangueira de recalque, que liga a bomba de
lama ao poco.

Nesse sentido, o presente trabalho teve
como objetivo avaliar o sistema convencional
e o método melhorado de desparafinacao de
coluna e linha de producdo, analisando o
melhor equipamento para ser utilizado nas
operacoes de injecdo de fluidos (agua e Oleo
quente) através da bomba de lama, de forma a
garantir um aumento na produtividade e
maior seguranca operacional com um menor
custo operacional na realizagdao das operacoes

de desparafinacao.

2. METODOLOGIA

A pesquisa de campo foi realizada
durante a operacdo de desparafinagdo de
pocos de petroleo, nos campos petroliferos
situados no municipio de Aracas — BA, na
bacia sedimentar do reconcavo no estado da
Bahia, sendo os campos de Aracas (AR) e
Fazenda Boa Esperanca (FBE), cujas
coordenadas geograficas sdo: latitude 12°
13°21” S e longitude 38° 12’ 09” W e latitude
12° 13’°02” S e longitude 38° 12’ 11”7 W,
respectivamente.

O estudo de caso foi realizado no setor
de desparafinacdo de petréleo da empresa
“X” localizada no estado da Bahia, uma

empresa com mais de 20 anos de atuagdo no
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mercado petrolifero, a qual tem como
principal ramo de atividade, a prestacdo de
servicos com sondas de producdo terrestre,
além de outros servicos complementares de
apoio a producdo de petréleo e gas natural,
sendo uma empresa 100% brasileira.

Com o intuito de buscar informacdées
mais pertinentes sobre o assunto, a pesquisa
teve como fonte a coleta de dados acerca das
operacOes através de questionarios, com
questoes fechadas, aplicados aos
colaboradores que executam as atividades de
desparafinagdo. O questionario levou em
consideragdo os seguintes itens: processos
operacionais; satisfacdo dos mesmos quanto a
seguranga operacional; custos operacionais e
viabilidade econ6mica. Foram selecionados
aleatoriamente 20 (vinte) funcionérios para
responder os questionarios.

Depois de ter passado pelo processo de
pesquisa de campo e observagdes das
analises

operacoes, foram  realizadas

comparativas entre 0s processos
desenvolvidos no método tradicional e no
modelo melhorado (modelo proposto pela
empresa), na qual se obteve com maior
precisdo, informacdes sobre a eficiéncia desse
novo modelo, através dos questionarios

aplicados aos colaboradores do setor de

desparafinagao.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A mudanca do método convencional
de desparafinagdo térmica para o método
melhorado se caracterizou pela necessidade
de adaptar a mesma atividade de forma
qualitativa, causando menos impacto na
producdo e no tempo de exercicio das
atividades.

Para a realizagdo das operacdes no
sistema convencional, seria necessario a
contratacdo de quatro colaboradores, como
demonstrado anteriormente, no entanto na
nova configuracdo do método melhorado
houve a unificacdo das unidades de bomba de
lama e do tanque de fluido em apenas um
caminhdo, formando somente uma unidade
operacional, ocorrendo a reducdo do nimero
de veiculos, e, consequentemente, houve
também a reducdo no consumo de
combustiveis e todos equipamentos utilizados
pelo veiculo, bem como a redugdao do tempo
de conexdo de mangueiras entre a bomba de
lama e o tanque de fluido, além de ter a
necessidade de apenas dois colaboradores,
haja vista a simplificacdo do equipamento. A
nova configuragdo da unidade operacional
pode ser observada na figura 1, verificando o
posicionamento de cada item no novo

modelo.
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Figura 1. Unidade de injecdo de fluidos

no modelo melhorado

PROCESSO DE MELHORIA OCORRIDA: UNIFICAGAO DA
E O TANQUE DE FLUIDO EM UM UNICO VEICULO |

DETALHE DA BOMBA

TRIPLEX SITUADA EM UM
. \SO‘VEI'.QULO JUNTO COM
O TANQUE

Com o processo de melhoria da unidade
de desparafinacdao térmica, ndao se faz
necessario a conexdo entre a bomba de lama e
o tanque de fluido, assim diminuindo o tempo
de instalacdo da unidade e o risco na conexao
desta mangueira. Deste modo o custo-
beneficio se tornou melhor para a empresa e a
maneira de trabalhar se tornou mais pratica
para os operadores de campo.

A  primeira pergunta feita aos
entrevistados foi com relacdo a idade, pode-se
observar no grafico 1 que 20% dos
participantes tém entre 18 e 25 anos, 70% tem
entre 26 e 40 anos e apenas 10% dos
participantes estdo acima dos 40 anos de
idade e que na analise individual de cada
participante foi verificado que a maioria estdo

entre 30 e 35 anos de idade.

Grafico 1: Idade dos colaboradores.

118a25an0s 126a40anos ®acimados40 anos ®

ya

E comum associar esse fator a
maturidade da equipe, tornando-se um
diferencial, considerando que a experiéncia
traz bons resultados, principalmente, nas
tomadas de decisdes operacionais.

O grau de experiéncia acumulado pelo
tempo de servico na darea petrolifera é
comprovado através do grafico 2, sendo que a
grande maioria dos colaboradores, ou seja,
60% tém acima de cinco anos de empresa, 0
que demonstra uma boa relacdo entre o
colaborador e a empresa, além do acimulo de

conhecimento durante sua vida profissional.

Gréfico 2: Tempo de empresa.

T

"0a2anos =3abanos =acimadeb anos
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notério que a empresa tem
valorizado a mdo de obra de seus
colaboradores, pois o grafico acima
demonstra o grau de experiéncia acumulada
ao longo dos anos dentre os que fazem parte
do quadro de pessoal da empresa.

Quanto a eficiéncia operacional do novo
método melhorado, o equipamento em relagdo
ao método convencional de desparafinagdo
térmica, pode-se observar no grafico 3 que
70% dos participantes da  pesquisa
classificaram o método como 6timo, 10%
classificaram como bom e 20% como regular,
sendo que nenhum dos participantes
entrevistados classificaram que o novo

método ficou ruim, mesmo com a reducao do

quadro funcional no setor de desparafinagao.

Gréfico 3: Eficiéncia do equipamento.

®Ruim ®Bom = Regular 10timo

Pode-se observar que os colaboradores
entrevistados se mostraram muito satisfeitos,
uma vez que houve uma reducdo dos riscos
operacionais, devido ao processo de

montagem e desmontagem da unidade de

desparafinagdo térmica nas locacdes, ou seja,
julgaram que o método melhorado é mais
eficiente.

A seguranca operacional é primordial
em qualquer atividade, principalmente,
quando se trata de operagoes onde o risco € de
grau quatro, como € o caso das atividades na
industria do petroleo. Os dados quanto a
seguranga operacional é comprovada com o
grafico 4, o qual mostra que 100% dos
funciondrios afirmam que existe total
seguranca no novo método melhorado,

quando realizado os procedimentos corretos.

Gréfico 4: Seguranga operacional.

mRuim ®Bom #Regular 10timo

Um dos fatores relevantes foi a
percepcdo dos colaboradores quanto ao
esforco fisico durante a realizacdo das
operacoes, este fato se da exclusivamente pela
maturidade e experiéncia dos colaboradores,
que ao longo do tempo realizando
determinada atividade acabam por
desenvolver técnicas de trabalho, desde que

amparadas por procedimentos operacionais,
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que trazem beneficios tanto para o0s
colaboradores quanto para o melhor

andamento das operacoes.

4. CONCLUSOES

De acordo com todos os dados
apresentados neste trabalho, pode-se concluir
que independente da variavel de producdo
avaliada, a melhoria continua em um processo
produtivo, em nosso caso, a desparafinacdo do
poco do petroleo, sempre é tida como uma
solucdao viavel no contexto da globalizacdo
das empresas petroliferas.

Assim um dos fatores determinante
para o favorecimento do melhor desempenho
de determinado processo produtivo sdo o0s
conhecimentos adquiridos em diversos
segmentos do ensino, na pratica do cotidiano
da empresa, tendo em vista que mais da
metade dos seus colaboradores ja tem mais de

5 (cinco) anos de empresa.
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