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RESUMO: O objetivo deste trabalho é refletir sobre a importancia do uso pedagogico de ferramentas
de informacgé@o e comunicagdo em tempo real na Educacgéo a Distancia - EaD, a partir da mediagao
tecnolégica online vivenciada durante as oficinas da | Jornada Pedagdgica; as atividades dos
programas PROBEN/ID (Projeto Acolhimento Pedagdgico: Leituras, Cantigas e AgBes Sustentaveis
para o Bem Viver) e as Rodas de Conversa mensais do Clube de Leitura do Programa de Bolsa de
Iniciagdo a Docéncia (PIBID) nos anos de 2022-2023. A metodologia do estudo constituiu-se como
pesquisa bibliografica e relatos de experiéncias. Os resultados demonstram a dificuldade de insergao
de licenciandos de cursos EaD em Programas de iniciacdo a docéncia, estruturados para cursos
presenciais e indicam que neste processo de dores e aprendizagens, as estudantes acabaram
recriando formas de interagir e de vivenciar uma outra forma de docéncia desconsiderada pelos
esses programas: a docéncia a distancia.
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1 INTRODUCAO

Mesmo reconhecendo a grande disparidade quanto ao acesso, a tecnologia
tem se tornado cada vez mais integrada a educacgao escolarizada, permitindo que os
alunos acessem aulas on-line, projetos colaborativos e contetdos interativos. A
pandemia de Covid 19 intensificou essa condicdo. Este novo ambiente trouxe um
acesso mais facilitado a conteldos educacionais, permitindo que os alunos e
professores compartilhem conhecimento e experiéncias de forma geograficamente

distante. Diante de um processo de explosdo no mundo da tecnologia, a Educacgéo a
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Distancia - EAD esta sendo impulsionada e ganhando grande expressividade no
mundo em fungé&o da flexibilidade do mundo digital.

Entretanto, € valido destacar que a EAD ndo é uma modalidade tdo nova
assim, ela ja existe ha muitos anos e que até pouco tempo havia muitos
preconceitos em relacdo a modalidade, no a&mbito escolar e académico. Mesmo com
todas as criticas colocando em duavida a sua capacidade e efetividade, a Educacéo a
Distancia (EAD) vem crescendo consideravelmente no Brasil nesses ultimos anos, é
0 que aponta o Censo da Educacao Superior em pesquisa divulgada pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), que
dimensiona a modalidade de EAD nos cursos de graduacédo no pais desde 2002.

Sendo assim, ao considerar 0 processo de aprendizagem como uma das
areas de maior impacto no que tange ao aumento do acesso a informacao, é
possivel observar que a EAD tem sua transformacao fundamentada pela evolugéo
das geracdes e da constituicdo da 52 Geracdo — Internet/WEB: geracdo atual da
WEB e também da inteligéncia flexivel. Sobretudo na perspectiva do mundo pos-
pandemia, as TIC’s trouxeram a vantagem das ferramentas e recursos inovadores
proporcionando o aumento da interacdo na EAD, pois permitem maior acesso a
comunicacao, a colaboracéo e a cooperacao entre as pessoas.

Este trabalho tem por objetivo refletir sobre a importancia do uso pedagdgico
de ferramentas de informagdo e comunicacdo em tempo real na Educacdo a
Distancia - EaD, a partir da mediacdo tecnoldgica online vivenciada durante as
oficinas da | Jornada Pedagdgica; as atividades dos programas PROBEN/ID (Projeto
Acolhimento Pedagdgico: Leituras, Cantigas e Acdes Sustentaveis para o Bem
Viver) e as Rodas de Conversa mensais do Clube de Leitura do Programa de Bolsa
de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) no periodo que compreende os semestres 01-
02/2022 e 01-02/2023.

Os relatos e reflexdes aqui apresentados partem do lugar de vivéncias de
académicas do Curso de Pedagogia, um curso ofertado na modalidade a distancia,
cujas probenianas e pibidianas criaram seu espaco de interacdo para se manter em
uma atividade de iniciacdo a docéncia que possui uma estrutura para ser ofertada
somente de forma presencial. Neste processo de dores e aprendizagens, as
estudantes acabaram recriando formas de interagir e de vivenciar uma outra forma

de docéncia desconsiderada pelos programas de iniciagdo: a docéncia online.
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O texto esta organizado em trés momentos: relato de atividades sincronas e
assincronas no processo de mediacdo tecnologica; midias e outros recursos no
suporte da interacdo/comunicacdo e mediacdo tecnoldgica online inovadora no

desenvolvimento de projetos na modalidade EAD.

2 METODOLOGIA

Através de uma pesquisa bibliografica e de relatos de experiéncias, pretende-
se apresentar reflexdes sobre uma mediacdo tecnolégica mais interativa e rica em
inovacdo na EaD. Para tanto, o percurso metodoldgico propde uma reflexdo sobre o
uso pedagodgico de ferramentas de comunicacdo e informacdo e dos recursos
tecnologicos midiaticos em tempo real na Educacéo a Distancia. Fundamentado nas
ideias de autores tais como Andrea Filatro, Jodo Mattar entre outros, este trabalho
propbe-se descrever e incentivar o uso de ferramentas e APPs através de
dispositivos méveis e computadores como estratégias para a realizacdo da

mediacao tecnoldgica online.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base nas vivéncias de iniciacdo a docéncia de académicas e sua
orientadora, ambas atuantes em curso de licenciatura a distancia, realiza-se a seguir
relatos de experiéncia com as TIC’s nos Programas PIBID e PROBEN nos anos de
2022 e 2023.

3.1 Atividades sincronas e assincronas no processo de mediacdo tecnolégica

A separacao entre professor e aluno em espaco e/ou tempo € uma das
complexidades da Educacdo a Distancia, assim para que haja a transmissédo de
conteldos e mensagens entre 0s participantes a comunicacdo mediada por
tecnologia de informacao e comunicacéo podendo ter ou ndo momentos presenciais.

Nesse contexto de evolugdo das TIC’s desenvolveu-se a cultura digital
formada por novas situagdes, instrumentos e signos culturais. Em tempos de cultura
digital, a mediacdo nas praticas educativas compreende o que se chama de
mediacdo tecnologica, ou seja, um processo de conectar fontes de informacdes

apontando para a interface na qual interagimos.
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Assim, diante das inumeras possibilidades que as tecnologias digitais
oferecem, relata-se as atividades desenvolvidas no Programa Institucional de
Iniciacdo a Docéncia no curso de Pedagogia EaD em Licenciatura Plena pelo
Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia (IFRO) Campus Porto Velho Zona Norte. O
curso a distancia propde diferentes segmentos interativos, que exigem constante
mediacao tecnoldgica online.

Desse modo, para desenvolvimento dos trabalhos foi necessario o uso de
meios tecnoldgicos para viabilizar a comunicacdo. Durante os semestres de 2022/1-
2 e 2023/1-2 com o auxilio de recursos de interacao online como a videoconferéncia,
foi possivel explorar e compartilhar imagens visuais de modo sincrono, e com 0o
auxilio de comunicadores instantaneos de mensagens via celular (WhatsApp),
manteve-se a énfase na comunicacdo assincrona com os professores e graduandos
participantes da | Jornada Pedagdgica e das oficinas do programas PROBEN
(Projeto Acolhimento Pedagdgico: Leituras, Cantigas e Ac¢des Sustentaveis para o
Bem Viver), bem como, com a escola parceira do projeto & E.M.E.F Antonio Ferreira
da Silva e ainda nas atividades do Clube de Leitura e outras participacdes pertinente

ao Projeto Posso Ser um Autor, coordenado pela supervisora Claudenice Luna.

Figura 01. Instagram do PIBID.
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Fonte: Acervo pessoal do bolsista.

Link de acesso a pagina:
https://linstagram.com/iniciacaoadocenciapibid22?utm_source=gr&igshid=OGIXMTEOOTdkZA==
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Figura 02. Canal no YouTube do PIBID.
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Fonte: Acervo pessoal do bolsista.
Link de acesso a pagina: https://youtube.com/@pibidpedagogia?si=vkQ7 gFozmcDinls

De acordo com Mattar (2013, p.91),

O aprendizado pelo trabalho, ou work-based leaning, é também uma
tendéncia da educacdo. Sua ideia basica € integrar o estudo ao
trabalho, ou seja, possibilitar que as préprias atividades no ambiente
de trabalho sirvam como atividades académicas, diminuindo assim a
distancia entre esses dois universos.

O Projeto Posso Ser um Autor foi desenvolvido na Escola Municipal Anténio
Ferreira, no municipio de Porto Velho, contemplando algumas turmas da referida
escola, com diferente etapa como producdo do texto, criacdo do desenho,
digitalizacdo, envio a editora para o processo de impressao dos exemplares. O
referido projeto viabilizou uma nova aprendizagem educacional aos estudantes,

educadores e seus familiares.
3.2 Midias e outros recursos no suporte da interacdo/comunicacao

No campo das interagbes com a tecnologia, tanto para ensinar como para
aprender, destaca-se que as interacbes entre seres humanos mediadas por
tecnologias computacionais de qualidade ndo sdo um fim em si mesmas, séo
ferramentas, ou seja, midias e outros recursos informatizados existem para mediar
as interacOes entre os sujeitos que aprendem e ensinam. As interacdes mediadas
por recursos midiaticos sdo muito Uteis para apoiar o processo de comunicacao na
EAD.

Apesar da aparente simplicidade, interacdo e interatividade sdo conceitos complexos,
especialmente em educacdo. A complexidade € ainda maior em EaD, ja que diversos
agentes interagem de diferentes maneiras, utilizando indmeras ferramentas e com
expectativas e objetivos bastante distintos. (Mattar, 2012, p. 23).
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Assim, interacdo e interativo devem se relacionar tal como as tecnologias
midiaticas se relacionam as abordagens pedagodgicas para atender as necessidades

educacionais.
De forma bem simplificada, multimidia € a utilizacdo tanto de palavras
guanto de figuras em um mesmo suporte de midia. Tal € o potencial de
combinar linguagens na preparacdo de conteldos que existe uma teoria
especifica para descrever a aprendizagem multimidia, com uma série de
principios aplicaveis a educacao. (Filatro, 2018, p. 48).

Posto isto, nas préticas pedagdgicas com projetos na modalidade EaD a
utilizacdo de recursos midiaticos na mediacdo tecnologica é uma estratégia
favoravel para interacdo, pois garante o feedback necesséario para que haja uma
comunicagdo mais interativa em tempo real. E como afirmou Jodo Mattar (2012, p.
25) “a interacdo estaria associada as pessoas, enquanto a interatividade, a
tecnologia e aos canais de comunicagao”.

Na atuacdo como mediadores tecnoldgicos durante os diversos momentos de
realizacdo do projeto, fomos imersos em acfes reais do contexto escolar quando
organizamos encontros online via Google Meet para planejamento da edicdo de
eventos distintos na plataforma da Even3.

Na divulgacao de cada oficina de formacdo enviamos por e-mail e WhatsApp
um Banner que era confeccionado na plataforma online de design Canva e faziamos
as listas de frequéncia no criador de formularios online Google Forms.

Mediamos as Lives de palestras e oficinas presenciais de formacédo para
professores e graduandas do curso de Licenciatura em Pedagogia, bem como, as
webconferéncias do Clube de Leitura. Dessa forma, percebeu-se que a intervencgao
das multimidias ainda que limitada a um pequeno numero de participantes permitiu o
didlogo oral e a visualizacdo. E a mediacao inteligente das tecnologias a servico da
comunicacdo em tempo real, para acompanhar o constante fluxo de informacdes na

proporcao cada vez mais acelerada que cresce a EaD online.
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Figura 03: Print do Clube de Leitura em andamento no més de Margo/2023.
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Fonte: Acervo pessoal do bolsista.
Link via plataforma RNP: https://conferenciaweb.rnp.br/events/clube-de-leitura-pibid-pedagogia-28-03-2023

Figura 04: Print do Clube de Leitura em andamento no més de Junho/2023.

Fonte: Acervo pessoal do bolsista.
Link via plataforma via GoogleMeet: https://meet.google.com/ttc-kgky-myz

Figura 05: Banner PROBEN/ID (Projeto Acolhimento Pedagdgico: Leituras, Cantigas
e Acdes Sustentaveis para o Bem Viver).

Acolhimento Pedagogico: Leitura,
Cantigas e Agdes Sustentaveis
Para o i3em Yi

Fonte: Acervo pessoal do bolsista.
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3.3 Mediacao tecnoldgica online inovadora no desenvolvimento de projetos na
modalidade EAD

Moran afirma que “ensinar com as novas midias sera uma revolugao se
mudarmos simultaneamente os paradigmas convencionais do ensino, que mantém
distantes professores e alunos. Caso contrario, conseguiremos dar um verniz de
modernidade, sem mexer no essencial”’. (MORAN, 2000, p. 63). Com esse fenébmeno
da multiplicacéo de recursos e, consequentemente, de informacdes na era digital, as
multimidias e aplicativos existentes nos dispositivos mdéveis (mobile), tais como
smartphones e tablets trouxeram o acesso a informacéo na palma da mao, em razao
da autonomia que mobilidade oferece a qualquer hora, em qualquer ritmo, por
guantas vezes desejar e onde estiverem.

Utilizamos o exemplo do desenvolvimento de interfaces, mencionado
anteriormente, para contextualizar a Mediagdo Tecnoldgica, levando-se em conta
gue o0 aumento das interagdes entre pessoas em tempo e espacos diferentes com a
utilizagdo de tecnologias de comunicagdo e informagdo, qualquer restricdo na
interacdo dificulta a comunicacdo em tempo real entre elas. Assim a mediacao
tecnologica acontece quando uma equipe de trabalho se utiliza de ferramentas
tecnoldgicas cooperativa ou colaborativamente para auxiliar o desenvolvimento de
encontros que superam as barreiras de distancia fisica, tempo e sincronia de agdes.

Essa interatividade em ambientes virtuais que substituiu 0s encontros face a
face € mais um fator que contribui para a expansdo da comunicacgaol/interacao
mediadas por tecnologia em diferentes tipos de ambientes. Tal fenbmeno que inovou
a forma como as pessoas se comunicam atualmente, é mais um pressuposto da
importancia do uso de ferramentas tecnolégicas educacionais e das diferentes
técnicas que permitem a facil criacdo e edicdo de materiais e projetos audiovisuais,
as plataformas de webconferéncia. Essas ferramentas poderosas para a realizagéao
de aulas, reunides, encontros, oficinas e palestras de forma remota convergem para
alcancar bons resultados na realizacdo de projetos online no ambito da EAD.

Dessa forma, a mediacdo tecnoldgica feita com o uso de ferramentas
inovadoras assegurou a elaboracdo e envio dos certificados dos eventos e através
de tutoria via WhatsApp e e-mail aos participantes na emissdao dos mesmos. E
através da Web 2.0 o YouTube e outros servicos como o Instagram de partilha de

video que permitem alto grau de participacdo dos usudrios, por meio de postagens
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de comentarios e dos préprios videos, fizemos as divulgacdes com a construcéo de
uma galeria de fotos e imagens documentadas para que os participantes tomassem
conhecimento. Esse conjunto de sitios, aplicativos multimidia e tecnologias séo
interfaces de alta interatividade que utilizamos como ferramentas de apresentacao
levaram ao desenvolvimento do Clube de Leitura de projeto em parceria com o0
Nucleo de Acado Sustentavel - NAS do IFRO Porto Velho Zona Norte.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi refletir sobre a importancia do uso pedagogico de
ferramentas de informacao e comunicag¢do em tempo real na Educacao a Distancia -
EaD, a partir da mediacdo tecnoldgica online vivenciada durante as oficinas da |
Jornada Pedagogica; as atividades dos programas PROBEN/ID (Projeto
Acolhimento Pedagdgico: Leituras, Cantigas e Acdes Sustentaveis para o Bem
Viver) e as Rodas de Conversa mensais do Clube de Leitura do Programa de Bolsa
de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) no periodo que compreende os semestres 01-
02/2022 e 01-02/2023.

A experiéncia com a mediagao tecnoldgica no PROBEN e PIBID construiram
oportunidades de aprendizagem da docéncia a distancia, especialmente porque: a)
promoveu o conhecimento e a utilizacdo de diferentes midias sociais e tecnoldgicas;
b) contribuiu para o exercicio da docéncia a distancia na conducao de atividades de
estudo no Clube de leitura virtual, c) estabeleceu rotinas de planejamento e
execucdo de préticas de docéncia desde a selecdo de textos e planejamento de
atividades, passando pela gestdo de sistemas de inscricdo e certificacdo até a
conducéo de préticas assincronas de acompanhamento.

Desse modo, acredita-se que as experiéncias de iniciacdo a docéncia foram
enriquecidas sobremodo, pois 0 que parecia ser uma dificuldade intransponivel
(aluno da Ead participar do PIBID) tornou-se efetivamente a melhor inovagéao

pedagogica, que os sujeitos envolvidos vivenciaram até o momento.
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