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RESUMO

Este paper explora o uso da Inteligéncia Artificial (IA) na Educacdo a Distancia (EaD),
enfatizando suas vantagens e desafios. A pesquisa bibliogréfica utilizada como método permitiu
analisar os beneficios da IA no ensino, como a personalizacdo da aprendizagem, que atende as
necessidades individuais dos estudantes, conforme defendido por Luckin (2017), que destaca o
potencial das tecnologias adaptativas em ambientes educacionais. A democratizacdo do acesso a
educacdo também €é apontada como um aspecto positivo, alinhando-se a perspectiva de Peters
(2001) sobre a expansdo da EaD por meio de novas tecnologias. Adicionalmente, a IA oferece
feedbacks imediatos, que contribuem para um aprendizado mais eficaz e responsivo, conceito
que remete as teorias de Vygotsky (1978) sobre a importancia da mediagdo no processo de
aprendizagem. No entanto, desafios como questdes éticas, dependéncia tecnoldgica,
desigualdade de acesso e despreparo docente também sdo destacados. Para lidar com esses
obstaculos, é essencial promover capacitagdes e politicas educacionais inclusivas, conforme
sugerido por Moran (2015). O trabalho exemplifica uma aplicacdo bem-sucedida de IA em uma
instituicdo de ensino superior, demonstrando como a tecnologia transformou a experiéncia de
aprendizagem, tornando-a mais adaptada e eficiente. Assim, o estudo conclui que a IA pode
revolucionar a EaD, tornando-a mais inclusiva e centrada nas necessidades dos estudantes,
desde que os desafios sejam enfrentados de forma ética e colaborativa.
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