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RESOLUCAO DE PROBLEMAS COMO UMA PROPOSTA PARA
O DESENVOLVIMENTO DA ESCRITA EM MATEMATICA

Flavia Aparecida Bezerra da Silva !

RESUMO

Embora muitas pessoas ainda pensem que 0s estudos em matematica sejam resumidos aos
célculos com nimeros abstratos, a matematica além de ciéncia se apresenta como um campo
proficuo ao desenvolvimento de inimeros conhecimentos, habilidades e competéncias de uso nao
apenas dentro da area, mas também nas diversas esferas da vida estudantil e cotidiana. Nesse
sentido, coube que fosse elencado neste estudo, ideias que fundamentam a importancia da
resolucdo de problemas enquanto tendéncia educacional favoravel as perspectivas de ensino
atuais e a importancia do desenvolvimento da escrita em matematica. Acredita-se que tais
reflexBes e possibilidades podem ser demasiadamente enriquecedoras para pensar 0 ensino-
aprendizagem nos diversos niveis educacionais, seja Ensino Basico ou Ensino Superior. Entende-
se que a matematica ao ser também percebida como uma linguagem, a partir da qual podem ser
compreendidos e resolvidos muitos dos problemas matematicos e também do mundo que nos
cerca, possibilita o desenvolvimento da atividade de escrita. Para discutir sobre o assunto, foi
realizado um estudo de carater qualitativo e também bibliogréafico acerca dos temas resolucédo de
problemas e escrita em matematica. A fim de que fosse oportunizado o objetivo de discorrer sobre
a utilizacdo da resolucdo de problemas também como uma proposta para o desenvolvimento da
escrita em matematica.

Palavras-chave: Resolucdo de problemas, Escrita em matematica, Ensino-
aprendizagem.

INTRODUCAO

Muitas sdo as concepc¢des acerca da matematica, entre as quais, ainda é bastante
comum algumas pessoas pensarem a matematica somente como uma area em que as
atividades sdo resumidas aos calculos com nimeros abstratos. Para essas pessoas, falar
em aulas de matematica é sinbnimo de falar somente em férmulas e defini¢cbes, o que
conduz a uma percep¢do da matematica como uma ciéncia distante da realidade e de
utilidade exclusiva as aulas da disciplina.

Pesquisadores em Educacdo Matematica preocupados com 0 ensino-
aprendizagem de matematica, inclusive com como a matematica € vista comumente pelas

pessoas a ponto de sentirem aversao pela area, tém investigado e apresentado diversas
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alternativas metodologicas a partir das quais o processo de ensino-aprendizagem da
matematica pode ser favorecido.

Uma dessas alternativas metodoldgicas € a Resolugdo de problemas, defendida
por diversos autores, antigos e atuais, especialmente, por favorecer um entendimento da
utilidade da matematica ndo apenas para a realizagao de célculos, mas também como uma
excelente ferramenta para o desenvolvimento de inimeros conhecimentos, habilidades e
competéncias, tais como a escrita.

Mais uma vez, de modo equivocado, € comum que algumas pessoas ainda
considerem que o ambiente de aprendizagem relacionado a escrita ocorra somente na sala
de aula de Lingua Portuguesa, Histéria ou outras disciplinas escolares que sdo
maioritariamente caracterizadas pelo uso de longos textos. No entanto, a habilidade de
escrita, ndo sO é necessaria, como também pode ser desenvolvida nas mais diferentes
disciplinas, inclusive na matematica.

Um exemplo muito interessante em que a relacdo escrita e matematica parece
evidente esta nos classicos problemas apresentados por Malba Tahan em sua obra cléssica
intitulada O homem que calculava. Nessa obra, a partir de narrativas instigantes de
problemas matematicos que para a resolugdo exigem muito mais do que férmulas prontas
e memorizadas, o leitor é envolvido.

Desse modo, o objetivo deste estudo ¢ discorrer sobre a resolugdo de problemas
também como uma possibilidade para o desenvolvimento da escrita em matematica.
Acredita-se que esse envolvimento do estudante com o problema matematico se apresenta
como uma excelente proposta para o desenvolvimento de diversos conhecimentos,
habilidades e competéncias Uteis dentro e fora da sala de aula. Para isso, 0 percurso

metodoldgico seguido para o estudo foi 0 da pesquisa qualitativa e bibliogréafica.

METODOLOGIA

Falar de pesquisa na area da educagdo ¢ falar de “um campo em aberto que
constantemente passa por novas descobertas e formas de encarar as relagcdes sociais que
vao se desenvolvendo” (Brito, Oliveira, Silva; 2021, p. 13).

No que se refere a abordagem qualitativa na area de educacéo, cabe destacar que

[...] aabordagem qualitativa, de acordo com as ideias de Minayo (2009, p. 21),
é utilizada em pesquisas que tém como objetivo principal elucidar a légica que
permeia a pratica social que efetivamente ocorre na realidade, “[...] pois o ser
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humano se distingue ndo so por agir, mas por pensar sobre o que faz e por
interpretar suas agOes dentro e a partir da realidade vivida e partilhada com
seus semelhantes”. Em outras palavras, a pesquisa qualitativa permite a
compreensdo de mdaltiplos aspectos da realidade, viabilizando a avaliacéo e
assimilacdo da dindmica interna de processos e atividades. (Brito, Oliveira,
Silva; 2021, p. 4)

Dentre as varias modalidades apresentadas para a pesquisa qualitativa, a que mais
se mostrou como favoravel ao alcance dos objetivos elencados foi a pesquisa bibliogréfica
aquela que “tem a finalidade de aprimoramento ¢ atualizagdo do conhecimento, através
de uma investigagdo cientifica de obras ja publicadas” (Sousa; Oliveira; Alves, 2021, p.
65).

Essa modalidade de pesquisa é adotada, praticamente, em qualquer tipo de
trabalho académico-cientifico, uma vez que possibilita ao pesquisador ter
acesso ao conhecimento ja produzido sobre determinado assunto. Ha também
a producdo de pesquisas cientificas que se fundamentam exclusivamente na
pesquisa bibliografica, buscando nas obras tedricas ja publicadas as
informacOes necessarias para dar respostas aos problemas de estudo
estabelecidos pela investigacdo. (Brito, Oliveira, Silva; 2021, p. 6).

Ainda de acordo com esses autores, “ao vislumbrar a pesquisa bibliografica como
uma ferramenta de interpretacdo da realidade, deve-se levar também em consideracao a

forma como o conhecimento se propaga na atualidade” (Brito, Oliveira, Silva; 2021, p.

13).

REFERENCIAL TEORICO

A concepcdo que percebe a matematica somente como sendo uma area para
atuacdo com célculos e formulas prontas, talvez ndo faca mais tanto sentido na escola de

hoje.

A amplia¢do dos dominios de conhecimento da Matematica tem motivado
outras caracterizag@es, como a que considera a Matematica como a ciéncia das
regularidades que engloba ndo apenas padr6es numéricos e geométricos, mas
também os padrdes e as regularidades observados nos seus diferentes campos,
0 que faz dela um modo de pensar que ajuda a revelar aspectos fundamentais
da ordem do mundo em que vivemos. A constitui¢do das ideias matematicas
faz-se mediante o desenvolvimento de uma linguagem propria que faz da
Matemética também um meio de comunicacdo e uma ferramenta para
descrever e intervir no mundo fisico, social e cultural (Ponte e Serrazina, 2000)
e um suporte para o desenvolvimento de outras ciéncias. (Santos, 2014, p. 45).
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Nesse sentido, tem se tornado oportuna a discusséo acerca de como ensinar
matematica em concepgdes mais atuais, levando em consideracdo a articulacdo de

abordagens de diferentes aspectos matematicos. Especialmente, para Santos (2014).

Assim, um dos desafios principais para quem hoje ensina Matematica desde os
anos iniciais do nivel fundamental é articular a abordagem dos aspectos
conceituais e semanticos da Matematica com os aspectos relacionados com a
linguagem matematica e suas regras para promover a aprendizagem dos
alunos. Isto significa que é necessario ir além dos procedimentos informais e
intuitivos do aluno em relacdo as nogBes matematicas e a resolucdo de
problemas para que ele va se familiarizando e se apropriando de uma
linguagem, de processos formais e estruturas matematicas que podem dizer
respeito a situacGes particulares, mas que, pelo seu carater geral, constituem
ferramentas para compreender outras ideias e resolver diferentes tipos de
problemas em quaisquer outros contextos, bem como organizar e articular
nocdes de diferentes dominios da Matematica também de um ponto de vista
I6gico-formal. (Santos, 2014, p. 47)

Nessa mesma perspectiva D'Ambrosio (1989) aponta que:

A comunidade de Educacdo Matematica internacionalmente vem clamando
por renovacgdes na atual concepcdo do que é a matematica escolar e de como
essa matematica pode ser abordada (ver Cockcroft, 1982; NCTM, 1989).
Questiona-se também a atual concepcdo de como se aprende matematica.
Sabe-se que a tipica aula de matematica a nivel de primeiro, segundo ou
terceiro graus ainda € uma aula expositiva, em que o professor passa para o
quadro negro aquilo que ele julga importante. O aluno, por sua vez, copia da
lousa para o seu caderno e em seguida procura fazer exercicios de aplicacao,
que nada mais sdo do que uma repeticdo na aplicacdo de um modelo de solugéo
apresentado pelo professor. Essa préatica revela a concepcéo de que é possivel
aprender matematica através de um processo de transmissao de conhecimento.
Mais ainda, de que a resolucdo de problemas reduz-se a procedimentos
determinados pelo professor. (D'Ambrosio, 1989, n.p)

H& uma recorrente preocupacao por parte dos educadores matematicos com o fato
da escola que ainda trabalha na perspectiva de ensino tradicional, pois no trabalho que
segue a partir dessa perspectiva, como afirma D'Ambrosio (1989, n.p), faltam “situagdes
em que o aluno deva ser criativo, ou onde o aluno esteja motivado a solucionar um
problema pela curiosidade criada pela situacdo em si ou pelo préoprio desafio do

problema”. Além disso,

Na matematica escolar o aluno ndo vivencia situagdes de investigacao,
exploragdo e descobrimento. O processo de pesquisa matematica é reservado
a poucos individuos que assumem a matematica como seu objeto de pesquisa.
E esse processo de pesquisa que permite e incentiva a criatividade ao se
trabalhar com situagdes problemas.( D'Ambrosio, 1989, n.p)
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Nesse sentido, na busca de sanar tal preocupacao, diversas sao as possibilidades e
alternativas metodoldgicas que incorporam a atividade matematica concepcbes muito
mais abrangentes do que o uso restrito de formulas matematicas em exercicios de fixacao,

por exemplo. Entre as quais se apresenta a Resolucéo de problemas:

A colocagdo de uma maior énfase na resolucédo de problemas no curriculo de
matematica tem sido amplamente discutida na comunidade de Educacédo
Matematica, internacionalmente. Atualmente, esta preocupagdo encontra-se
expressa nas novas propostas curriculares que surgem mundialmente, inclusive
no Brasil. ( D'’Ambrosio, 1989, n.p)

A proposta de utilizar a resolucdo de problemas “como uma metodologia de
ensino em que o professor propde ao aluno situagGes problemas caracterizadas por
investigacao e exploracao de novos conceitos” € “a proposta, mais atual, visa a construgao
de conceitos matematicos pelo aluno através de situa¢6es que estimulam a sua curiosidade
matematica”. “Nesse processo o aluno envolve-se com o ‘fazer’ matemadtica no sentido
de criar hipoteses e conjecturas e investiga-los a partir da situagdo problema proposta.”
(D'Ambrosio, 1989, n.p).

No que se refere a forma de se utilizar da resolucéo de problemas em sala de aula,
para Lourdes de la Rosa Onuchic e Norma Suely Gomes Allevato (2011) no artigo
intitulado “Pesquisa em Resolu¢do de Problemas: caminhos, avangos e novas
perspectivas”, “Nao ha formas rigidas de se trabalhar através da resolucdo de problemas
em sala de aula de Matematica. Porém, visando a uma forma de ajudar os professores a
empregar essa metodologia em suas aulas”, apresentam um Roteiro de Atividades criado
ha algum tempo que se a seguinte sequéncia: Preparacdo do problema, Leitura individual,
Leitura em conjunto, Resolu¢do do problema, Observar e incentivar, Registro das
resolucdes na lousa, Plenéria, Busca do consenso, Formalizacdo do conteddo. (Onuchic;
Allevato, 2011, p. 82).

Dentre as variadas formas de utilizacdo da resolucdo de problemas como
alternativa metodoldgica para o ensino-aprendizagem de matematica, alguns autores tém
se apresentado favoraveis a esse uso relacionado a escrita em matematica.

Serrazina e Ribeiro (2012), apesar de tratarem mais sobre comunicacdo em resolucdo de
problemas, deixam explicito no estudo, o incentivo ao registo escrito, inclusive, para

tomar nota de ideias que véo sendo definidas e decididas ao longo do percurso.
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Desenvolver a capacidade de resolucdo de problemas, nos alunos, é
considerada uma das principais finalidades do ensino da Matematica, que esta,
hoje, associada ao desenvolvimento da capacidade de comunicacéo.
Entendendo-se por comunicacdo um processo social onde os intervenientes
interagem, trocando informag@es, influenciando-se reciprocamente na
construcédo de significados. Também o trabalho de grupo, como organizagao
da sala de aula, tem sido defendido por diferentes organizagdes, realgcando o
papel da aprendizagem cooperativa no desenvolvimento da comunicacdo, da
sociabilidade e da capacidade de resolucéo de problemas. (Serrazina; Ribeiro,
2012, p. 1368)

Na obra Didatica da matematica de autoria de Malba Tahan, na qual hd muitos

esclarecimentos e concepgdes acerca da matematica e seu ensino, ao se referir aos

problemas, o autor discorre do seguinte modo:

“[...] as conclusdes dos experimentadores, em relagdo aos problemas
aritméticos foram as seguintes, segundo o Dr. Faria de Vasconcelos” [...] 1) os
dados do problema devem ser familiares, proprios da experiéncia da crianga,
isto é, devem constituir uma situacdo em que a crianga possa facilmente
imaginar encontrar-se nela; 2) o carater principal do problema deve consistir
em haver uma razdo para resolvé-lo, isto é, se a crianca estiver na situacdo
descrita no problema, sentird uma necessidade real de encontrar a solucdo que
o problema reclama; 3) o vocabulario e a estrutura da redacdo do problema
devem encontrar-se dentro da capacidade de leitura da crianca. (Tahan, 1961,
p. 94-95).

No que se refere estritamente a escrita em matematica, Phillips (2006) faz mencéo

ao fato da crenca de que ao escrever sobre matematica, os estudantes acabam por se

envolver de modo ativo em seu pensamento e aprendizagem matematica. Além disso, a

escrita dos estudantes auxilia o professor a se informar sobre como estdo compreendendo

os estudos, sendo util assim como um norte para o professor pensar suas praticas no

ensino de matematica.

Phillips (2006) exemplifica com algumas formas de escrever em matematica,

mencionando sua preferéncia por tipos de abordagem que permitissem que os alunos

pudessem se envolver genuinamente com a escrita em matematica, como problemas que

exigem redacéo para o desenvolver da solucao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Vale ressaltar que ndo se defende neste estudo, o uso de resolugéo de problemas

em uma perspectiva técnica de reproducdo a partir da qual o estudante aprende as

férmulas e na sequéncia recebe problemas para aplica¢do. Defende-se aqui, conforme os
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autores mencionados, uma abordagem mais ampla da utilizacdo da resolugdo de
problemas. Dentre as quais, a que a resolucéo de problemas pode ser entendida como um
ambiente de aprendizagem onde se pode desenvolver diversos conhecimentos,
habilidades e competéncias, tais como a escrita em matematica.

Para isso, é fundamental que sejam compreendidas concep¢des acerca do que seja

aprender matemaética, tais como:

Aprender matematica envolve compreender sua linguagem, em um movimento
em que ira passar pela leitura da linguagem matematica, a abstragdo do
conhecimento ora apresentado, seguido da devolutiva desta compreensdo seja
na forma escrita matematica ou oralmente. Para Klisener (2011, p. 183)
“aprender matematica ¢, em grande parte, aprender e utilizar suas diferentes
linguagens — aritmética, geométrica, grafica, entre outras”. (Silva, 2016, n.p)

Além disso, no processo de compreensdo da linguagem matematica, pode ser
considerado que a capacidade de se comunicar fazendo uso dessa linguagem, mostra o

nivel de compreensdo de um conceito, definicdo ou ideia de quem faz uso.

Corroborando com o assunto apresentado Silva (2003, p. 72) afirma que “a
linguagem matemética dispde de um conjunto de simbolos proprios,
codificados e que se relacionam segundo determinadas regras”, em sua
estrutura admite os componentes da linguagem escrita, oral e pictérica, utiliza
a lingua natural como lingua suporte. (Silva, 2016, n.p)

E importante destacar que a Base Nacional Comum Curricular - BNCC entre as

competéncias gerais da Educacao Bésica, aponta:

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informagdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao entendimento muatuo. (Brasil, 2018, p. 9).

No que se refere as competéncias especificas de matematica para o Ensino

Fundamental, apresenta:

Enfrentar situagdes-problema em multiplos contextos, incluindo-se situacdes
imaginadas, ndo diretamente relacionadas com o aspecto pratico-utilitario,
expressar suas respostas e sintetizar conclus6es, utilizando diferentes registros
e linguagens (gréficos, tabelas, esquemas, além de texto escrito na lingua
materna e outras linguagens para descrever algoritmos, como fluxogramas, e
dados).(Brasil, 2018, p. 267).
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E entre as competéncias especificas de matematica para o Ensino Médio, aponta:
“Compreender e utilizar, com flexibilidade e precisdo, diferentes registros de
representacdo matematicos (algébrico, geométrico, estatistico, computacional etc.), na
busca de solugdo e comunicagdo de resultados de problemas.” (Brasil, 2018, p. 531).
Uma excelente proposta que traz claramente a interacéo entre escrita e matematica nessa
perspectiva, € apresentada na obra de Santos e Nacarato (2014), na qual se discorre sobre
a fotografia e a escrita na sala de aula de matemaética, visando a aprendizagem em
Geometria na Educacédo Bésica.

A dinamica das aulas consistiu em, inicialmente, orienta-los para a proposta de
trabalho, a fim de que, em seguida, pudessem, em grupos, um por vez, sair a
campo com a cdmera e fotografar livremente os espacos escolares. Numa etapa
posterior, deveriam identificar, nesses espacos, elementos que possibilitassem
estabelecer uma relagcdo com a geometria. [...] Aliado ao registro fotografico,
havia o registro escrito — a linguagem escrita foi um instrumento muito
utilizado nas aulas de Geometria. Assim, 0s alunos produziram, inicialmente,
um texto, justificando a escolha da foto. Outros géneros textuais também foram
utilizados durante as aulas: relatos das tarefas, bilhetes, textos narrativos e
cartas. (Santos; Nacarato, p. 30, 2014).

A proposta de trabalho revela como as atividades em grupo fomentaram o
“encorajamento, o respeito e a troca de ideias entre todos os alunos.” (Santos; Nacarato,
2014, p. 31). E “os registros escritos que propiciaram o movimento de elaboragdo

conceitual.” (Santos; Nacarato, 2014, p. 32). As autoras ainda destacam que

Constituir um ambiente que seja, a0 mesmo tempo, prazeroso e movido pelo
desejo dos alunos de aprender é um desafio para qualquer professor em sala de
aula. Parece importante adotar, para isso, uma conduta que se contraponha a
cultura de aula de Matemaética apontada, por pesquisadores como Alro e
Skovsmose (2010, p. 52), como responsavel pelo papel submisso do aluno ao
professor no processo de ensino: predomina o “paradigma do exercicio”, com
énfase nas listas de exercicio de fixacdo; as aulas sdo expositivas; o professor
é tido como legitimo detentor do saber; e o padrdo de comunicacdo entre
professor e alunos ¢ pautado no “absolutismo burocratico” — o professor
pergunta e o aluno responde; s6 ha um tipo de resposta. (Santos; Nacarato, p.
34, 2014).

Santos e Nacarato (2014) mencionam ter partido

[...] do pressuposto de que propiciar um ambiente pautado no didlogo, na
interacdo e na aprendizagem dos alunos requer, por parte do professor,
repensar essencialmente sobre a sua pratica docente ou seja, pensar, refletir e
agir para transformé-la e se transformar e, ainda, compreender como o aluno
aprende. (Santos; Nacarato, p. 36, 2014).
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A resolucéo de problemas é um ambiente de aprendizagem favoravel a essa
compreensdo de como o aluno aprende, especialmente ao possibilitar o desenvolvimento
da escrita em matematica, conforme mencionado por Phillips (2006), a escrita dos
estudantes pode ajudar o professor a se informar sobre como estdo compreendendo 0s
estudos, sendo Util assim como um norte para o professor pensar suas praticas no ensino
de matematica.

Uma proposta interessante nessa perspectiva, ¢ o trabalho de problemas
conhecidos na matematica, tais como os problemas apresentados na obra O homem que
calculava de Malba Tahan, uma obra que traz uma narrativa acerca da historia do viajante
Bereniz Samir, um sujeito que ao longo de seu caminho vai resolvendo problemas,
aparentemente complexos para algumas pessoas, com muita facilidade e destreza,
utilizando-se de seus saberes matematicos.

A depender do nivel de escolarizacédo, o professor pode apresentar os problemas
apenas para a resolucdo, mas a proposta aqui defendida é que os problemas sejam
apresentados para os estudantes a partir da leitura da propria obra de Malba Tahan e seja
sugerido aos estudantes que reescrevam o0s problemas em outras géneros discursivos,
sejam escritos ou orais, tais como a poesia, 0s quadrinhos, o resumo, a carta, a reportagem
etc., além de apresentar solucdes variadas para o problema, tanto de modo algébrico,
como também aritmeticamente.

Desse modo, durante o processo da atividade de resolucdo do problema, o aluno
sera envolvido ativamente em seu processo de aprendizagem, podendo desenvolver
inimeros conhecimentos, habilidades e competéncias.

A habilidade de escrita podera ser desenvolvida, ndo de modo isolado e
memoristico, mas de modo integrado com a atividade de resolucdo de problemas. Essa
articulacéo entre escrita e matematica podera promover novas associacdes que, por sua
vez, favorecem o desenvolvimento de outras habilidades, bem como a criatividade.

A0 passo que o0s estudantes esbocam e estruturam o problema em outro género
discursivo, vao prestando atencdo a cada detalhe do problema, pensando possibilidades
para escrevé-lo e resolvé-lo, percebendo que para resolver um problema matematico ou
expressa-lo ndo € preciso se limitar ao conjunto de simbolos proprios da matematica, mas
como mencionado, permitir-se articular componentes da linguagem escrita, oral e até

mesmo pictorica, utilizando a lingua natural como lingua suporte (Silva, 2016).

CONSIDERACOES FINAIS
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Por muito tempo, a matematica foi pensada enquanto disciplina isolada e sem
conexdes reais com o mundo cotidiano, as habilidades de calculo desenvolvidas eram
restritas a um uso puramente matematico sem conexao com outras areas, uma prova disso
€ que 0s exercicios matematicos eram apresentados, muito comumente, sem sequer ser
contextualizado.

Um mundo complexo e integrado como o que se apresenta nos dias atuais, exige
um processo de ensino-aprendizagem de matematica também envolto em concepgdes
mais atuais. E as tendéncias educacionais tém se caracterizado como fortes aliadas nessa
mudanga de paradigma quanto & matematica.

A resolucédo de problemas como alternativa metodoldgica, por exemplo, favorece
a uma perspectiva de ensino-aprendizagem mais adequada a formacdo do sujeito
necessario ao mundo de hoje. Especialmente por se caracterizar como um ambiente de
aprendizagem que pode ser trabalhado a partir de diferentes perspectivas, entre as quais,
como foi discutido, como uma possibilidade para o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e competéncias necessarias a vida escolar e cotidiana em sociedade, tais como
a escrita em matematica.

E importante que, assim como a concep¢ao de matematica ndo se limite a percebé-
la como somente uma area de abstracdes, os educadores também ndo se limitem a
utilizacao de tendéncias educacionais de modo isolado. Para isso, faz-se necessario que
investigacOes sejam tecidas em busca de que sejam pensadas possibilidades de se

trabalhar de modo articulado as diferentes abordagens.
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