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INTRODUCAO

Um segmento populacional esta na vanguarda da adocdo e integracdo das
tecnologias digitais em seu cotidiano: os jovens e adolescentes. Eles sdo frequentemente
os pioneiros no uso intensivo de dispositivos e plataformas digitais, incluindo
smartphones, tablets, redes sociais e diversos aplicativos, superando muitas vezes o
nivel de familiaridade que os adultos e geragdes anteriores tém com essas tecnologias.
Essa adog@o precoce permite que os jovens acessem multiplos beneficios das novas
tecnologias digitais, potencializando o aprendizado, expandindo conexdes com diversas
comunidades e fomentando oportunidades de carreira, emprego, inovagao e participacao
na esfera publica.

No entanto, esse grupo também se depara precocemente com desafios e perigos
inerentes ao ambiente digital, como cyberbullying, proliferagdo de desinformacdo,
violagdes de privacidade, plagio e exposicdo indevida na internet, entre outros
problemas (LIVINGSTONE, 2013). Essa dualidade de impactos positivos e negativos
do universo digital levanta importantes questdes éticas acerca do uso responsavel das
tecnologias digitais. Os usudrios sdo incentivados a se engajar em decisdes morais no
ambiente online, desde o respeito as leis de direitos autorais até a navegacgdo pelo
terreno muitas vezes hostil das plataformas de midia social (POLIZZI; HARRISON,
2022), tanto em termos de suas proprias acdes quanto em reacao as agdes de terceiros.

A literatura sobre educacgdo digital e ética destaca a emergéncia de uma educagao
voltada para o bem viver no ciberespacgo, devido aos problemas decorrentes da propria
natureza desse ambiente: as caracteristicas técnicas e as escolhas que os usudrios podem
fazer a partir delas, amplificando significativamente os riscos associados a internet.

Esses desafios suscitam a necessidade de um ensino que va além da competéncia
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técnica, abrangendo a formacdo ética e moral para o uso responsavel. A “névoa moral”
descrita por Cocking e Van den Hoven (2018) evidencia a complexidade do terreno
¢tico no ambiente digital, onde os usuarios, especialmente os jovens, lutam para
discernir e aplicar principios morais apropriados. Além disso, a implementacao
fragmentada da cidadania digital nas escolas sugere uma lacuna entre a teoria e a pratica
na educagdo ética online (VALLOR, 2016).

Neste contexto, a formagdo de cidaddos digitais conscientes e responsaveis
torna-se um imperativo educacional. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) do
Brasil reconhece a urgéncia de integrar o letramento digital ao curriculo escolar, ndo
apenas para capacitar os alunos no uso técnico dessas tecnologias, mas também para
instigar uma reflexdo profunda sobre sua utilizagdo ética e responsavel (BRASIL,
2018). No centro dessa discussdo esta a necessidade premente de equipar as novas
geracdes com ferramentas para navegar em um ambiente digital cada vez mais
complexo, repleto de dilemas morais e éticos. Diante disto, tém-se dois enfoques
tradicionais para a educacdo em cidadania digital amplamente difundidos: as
abordagens de base deontologica e utilitarista, as quais, respectivamente ¢ de forma
introdutdria, se caracterizam pela observacdo de regras e pelas possiveis consequéncias
das acdes. Ambos os enfoques sdo amplamente usados em programas educativos, mas
ha uma auséncia de estudos em portugués na area de educacdo para cidadania digital,
evidenciando a oportunidade de desenvolver um trabalho académico no tema.

Dessarte, pautado no referencial tedrico e bibliografico, este trabalho objetiva
analisar os modelos convencionais de educacgao para a cidadania digital e verificar se ha
uma insuficiéncia na promocao de competéncias éticas para o ciberespago ¢ a cidadania
digital. O estudo organiza-se em quatro se¢des: a introducao do tema ocupa a primeira
secdo; a segunda parte apresenta a metodologia usada para a construgdo da pesquisa; a
terceira se¢do discute a cidadania digital, apresentando as limitacdes das abordagens
convencionais da ética para a educagdo em cidadania digital; por fim, as conclusdes siao

elencadas na ultima se¢ao.

METODOLOGIA

A metodologia deste estudo adotou uma abordagem qualitativa, baseada em uma
revisdo bibliografica narrativa, que fez uma andlise critica da literatura para formular
questdoes e hipoteses de pesquisa (CRONIN; RYAN; COUGHLAN, 2008). Foram

analisadas teses e artigos sobre educacdo para cidadania digital, além de discussdes
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sobre ética e dilemas morais no ambiente cibernético. A pesquisa abordou a questdo: os
modelos convencionais de educacdo para a cidadania digital sdo suficientes para
capacitar adolescentes a lidar com dilemas morais no meio digital? A busca utilizou os
descritores “cidadania digital”, “abordagem deontologica” e “abordagem utilitarista”,
realizada em portugués e inglés, focando em termos diretamente ligados a cidadania
digital, excluindo conceitos mais amplos, como “inclusdo” e “alfabetizacdo digital”,
para garantir precisdo no enfoque especifico sobre as abordagens tradicionais. A coleta
foi feita em bases como BDTD e Google Scholar , com destaque para revisoes de T.
Harrison, da University of Birmingham. A validagdo dos dados ocorreu pela
triangulacdo de fontes, e o estudo utilizou métodos de pesquisa pura e dedutiva,
buscando aumentar a base de conhecimento sobre a educacdo para a cidadania digital e

confrontando as abordagens deontoldgica e utilitarista para chegar as conclusoes.

REFERENCIAL TEORICO

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) enfatiza a importancia de
promover tanto a alfabetizacdo quanto o letramento digital. Nesse contexto, ela abrange
o desenvolvimento de competéncias e habilidades direcionadas ao uso critico e
responsavel das tecnologias digitais. Isto ¢ evidenciado pela competéncia geral 5, que

destaca a necessidade de

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e
comunicagdo de maneira critica, significativa, reflexiva e ética em diversas
praticas sociais (incluindo as escolares), com o objetivo de se comunicar,
acessar ¢ disseminar informag¢des, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva
(BRASIL, 2018, p. 9).

Dessa forma, a BNCC ndo apenas visa o desenvolvimento de competéncias
relacionadas a exploracdo e utilizacdo das tecnologias nas escolas, mas também
incentiva a reflexdo critica sobre o uso dessas tecnologias, incorporando elementos de
educagdao moral através da cidadania digital. A educagdao para a cidadania digital se
torna, assim, uma questdo contemporanea e crucial, especialmente no contexto atual
marcado por uma constante conexdo, globalizacdo e presenga ubiqua das tecnologias
digitais de informacao e comunicacdo (CORREIA, 2021).

Segundo Ribble (2007), a educagdo para a cidadania digital abrange um vasto
espectro educativo voltado a orientar os estudantes no uso prudente e ético das
tecnologias digitais. Esta abordagem vai além da simples alfabetizacdo digital. Contudo,

"A

apesar da importincia da cidadania digital na era moderna, "¢ de alguma forma
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surpreendente que ocupe um lugar marginal no curriculo escolar" (HARRISON et al.,
2022, p. 6). Isso sugere que o problema niao estd na auséncia de diretrizes
governamentais para a implementacao da educagdo em cidadania digital, mas sim na
autonomia das institui¢des de ensino, que muitas vezes oferecem essa educacao de
forma desigual e com pouca profundidade reflexiva.

Muitas escolas implementam métodos como palestras, programas educacionais e
orientagdo aos pais para promover a cidadania digital, utilizando principalmente duas
abordagens: uma baseada em principios deontoldgicos, e outra de natureza utilitarista,
que busca conscientizar os estudantes sobre os impactos e consequéncias de suas
atividades online (VALLOR, 2016). Embora essas abordagens sejam importantes e parte
essencial de uma educacao abrangente em cidadania digital, Vallor (2016) observa que
ainda ha incerteza quanto a sua eficacia na preparagao de criangas e adolescentes para o
uso responsavel das tecnologias digitais, em parte devido a complexidade moral

envolvida.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Focar na seguranga digital, formular e implementar diretrizes sobre
comportamentos online aceitdveis, criar cartazes educativos que promovam
comportamentos positivos na internet e aplicar politicas que proibem o uso de celulares
durante o horério escolar (HARRISON; DENNIS, 2020) sdao exemplos de abordagens
de base deontoldgica, a qual remete a uma corrente ética focada em “deveres” (do grego
déov), partindo do principio de que as obrigagdes e normas definem os deveres dos
individuos (OLIVEIRA, 2011). No entanto, apesar de uma certa eficacia, a aplicacdo
dessas estratégias enfrenta desafios significativos. Como destacado por Harrison (2016),
“os rapidos avangos na tecnologia da Internet criaram dilemas éticos que a lei ainda nao
abordou completamente e para os quais parece haver falta de consenso social” (p. 4).
Além disso, a proibi¢dao de celulares nas escolas tem sido questionada, sugerindo-se a
necessidade de intervencdes mais eficazes, como ajudar criancas e adolescentes a
reconhecer mensagens de assédio ou violéncia através da analise da linguagem utilizada
(YBARRA; DIENER-WEST; LEAF, 2007), considerando que eles t€ém acesso irrestrito
a essas tecnologias fora do ambiente escolar.

Estratégias utilitaristas incluem educar os estudantes sobre as consequéncias do
cyberbullying para as vitimas e agressores, implementar abordagens de justica

restaurativa, encaminhar os envolvidos para aconselhamento escolar e facilitar
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encontros entre a vitima e o agressor para promover um confronto construtivo. Além
disso, ¢ comum o uso de recursos impactantes, como filmes ou relatos veridicos de
vitimas, para causar um choque imediato nos estudantes. No entanto, Harrison (2016)
questiona a eficacia a longo prazo desses recursos, afirmando que “a questao € se estes
filmes tém efeitos a longo prazo e se tém realmente algum efeito no comportamento das
criangas e dos jovens” (p. 5). Em sua tese de doutorado, Harrison realizou uma pesquisa
detalhada com 1.314 adolescentes de 11 a 14 anos, utilizando questionarios e entrevistas
focadas no cyberbullying, e concluiu que muitos entrevistados nao consideram eficazes
os filmes sobre vitimas de cyberbullying que cometeram suicidio, pois ndo ressoam

pessoalmente e ndo estdo relacionados aos seus contextos pessoais (HARRISON, 2014).

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo demonstrou que as abordagens convencionais de educagdo para a
cidadania digital, baseadas em principios deontoldgicos e utilitaristas, sdo insuficientes
para enfrentar os desafios éticos do ambiente cibernético. Embora essas abordagens
desempenhem um papel importante ao estabelecer normas e consequéncias para o
comportamento online, elas ndo sdo suficientemente abrangentes para lidar com a
complexidade moral que os jovens enfrentam no mundo digital. A rapida evolugdo
tecnologica e a natureza unica das interagdes digitais exigem o desenvolvimento de
novas abordagens pedagogicas que sejam capazes de integrar a formacao ética e moral
de forma mais profunda e reflexiva no curriculo escolar. Essas novas abordagens devem
ir além da simples alfabetizagdo digital e buscar a construcdo de uma ‘“‘sabedoria
cibernética” que prepare os jovens para navegar de forma critica e responsavel em um

ambiente digital cada vez mais complexo.

Palavras-chave: Cidadania digital; Educagao; Etica; Ciberespago; Ambiente digital.
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