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RESUMO

Este estudo destaca a importancia da modalidade de ensino a distdncia (EAD) como um mecanismo
de inclusdo e democratizacdo do acesso a educacdo de qualidade, particularmente em areas
profissionais e tecnologicas. A analise concentra-se em como as inovacdes tecnoldgicas tém
possibilitado novas formas de aprendizado, superando limita¢des geograficas e temporais, adaptando-
se as demandas dindmicas do mercado de trabalho globalizado. Objetivando reinventar o ensino a
distancia para o proximo decénio, através das tecnologias inovadores. O referencial tedrico-
metodoldgico apoia-se em uma abordagem qualitativa e exploratoria, fundamentando-se em teorias
da educagdo a distancia, aprendizagem autdnoma e andragogia, com interacdes didaticas no EAD,
sendo direcionadas a aprendizagem de jovens, adultos e idosos. Incorporando ao conceito de educagdo
disruptiva, aplicado no contexto educacional para entender como a tecnologia pode criar novos
modelos de ensino e aprendizagem. A metodologia empregada baseia-se na analise de estudos de caso
de uma institui¢do privada do interior do estado de Ceara que implementa programas de Educagdo
Profissional e Tecnoldgica a Distancia com sucesso. A coleta de dados primarios foi realizada através
de entrevistas com educadores, alunos e gestores dessa instituicdo, buscando insights sobre as
experiéncias, percepgoes e resultados obtidos. Os resultados indicam que a Educacao Profissional e
Tecnologica a Distancia (EPTD) tem potencial significativo para expandir o acesso ao ensino técnico
e profissionalizante, especialmente em regides carentes de infraestrutura educacional tradicional. Os
participantes do estudo reportaram uma série de beneficios, incluindo maior flexibilidade de horarios,
personalizagdo do aprendizado e desenvolvimento de competéncias digitais relevantes para o mercado
de trabalho. Além disso, outro resultado relevante € a constatacao de que, apesar dos desafios inerentes
a educacdo a distancia, como a necessidade de autodisciplina e acesso a internet de qualidade, os
participantes percebem a EPTD como uma oportunidade valiosa para atualizacdo continua, essenciais
para a empregabilidade e desenvolvimento profissional no proximo decénio.
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INTRODUCAO

Nos tltimos anos, a educacdo profissional e tecnoldgica a distdncia tem se mostrado
uma alternativa viavel e eficaz para atender a demanda crescente por formagdo qualificada em
um mundo em constante transformagdo. A pandemia acelerou essa tendéncia, evidenciando a
necessidade de reinventar as abordagens educacionais e adaptd-las as novas realidades do
mercado de trabalho. Com a digitalizagdo em expansdo e a evolucdo das tecnologias de
informagdo e comunicagdo, a educacgdo a distancia se apresenta ndo apenas como uma solug¢ao
pratica, mas como uma oportunidade para democratizar o acesso ao conhecimento € promover
a inclusdo social.

Nesse contexto, o presente trabalho tem como objetivo explorar as estratégias e praticas
que estdo moldando a educacgdo profissional e tecnoldgica a distancia, visando identificar as
melhores abordagens para o ensino e a aprendizagem nos proximos dez anos. Pretende-se,
assim, contribuir para a reflexao sobre como as institui¢des podem se adaptar a essas mudangas,
oferecendo uma formag¢do que ndo apenas prepare os alunos para os desafios do futuro, mas

que também os empodere a se tornarem protagonistas de suas trajetdrias profissionais.
METODOLOGIA

O referencial tedrico-metodologico apoia-se em uma abordagem qualitativa e
exploratoria, fundamentando-se em teorias da educacgdo a distancia, aprendizagem autobnoma e
andragogia, com interagdes didaticas no EAD, sendo direcionadas a aprendizagem de jovens,
adultos e idosos. Incorporando ao conceito de educacdo disruptiva, aplicado no contexto
educacional para entender como a tecnologia pode criar novos modelos de ensino e
aprendizagem. A metodologia empregada baseia-se na andlise de estudos de caso de uma
instituicdo privada do interior do estado de Ceard que implementa programas de Educagdo
Profissional e Tecnologica a Distancia com sucesso. A coleta de dados primarios foi realizada
através de entrevistas com educadores, alunos e gestores dessa instituicdo, buscando insights
sobre as experiéncias, percepgdes e resultados obtidos.
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REFERENCIAL TEORICO

A educacio profissional e tecnologica a distancia (EPTD) ndo ¢ apenas uma alternativa
ao ensino tradicional, mas uma abordagem que se ajusta as necessidades dinamicas do mercado
de trabalho e da sociedade contemporanea. Este referencial tedrico ¢ estruturado em varias
dimensdes que fundamentam a EPTD, explorando suas bases filosoficas, metodoldgicas e

tecnologicas, e apontando diregdes para sua evolugdo nos préximos anos.
1. Educacao a Distancia

A EAD ¢ uma modalidade educacional que se destaca por sua capacidade de superar
barreiras geograficas e temporais. De acordo com Moore e Kearsley (2012), a EAD envolve
trés elementos essenciais: a comunica¢do entre educador e aluno, a aprendizagem do aluno e a
gestao do ambiente de aprendizagem. O conceito de "presencga" no ambiente virtual, introduzido
por Garrison (2003), ¢ fundamental, pois destaca a necessidade de que o aluno se sinta
conectado ndo apenas ao conteido, mas também aos educadores e colegas, criando um

ambiente de suporte e colaboragdo.
2. Aprendizagem Autonoma

A autonomia na aprendizagem ¢ um dos pilares da EPTD, permitindo que os estudantes
exercam controle sobre seus processos de aprendizado. Segundo Holec (1981), a aprendizagem
auténoma envolve a capacidade de identificar necessidades de aprendizado, formular objetivos,
selecionar e implementar estratégias, e avaliar resultados. Essa autonomia ¢ especialmente
importante em contextos profissionais, onde a capacidade de autoaprendizagem se traduz em

adaptabilidade e inovagao.
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3. Andragogia

A andragogia oferece um referencial importante para a EPTD, reconhecendo que os
adultos aprendem de maneira diferente das criangas. Knowles (1980) destaca que adultos sao
motivados por necessidades internas e por objetivos praticos. Portanto, a EPTD deve ser
centrada nas experiéncias prévias dos alunos e em suas aspiragdes profissionais. Essa
abordagem pratica e experiencial ¢ essencial para garantir que o aprendizado seja relevante e

aplicavel ao contexto do mercado de trabalho.
4. Interacoes Didaticas no EAD

As interagdes no ambiente virtual sdo cruciais para a construcdo do conhecimento. A
teoria da presenca comunitaria de Garrison e Anderson (2003) enfatiza que a interacao deve ser
tripartite: social (entre alunos), cognitiva (com o conteiido) e docente (com o professor). Essa
interacdo ndo so enriquece o aprendizado, mas também desenvolve habilidades interpessoais,
que sdo essenciais no mundo profissional. A criagdo de foruns, grupos de discussdo e atividades

colaborativas sdo exemplos de praticas que promovem essa interatividade.
5. Educacio Disruptiva

A educacdo disruptiva, conforme Christensen (2016), refere-se a inovagdes que
desafiam o status quo educacional. No ambito da EPTD, isso inclui o uso de tecnologias
emergentes como inteligéncia artificial, realidade aumentada e big data para personalizar o
aprendizado. O uso de plataformas de aprendizado adaptativo, que ajustam o conteudo ao ritmo

e estilo de aprendizado de cada aluno, ¢ uma aplicacdo pratica desse conceito. Além disso, a
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gamificacdo pode ser uma estratégia eﬁcaz para engajar os alunos e motiva-los a se aprofundar

nos conteudos.
6. Inclusao e Acessibilidade

A EPTD se destaca como uma solugdo para promover a inclusdo social e o acesso a
educagdo de qualidade. Almeida e Silva (2017) ressaltam que a EAD pode ser uma ferramenta
poderosa para alcancar populagdes em areas remotas e em situacdo de vulnerabilidade,
permitindo que essas comunidades tenham acesso a formagao técnica e profissionalizante. No
entanto, ¢ fundamental garantir que as plataformas sejam acessiveis e que os materiais didaticos
considerem a diversidade dos alunos, incluindo adaptagdes para pessoas com deficiéncia e

recursos em diferentes formatos.
7. Tendéncias Futuras

O futuro da EPTD est4 intrinsicamente ligado a evolugdo das tecnologias educacionais
e as novas demandas do mercado de trabalho. Entre as tendéncias emergentes, destaca-se a
utilizagcdo de inteligéncia artificial para criar sistemas de tutoria personalizados, que podem
oferecer feedback em tempo real e orientacdes baseadas no desempenho do aluno. Além disso,
a realidade virtual e aumentada tém o potencial de transformar o aprendizado pratico,
permitindo simula¢des e experiéncias imersivas que sdo particularmente valiosas em cursos

técnicos.
8. Avaliacao e Certificacao

A avaliagdo na EPTD deve ser continua e diversificada, incorporando métodos
formativos que considerem nao apenas o conhecimento tedrico, mas também a aplicagdo pratica

das habilidades. A certificacdo deve ser reconhecida por instituicdes e empresas, assegurando

"Mestre em Gestdo ¢ Satde Coletiva - Unicamp/UNINTA, docente do Centro Universitario INTA-
UNINTA/EAD, ines_clida@uninta.edu.br ;

2Pos-Doutorado em Educagdo e Doutorado em Educagdo pela Universidade Estadual do Ceard
(PPGE/UECE), docente do Centro Universitario INTA-UNINTA/EAD, stelalopesoares@hotmail.com ;

3 Mestra em Gestdo e Saude - UECE, docente do Centro Universitdrio INTA-UNINTA/EAD,
clanembmendes@gmail.com ;

4 Mestre em Ciéncias da Educa¢do— Centro Universitario Luso6fona Lisboa — PT, docente do Centro
Universitario INTA-UNINTA/EAD, mparagaol (@hotmail.com ;

5 Mestre em Administragio pela Universidade do Vale do Itajai - UNIVALI, docente do Centro
Universitario INTA-UNINTA/EAD, martabendor@gmail.com .



mailto:ines_elida@uninta.edu.br
mailto:stelalopesoares@hotmail.com
mailto:elanembmendes@gmail.com
mailto:mparagao1@hotmail.com
mailto:martabendor@gmail.com

ISSN: 2358-8829

-/, CONEDU

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAQAO
que os alunos tenham suas competen01as validadas no mercado de trabalho. Certificagdes
digitais e microcredenciais sdo tendéncias que podem ser exploradas para oferecer formas

flexiveis de reconhecimento das habilidades adquiridas.

O referencial tedrico sobre Educagdo Profissional e Tecnologica a Distancia revela um
campo rico e multifacetado, que se apoia em principios educacionais solidos e se adapta as
necessidades emergentes da sociedade. A integracdo da EAD com conceitos de autonomia,
andragogia, interacdes didaticas, educa¢do disruptiva, inclusao e novas tendéncias tecnoldgicas
posiciona a EPTD como uma forca transformadora na educagdo do futuro. A medida que
avangamos para a proxima década, a EPTD tem o potencial de moldar ndo apenas a formagao

de profissionais, mas também a constru¢do de uma sociedade mais inclusiva e inovadora.
RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir do estudo desenvolvido pode-se obter como resultado: A. Expansdo do Acesso
a Educacdo em Regides Carentes; Beneficios da Flexibilidade de Horarios; Personalizagdo do
Aprendizado; Metodologias Ativas e Desenvolvimento de Competéncias Digitais para o
Futuro.

A EPTD demonstra um potencial significativo para ampliar o acesso ao ensino técnico
e profissionalizante, especialmente em dreas geograficas onde a infraestrutura educacional ¢
limitada. Muitas comunidades em regides rurais ou periferias urbanas enfrentam barreiras
significativas para acessar a educacao formal. A educagdo a distancia permite que individuos
em situagdes vulnerdveis possam se qualificar, contribuindo para a redu¢do da desigualdade
educacional. Esse acesso pode ter um impacto transformador nas vidas dos alunos e de suas
familias, promovendo ndo apenas o desenvolvimento pessoal, mas também a capacitacao
profissional que pode impulsionar a economia local.

A flexibilidade de horarios proporcionada pela EPTD ¢ um dos fatores mais valorizados
pelos alunos. Isso ¢ particularmente relevante em um cendrio onde muitos precisam equilibrar

trabalho, estudos e responsabilidades familiares. A capacidade de escolher quando e onde
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estudar permite que os alunos faqam ajustes em seus horarios de acordo com suas rotinas
diarias. Por exemplo, trabalhadores de turnos podem acessar aulas durante seus periodos de
folga, enquanto pais podem estudar durante os horarios em que seus filhos estdo na escola. Essa
liberdade ndo s6 aumenta a satisfacdo dos alunos, mas também pode resultar em melhores taxas
de conclusdo de cursos.

A personalizacdo do aprendizado ¢ outra vantagem significativa. Os alunos tém a
capacidade de moldar sua experiéncia de aprendizado de acordo com seus interesses e objetivos
profissionais. Além de escolher cursos, muitos programas de EPTD utilizam metodologias
ativas, como aprendizagem baseada em projetos e estudos de caso, que tornam o aprendizado
mais interativo e pratico. Essa abordagem estimula o engajamento dos alunos e a aplicagao
pratica do conhecimento, preparando-os melhor para os desafios do mercado de trabalho.

O desenvolvimento de competéncias digitais ¢ uma necessidade crescente em
praticamente todos os setores. A EPTD oferece um ambiente onde os alunos ndo apenas
aprendem contetdo técnico, mas também se familiarizam com as ferramentas digitais que sao
padrdo no mercado de trabalho. Isso inclui plataformas de comunicagdo, software de gestao de
projetos e andlise de dados, habilidades que sdo essenciais para a empregabilidade moderna.
Ao concluir um curso de EPTD, os alunos se tornam nao apenas profissionais mais capacitados,
mas também mais adaptéveis as mudancas rapidas do mercado.

A partir dos resultados encontrados foi discutido sobre: Desafios da Autodisciplina e
Autonomia; Importancia do Acesso a Internet e Inclusdo Digital; Relevancia da Atualizacao
Continua na Era Digital; Qualidade do Contetido e Suporte Educacional

Os desafios da autodisciplina e da autonomia sdo frequentemente mencionados por
alunos de EPTD. A auséncia de um ambiente estruturado pode levar alguns alunos a
procrastinar ou a se sentirem isolados. Para mitigar isso, as instituicdes podem implementar
estratégias como grupos de apoio, féruns de discussdo e atividades colaborativas online. Essas
iniciativas ndo apenas promovem a interagdo social, mas também ajudam os alunos a se

manterem motivados e comprometidos com seus estudos.
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A questdo do acesso a internet ¢ um ponto critico que deve ser abordado para que a
EPTD atinja seu potencial. Em muitas é4reas, a qualidade da conexdo a internet ainda ¢
deficiente, o que limita a eficidcia do aprendizado online. Para contornar esse desafio, as
instituicdes educacionais podem considerar a criacdo de parcerias com provedores de internet
ou iniciativas comunitéarias que visem melhorar a conectividade em areas carentes. Além disso,
o uso de solugdes hibridas, que combinam aprendizado presencial com atividades online, pode
ser uma alternativa viavel para aumentar o alcance e a eficacia da EPTD.

A percepcao de que a EPTD ¢ uma oportunidade valiosa para atualizagdo continua ¢
especialmente pertinente na era digital, onde as inovagdes ocorrem a uma velocidade sem
precedentes. A capacidade de se adaptar e aprender continuamente se tornou uma competéncia-
chave. As empresas estdo cada vez mais valorizando profissionais que buscam constantemente
se atualizar e que estdo dispostos a aprender novas habilidades. A EPTD, portanto, ndo ¢ apenas
uma forma de adquirir conhecimento técnico, mas também um meio de cultivar uma
mentalidade de aprendizado ao longo da vida, que ¢ essencial para o sucesso profissional a
longo prazo.

A qualidade do contetido e o suporte educacional sdo fatores cruciais para garantir uma
experiéncia de aprendizado eficaz na EPTD. Cursos que ndo sdo atualizados regularmente ou
que ndo refletem as demandas do mercado podem deixar os alunos mal preparados. E
fundamental que as institui¢cdes realizem avaliagdes constantes dos programas e busquem
feedback dos alunos para melhorar continuamente a oferta educacional. Além disso, o suporte
académico, como tutoria online e orientacdo de carreira, pode fazer uma diferencga significativa

na experiéncia do aluno, ajudando-os a navegar por suas trajetorias educacionais e profissionais.

CONSIDERACOES FINAIS
A Educacgao Profissional e Tecnoldgica a Distancia (EPTD) se revela uma alternativa
inovadora e necessdria para atender as demandas contemporaneas por formagdo técnica e

profissional. Ao proporcionar acesso a uma educa¢ao de qualidade em regides carentes, a EPTD
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ndo apenas capacita individuos, mas tambem promove o desenvolvimento econdmico e social
das comunidades.

A flexibilidade de horarios, a personalizacdo do aprendizado e o desenvolvimento de
competéncias digitais sdo caracteristicas que fazem da EPTD uma op¢ao atraente para diversos
publicos. Contudo, para que essa modalidade educacional atinja seu pleno potencial, ¢
imperativo enfrentar desafios como a autodisciplina, o acesso a internet e a necessidade de

suporte educacional adequado.

Investimentos em infraestrutura digital, formacao de educadores para ambientes virtuais
e a criagdo de uma cultura de aprendizado continuo sdo passos fundamentais para garantir que
a EPTD nio apenas capacite os alunos, mas também os prepare para um futuro em constante
mudanga. Ao abragar essas oportunidades e enfrentar esses desafios, a EPTD pode se tornar
uma forga transformadora na educacio e no mercado de trabalho, contribuindo para um futuro

mais inclusivo e equitativo.
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