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RESUMO

A pesquisa tem como objetivo analisar as constru¢Ges argumentativas presentes em uma
atividade do livro didatico de Abaurre e Pontara (2006) relacionada ao estudo do género
propaganda, especificamente no contexto da modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA). A argumentacdo € destacada como uma acdo dialdgica essencial no contexto da sala de
aula dos educandos adultos, ressaltando a importancia do ato de questionar como uma acao
emancipadora para a reflexdo critica e construtiva do conhecimento. A pesquisa ressaltou que,
dentro da modalidade da EJA, a argumentacdo é fundamental para a construcdo de enunciados e
sentidos na lingua, tendo como foco o género propaganda. Nesse sentido, a pesquisa ressaltou
que tais exercicios contribuem para a compreenséo e producdo de textos nas aulas de lingua
portuguesa da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). O estudo bibliogréafico fundamentou- se em
reflexdes de Paulo Freire (1985), nas categorias argumentativas de Ninin (2013), na
argumentacdo escolar segundo Leitdo & Damianovic (2011), e nas reflexdes sobre o texto
publicitario de Medeiros (2008). A pesquisa evidenciou, portanto, que a argumentacao e 0 jogo
de sentidos sdo elementos predominantes no género propaganda e em outras estruturas
discursivas da lingua portuguesa, o que contribuiu para a reflexdo critica e para a producao de
textos nas aulas de lingua materna da modalidade alvo desta pesquisa.
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1. INTRODUCAO

A argumentacdo estd presente na construcdo discursiva em todos os contextos
sociais: sala de aula, igreja, nos espacos politicos, no dia a dia de qualquer sujeito social
em seu processo de interacdo/comunicacao.

Assim, para que a argumentacdo possa gerar conhecimento e saberes em sala de
aula ¢é preciso criar espacos e acOes pedagdgicas que conduzam aos educandos ao

guestionamento, ou seja, ao ato de perguntar (FREIRE, 1985).
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De acordo com Ninin (2013) a pergunta ganha papel importante ao ser entendida
como uma ac¢do dialégica de producdo de conhecimento. Para Ninin (2013) a
argumentacdo faz parte da construcdo do conhecimento em sala de aula como um
processo educativo que perpassa a compreensdo dos sentidos contidos nas mensagens,
textos, imagens, enunciados etc para a construcdo junto aos educandos de pontos de
vista. Assim, esses veiculos de comunicagdo verbal e ndo-verbal sdo realizados atraves
dos géneros discursivos: uma conversa, uma carta, um bate-papo no chat, entre outros.

Dessa forma, escolhemos o género propagando por ser popular e por possuir
uma linguagem textual, ndo-textual e, sobretudo, midiatica que, ao nosso ver, é
explorada em sua maioria nos livros didaticos a partir do estudo das figuras de
linguagem, sentidos das palavras e gramética normativa.

Com isso, parte-se de uma perspectiva alegorica para um instrumento de
construcdo de opiniBes, pontos de vista, juizo de valor e producdo do conhecimento a
partir das perguntas e da argumentacao, ou seja, uma relacéo dialdgica.

Segundo Medeiros (2008), o texto publicitario/propaganda tem como objetivo
convencer as pessoas para adquirirem seus produtos ou servicos atraves da venda,
sobretudo, do “sonho ou bem-estar” que aquele produto ou servigo trard ao cliente.
Dessa forma, seus argumentos sdo construidos com ideias de prazer, satisfacdo, vaidade,
exclusividade entre outros.

Com efeito, acredita-se que a argumentacdo possa abrir janelas, persianas e
portas para a interacdo socioeducativa ao descortinar os discursos e para producdo de
novos saberes e conhecimentos sobre a construcao das falas dos sujeitos.

Assim, a presente pesquisa tem como objetivo analisar a importancia das
perguntas de uma atividade de um livro didatico como importante para a formacao
critica-reflexiva do educando a partir das perguntas enquanto metodologia de ensino-

aprendizagem em sala de aula.
2. METODOLOGIA
Para discorrer sobre o estudo da argumentacdo utilizaremos as categorias

argumentativas segundo Ninin (2013) a partir do género propaganda contidas em uma
atividade de um livro didatico.
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Por fim, a partir das discussdes sobre as categorias argumentativas forma, tipo,
natureza, condugdo tematica e estrutura, analisaremos a luz dessas categorias a

importancia das perguntas na atividade educativa em sala de aula.

3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. Géneros Discursivos na concepc¢ao Bakhitiana

A comunicacdo verbal e ndo-verbal é realizada atraves dos géneros discursivos:
uma conversa, uma carta, um bate-papo no chat, entre outros. Dessa forma, o individuo

ao produzir seus enunciados.

O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos)
concretos e Unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da
atividade humana. Esses enunciados refletem as condicbes especificas e as
finalidades de cada referido campo ndo s6 por seu conteldo (tematico) e pelo
estilo da linguagem, ou seja, pela selecdo dos recursos lexicais, fraseoldgicos
e gramaticais da lingua mas, acima de tudo, por sua construcdo
composicional. (..) Evidentemente, cada enunciado particular é individual,
mas cada campo de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente
estaveis de enunciados, 0s quais denominamos géneros do discurso.
(BAKHTIN, 2003, p. 261)

Assim, Bakhtin (2003) reconhece a importancia do texto e seus espacos
interacionistas a partir do sujeito que produz o discurso mediante o0 género
estrategicamente determinado enquanto fenémeno sociodiscursivo. Dessa forma, os
enunciados sdo constituidos e construidos a partir da interagdo social entre os
interlocutores no interior das relagdes humanas no dia a dia.

Para Barbosa (2012, p.23) “Os individuos utilizam a lingua de acordo com
discursos especificos em cada esfera da atividade social em que se encontram
inseridos.” Com efeito, Bakhtin divide os géneros em primarios e secundarios. Nas

palavras de Farias (2013)

Os primarios sdo 0s géneros da vida cotidiana, pertencentes a comunicacdo
verbal espontanea, e tém relacdo direta com o contexto mais imediato. Os
secundarios pertencem a esfera da comunicacdo cultural mais elaborada, a
jornalistica, a juridica, a religiosa, a politica, a filosofica, a pedagogica, a
artistica e a cientifica. (FARIAS, 2013, p.22)

E, quando falamos nos géneros secundarios, elencamos uma infinita variedade
em funcdo dos ambientes, espacos e lugares em que, mediante seu contexto de produgéo

e veiculacdo, apresentam-se de maneira plural e diversificada. Nas palavras de Bakhtin
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A riqueza e a variedade dos géneros do discurso sdo infinitas, pois a
variedade virtual das atividades humanas é inesgotavel, e cada esfera dessa
atividade comporta um repertério de género do discurso que vai
diferenciando-se e ampliando-se a medida que a propria esfera se desenvolve
e fica mais complexa. (BAKHTIN, 1992, p. 279).

Assim, a partir da perspectiva dos géneros secundarios e sua multiplicidade
argumentativa mediante 0s espacos de comunicacdo, sobretudo aqueles de valor
injuntivo, como por exemplo a propaganda, pretendem-se tecer uma relagédo entre

argumentacao, persuasdo e construcao de sentidos nas diversas praticas sociais.

3.2 O Género discursivo propaganda: injuncdo, argumentacéo e jogos de sentidos

O género discursivo propaganda, que pertence ao andncio publicitario, € um dos
géneros mais utilizados tanto em meio impresso como em espacos digitais e/ou virtuais.
Para Medeiros (2008, p.45)

O texto publicitario é argumentativo por exceléncia. Seu objetivo, além de
apresentar um produto é posiciona-lo, é persuadir o ouvinte/leitor da
qualidade de suas propriedades, é criar necessidade em seu publico-alvo,
convencendo-o a adquiri-lo

Assim, o género ora analisado € constituido e construido a partir de uma
linguagem especifica, com frases de efeito, mensagens injuntivas, subentendidos, de
duplo sentidos etc., que visam persuadir, convencer, influenciar, direcionar, tendenciar
e/ou convencer o interlocutor através de um jogo de sentidos.

Ainda de acordo com Medeiros (2008), o texto publicitario/propaganda tem
como objetivo convencer as pessoas para adquirir seus produtos ou servicos através da
venda, sobretudo, do “sonho ou bem-estar” que aquele produto ou servigo trard ao
cliente. Dessa forma, seus argumentos estdo ligados a ideia de prazer, satisfacdo,
vaidade, exclusividade entre outros.

Outra caracteristica atribuida ao género é que ele pode apresentar varias

subcategorias a partir dos objetivos e veiculos de circulacdo

Assim, de acordo com o canal de veiculagdo, podemos ter folhetos, andncios
para jornais e revistas spots ou jingles para radios, roteiro para televisao,
outdoor, etc. De acordo com a fonte e os objetivos da comunicacdo, podemos
ter propaganda institucional, governamental, informativa, incentivo a
participacdo em obras culturais, esportivas ou comunitarias, publicidade de
lojas e varejo, de marca, de industria, etc” (MEDEIROS, 2008, p.44)

Assim, torna-se premente o estudo das construgfes argumentativas presentes em
sua composi¢do, com o objetivo de trabalhar a argumentacdo a partir desse género de
facil acesso, sobretudo, para criar junto aos educandos a percepg¢do critica sobre as

mensagens, ideias, imposi¢des ideoldgicas que subjazem tais textos.
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3.3 O género propaganda como recurso didatico-pedagdgico e a argumentacao:

analisando o ato de perguntar e os sentidos-argumentativos em sala de aula.

A acdo de perguntar é necessaria e essencial para o desenvolvimento cientifico
em qualquer &rea do conhecimento. Ou seja, é a partir das perguntas, dos
questionamentos que as &reas do conhecimento e ciéncias se desenvolvem

Para Ninin (2013) o ato de perguntar é objetivo

Pergunta-se para saber uma dada resposta porque ela é desconhecida;
pergunta-se para saber o que 0 outro pensa sobre um dado assunto; pergunta-
se para persuadir o outro; para confundi-lo; para satisfazer uma necessidade
pessoal; para ensinar algo ao outro; para avalia-lo; para ajuda-lo a
formular/reformular modos de pensar; para impulsionar a reflexdo entre
pares; para estabelecer um confronto entre pontos de vista... (NININ, 2013,
p.25)

Para Ninin (2013) que a argumentacdo faz parte da construgdo do conhecimento
em sala de aula como um processo educativo que perpassa a compreensdo dos sentidos
contidos nas mensagens, textos, enunciados etc para a construcdo junto aos educandos
de pontos de vista.

Liberali (2013), destaca que

Saber argumentar amplia o potencial de participa¢do democratica na medida
em que diferengas podem ser abertamente discutidas e posicionamentos
revisados”. (LIBERALI, 2013, p.9).

Assim, ao pensarmos a argumentacdo em um contexto de sala de aula temos que
argumentar e perguntar servem para a elaboragdo e evocacdo de ideias e, sobretudo,
construcdo de novos pensares e conhecimento a partir dos suscetiveis e diversos pontos
de vistas dos educandos no processo ensino-aprendizagem.

Para Leitdo e Damianovic (2011) a argumentacdo e a contra-argumentacdo
proporcionam nas atividades didaticas em sala de aula o exercicio de construgdo de
pontos de vista sobre um mesmo objeto, fendmeno, atividade entre outros.

Ou seja, a argumentacdo tem através do didlogo um norte para se trabalhar varias
e diversas habilidades linguisticas: interacdo, retorica, dialética, interpretacéo,

compreensdo entre outros.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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Assim, a partir da argumentacdo presente no @género propaganda e o0s
questionamentos sucessiveis das atividades em sala de aula sobre o referido género,
analisa-se as categorias argumentativas de Ninin (2013), quanto a forma, tipo, natureza,

conteudo, conducdo tematica e estrutura.

A atividade é composta por 04 questdes. A atividade faz parte do contetdo de
gramatica normativa, que € estruturado no livro, no conteudo substantivo, presente na

pagina 188.

Entendendo os sentidos argumentativos além das questfes gramaticais:

1. Qual a perspectiva/ posicionamento adotado sobre o género feminino pelo autor do
texto?

2. De que género discursivo o autor utiliza para expor a mensagem do texto?

3. A guem ou quais pessoas estdo direcionadas a mensagem?

4. O autor do texto utilizou-se de algum fato social ou histérico para construir seus

argumentos?
PERGUNTA Forma Tipo Natureza Contetdo Conducéo Estrutura
S temética
1. Qual a Pergunta Aberta Etnografica Sentidos/Significados | Introdutéria | Semirretdrica
perspectiva/po Gréfica de expansdo e | (conhecimento
sicionamento Polémica Cultural)

adotado sobre
0 género
feminino pelo

autor do texto?
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2. De que
género o autor
se apropria
para construir

o0 texto?

Interrogativa

Aberta

Didatica

(Facilitadora)

Conceito

Introdut6ria

Plena

3. A quem ou
quais pessoas
esta/estdo

direcionada a

mensagem?

Pergunta

Grafica

Aberta
De

esclarecimento

Etnografica

Estrutural

Relacdes

Interpessoais

Desenvolvi

mento

Semirretérica

4. O autor do
texto utiliza-se
de algum fato
social ou
histérico para
construir seus

argumentos?

Pergunta

Gréfica

Aberta de

Expanséo

Didatica

(Facilitadora)

Acoes

Introdutéria

Plena

Quadro 1 — Classificagdo segundo categorias argumentativas de Ninin (2013)

A partir da analise das categorias argumentativas propostas por Ninin (2013),
observamos que as perguntas ndo foram construidas com o objetivo apenas de analisar
os contelidos gramaticais, mas, sobretudo, possibilitar aos educandos a construcdo de
pontos de vista a partir de conceitos, de valorizacdo do pensamento critica, reflexivo e
plural que uma propaganda pode suscitar.

Desse modo, a elaboragdo das perguntas se mostra salutar para alcancar os
objetivos de promover o debate em sala de aula a parir do ato de perguntar, criar
argumentos e contra-argumentos objetivando a construcdo de conhecimentos e saberes.

Assim, temos nas questdes 1, 3 e 4, quanto a sua forma, perguntas graficas de
acordo com Ninin (2013, p. 115), “Essas perguntas apresentam imagens ou graficos e
solicitam que o respondente assuma uma posic¢do interpretando, analisando ou ainda
relacionando o que vé a algum conceito”.

Mas do que um conceito, tais perguntas solicitam que o aluno perceba o0s
sentidos apresentados tanto pela linguagem verbal como a ndo-verbal, pois, ao
analisarmos uma propagando, precisamos entender seu objetivo comunicativo —
convencer, se posicionar mediante o produto ou servi¢o vendido, propagar a marca do

produto ou servico etc.; ja a pergunta 2 (dois) é identifica como interrogativa.



ISSN: 2358-8829

,CONEDU

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGAO

Ja em relacdo ao tipo, temos em todas as questdes aberto, sendo que as pergunta
1, é do tipo aberta de expectativa e polémica, pois além de proporcionar aos educandos
uma maior liberdade e pluralidade de respostas, aborda questdes que suscitam

discussOes acaloradas: género. Para Ninin (2013, p.127)

Perguntas polémicas em sala de aula oi em contexto de formacdo de
professores contribuem muito para o desenvolvimento da argumentacg&o se 0s
participantes fossem orientados por professores ou formadores a fundamentar
seus pontos de vistas em conhecimentos cientificos”

Assim, alem de possibilitar uma formulacdo fundamentada, reflexiva e dita
“cultural” pelos educandos, o educador ainda tem condi¢des pedagodgicas através da
atividade para contribuir, por exemplo, em trabalhar com o tema género nas atividades
transversais em sala de aula e na escola com outras disciplinas.

Para a questdo 3, temos abertura de esclarecimento que exige do educando ou
explicacdo sobre seu posicionamento; a pergunta 4 é aberta de expansao pois permite
uma reflexao profunda sobre a informacéo apresentada no questionamento.

Quanto a natureza, as perguntas 1, 3 e 4 sdo etnograficas: “As de natureza
etnogréficas vdo em busca do conhecimento cultural do respondente, priorizando os
aspectos mais descritivos...). (NININ, 2013, p. 134).

A autora destaca que tais perguntas requerem do educando um posicionamento
descritivo sobre seu posicionamento: Por que vocé pensou assim? De onde vocé baseou
sua resposta? Como ela esta estruturada argumentativamente através de pontos de vistas
historicos, familiares, escolares etc? Ou seja, permite sub questionamentos para
encadear a resposta do aluno em sala de aula.

Em relacdo a pergunta 2, trata-se de didatica facilitadora, pois requer do aluno
uma nogao ou conceito sobre 0 assunto.

Em relacdo ao conteldo das perguntas, Ninin (2013, p.141), esclarece: “O
contetdo de uma pergunta refere-se a aquilo que esta em discussao, ou seja, ao assunto
nuclear sobre o qual o respondente precisard apresentar uma resposta”.

Assim, temos na questdo 1, o contetido relacionado ao significado, pois exige do
educando um conhecimento e uma construcdo argumentativa a partir do seu
conhecimento prévio ou de mundo. A pergunta 2 relaciona-se ao conceito; a questdo 3
exige uma resposta que esta respaldada nas suas relagdes interpessoais e a 4 diz respeito

a suas acdes adquiridas socialmente.
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Ao refletirmos sobre conducgéo tematica, Ninin (2013), ressalta que a conducéo
temética permite ao educador, por exemplo, perceber, mapear e elaborar juizo de valor
sobre a apreensdo da tematica e construcdo de novos pontos de vistas dos alunos
enguanto movimento de progressdo cognitiva do aluno.

Assim, as perguntas 1, 2 e 4 sdo tidas introdutdrias, pois é utilizada pelo
professor para sondar os conhecimentos prévios dos educandos sobre o assunto/tema
abordado na atividade em sala de aula. JA a questdo 3, € de conteldo tematico de
desenvolvimento, pois permite “relacionar conhecimentos anteriores aos que estdao
sendo construidos” (NININ, 2013, p. 103).

Ou seja, permite ao educador verificar se a discussao esta sendo produtiva na
construcdo de conhecimento, desconstrucdo de pensamentos infundados,
preconceituosos entre outros.

No que diz respeito a estrutura, temos em 1 e 3 semirretorica, porque mostra-se
relevante do ponto de vista didatico para a construcdo de pensamento reflexivo sobre
tematicas urgentes em sala de aula — género, sexualidade, meio ambiente etc. Nas
perguntas 2 e 4, temos uma estrutura plena.

Assim, a partir das categorias argumentativas apresentadas por Ninin (2013) e
mediante a analise das perguntas do excerto de uma atividade do livro didatico,
podemos compreender a importancia da argumentacdo e das perguntas serem
importantissimas enquanto recurso de construcdo do conhecimento, da reflexdo critica-
discursiva em sala de aula mediante a argumento.

Mesmo nédo fazendo parte das propostas didaticos-pedagogicas e dos planos de
aulas enquanto contetdo de lingua portuguesa como ¢ literatura, gramatica, redacao, etc

ela mesma premente para o processo de construcdo de saberes e conhecimentos.

CONSIDERACOES FINAIS

A argumentacdo enquanto acdo dialdgica torna-se premente no contexto em sala
de aula enquanto instrumento de producdo de educandos que percebam a importancia do
ato de perguntar enquanto acdo emancipadora para a reflexdo critica-construtiva do

conhecimento.
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Dessa forma, entendemos que o direcionamento dos educadores, professores
formadores e tutores enquanto mediadores do processo educativo em sala de aula deve
dialogar com atividades planejadas a partir de temas e assuntos urgentes em nossa
sociedade da informacdo e do conhecimento que permitam aos alunos interagirem e
criar posicionamentos, juizos de valores e construcdo de argumentos a partir da
elaboracdo de perguntas que encaminhem para uma postura ativa e inteligivel em sala
de aula.

Assim, vemos 0 estudo do género propaganda e sua estrutura argumentativa,
persuasiva e injuntiva mais além de construcdo de figuras de linguagem, jogos de
sentidos ideias e posicionamentos implicitos e explicitos; vemos este género enquanto
um rico espaco de construcfes argumentativas e dialogicas.

Com efeito, o estudo ora apresentado e sua categorizacdo mediante a perspectiva
de Ninin (2013) nos mostrou o papel do ato de perguntar e da constru¢do de perguntas
como instrumentos de producdo e construcdo de posturas fundamentais a partir das
respostas que os educandos elaborardo para construir seu posicionamento critico.

Dessa forma, a Argumentacdo tem um terreno fértil para a pesquisa e utilizacao
em sala de aula nas atividades de leitura e producéo textual.

Por fim, a Argumentacdo passa a ser utilizado com teoria que proporcionar a
compreensdo das atividades de producdo textual, seja oral ou critica, como determinante
ndo apenas para as aulas académicas dos cursos superiores de Letras com base para
sustentacdo das atividades de leitura, mas, sobretudo, como atividade permanente dos
educandos.
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