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RESUMO

A partir de um longo processo historico de defesa do direito ao acesso, permanéncia e
participacdo dos cidaddos com deficiéncia, altas habilidades e superdotacdo, temos
mundialmente ag¢des que buscam integrar de modo qualitativo praticas de inclusdo no
espago escolar. Tais movimentos se expressam nas politicas educacionais e agdes
municipais que buscam atender normativas constitucionais e de acordos multilaterais.
No entanto, a medida que a educacdo ¢ mercadificada e reificada, esse direito ¢ pauta de
disputa dos setores que interesseiramente propdem-se a atuar com tal publico. Ao
interpretar a realidade do atendimento de estudantes com deficiéncia e/ou outros
transtornos de aprendizagem no municipio de Santos, litoral paulista, conferimos que o
cenario ¢ formado por amplas disputas que implicam a qualidade do atendimento dos
sujeitos educativos. Com a privatizagdo de servigos educacionais praticados no referido
municipio, a educagdo publica de qualidade mostra-se em conflito. Cizania advinda de
uma relacdo autoritdria, que se intensifica a medida em que as dissonancias do
mal/precario atendimento ao publico aqui especificado se adensam. Para explicitar a
relacdo educativa no dmbito da educagdo especial em Santos, buscamos delinear os
descaminhos da democratizagdo escolar que ¢ demonstrado na relagdo entre a Secretaria
de Educacdo desta cidade e a comunidade escolar, que objetivamente ¢ alijada dos
espacos decisorios no campo educativo. Para tanto, levantamos e analisamos os
discursos da SE frente as cobrangas dos pais de alunos com deficiéncia e/outros
transtornos de aprendizagem, do sindicato dos professores e associagdes que atuam no
campo da educagdo especial, ¢ buscamos, a partir desse arrolamento, evidenciar o
distanciamento da ldgica da escola democratica. Tais agdes incidem sobre os
descaminhos da democratizacdo escolar e contribuem para a precarizagdo do
atendimento ao alunado especial em Santos - Sdo Paulo.
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Introducio

Este artigo constitui parte de pesquisa de mestrado, que versa sobre a
precarizacdo do trabalho de Profissionais de Apoio Escolar Inclusivo (PAEI),
contratados via parcerias publico-privadas. No entanto, o foco neste artigo orienta-se
quanto a receptividade da comunidade escolar e da sociedade civil quanto a
implementa¢do de servigos educacionais terceirizados no ambito da educacao especial
no municipio de Santos, litoral paulista, € o impacto no processo democratizante da
escola e das relagdes educativas.

Recorrentemente, a sociedade civil organizada e a comunidade escolar cobram
da Secretaria de Educagdo (SE) de Santos melhores condigdes de atendimento ao
alunado da educagdo especial de perspectiva inclusiva. Esse contexto intensificou-se a
partir de 2020, com a substituicdo dos Professores Mediadores, um projeto
desenvolvido pela prefeitura daquela municipalidade para o acompanhamento
pedagdgico individualizado dos alunos com deficiéncia e/ ou transtornos de habilidade,
por Profissionais de Apoio Educacional Inclusivo (PAEIs), profissionais de nivel escolar
médio, sem preparacdo especifica para o acompanhamento educacional especializado,
contratados a partir de Termos de Colaboracdo celebrados entre a prefeitura e
Organizagdes Sociais Civis (OSCs). Esse processo desencadeou grande mobilizagao da
comunidade escolar em dire¢do a defesa do direito ao acesso a educacao de qualidade,

com manifestacdes ocorridas ao longo dos ultimos anos.

Averiguamos que a comunidade escolar, que deveria usufruir do acesso e
permanéncia em nivel qualitativo, ndo esta atendida. E diante das iniquidades
encontradas, verificamos também a falta de didlogo e enrijecimento do direito a
participagdo democratica, principalmente quando a atengdo publica estd mais orientada
a crescente atuacao privilegiada de setores privados no contexto decisorio educativo.

Esta pesquisa trata de analise documental e sob a metodologia de analise de
discurso, haja vista que por esta metodologia alcangamos os sentidos produzidos pelo
texto e seus interlocutores que se constituem como relagdes sociais e historicas
(Orlandi, 2006); levantamos e analisamos os discursos da SE frente as cobrancas dos
pais de alunos com deficiéncia e/outros transtornos de aprendizagem, do sindicato dos
professores e associagdes que atuam no campo da educagao especial; buscamos, a partir

desse arrolamento, evidenciar o distanciamento da 16gica da escola democratica.
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Privatizacdo x Descaminhos da democratizacio escolar

Conforme Rikowski (2017), os processos privatistas na educagdo manifestam o
conjunto de estratégias de dominio do capital para o continuo desenvolvimento do
capitalismo. Assim, os sentidos da educagdo e do espago escolar estdo em constante
metamorfose. Aproximando-se de um corpo que ¢ cada vez mais burocratico e de
modelo empresarial, visando eficiéncia. Assim, de modo processual, vemos ao longo da
histéria nacional o crescimento da mercadificagdo da educagdo publica (Robertson,
2022).

Com a intensificagdo do neoliberalismo no Brasil e seus desdobramentos sobre
as politicas publicas de educacdo, percebemos que o contexto da cidadania e da
democracia participativa tem sido afetado de modo particularmente danoso,
principalmente no ambito escolar, onde as relacdes humanas se reificam, a
aprendizagem tem sentido para atender a metrificacdes avaliativas, e aos docentes,
alunos e comunidade escolar ha cada vez mais um abismo na interlocugdo, na
colaboragdo e no processo qualitativo e complexo do aprendizado.

Entendemos que tal movimento — no qual atuam estruturas corporativas,
principalmente com perfil de Terceiro Setor, isto ¢, aparelhos privados de hegemonia
(APHs) — acaba por direcionar as bases para o dominio e dire¢do dos grupos que
buscam subalternizar a sociedade. Assim, 0 que vemos com processos privatizantes,
muitas vezes, configura-se como o espelho da dominagdo de classe e seus aparelhos
hegemonicos (Gramsci, 1975).

E os impactos desse processo na logica do Estado neoliberal, que apregoa pelo
minimo para o atendimento das demandas sociais e tem a estrutura publica subsumida a
esfera privada, implicam numa relagao de forg¢as cada vez mais dispar entre a classe
subalternizada e a dirigente e dominante a medida da crescente intervencao de aparelhos
privados de hegemonia no contexto decisorio do fazer escolar.

Ao final, sob o argumento de defesa dos interesses sociais, de resolucao da
questdo social, tais organizagdes engolem os espacos politicos e os cerceiam, buscando
conformar, subalternizar e apartar cidaddos da logica democratica. Principalmente, se
aventarmos uma democracia participativa, como elemento de disputa entre classes,
como constru¢cdo social e como espagco que estimula a constituigdo de agdes contra

hegemonicas.
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Na educacdo vemos que as prefeituras passam a simplesmente negar o espaco de
interlocugdo, afetando ndo apenas as urgéncias a que ¢ chamada a resolver, mas todo um
percurso histérico que demanda a democratizacao do espago escolar e a participacao
democratica neste espago. Uma evidente e intensa atencdo a desconstrucdo de
possibilidade de atengdo aos principios norteadores da democracia participativa,
conforme preza a Constituicdo Federal (CF) de 1988, bem como seu embasamento no
contexto escolar com a instauracao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB) de 1996, apontando a participacdo como fundamento norteador, e que na pratica
deveria ser efetivada por meio de mecanismos participativos plurais, tais como
conselhos escolares, grémios estudantis, reunides, assembleias com pais e professores e
seus representante, eleigdes diretas para diretores, participacdo da comunidade escolar
no projeto politico-pedagdgico (PPP). Isto ¢, ter direito e acesso a tomada de decisdes
que qualifiquem positivamente a relagdo escolar e suas potencialidades. No entanto, o
que muito se observa ¢ uma superficialidade destas relagdes, com baixo estimulo ao
processo ou mesmo praticas abusivas contra o processo.

E o que verificamos na prefeitura de Santos, em que a SE se coloca numa

posi¢do de detentora unilateral das decisdes e demandas escolares.

A educacao especial de perspectiva inclusiva em Santos e o avanco de ingeréncia
privada

Em Santos, a participagdo de atores privados no ambito escolar ¢ um processo
em franca expansdo. A subveng¢do de entidades privadas para o atendimento educacional
as pessoas com deficiéncia remonta aos anos 1950, a partir da Lei Municipal n.
1134/1950, se adensa com a determinacao de subvencao a entes privados para oferta de
creche e educacao infantil nos anos 1990, a partir da Lei Municipal n. 1379/1995, e
incide de maneira mais incisiva sobre a educacdo bésica, a partir do Chamamento
Publico n. 01/2021, para a celebragdo de Termos de Colaboragao entre a municipalidade
e OSCs para a contratacao de Profissionais de Apoio Escolar Inclusivo (PAEISs).

Desde 2009, a partir da Portaria Seduc n. 35/2009, a PMS oferecia
acompanhamento individualizado ao aluno com deficiéncia e/ou transtornos globais de
aprendizagem. Tal acompanhamento era exercido, exclusivamente, por professores
estatutarios, com formagdo universitaria e preparados para o atendimento educacional
das especificidades dessa parcela do alunado através do projeto “Mediador Escolar”,

aprovado por pais e alunos. No entanto, a partir da Portaria Seduc n. 06/2021, o projeto
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¢ modificado, passando a ser denominado “Projeto Profissional de Apoio”, abarcando
tanto professores que atuavam no projeto anterior, quanto os Profissionais de Apoio
Educacional Inclusivo (PAEIs) contratados através de instituicdes privadas, cujo
requisito para a execucdo de suas atividades junto as escolas ¢ formacdo em nivel
médio, sem preparagdo especifica ou exigéncia de experiéncia, o que claramente se
configura em precarizagdo da aprendizagem, mas reverbera em repasses a institui¢des
privadas.

Atualmente, PAEIs contratados por meio de OSs atendem a 66 Unidades
Municipais de Ensino (UMEs), cerca de 75% das escolas da rede municipal santista. E a
atuacdo dessas organizagdes junto aos alunos com deficiéncia e/ ou transtornos de
aprendizagem ¢ alvo de constantes questionamentos por parte da comunidade escolar,

cuja voz nao tem sido ouvida.

Descaminhos da democratizacao escolar: “silenciamento” da comunidade escolar

A atuagcdo das OSs no apoio educacional inclusivo vem sendo alvo de
questionamentos desde o primeiro movimento em direcdo a sua efetivacdo. Em 30 de
novembro de 2020, com o primeiro edital para a celebracdo de Termos de Colaboracao
entre a PMS e OSCs, o Chamamento Publico n. 01/ 2020 — Seduc, as Unidades
Municipais Escolares (UMEs) foram divididas em quatro blocos de atendimento
oferecidos a entidades aprovadas segundo os termos do edital. Sob o Chamamento
Publico, cada bloco de escolas receberia subvengao no valor de R$ 2.350.000,00 (dois
milhdes e trezentos e cinquenta mil reais), que poderia ser suplementado, se necessario,
para vigéncia no ano de 2021. Neste edital, constava como requisito de formacao ao
PAEI apenas o ensino médio

No mesmo dia da publicacdo do documento, um abaixo-assinado promovido por
pais de alunos atendidos pelos Professores Mediadores foi enviado ao entdo prefeito da
cidade, Rogério Santos, solicitando a revisdo do referido edital no que concerne a
formacdo dos PAEIs e a continuidade do trabalho de mediacdo. Em nota publica,
divulgada em canais da midia, como no Portal Mais Santos (Mais Santos, 2020), em 02
de dezembro daquele ano, a prefeitura se posicionou em relagdo as requisicdes das
familias, afirmando que os direitos dos alunos ndo seriam violados, que os professores
ndo seriam prejudicados e que tal forma de contratacdo profissional traria beneficios.

Sobre o tema no “Diario de Santos” a reportagem apresenta que além da

requisicao dos pais, sdo apresentadas a preocupacdo do sindicato dos servidores quanto
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a presenca das OSCs no atendimento do servico publico municipal; a opinido de
organizagdes da sociedade civil como a “Associacdo Mobilidade Acessibilidade e
Inclusdo Social - AMALIS - Santos”, que se mostrou contraria ao modelo de atendimento
proposto no edital de chamamento e reafirmou a necessidade da atuacao de profissionais
especializados no trabalho educativo junto as pessoas com deficiéncia; e a resposta da
secretaria de educacdo do municipio, Cristina Barletta, que justificou o modelo de
contratagdo de profissional de entidades privadas a partir das leis orcamentarias daquele
ano que, no contexto da pandemia de Covid-19, impediam a realizagao de concursos
publicos ou editais de selecdo para a composicdo do quadro de funcionarios da
prefeitura.

Em 03 de dezembro daquele ano, houve o ato “Revoga Ja” (Sindserv, 2020),
convocado pelo sindicato para lutar contra a terceirizacdo do servico de Mediador
Escolar. Estiveram presentes na manifestagdo, pais, alunos, professores, representantes
do sindicato e o secretario de gestdo, Adriano Luiz Leocadio, como representante do
municipio. O Sindserv apresentou uma nota publica, lida na presenca de todos os
manifestantes, que requisitava a revogagao do edital, a possibilidade de participacao de
todos os professores da municipalidade no projeto Mediador Escolar e a realizagdo de
processo seletivo emergencial para a contratagdo de profissionais especializados no
atendimento educacional dos alunos com deficiéncia e ou transtornos de aprendizagem.
A resposta do secretario de gestdo foi a promessa de uma reunido entre o prefeito
municipal € uma comissao, nao foi explicitada em sua fala as questdes levantadas pela
comunidade escolar.

Em 19 de dezembro de 2020, um outro ato publico, conforme noticiado pelo
portal de noticias G1 (G1 Santos, 2020). o edital de Chamamento Publico n. 01/2020 -
Seduc fora revogado, mas as discussdes sobre a manutencao da terceirizacdao do servigo
continuavam ativas. Como resposta aos questionamentos, mais uma vez, a SE justificou
a contratagdo de OSs por haver impedimentos legais a execucdo de concursos publicos
ou outros modos de contratagao de servidores pela municipalidade e ainda ressaltou que
as determinacdes do referido edital tinham respaldo técnico juridico, uma vez que nao
infligiu a Lei n°. 13146/2015, a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI), que ndo especifica
forma¢ao minima para os PAEIs, ou a Lei Federal n°. 13019/2015 que discorre sobre o
ordenamento para credenciamentos de organizagdes sociais. Mais uma vez, as
demandas da comunidade escolar nao s3ao atendidas, enquanto as justificativas

apresentadas sdo recorrentes.
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Em 12 de janeiro de 2021, um novo edital ¢ publicado, o Chamamento Publico
n. 01/2021 - Seduc, no qual consta, como modificacdes ao documento anterior, a
previsdo de trés e ndo quatro blocos de UMEs ofertados as OSCs, garantindo a
manuten¢do do acompanhamento aos alunos com deficiéncia e/ou transtornos de
aprendizagem por professores em apenas poucas escolas; e o requisito para contratagao
de PAEIs, que neste edital passa a exigir o magistério, formagao em declinio.

Neste mesmo dia, o jornal “A Tribuna” (A Tribuna, 2021) informa a publicag¢ao
do novo edital, as modificacdes e as justificativas da municipalidade para a manutencao
e execugdo do documento. Entre elas estdo a garantia do acompanhamento dos alunos
em questdo nas salas regulares, uma vez que a demanda por estes profissionais era
crescente; a diminuicao dos custos de contratacdo a partir de parcerias publico-privadas
e a impossibilidade de abertura de concurso ou contratagdao direta porque havia leis
municipais que impediam o aumento do gasto publico. Um aspecto muito importante
desta reportagem ¢ a auséncia de falas de representantes sindicais, da sociedade civil
organizada ou das familias, demonstrando posicionamento favoravel as agdes da
municipalidade. Pais, professores e toda comunidade escolar recebem como resposta as
suas demandas a imposi¢do desse novo modelo de atendimento.

Em 14 de janeiro de 2021, o portal “Didrio do Litoral” publica
matéria informando que o presidente do Conselho Municipal de Pessoas com
Deficiéncia de Santos (Condefi), Francisco Jos¢ Moreira da Silva Junior, havia acionado
o Ministério Publico contra a possivel terceirizagdo da Educagdo Inclusiva. Na mesma
reportagem, o defensor publico, Thiago Santos de Souza, afirmou estar em posse dos
documentos da Condefie que exigiria, no prazo maximo de dez dias, informagdes
detalhadas da Administracdo Publica. Como resposta ao portal, a SE informou nao ter
sido notificada sobre a acao publica. A matéria traz, também, a convocacao de mais um
ato publico para aquele dia, em frente ao Pago Municipal. A manifestacdo acontece,
contando com a presenga da comunidade escolar e do sindicato, e traz como mote as
mesmas requisicoes € questionamentos anteriores. A resposta da municipalidade foi a
execucao do edital como estava.

Em 30 de maio de 2021, foram firmados os primeiros contratos entre a PMS e
duas OSCs, a “Associacdo de Assisténcia Social Evolu¢ao” e a “Associagdo Amigos
Metroviarios dos Excepcionais” (AME). A primeira OSC ficou responsavel em atender
0 Bloco um e a OSC “AME” ficou responsavel pelo atendimento dos Blocos dois e trés

(Sigecon, 2021). No inicio de 2022, ambos os contratos foram renovados e, em 2023,
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outra OSC passa a atuar junto a PMS, a “USC- Saude” em substituicdo a entidade
“AME”, com contratos vigentes até o final de 2024. O portal “Ataque aos Cofres
Publicos” (2021a, 2021b) continuou a denunciar o aumento do repasse as entidades, a
falta de profissionais e a precarizagao das condigdes de contratagdo e trabalho dos
PAEIs.

Como reflexo da negligéncia da PMS em relacdo a efetivacdo de uma educagao
democratica, na qual as vozes da comunidade escolar sao ouvidas, em 17 de fevereiro
de 2023, a repérter Brenda Bento (G1, 2023) noticiou a saida, sem que nenhum
funciondrio percebesse sua auséncia, de uma menina autista de cinco anos de idade da
UME “Leonor Mendes de Barros”, no Gonzaga, em Santos, na qual atuava uma das
OSCs. A aluna foi encontrada por uma outra mae que ao ver a crianga na rua, num dia
chuvoso, sem a supervisao de um adulto, mas com uniforme da escola, estranhou a
situagdo e levou a menininha para a unidade escolar. Segundo o portal, a aluna
conseguira sair desacompanhada da escola porque a professora regente de sala estava
sozinha, sem nenhum auxiliar educativo ou PAEI, ainda que em sua turma, composta
por 19 criangas, houvesse trés autistas. Em nota, a SE lamentou o ocorrido e afirmou
estar tomando todas as medidas cabiveis a fim de averiguar de quem era a
responsabilidade sobre a saida da crianca. O caso teve grande repercussdo midiatica e
motivou a convocagdo de duas Audiéncias Publicas, uma em 14 de mar¢o daquele ano,
pela vereadora Débora Camilo (PSOL) e outra, no dia posterior, pela vereadora Audrey
Kleys (Progressistas).

Na primeira audiéncia, compuseram a mesa de discussdes a vereadora Débora
Camilo; o presidente do SindServ, representando os servidores municipais, Cassio
Canhoto; a senhora Luciana, mae de um aluno autista, como representante das familias
e o senhor Francisco José Moreira, pai de outro aluno com deficiéncia e presidente do
Condefi, como representante da sociedade civil organizada. Pais de alunos e outros
representantes do sindicato compuseram o publico presente a Audiéncia. Apesar de
terem sido convocadas, a Secretaria de Educacdo ou representantes das OSCs ndo
estiveram no debate. A senhora Yasmim Campos Fonseca, mae da aluna que havia
fugido da escola em data anterior ao evento, foi a primeira pessoa a vir ao pulpito e
expos sua indignacdo com o descaso demonstrado pela municipalidade em relagdo a sua
filha e ao atendimento das pessoas com deficiéncia e/ou transtornos de aprendizagem. O
senhor Francisco reiterou a piora no atendimento as necessidades do aluno com

deficiéncia pela PMS apds a entrada das OSCs no servico publico. Posteriormente,
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houve a leitura de relatos, outros pais se manifestaram também e o presidente do
sindicato foi um dos tultimos a falar, reiterando a mobilizacdo constante contra a
terceirizagdo das fungdes publicas e a necessidade urgente de contratacdo de
profissionais qualificados em maior quantidade.

Na outra audiéncia, compuseram a mesa de debates a vereadora Audrey Kleys, a
Secretaria de Educacdo Cristina Barletta e uma representante do Conselho
Administrativo da USC - Saude, Valéria Simdes Teixeira. Alguns pais de alunos
questionaram sobre a formacdo dos PAEIs, relataram a alta rotatividade desses
profissionais e a piora crescente do atendimento educacional aos alunos com deficiéncia
ou transtornos. Sobre a formacdo, a representante da OS afirmou que os profissionais
contratados receberam formacdo inicial de dez horas, o que demonstra a falta de
comprometimento com o servico prestado neste setor. E que aquele era o primeiro més
de atuacdo da entidade e que, na legislagcdo vigente, ndo ha previsao de formacao técnica
ou em nivel superior para o exercicio daquela funcdo.

O presidente do sindicato também se manifestou durante a audiéncia, relatando a
insuficiéncia de profissionais, os baixos salarios que os PAEIs recebem, a falta de
vinculo empregaticio contundente e reafirmou a necessidade de abertura de concurso
publico para contratacdo de profissionais mais habilitados e mais estaveis em suas
fungdes. A audiéncia foi finalizada, sem resolucdes e com a promessa de futuras
reunides para a discussdo dos problemas. As OSC “Evolug¢ao” e “USC-Saude”
continuam a atuar nas escolas e as subvengdes a elas aumentam (Sigecon, 2024a e
2024b), a rotatividade de PAEIs permanece alta, a precarizagdo do servigo desse
profissional se adensa e ndo had no horizonte dos debates a previsdo de solugdo dessas
questoes.

Atualmente, a disputa por um atendimento de qualidade e pela construcao de
formas democraticas de educagdo continuam, no entanto, mediante tantas negativas,
negligéncias, silenciamento e autoritarismo por parte da municipalidade, as lutas

€smaccem, mas permaneccm vivas.

Conclusao

A construgio de uma educagdo de qualidade, direito universal e subjetivo, dever
do Estado, da sociedade e da familia se fazem necessarias gestdo democratica e
participacao efetiva da familia e da comunidade escolar na tomada de decisdes e

resolugdo de problemas. No entanto, na Prefeitura Municipal de Santos, ndo ¢ o que se
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pode observar. Neste artigo, procuramos demonstrar a partir da andlise de diversos
discursos proferidos pelos entes envolvidos na disputa pela garantia da qualidade
educativa — alunos, professores, familia, sociedade civil e municipalidade — a
imposicao dos ditames do governo municipal, a negligéncia com as demandas por
cuidados e adaptacdes que os educando com deficiéncia, TEA e/ou transtornos de
aprendizagem necessitam e tém direito e, para além de toda essa problematica,
observamos o adensamento da presenca de entes privados na prestagdo de servigos
publicos visando lucratividade e nao a garantia de qualidade e eficiéncia, preceitos
basicos do poder publico. Ressaltamos, também, a forca e resiliéncia daqueles que

continuam a lutar pela garantia de uma educa¢ao de qualidade.
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