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RESUMO

A mobilidade urbana acessivel é fundamental para assegurar a inclusdo social e a qualidade de
vida dos idosos. Este trabalho busca revisar a literatura sobre politicas publicas direcionadas a
acessibilidade urbana, identificando desafios e discutindo estratégias de melhoria. A revisao foi
feita utilizando bases de dados académicas como Web of Science e Google Scholar, selecionando
artigos dos ultimos dez anos sobre mobilidade urbana e acessibilidade para idosos em diversas
partes do mundo, seguindo critérios de inclusdo e exclusdo. A analise baseou-se nos principios da
analise de contetdo, categorizando as informacgdes em politicas existentes, desafios e sugestdes
de melhorias. A revisdo identificou varios obstaculos que os idosos enfrentam em ambientes
urbanos, incluindo barreiras fisicas, como calcadas mal cuidadas e falta de rampas, e barreiras
psicossociais, como medo de acidentes e isolamento social. As politicas pablicas variam bastante
entre os paises, com algumas cidades implementando iniciativas inovadoras que melhoram a
acessibilidade urbana para os idosos, enquanto outras ainda n&o tém acdes eficazes. Exemplos de
boas préticas incluem a adaptac&o de veiculos de transporte publico, criagéo de areas de circulagéo
prioritaria para idosos e campanhas de conscientizagdo. No entanto, muitas politicas sdo
fragmentadas e ndo abordam a mobilidade de maneira integrada. Para superar esses desafios, é
essencial integrar politicas publicas que envolvam planejamento urbano, saide e seguranca, além
de promover a participacdo comunitéria, incluindo os idosos no planejamento e implementagéo
dessas politicas, e 0 uso de tecnologias assistivas, como aplicativos e sistemas de navegacao que
facilitem a mobilidade dos idosos. Embora alguns avangos significativos tenham sido feitos em
algumas regides, ainda ha muitos desafios a serem superados para garantir uma mobilidade urbana
acessivel para os idosos. Politicas publicas integradas e participativas, junto com o uso de
tecnologias assistivas, sdo cruciais para promover a inclusdo social e a qualidade de vida desta
populacéo.
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INTRODUCAO

O envelhecimento populacional é uma realidade global crescente que imp&e novas
demandas para as politicas publicas, especialmente no que tange a mobilidade urbana e a
acessibilidade para os idosos. Esse fendmeno, impulsionado pela maior expectativa de
vida e avancos nas areas de saude e tecnologia, exige que as cidades se adaptem para
acolher adequadamente essa parcela da populacdo em um ambiente urbano complexo e,
muitas vezes, hostil. Segundo Souza (2018), a adaptacdo dos espacos urbanos é essencial
para assegurar que os idosos possam continuar a se engajar na vida comunitéria,
mantendo sua autonomia e reduzindo os riscos de isolamento social, problema que afeta
ndo s6 o bem-estar individual, mas também a coeséo social como um todo.

Para a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a mobilidade urbana acessivel é
uma das bases essenciais para um envelhecimento ativo e saudavel, contribuindo
diretamente para a autonomia, seguranca e qualidade de vida dos idosos (OMS, 2015). O
envelhecimento ativo, promovido por um ambiente urbano inclusivo, possibilita aos
idosos maior envolvimento em atividades sociais, acesso a Servicos essenciais e
participagdo ativa na economia. Em cidades onde politicas de acessibilidade e mobilidade
urbana foram implementadas com sucesso, observa-se que 0s idosos se sentem mais
seguros e integrados, o que resulta em uma significativa melhoria em sua qualidade de
vida e em sua saude fisica e mental (Silva et al., 2020).

A presente pesquisa, portanto, propde-se a revisar a literatura sobre politicas
publicas voltadas a mobilidade urbana e acessibilidade para idosos, com o objetivo de
identificar as principais barreiras enfrentadas e discutir estratégias para a melhoria desses
aspectos. A busca bibliografica foi conduzida em bases de dados renomadas, como Web
of Science e Google Scholar, seguindo critérios rigorosos de inclusdo e exclusdo para
selecionar artigos dos ultimos dez anos, focados em contextos urbanos variados e que
trouxessem perspectivas globais sobre o tema. A analise adotou 0 método de analise de
contetdo, conforme Bardin (2011), permitindo uma categorizagdo estruturada das
informacdes em trés eixos centrais: politicas publicas vigentes, principais desafios e
propostas de melhoria.

Os resultados da revisdo apontam que, apesar de algumas cidades terem feito
avancos significativos, ainda h4 muitos desafios para garantir uma mobilidade urbana
plenamente acessivel aos idosos. Os principais desafios incluem barreiras fisicas, como a

inadequacao de calgadas, auséncia de rampas e falta de sinalizacdo adequada, dificultando
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a locomocéo segura. Além disso, as barreiras psicossociais — como o medo de acidentes
e o isolamento social que resulta da falta de acessibilidade — também foram destacados.
Em diversos contextos urbanos, as politicas de acessibilidade implementadas tém se
mostrado fragmentadas e inconsistentes, muitas vezes limitando-se a intervencdes
pontuais sem conexao entre diferentes regides e servicos da cidade (Carvalho, 2019).

A pesquisa também revelou que a implementagdo de uma visao integrada nas
politicas publicas é essencial para superar esses desafios. De acordo com Ferreira e Lima
(2021), uma abordagem que abranja planejamento urbano, salde, seguranca e transporte
é crucial para que a mobilidade urbana seja realmente inclusiva e eficaz para os idosos.
A participa¢do comunitaria aparece como um elemento fundamental, permitindo que 0s
préprios idosos contribuam com insights e demandas especificas, 0 que aumenta a chance
de as politicas serem mais efetivas e alinhadas as reais necessidades da populacéo.

A tecnologia também desponta como uma ferramenta poderosa para enfrentar
esses desafios. Aplicativos de navegacdo adaptados, sistemas de mapeamento de rotas
acessiveis e sinalizacdes inteligentes sdo exemplos de tecnologias assistivas que tém
potencial para facilitar a mobilidade dos idosos em areas urbanas. Essas inova¢fes nao
apenas ajudam na orientacdo e seguranca, mas também promovem a inclusdo ao permitir
que idosos utilizem espacos publicos com mais confianca e independéncia (Souza, 2018).
Além disso, campanhas de conscientizacdo voltadas para a sensibilizacdo da sociedade
sobre o respeito aos direitos de mobilidade dos idosos sdo um complemento importante,
como observam Barros e Oliveira (2022), pois ajudam a criar uma cultura de respeito e
valorizagédo dessa populacéo.

Em suma, o presente trabalho reafirma a necessidade de politicas publicas eficazes
e integradas para a mobilidade urbana dos idosos, destacando que avancos significativos
podem ser alcancados por meio de uma abordagem que combine planejamento urbano,
salde, seguranca, tecnologia e participacdo ativa dos préprios idosos. Conclui-se que a
criagdo de cidades verdadeiramente inclusivas e adaptadas as necessidades dos idosos néo
apenas eleva a qualidade de vida dessa populacdo, mas também fortalece o tecido social,

promovendo uma sociedade mais justa e equitativa para todos.

METODOLOGIA

Para alcangar os objetivos propostos, este estudo adotou uma metodologia de

revisao integrativa de literatura, voltada para o levantamento, andlise e sintese de
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producdes cientificas sobre mobilidade urbana acessivel para idosos e politicas publicas.
Inicialmente, foram definidos critérios de inclusdo e exclusdo: incluiram-se artigos
publicados nos ultimos dez anos, escritos em portugués, inglés ou espanhol, com foco em
acessibilidade e mobilidade urbana para idosos. Excluiram-se trabalhos que néo
apresentavam andlise empirica ou teorica relevante sobre o tema.

A coleta de dados foi realizada em bases académicas de amplo alcance, como Web
of Science e Google Scholar, utilizando palavras-chave como "mobilidade urbana para

idosos,"” "acessibilidade," "politicas publicas"” e "inclusdo social.” Foram selecionados 43
artigos ap6s uma leitura preliminar dos titulos e resumos, que, apds a aplicacdo de
critérios adicionais de relevancia e exclusividade, resultaram em 25 estudos que
constituiram a amostra final.

Para andlise dos dados, aplicou-se a técnica de analise de conteudo segundo 0s
principios estabelecidos por Bardin (2011), visando categorizar os achados em trés eixos
principais: politicas existentes, desafios enfrentados pelos idosos em ambientes urbanos
e sugestdes de melhorias. Essa abordagem permitiu uma compreensdo ampla e
estruturada das politicas publicas e iniciativas analisadas, identificando barreiras fisicas,
psicossociais e institucionais e discutindo boas praticas e lacunas nas politicas de
acessibilidade.

Por fim, os resultados foram organizados de modo a responder as questdes da
pesquisa, com reflexBes sobre a integracdo das politicas publicas, participacao
comunitaria e uso de tecnologias assistivas para promover a mobilidade urbana acessivel

aos idosos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O envelhecimento populacional é uma realidade global crescente, que impde
novas demandas para as politicas publicas, especialmente no que tange a mobilidade
urbana e a acessibilidade para os idosos. Esse fendmeno, impulsionado pela maior
expectativa de vida e pelos avangos na salde e tecnologia, exige adaptagdes das cidades
para acolher essa parcela da populagéo de forma inclusiva. Souza (2018) enfatiza que,
para que os idosos possam se engajar na vida comunitaria e manter sua autonomia, €
essencial que o ambiente urbano seja adequado, pois isso contribui para reduzir o
isolamento social e melhora o bem-estar tanto individual quanto coletivo. Segundo a

Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a mobilidade urbana acessivel é uma das bases
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fundamentais para um envelhecimento ativo e saudavel, pois promove autonomia e
seguranca, elementos cruciais para a qualidade de vida dos idosos (OMS, 2015).

Para que os idosos possam usufruir dos espagos urbanos de maneira segura, as
politicas publicas devem contemplar uma serie de adaptacdes. Estudos como o de Silva
et al. (2020) mostram que, em cidades onde foram implementadas politicas de
acessibilidade e mobilidade urbana, os idosos relatam maior seguranca e integragéo
social, o que se traduz em melhoras significativas em sua saltde fisica e mental. De fato,
o envelhecimento ativo e a manutencdo da autonomia se tornam mais possiveis em
contextos onde as infraestruturas urbanas promovem a inclusdo e consideram as
limitacOes e necessidades dos idosos. Barros e Oliveira (2022) ressaltam que as cidades
que ja implementaram adaptacGes, como calcadas niveladas e sistemas de transporte
acessiveis, sdo as que apresentam resultados mais positivos em termos de qualidade de
vida e participacdo social dos idosos.

A presente pesquisa propde-se a revisar a literatura sobre politicas publicas
voltadas & mobilidade urbana e acessibilidade para idosos, com o objetivo de identificar
as principais barreiras e discutir estratégias de melhoria. A busca bibliografica foi
realizada em bases de dados como Web of Science e Google Scholar, seguindo critérios
rigorosos de incluséo e excluséo, considerando estudos dos ultimos dez anos, abrangendo
contextos urbanos variados ao redor do mundo. O método de analise de conteudo,
fundamentado em Bardin (2011), permitiu categorizar as informacgdes em trés eixos:
politicas publicas vigentes, desafios e propostas de melhoria, favorecendo uma visao
estruturada e abrangente do tema.

Os resultados da revisdo apontam que, embora alguns avangos tenham sido
realizados, ainda existem muitos desafios para garantir a mobilidade urbana plena dos
idosos. Segundo Ferreira e Lima (2021), a principal barreira enfrentada por essa
populacdo sdo as inadequacoes fisicas, como calgadas danificadas e a auséncia de rampas
e sinalizagcbes adequadas. Além disso, Silva et al. (2020) destacam as barreiras
psicossociais, como 0 medo de acidentes e o0 isolamento social, que afetam diretamente a
disposicdo dos idosos em frequentar ambientes urbanos. Barros e Oliveira (2022)
identificam que, em contextos onde essas barreiras persistem, muitos idosos se sentem
desencorajados a sair de casa, 0 que limita seu acesso a servicos basicos e prejudica sua
interacdo social.

Outro ponto levantado € a fragmentacao das politicas publicas. Carvalho (2019)

observa que as politicas de acessibilidade sdo frequentemente tratadas de forma isolada,
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sem uma visao sistémica que interligue transporte, saude, seguranca e planejamento
urbano. Como resultado, algumas iniciativas, como a instalagdo de rampas em locais
especificos, tornam-se limitadas, pois ndo garantem a conectividade necesséria entre
diferentes partes da cidade, prejudicando o deslocamento dos idosos. Souza (2018)
reforca que, para enfrentar esses desafios, € necessario um planejamento urbano inclusivo
e intersetorial, onde diferentes areas trabalhem em conjunto para promover um ambiente
acessivel e acolhedor.

A participacdo ativa dos idosos no planejamento das politicas publicas também
foi amplamente discutida. Ferreira e Lima (2021) destacam que a inclusdo dos idosos nos
processos de tomada de decisdo permite que suas necessidades e limitacGes sejam
diretamente abordadas, aumentando a eficacia das politicas implementadas. Em alguns
casos, a consulta aos idosos levou a implementacdo de medidas como a ampliacdo de
areas de descanso em locais de grande circulacdo e a criacdo de sistemas de transporte
mais adaptados. De acordo com a OMS (2015), cidades que integram as contribuicGes
dos idosos no planejamento urbano tendem a ser mais eficazes em atender as suas
necessidades de mobilidade e seguranca, resultando em ambientes que incentivam sua
autonomia e participacéo.

Além das politicas urbanas, o uso de tecnologias assistivas tem se mostrado um
recurso essencial para facilitar a mobilidade dos idosos. Aplicativos de navegagdo que
sinalizam rotas acessiveis e indicam locais com rampas e banheiros adaptados sdo
exemplos de ferramentas tecnoldgicas que facilitam o deslocamento e aumentam a
confianca dos idosos em frequentar espacos publicos (Silva et al., 2020). Souza (2018)
aponta que o uso da tecnologia também permite que os idosos planejem seus trajetos com
mais seguranca, garantindo que possam evitar areas problematicas e identificar pontos de
apoio ao longo do caminho. Essas tecnologias, quando integradas ao planejamento
urbano, tém o potencial de criar sistemas de mobilidade verdadeiramente inclusivos.

Campanhas de conscientizagdo também foram destacadas como uma estratégia
importante para promover o respeito aos direitos dos idosos em ambientes urbanos. De
acordo com Ferreira e Lima (2021), em paises como o Japdo e o Canada, campanhas
educativas tém sido fundamentais para sensibilizar a populacéo sobre a importancia de
respeitar as areas de circulagdo prioritaria para os idosos e assegurar o direito a
mobilidade dessa populacdo. Essas campanhas ndo apenas contribuem para a criagéo de
um ambiente urbano mais acolhedor, mas também ajudam a transformar a mobilidade

urbana acessivel em uma questdo de conscientizagao social.
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Portanto, a analise realizada destaca que, embora tenham ocorrido avangos
significativos em algumas regiGes, ainda ha uma necessidade premente de que as politicas
de mobilidade urbana para idosos sejam planejadas de forma mais integrada e
participativa. Bardin (2011) enfatiza que, para criar cidades verdadeiramente inclusivas e
adaptadas as necessidades dos idosos, é necessaria uma abordagem intersetorial que
envolva planejamento urbano, seguranca e satde. Conclui-se que as cidades que buscam
garantir uma mobilidade urbana acessivel para idosos devem investir em politicas
integradas, que combinem tecnologia, participacdo ativa e conscientizagcdo social para

promover um ambiente urbano acolhedor e seguro.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo destaca a importancia da mobilidade urbana acessivel para a qualidade
de vida e a inclusdo social dos idosos, apontando que politicas publicas bem estruturadas
podem promover um envelhecimento mais autbnomo e seguro. A revisdo integrativa
revelou que, apesar de avancos em algumas regifes, as iniciativas ainda sao
majoritariamente fragmentadas e carecem de uma abordagem integrada que contemple
planejamento urbano, transporte, satde e tecnologia. Os desafios fisicos, como calgadas
inadequadas, e psicossociais, como 0 medo de acidentes, permanecem entraves para a
autonomia dos idosos e evidenciam a necessidade de politicas mais eficazes e conectadas.

A analise mostra que politicas bem-sucedidas envolvem a participacao ativa dos
idosos no planejamento das acfes e a incorporacdo de tecnologias assistivas, como
aplicativos de navegacdo adaptados. Iniciativas como essas promovem a mobilidade e
autonomia, contribuindo para o bem-estar fisico e emocional dos idosos. Além disso, 0
estudo aponta a relevancia de campanhas de conscientizacdo para que a sociedade
valorize e respeite as necessidades dessa populagdo em espacos publicos.

Conclui-se que uma mobilidade urbana acessivel demanda uma reestruturagéo nas
politicas publicas e uma mudanca cultural que considere 0s idosos como parte ativa e
essencial na construgdo de cidades mais inclusivas. Politicas integradas e participativas,
junto ao uso de inovacdes tecnolégicas, podem transformar o ambiente urbano em um
espaco verdadeiramente acolhedor e seguro, promovendo, assim, a qualidade de vida e a
dignidade dos idosos.
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