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RESUMO

A pesquisa desenvolvida no Centro Educa Mais Professor Ribamar Torres, localizado em Pastos
Bons/MA, teve como propdsito primordial analisar o impacto das Tecnologias Digitais (TDs) no
processo de ensino-aprendizagem, fundamentada em estudos anteriores, tais como os de Correia
(2013) e Scuisato (2016). Empregando uma metodologia quantitativa-descritiva, utilizou-se uma
abordagem metodologica baseada em questiondrios aplicados aos professores, cujas respostas
foram analisadas e sintetizadas, além da geracdo de graficos para representagdo visual dos dados.
Os resultados obtidos revelaram que aproximadamente 64,3% dos professores entrevistados
reconhecem a relevancia das TDs na promoc¢do de uma aprendizagem ativa, criativa e critica,
corroborando descobertas prévias. Entretanto, identificaram-se obstaculos significativos,
incluindo o acesso limitado a recursos tecnoldgicos e a escassez de incentivo a formagdo
continuada, em consonancia com a literatura existente. Estratégias adaptativas, como a adaptacdo
de materiais didaticos e a integragdo de jogos educativos, foram sugeridas como meios para
contornar essas dificuldades. Apesar do reconhecimento da importancia das TDs, os professores
expressaram insatisfacao com a assisténcia em formacao continuada e suporte técnico, refletindo
conclusdes anteriores. Assim, torna-se evidente a necessidade premente de investimento em
capacitagdo profissional e melhoria da infraestrutura para otimizar os beneficios das TDs no
contexto educacional. Por meio dessas medidas, ¢ possivel fomentar uma educagdo mais
dinamica, inclusiva ¢ alinhada as exigéncias contemporaneas, em conformidade com os achados
de estudos prévios conduzidos por Vieira et al. (2020), Lira (2018) e Scuisato (2016). Essa
abordagem abrangente e fundamentada pode proporcionar insights valiosos para aprimorar o uso
das TDs e promover melhores praticas pedagogicas.

Palavras-chave: Ensino-aprendizagem, Desafios, Formacdo continuada, Tecnologias
Digitais.

INTRODUCAO

A forma de ensinar se modifica a cada ano, como tudo, vivemos em um processo
de evolugdo. Na educacdo nao ¢ diferente, os tempos mudaram e os recursos didaticos

deixaram de ser apenas giz e quadro negro. A evolugdo tecnoldgica € responsavel por
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essa mudanca. As criancas ja nascem inseridas neste mundo tecnologico e a escola deve
fazer um positivo desta interac¢do, proporcionando melhores condi¢des de aprendizagem.
Infelizmente, muitos profissionais da educacao estdo despreparados para trabalhar
com metodologias baseadas no uso digital, por este motivo as aulas ainda estao detidas a
metodologias tradicionais que ndo agregam muito as atuais geragdes, o que evidencia
Perrenoud (2002).Uma geracdo em que as criangas desde pequenas fazem usos de
smartphones, se torna inviavel um educador querer fugir disso em sala de aula. Santos
(2019), relata que os dispositivos méveis potencializam a aprendizagem, pois apresentam
recursos instantaneos, pessoais, portateis, colaborativos, interativos e situados, visto que
o acesso pode ser feito de qualquer lugar em qualquer momento, sendo um apoio de
aprendizagem formal e informal, sendo transformador a forma de oferecer educagao.

A tecnologia tem evoluido significativamente nos ultimos dois séculos, e boa
parte dessas invengdes sao focadas em aprimorar a capacidade humana de produzir
linguagem. Segundo Santaella (2001), ¢ através da linguagem que o ser humano adquire
significancia cultural e se estabelece como sujeito.

E comum pensarmos que nossos alunos sio proficientes em Tecnologias Digitais
(TDs) e se adaptam facilmente a espagos virtuais fora da escola, levando suas atitudes e
comportamentos para dentro dela. Entretanto, isso tem sido objeto de reflexdo nos estudos

contemporaneos sobre o ensino em trabalhos como de Andrade (2015).

REFERENCIAL TEORICO

A busca incessante de melhorar o processo de ensino e aprendizagem nos leva
cada dia mais aos meios tecnoldgicos. A evolucdo tecnoldgica veio com tudo e a
adaptacao se faz necessaria, fazer uso da tecnologia das ferramentas tecnoldgicas para
incrementar as aulas € um ponto a ser posto em destaque, algo que j4 vem acontecendo,
devido ao periodo de pandemia que vivenciamos. Scuisato (2016) ratifica que atualmente
que as Tecnologias de Informacgdo e Comunica¢cdo devem estar presentes nas escolas,
pois a cada momento temos situagdes diferentes a enfrentar. a fala de Scuisato se encaixa

na atualidade e na incerteza que ¢ o futuro das escolas. Correia (2013, p.2) diz que,

O ensino e a aprendizagem estdo cada vez mais ligados ao processo de
comunicagdo. H4 uma mutagdo pedagdgica no processo educacional
influenciando profundamente a relagdo aluno-professor-instituicdo de ensino.
O que antes era acessorio para o desenvolvimento profissional e educacional,
hoje se mostra como parte essencial da educagao. (Correia, 2013, p.2)

Existem diversas ferramentas que o Google oferece de forma gratuita e quenao
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requerem grandes habilidades tecnol()gicas dos usuarios. Apesar de toda a facilidade
apresentada por estes recursos tecnologicos, ainda temos grande recusa vinda dos
professores quando se trata de fazer uso das mesmas, por vezes ndo havendo oportunidade
de escolha.

Adaptar-se os sistemas de ensino a nova geragao de discentes tem sido umatarefa
complexa para muitos paises Os nativos digitais, apontados por Prensky (2021),
encontram-se inseridos nas instituigdes de ensino e ligadas a ele, novos desafios
aparecem, requerendo que professores encontrem alternativas para viabilizar o ensino
embasado nas necessidades desses alunos.

E essencial que o aluno além de compreender os contetidos, possua autoridade
para mobiliza-los. No que concerne a competéncia, (Perrenoud, 1999) estabelece como a
capacidade de atuar de formaeficiente em determinada situagdo especifica, a partir de
conhecimentos adquiridos,porém ndo se restringindo apenas a eles. Zabala e Arnau
(2010) concluem sustentando que competéncia ¢ responsavel por designar aquilo que ¢
necessario para resolver os problemas que o aluno ird enfrentar ndo apenas na escola, mas
aolongo da vida.

Diante desse contexto, além da conveniéncia de adaptar-se ao ensino tracado por
competéncias gerais da educacdo, segundo a BNCC (Brasil, 2017), o documento prevé
que o aluno seja capaz de compreender, utilizar e criar tecnologias digitais, a partir da
¢tica em diferentes praticas sociais. Além disso, sugere a utilizagdo das ferramentas
digitais em inumeros componentes curriculares,de maneira a desenvolver habilidades
proprias proximo aos estudantes.

Com a transformacdo social decorrente da evolugdo tecnologica, a BNCC
reconhece a necessidade de se recriar a escola ¢ atender as novas demandas na formagao
dos jovens. O impacto da tecnologia na dindmica social atinge diretamente essa faixa
etaria, exigindo novos desafios na formacao.

Perante este cendrio discutido anteriormente, ratificamos que as tecnologias
digitais estdo presentes intensamente nas institui¢cdes escolares. E nesta perspectiva, que
¢ necessario realizarmos uma reavaliacdo da nossa formacao enquanto profissionais da
educagao, bem como, ser ativo na proposta do ensino-aprendizagem na instituicdo. Impor
uma proposta aos professores e alunos, sem dar as devidas possibilidades para realiza-la,

¢ levar a escola ao fracasso.

METODOLOGIA
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A presente pesquisa quantitativa foi conduzida com o objetivo de analisar o impacto da
adocdo de tecnologias digitais nas praticas de ensino e aprendizagem em escolas de ensino
médio. Sendo realizada no Centro Educa Mais Professor Ribamar Torres, uma escola de
tempo integral situada na cidade de Pastos Bons — MA. No contexto deste estudo, foram
entrevistados 14 professores que atuam em diversas areas do curriculo definido pela
BNCC, proporcionando uma visdo abrangente sobre a aplicacdo dos recursos digitais no

ambiente educacional.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante o processo investigativo, foram elaboradas 10 perguntas detalhadas que
abordaram diferentes aspectos da utilizagdo de recursos digitais no ensino. Essas
perguntas foram cuidadosamente formuladas com o objetivo de avaliar a relevancia e a
eficacia dos recursos digitais no processo de ensino-aprendizagem, especificamente no
Centro Educa Mais Professor Ribamar Torres. O intuito foi compreender como a
integracdo dessas ferramentas digitais contribui para a melhoria das praticas pedagdgicas
e para o desenvolvimento dos alunos, com base na visao dos educadores.

No inicio da pesquisa, solicitou-se aos professores que avaliassem o impacto das
Tecnologias Digitais (TDs) no processo de ensino-aprendizagem ao longo dos ultimos
anos, atribuindo uma pontuacao de 1 a 5 para expressar sua analise, conforme a figura 1.
Na sequéncia, haviam perguntas sobre as principais vantagens das Tecnologias Digitais
(TDs) na educacdo e como as Tecnologias Digitais (TDs) contribuem para a pratica
pedagogica dos entrevistados. Os professores tinham diversas opgdes consideradas
vantajosas e eram solicitados a escolher aquela que julgassem ser a mais significativa.

Figura 1: Escala de 1 a 5 de como os professores avaliaram o impacto das

tecnologias digitais no processo de ensino e aprendizagem ao longo dos tltimos anos.
14 respostas
10,0
9 (64,3%)
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Fonte: A Autora (2024)

Figura 2: Como as Tecnologias Digitais tém contribuido para a sua pratica
pedagogica.

14 respostas

a) Maior engajamento dos alunos

b) Personalizacdo do ensino

c) Acesso a uma variedade de 9 (64.3%)
recursos educacionais !
d) Desenvolvimento de

habilidades digitais

3(21,4%)

Fonte: A Autora (2024)

E notivel que aproximadamente 64,3% dos professores participantes da
pesquisa afirmam que a incorporagdao de Tecnologias Digitais (TDs) desempenhou um
papel significativo no contexto do processo de ensino-aprendizagem. Essa percepcao foi
respaldada nas respostas que se seguiram, nas quais atribuiram a diversidade de recursos
educacionais como justificativa para tal relevancia. Vieira etal. (2020), afirma que “tais
recursos podem ser empregados para enriquecer o ambiente escolar, permitindo a
constru¢do do conhecimento de modo mais ativo, criativo e critico por parte tanto dos
discentes como dos docentes, garantindo um ensino mais dindmico no qual a
compreensdo do conteudo ministrado seja mais eficiente”.

Os docentes foram indagados sobre o principal desafio enfrentado ao integrar as
Tecnologias Digitais (TDs) em suas aulas, bem como sobre de que maneira, em sua
experiéncia, as TDs podem fomentar a inclusdo de alunos com distintas habilidades e
necessidades. Ao analisarmos as respostas, ¢ perceptivel que os professores expressam
concordancia em suas reflexoes.

Figura 3: Qual o maior desafio enfrentado por vocé€ ao incorporar as TDs em suas

aulas.
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14 respostas

® 2a) Falta de infraestrutura tecnoldgica
@ b) Resisténcia dos alunos

c) Dificuldade na integracdo com o
curriculo

@ d) Necessidade de formacao adicional

Fonte: A Autora (2024)

O trabalho de Lira (2018), relata que em alguns profissionais de escolas publicas,
observa-se dificuldades no acesso a recursos tecnologicos e na auséncia de incentivo para
formagdo continua. E essencial dedicar esforcos docentes e aproveitar inovacdes
tecnologicas para alcancar uma educacao de qualidade, demandando planejamento,
formagao e recursos adequados. Em muitas situacdes, a infraestrutura escolar ndo atende
as exigéncias para implementacdo ou uso de novas tecnologias digitais (Vieira et al.

,2020).

Com o intuito de fomentar a inclusdo de alunos, os professores indicaram a
adaptacao de materiais para diferentes estilos de aprendizagem como a abordagem mais
eficaz, seguida pela oferta de ferramentas de acessibilidade. Na questdo subsequente
sobre os recursos tecnologicos mais eficazes para promover a participagdo e engajamento
dos alunos, os jogos educativos foram destacados por estarem alinhados com a adaptacao
a diversos tipos de aprendizagem. De maneira romantizada Kenski (2002), elucida que
“Os ambientes digitais oferecem novos espagos e tempos de interacdo com a informacao
e de comunicag¢do entre os mestres e aprendizes”.

Figura 4: Na sua experiéncia, de que forma as TDs podem promover a inclusdo de

alunos com diferentes habilidades e necessidades.
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14 respostas

a) Adaptando materiais para
diferentes estilos de
aprendizagem

8(57,1%)

b) Facilitando a comunicac&o
inclusiva

c) Permitindo a personalizacéo

1,4%
do ritmo de aprendizagem 2%

d) Oferecendo ferramgntgs de 6 (42,9%)
acessibilidade
0 2 4 6 8

Fonte: A Autora (2024)

Figura 5: Quais recursos tecnoldgicos vocé considera mais eficazes para

promover a participagdo e engajamento dos alunos?

14 respostas

@ 2) Jogos educativos
. b) Plataformas interativas

) ¢) Redes sociais educacionais
. d) Videos educativos

Fonte: A Autora (2024)

A ultima parte do trabalho, também ¢é considerada uma das mais importantes,
tendo em vista que nesta sessdo, deverdo ser dedicados alguns apontamentos sobre as
principais conclusdes da pesquisa e prospeccao da sua aplicagdo empirica para a
comunidade cientifica. Também se abre a oportunidade de discussao sobre a necessidade
de novas pesquisas no campo de atuacao, bem como dialogos com as andlises referidas

ao longo do resumo.

Ao serem questionados sobre de que maneira as TDs podem preparar os alunos
para os desafios do mundo contemporaneo, os professores atribuiram, em sua maioria, ao
desenvolvimento de habilidades digitais e ao estimulo do pensamento critico. Algo
previsto pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC). E preciso mais do que nunca,
dedicar esforcos para tornar nossos professores aptos a instigar os alunos a solucionar

problematicas, contextualizando com diferentes areas do conhecimento.
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Figura 6: Na sua perspectiva, de que maneira as TDs podem preparar os alunos
para os desafios do mundo contemporaneo?

14 respostas

a) Desenvolvendo habilidades

o
digitais 7 (50%)

b) Estimulando o pensamgnto 6 (42,9%)

critico

c) Promovendo a colaborac&o
global

d) Preparando para 0 mercado
de trabalho

Fonte: A Autora (2024)

A maioria dos professores destacou como competéncia essencial, no contexto

atual, a capacidade de se adaptar a novas tecnologias. Nao houve votos para a

conscientizacao sobre seguranca digital, o que remete as atuais questdes sociais sobre 0s

aspectos benéficos e prejudiciais da tecnologia. Podemos atribuir afalta de informacao a
negligéncia dessa consideracao.

Figura 7: Das competéncias digitais abaixo, qual vocé considera essencial para

os professores no contexto atual.

14 respostas

@ a) Conhecimento de ferramentas
educacionais

@ b) Habilidade na integracdo de
tecnologias
c) Capacidade de adaptacao a novas
tecnologias

@ d) Conscientizacdo sobre seguranca
digital

Fonte: A Autora (2024)

No que diz respeito a inclusdo digital, a escola tem apoiado os professores,
principalmente, através da troca de conhecimento entre os docentes, com uma
percentagem significativa. Em contrapartida, em termos de formacdo continuada e
suporte técnico, observa-se uma assisténcia insatisfatoria, o que se alinha com a resposta
mais escolhida na questdo 4.

Figura 8: Em termos de inclusdo digital, como a escola tem apoiado os

professores na utilizagao efetiva das TDs.
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14 respostas

a) Oferecendo cursos de

- 3 (21,4%)
formacao

b) Fornecendo suporte técnico

c) Disponibilizando recursos
educacionais digitais

d) Promovendo a troca de

S 9 (64,3%)
experiéncias entre professores

0 2 4 6 8 10

Fonte: A Autora (2024)

Ao discutir o futuro da educacdo no contexto das Tecnologias Digitais (TDs), ao
serem questionados sobre tendéncias e inovacdes antecipadas, a op¢ao mais votada foi o
desenvolvimento de aplicativos educacionais inovadores. Embora essa seja uma pratica
j& observada em diversas instituicdes de ensino, ¢ importante ressaltar que o
questionamento estava especificamente direcionado a escola em estudo.

Figura 9: Em relagdo ao futuro da educacdo em relagdo ao uso das TDs, quais

tendéncias e inovagdes vocé antecipa.

14 respostas

a) Maior integracéo de realidade

-
virtual na sala de aula 3P

b) Crescente uso de inteligéncia
artificial na personalizacdo do
ensino

3(21,4%)

c) Expans&o de plataformas de

3 - 5 (35,7%)
aprendizagem online

d) Desenvolvimento de
aplicativos educacionais
inovadores

8 (57,1%)

0 2 4 6
Fonte: A Autora (2024)

o

No final do questionarios, os professores foram indagados a deixar um conselho
para professores que buscam aprimorar a sua pratica pedagogica por meio de
Tecnologias Digitais, em suma, podemos destacar o seguinte comentario oque consegue
abarcar todos os outros deixados:

“Bem, vejo a grande necessidade de cursos/formagdes voltados para esse contexto,ou

seja, uso de recursos tecnoldgicos em sala de aula.”

Analisando as respostas anteriores, observamos que as respostas tomam o mesmo

caminho, levando ao “aprender, formagdes e desenvolvimento”. Neste vi¢s, Sperandio
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(2017) afirma que, a formacao de professores ¢ uma das formas para introduzir no
universo da escola agdes pedagogicas de cunho investigativo.

Deverao apresentar apenas as referéncias utilizadas no texto. As referéncias, com
todos os dados da obra citada, devem seguir as normas atuais ¢ em vigor da ABNT.

Ao fazer citagdo direta no texto o(a) autor(a) deve indicar, entre parénteses, logo
depois da referida cita¢do, o nome do(a) autor(a) em letra maiuscula, o ano da publicagdo
e a pagina em que se encontra a citagdo. Para citacdes com mais de trés linhas, utilizar
recuo de 4 cm, espacamento simples (1,0) e fonte tamanho 10. Nas referéncias colocar

as informagdes completas das obras.
CONSIDERACOES FINAIS

Diante da analise realizada no Centro Educa Mais Professor Ribamar Torres,sobre
o impacto das Tecnologias Digitais (TDs) no processo de ensino-aprendizagem, fica
evidente que a incorporagdo desses recursos desempenha um papel significativo,
conforme apontado por aproximadamente 64,3% dos professores participantes da
pesquisa. Essa relevancia ¢ justificada peladiversidade de recursos educacionais que
possibilitam a constru¢do do conhecimento de forma mais ativa, criativa e critica tanto
para os alunos quantopara os docentes. No entanto, também ¢ perceptivel que existem
desafios a serem superados, como dificuldades de acesso a recursos tecnoldgicos, falta
de incentivo para formacdo continua e infraestrutura escolar inadequada, temos essa
confirmacao nos trabalhos de Vieira et al. (2020), Lira (2018) e Scuisato( 2016).

No contexto atual, em que a sociedade esta cada vez mais imersa no mundo
digital, torna-se imprescindivel que a escola esteja alinhada com essa evolucdo
tecnologica, estimulando o conhecimento e fortalecendo as atividades pedagdgicas.A
Base Nacional Comum Curricular (BNCC) reconhece a importancia de prepararos
alunos para o mundo contemporaneo, incluindo o desenvolvimento de habilidades
digitais e o estimulo ao pensamento critico.

Para enfrentar esses desafios e aproveitar as oportunidades oferecidas pelas
Tecnologias Digitais (TDs), ¢ necessario investir na formacdo dos profissionais da
educagdo, proporcionando cursos e formacdes voltados para o uso de recursos
tecnologicos em sala de aula. Além disso, ¢ fundamental promover a troca de
conhecimento entre os docentes e oferecer suporte técnico adequado para garantir uma

inclusdo digital eficaz.
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Em suma, a integragao das Tecnologlas Digitais (TDs) no contexto educacional ¢
uma realidade que apresenta tanto desafios quanto oportunidades. Através de um esforgo
conjunto entre professores, gestores educacionais e politicas publicas, ¢ possivel
potencializar o uso desses recursos para promover uma educacdo mais dinamica,

inclusiva e alinhada com as demandas do mundo contemporaneo.

REFERENCIAS

ANDRADE, E. F. TECNOLOGIAS DIGITAIS E ENSINO. Artefactum (Rio de
Janeiro), v. 1, p. 01-12, 2015.

BRASIL. Base Nacional Comum Curricular: educacao é a base. Brasilia: MEC, 2017.
Disponivel em <http://basenacionalcomum.mec.gov.br/>. Acesso em: 24 dedezembro de
2023.

CORREIA, R. L.; SANTOS, J. G.. A Importancia da Tecnologia da Informacao e
Comunicacido (TIC) na Educacio a Distincia (EAD) do Ensino Superior (IES).
Disponivel em:

http://portalrevistas.ucb.br/index.php/racad/article/viewFile/4399/2899 acessado em 24
de dezembro de 2024

KENSKI, Vani Moreira. Processos de interacio e comunicacdo no ensino mediado
pelas tecnologias. Didatica e praticas de ensino: interfaces com diferentes saberese
lugares formativos. Tradugdo . Rio de Janeiro: DP&A, 2002.. Acesso em: 11 jan.2024.
LAMBERT, William W.; LAMBERT, Wallace E. Psicologia social. Rio de Janeiro:
Zahar, 1996.

LIRA, Luzia Dos Santos. O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NO PROCESSO
DE ENSINO E APRENDIZAGEM. / Luzia Dos Santos Lira. - Jodo Pessoa, 2018
Santos, et al (2019).

SCUISATO, Dione Aparecida Sanches. Midias na educacio: uma proposta de
potencializacdo e dinamizacdo na pratica docente com a utilizacdo de ambientes
virtuais de aprendizagem coletiva e colaborativa. Disponivel em:
http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/pde/arquivos/2500-8

PERRENOUD, P. Construir as competéncias desde a escola. Porto Alegre: Artmed
editora, 1999. 96 p.

PERRENOUD, Philippe; THURLER, Monica Gather. As competéncias para ensinar
no século XXI a formacao dos professores e o desafio da avaliacdo. Porto Alegre,
Artmed, 2002.

PRENSKY, Marc. Nao me atrapalhe, mae — Eu estou aprendendo! Sdo Paulo: Phorte,
2010.



ISSN: 2358-8829

i/, CONEDU

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGAO

PRENSKY, Marc. Nativos digltals, imigrantes digitais. [S. L.: s. n.], 2001. Disponivel
em:<https://docs.google.com/document/d/1 XXFbstvPZIT6Bibw03JSsMmdDknwjNcT
Ym7jla0noxY/edit>.

PRENSKY, M. Digital Natives, Digital Immigrants Part 1. On the Horizon, v. 9, n. 5, p.
1-6, (2001a).

SANTAELLA, Lucia. Linguagens liquidas na era da mobilidade. 2. ed. Sdo Paulo,
Paulus, 2011.

SPERANDIO, M. R. C. Ensino de ciéncias por investigacio para professores da
educacgido basica: dificuldades e experiéncias de sucesso em oficinas pedagogicas.
Dissertacdo (Mestrado em Ensino de Ciéncias Humanas, Sociais ¢ da Natureza) -
Universidade Tecnologica Federal do Parand. Londrina, 2017.

VIEIRA, André Ricardo Lucas et al.. Tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem em matematica na educac¢iao de jovens e adultos. VI CONEDU - Vol
3... Campina Grande: Realize Editora, 2020. p. 1781-1797.

ZABALA, A.; ARNAU, L. Como aprender e¢ ensinar competéncias. Porto Alegre: Artmed
editora, 2010. 198 p.



