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INTRODUCAO

Esse texto € resultado de uma pesquisa em andamento, que investiga 0 uso das
Tecnologias da Informagédo e Comunicacao - TICs como recurso didatico-pedagdgico nas aulas
de Lingua Portuguesa. A motivagéo por esse objeto de estudo surgiu no Estagio Supervisionado
do curso de Graduacao em Letras-Portugués, da Universidade Estadual da Paraiba, Campus VI.
As observacgoes e intervencdes na escola campo nos fizeram perceber que, em um contexto
totalmente novo e tecnoldgico, é preciso tornar o processo de ensino-aprendizagem mais
dindmico. Para isso, podemos fazer uso das TICs, ou seja, ao invés de fazer do celular e
computador nossos inimigos, podemos torna-los nossos aliados, como dito por Martines (2018).
Deste modo, comecamos a perceber que, em consequéncia do avango tecnoldgico, surge a
abertura de um novo espaco de informacéo e comunicacgéo, os aparelhos tecnologicos, que pode
nos proporcionar experiéncias totalmente novas e desafiadoras.

Colaborando com nossa reflexdo, Prado (2021, p. 15) ressalta que uma das estratégias
para a insercao dessas tecnologias no cotidiano das praticas docentes seria a criacdo de projetos,
0 que “pode viabilizar ao aluno um modo de aprender baseado na integragdo entre conteudos
das vaérias areas do conhecimento, bem como entre diversas midias (computador, televisao,
livros), disponiveis no contexto da escola”. Entretanto, ¢ preciso considerar os desafios do
ambiente educacional e a necessidade de diversificar os métodos de ensino ja utilizados. Essa
diversidade pode possibilitar ao professor oferecer alternativas de interacdo mais inclusivas,
especialmente, no que diz respeito ao relacionamento aluno-professor. Assim, o0 uso de
tecnologias para criar uma metodologia de ensino pode proporcionar ao aluno o

desenvolvimento de uma aprendizagem continua, ndo restrita a sala de aula, que ele adquirira
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enquanto navega pelo mundo virtual, algo que poderd ser prazeroso e estimulante para o
protagonismo dos estudantes.

Sobre os desafios que mencionamos anteriormente, um pode ser 0 acesso dos alunos as
tecnologias. Sobre isso, um estudo realizado pela TIC Kids Online Brasil, em 2022, demonstra
que cerca de 92% das criancas e adolescentes do pais, entre 9 e 17 anos, possuem contato com
a internet, todavia as condicGes ndo sdo adequadas. A pesquisa apontou, ainda, que o celular é
o principal dispositivo entre as criancas e adolescentes, chegando a um percentual de 82%. J&
0 uso do computador correspondeu a 43%. Também foi possivel constatar que 80% dos
participantes utilizam a rede para fazer trabalhos escolares.

Mediante o exposto, concordamos com Tavares (2011), e defendemos que 0 processo
de ensino-aprendizagem precisa estar interligado com o contexto social dos individuos, com
situacOes reais que fagcam com que eles reflitam e analisem de acordo com sua realidade.
Portanto, acreditamos que o avanco das tecnologias e dos meios de comunicacdo gera uma
necessidade de pensarmos a respeito das metodologias que fazem uso das Tecnologias da
Informacao e Comunicacdo (TICs).

Além disso, a utilizagdo das TICs como tecnologias da educacéo foi latente durante a
pandemia do COVID-19, momento em que as escolas e universidades tiveram que se adaptar
aos espacos virtuais para continuarem cumprindo suas atividades e em que os alunos foram
cada vez mais inseridos no mundo virtual. Nesse periodo surgiram novas tecnologias que
buscavam dar outras possibilidades de aprendizagem. E nessa efervescéncia de novas
experiéncias com as tecnologias, fruto do da crise sanitaria que enfrentamos, que essa pesquisa
se origina. Assim, temos como objetivo refletir sobre o uso das Tecnologias da Informacao

e Comunicacgdo como recurso didatico-pedagdgico nas aulas de Lingua Portuguesa.
METODOLOGIA

Para atingir 0s nossos objetivos, adotamos uma abordagem qualitativa, na qual, segundo
Lima e Sousa (2011, p. 20), “as informacdes obtidas sdo interpretadas ou explicadas pelo
pesquisador”. Como este texto é parte de uma pesquisa mais ampla e inicial, optamos pela
pesquisa bibliografica. Fundamentada na concep¢do qualitativa de pesquisa, esse tipo de
pesquisa constitui-se como atividade primaria da ciéncia, permeada pela teoria e a realidade

que propomos problematizar, e tem como objetivo articular conhecimentos anteriores a novos.
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Ademais, compreendemos que as abordagens de investigacdo ndo se limitam apenas a
técnicas, mas sim a capacidade de escolher ferramentas de acordo com seus propositos e
inventividade, procurando conectar a realidade & andlise e a teoria. Isto é, o entendimento
cientifico, ao revelar deficiéncias, abre portas para novos estudos. Assim, de acordo com
Lakatos e Marconi (2003), a investigacdo baseada em fontes bibliograficas envolve oito etapas
singulares: escolha do tema, elaboragdo do plano de trabalho, identificacdo, localizagéo,
compilacdo, fichamento, analise e interpretacgdo, redacao.

Destarte, mesmo a pesquisa estando em desenvolvimento, com as quatro Ultimas etapas
(compilacdo; fichamento; analise e interpretacdo; redacdo) em desenvolvimento, ja construimos
alguns conhecimentos/aprendizados sobre o0 uso da TICs e vamos expressa-los por meio desse
texto. Para isso, reunimos um conjunto de obras bibliograficas algumas das quais servem de
baliza para o presente texto, como é o caso de Levy (1999), estudioso da Cibercultura; Martines
(2018), pesquisador da praticas pedagogicas; e Teixeira (2020), que se volta para o estudo da
integracdo dos meios de comunicagdo; da formagdo docente e dos desafios enfrentados nas

praticas pedagogicas desenvolvidas através de ferramentas tecnologicas.
RESULTADOS E DISCUSSOES

O Relatorio de Monitoramento Global da Educacéo de 2023, uma publicacdo anual que
oferece uma visdo abrangente da situacdo educacional global, foi divulgado pela UNESCO
(Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura) em 26 de julho de
2023. Pela primeira vez, o relatorio explorou o tema "Tecnologia na Educacdo: Uma
Ferramenta a Favor de Quem?". Os dados e analises apresentados nesse relatorio podem servir
como um ponto de partida valioso para as discussfes que estamos propondo. Ele destaca que o
direito a educacdo esta cada vez mais associado ao direito a conectividade adequada e ressalta
que a desigualdade no acesso € uma questdo global preocupante.

O relatdrio também enfatiza que o uso de celulares em sala de aula pode ter impactos
negativos quando ndo € feito de maneira adequada ou quando € excessivo. 1sso nos leva a refletir
sobre como a tecnologia pode melhorar certos tipos de aprendizado em determinados contextos,
mas, por si sO, 0 acesso a internet e a tecnologia ndo garante necessariamente uma melhoria na
qualidade da educacéo. O relatorio destaca que, por essa razdo, pelo menos um em cada quatro

paises optou por proibir o uso de smartphones nas escolas.
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Entretanto, desconsiderar as inimeras ferramentas que a tecnologia proporciona seria
como viver na contramdo de um mundo globalizado, como na metafora do dilavio, utilizada
por Lévy (1999). A partir da interpretacdo da metéfora utilizado pelo autor, podemos dizer que
aqueles que adentraram a arca conseguiram estar confortaveis e seguros, mas os que ficaram de
fora foram totalmente consumidos pelas aguas. Logo, se ignorarmos essas novas possibilidades
metodoldgicas no processo de ensino-aprendizagem, € possivel que sejamos surpreendidos por
um mundo no qual ndo nos preparamos para estar, a exemplo da pandemia do COVID-19, um
periodo no qual alunos e professores tiveram que descobrir, juntos e de forma rapida, como
utilizar plataformas online e aplicativos.

Dito isto, queremos problematizar o fato de as tecnologias, principalmente o celular
estarem sendo encaradas o de forma negativa em sala de aula, na medida em que vem sendo
vistas como distragédo. A insercdo das TICs na escola, mais especificamente em sala de aula,
tem sido uma operacgéo tapa buraco, por muitas vezes ligados a estratégias de distragdo dos
alunos. Por isso, ndo ha uma politica de estado que garanta a formacao inicial e continuada de
professores para a utilizacdo das TICs de forma articulada com as propostas pedagdgicas das
escolas, nem muito menos que garanta a manutencéo e atualizagdo desses recursos a curto,
médio e longo prazo. Entéo, a forma como esses materiais tém sido utilizados afasta-se do que
gueremos propor. Em outras palavras, o problema ndo € o uso, mas como vem sendo utilizada.

Lévy (1999) nos ajuda a argumentar sobre a importancia das TICs em sala de aula e a
necessidade de desenvolver novas metodologias para o processo de ensino-aprendizagem que
dialogue com a Cybercultura, termo cunhado pelo autor para se referir a cultura que emerge a
partir da utilizacdo da rede de computadores e de outros dispositivos tecnolégicos, como o
smartphone, por meio da comunicacdo virtual, da inddstria do entretenimento e do comércio
eletrnico, e que configura o cenario atual. Entretanto, essa inser¢do deve reconhecer esses
equipamentos como Tecnologias da Educacdo, submetendo-o0s aos objetivos educacionais,
recursos didatico-pedagogicos, com objetivos claro, que procuram auxiliar o processo de
ensino-aprendizagem. Destarte, defendemos a ideia de que é preciso uma politica mais ampla
que garanta a utilizacdo das TICs em sala de aula, de modo que essas tecnologias educacionais,
enquanto recursos didatico-pedagogicos cybercontextualizados, possam fomentar praticas
inclusivas e equitativas.

Apesar disso, entendemos que as tecnologias ndo resolvem todos os problemas
educacionais, mas podem servir de suporte para o professor no processo de ensino-
aprendizagem, ajudando-o com novas estratégias, metodologias, habilidades, conhecimentos, e

na relacdo de interacio com os alunos. E essencial conhecer as novas possibilidades
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metodoldgicas que as tecnologias trazem para trabalhar os conteddos, através de atividades

criativas, de um processo de desenvolvimento consciente e reflexivo, usando pedagogicamente

0s recursos tecnoldgicos. Como afirma Rios (2006, p. 138):

O ensino de melhor qualidade € aquele que cria condi¢Ges para a formacgdo de
alguém que sabe ler, escrever e contar. Ler ndo apenas as cartilhas, mas os
sinais do mundo, a cultura de seu tempo. Escrever ndo apenas nos cadernos,
mas no contexto de que participa, deixando seus sinais, seus simbolos. Contar
ndo apenas nimeros, mas sua historia, espalhar sua palavra, falar de si e dos
outros.

Por fim, consideramos que, para que as ferramentas tecnoldgicas sejam utilizadas de
forma adequada na educacao, é necessario formacéo inicial e continuada dos professores a fim
de que os docentes possam analisar o propésito dessas ferramentas e qual a metodologia mais
adequada para o uso delas em sala de aula, pois, como ja foi citado anteriormente, usar as
tecnologias apenas por usar ndo ird surtir efeito. E importante que o professor tenha total
consciéncia do que ele estd fazendo e como esta fazendo, para que consiga alcangar 0s

resultados desejados no ensino-aprendizagem.
CONSIDERACOES FINAIS

Nesse contexto desafiador, a formacao dos educadores se destaca como um elemento
crucial para o uso eficaz das TICs no ensino da lingua portuguesa. A rapida evolucéo
tecnoldgica requer adaptagbes nas praticas pedagogicas, visando alinha-las & era digital. E
importante ressaltar que a pesquisa da UNESCO enfatiza a necessidade de equilibrio: a
tecnologia ndo deve substituir a relevancia da interacdo humana.

Portanto, capacitar os educadores para integrar habilmente a tecnologia torna-se vital
para o futuro educacional, garantindo inclusdo e enriquecimento no ensino de lingua
portuguesa. Além disso, ao considerar que 97% dos individuos fazem uso de dispositivos
tecnoldgicos em seu cotidiano, incorporar as TICs na sala de aula pode ser uma abordagem
prazerosa e eficaz. 1sso permitira aos alunos acesso a diversas fontes de conhecimento, como
bibliotecas virtuais, palestras e plataformas de ensino, a0 mesmo tempo em que fomenta a
criacdo de comunidades virtuais para troca e a construcdo colaborativa de conhecimentos.

No entanto, é fundamental destacar que o uso das TICs no ensino de portugués deve ser
realizado de forma consciente e estratégica. 1sso garante que as ferramentas tecnoldgicas sirvam

COmOo meios para aprimorar o ensino-aprendizagem, sem desviar do objetivo central em sala de
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aula, que é promover uma educagdo de qualidade e o desenvolvimento das habilidades
linguisticas dos alunos em lingua portuguesa. Portanto, a integracdo das TIC no ensino de
portugués representa uma oportunidade valiosa para aprimorar o processo educacional, desde

que seja feita com responsabilidade e consideracdo aos objetivos pedagdgicos e de ensino.
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