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RESUMO

Apresentamos, neste artigo, resultados parciais de uma pesquisa de mestrado desenvolvida juntamente
com o Instituto de Educacdo da Universidade Federal de Mato Grosso — UFMT/IE, que objetivou
verificar a aprendizagem de alunos do segundo ano do Ensino Médio da Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA) com base na aplicagdo de estratégias metacognitivas na resolugdo de problemas de porcentagem.
Com isso, identificamos o0s conhecimentos prévios, as heuristicas gerais e 0s processos metacognitivos
dos participantes. Abordamos a importancia da tomada de consciéncia no processo de ensino-
aprendizagem a partir de uma pesquisa-agdo com abordagem qualitativa de andlise descritiva e
interpretativa, para produzir e analisar os dados aqui apresentados. Os instrumentos adotados foram os
registros dos estudantes, observacdo, aulas interventivas, entrevista semiestruturada, pré-teste e pés-
teste, questionarios abertos e semiabertos, além de aplicacdo de estratégias metacognitivas no processo
de resolucdo de problemas matematicos de porcentagem. Apresentaremos 0s registros de um dos
participantes com o propoésito de mostrar a evolucdo na aprendizagem com o0 uso de estratégias
metacognitivas, evidenciando as dificuldades encontradas pelo aluno e suas superagfes. Contudo
verificamos que durante o processo de intervencdo o estudante revelou conhecimento da propria
aprendizagem, tomando consciéncia das estratégias utilizadas e controle sobre o processo de resolugdo
dos problemas, explicitando todas as etapas do processo, oralmente ou por meio da escrita. Desse modo,
consideramos que os resultados obtidos contribuem para o processo de ensino-aprendizagem da
matematica na EJA.

Palavras-chave: Estratégias metacognitivas. Resolucdo de problemas. Educacdo de Jovens e Adultos.
Porcentagem.

INTRODUCAO

Os estudantes do segundo ano do Ensino Médio da Educacdo de Jovens e Adultos
possuem conhecimentos advindos de vivéncias diarias de situacdes que envolvem porcentagem,
sejam elas no trabalho ou néo, logo, eles tém noc¢édo do contetdo, mas ndo compreendem e ndo
tém conhecimento do mesmo. Assim, destacamos a importancia da tomada de consciéncia do
processo de aprendizagem, nesse caso especifico, da matematica. No entanto, ndo cabe ao
professor regente apenas ensinar o conteudo curricular, mas ensinar o estudante a aprender
como se aprende, desenvolvendo um automonitoramento.

Nesse sentido, respaldadas nas estratégias metacognitivas, produzimos informagdes

sobre a tomada de consciéncia e o pensar estudantil, levando-os a refletir sobre o aprendizado.
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Sabendo que a metacognicao € o conhecimento, a consciéncia e o controle necessarios para 0
processo de aprendizagem, permitindo ao estudante monitorar e autorregular os proprios
processos cognitivos, ela se torna fundamento na aprendizagem dos alunos. Assim,

apresentaremos o0s registros com o apoio da metacognicao de um dos participantes.
METODOLOGIA

Para o desenvolvimento da pesquisa, utilizamos a abordagem qualitativa por
caracterizar grande flexibilidade, permitindo amplo e detalhado conhecimento do objeto. A
andlise é descritiva e interpretativa, pois objetiva analisar, por meio da interpretacdo dos dados,
se 0 uso de estratégias metacognitivas aplicadas ao ensino de porcentagem na EJA potencializa
a aprendizagem desses estudantes.

O método utilizado na realizacdo da pesquisa de abordagem qualitativa foi a pesquisa-
acdo, pois o pesquisador intervém no contexto da investigacdo, permitindo maior compreensao

dos fendmenos. Thiollent (2011, p. 20) diz que a pesquisa-a¢do

é um tipo de pesquisa social com base empirica, concebida e realizada em estreita
associa¢do com uma ac¢do ou com a resolucdo de um problema coletivo e na qual 0s
pesquisadores e 0s participantes representativos da situagdo ou do problema estéo
envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

Esse método, além de nos levar a compreender, objetiva intervir na situagdo com a
finalidade de modifica-la, permitindo que alterdssemos intencionalmente a situacdo da
pesquisa, a fim de proporcionar um possivel melhoramento no ensino-aprendizagem.

Dado que nossa pesquisa atendeu os critérios da pesquisa-acdo, produzimos as
informac6es fundamentadas nesse método. Acreditando que tal método nos possibilitaria uma
percepcdo mais abrangente no processo de investigacdo, permitindo discussdes e reflexdes
acerca da metacognicdo no ensino-aprendizagem de porcentagem.

O contexto da pesquisa foi uma escola brasileira pertencente a rede pablica da Secretaria
de Educacéo do Estado de Mato Grosso — SEDUC/MT, localizada no interior do estado. Os
participantes foram estudantes do 2° ano do Ensino Médio, devido a matriz curricular ofertar o
conteldo de matematica financeira, que envolve porcentagem.

Essa turma constitui-se de trinta e um alunos matriculados. Apesar de termos trabalhado
com a turma toda e termos selecionado o material de 6 (seis) estudantes para analise, nesse
artigo apresentaremos apenas episodios que consideramos significativos do percurso de um

Unico estudante, o EMA.
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A anélise dos dados, com o intuito de compreender 0s processos metacognitivos, foi

realizada com base nas categorias da metacognicdo: conhecimento, consciéncia e controle.
REFERENCIAL TEORICO

Aprendizagem Matematica na Educacao de Jovens e Adultos

O ser humano esta em constante mudanga no processo de aprendizagem, sendo o
cotidiano importante ponte para se aprender. No que se refere ao ensino de matematica de
jovens e adultos, a aprendizagem esta diretamente ligada aos conhecimentos prévios a as
experiéncias cotidianas.

Sobre 0s conhecimentos prévios, a Proposta Curricular da EJA diz ser o ponto de partida
para a efetivacdo do conhecimento matematico, cabendo ao professor conhecer a diversidade
oriunda dos estudantes e transformé-la em elemento de estimulo para a explicacdo e

compreensdo do que se é ensinado. Nesse sentido, Ribeiro (2007, p. 64) afirma que

0 ensino de Matematica que se realiza no contexto da EJA deve se enquadrar na
tendéncia de um ensino preocupado com as transformacgdes sociais, vendo na
Matematica um instrumento que nos ajuda a explicar, a compreender, a analisar nossa
prética social e nos ajuda a propor alteracfes para essa pratica.

Por esse angulo, a educacdo matematica esta pautada na evolucdo dos estudantes, a fim
de inseri-los no desenvolvimento socioeducacional. Contudo Fonseca (2007) afirma que os
estudantes da EJA necessitam da matematica ndo so na dimensdo utilitaria, mas também na
dimensdo formativa, diferentemente daquela assumida no trabalho e/ou no dia a dia, pois ja
fazem uso de algumas noc¢oes e habilidades matematicas e, nesse sentido, visam aprender para
além do indispensavel na prépria rotina.

A sociedade atual exige cada vez mais individuos escolarizados, o qual pode ser um
grande estimulo para jovens e adultos iniciarem ou retomarem seus estudos. A Educacéo
Matematica na EJA é focada no desenvolvimento dos estudantes, para que contribua para o
efetivo exercicio da cidadania, revelando conhecimento matematico acessivel a todos e eficaz
na melhoria da vida das pessoas.

Apesar disso, as dificuldades na aprendizagem matematica sao evidentes na Educacgéo
de Jovens e Adultos (EJA), e tais dificuldades podem ser decorrentes do ensino tradicional
ainda presente nas escolas, ensino este que prioriza a memorizagdo de regras e formulas,

desconsiderando as experiéncias dos estudantes. Essa visdo tradicional de uma disciplina dificil
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e complexa que € atribuida a matematica pode ser uma das causas de evasao escolar, tao
enraizadas na EJA. Por esse motivo, a necessidade em aprender a aprender, incentivando os
alunos a serem criativos e autbnomos, ja que quando se tem consciéncia do processo de
aprendizagem fica mais prazeroso e agradavel estudar.

De acordo com Leite (2011, p. 53), “aprender matematica, além de ser uma necessidade
individual, social e profissional na formagao de jovens e adultos, ¢ um direito”, sendo assim, a
capacitacdo profissional dos docentes é indispensavel ja que o ensino-aprendizagem de
matematica ndo esta pronto e acabado.

Além disso, no ensino da matematica no contexto da EJA deve eclodir préaticas
educativas de dimensdes criticas. Skovsmose (2001) destaca a importancia de ensinar na
perspectiva da criticidade. Ele discute a Educacdo Matematica versus a educacao critica. Para
ele, a educacdo critica é aguela em que os professores e 0s alunos estdo envolvidos no processo
de ensino por meio do didlogo. Entdo, o processo de ensino-aprendizagem de matematica
precisa estar atrelado a resolucdo de problema, onde devem ser acessiveis aos conhecimentos
dos estudantes e relacionados aos problemas sociais existentes. O ensino do contetdo
matematico também precisa propiciar a formulacdo de perguntas, pensar a realidade de forma

critica, além de buscar a razao de ser dos fatos.

Metacognicdo como Estratégia para a Aprendizagem de Matematica

As estratégias metacognitivas aplicadas no contexto da EJA é primordial para o
desenvolvimento da consciéncia da aprendizagem dos estudantes dessa modalidade. John
Hurley Flavell, no inicio da década de 1970, nos Estados Unidos, definiu o conceito de

metacognicdo e metacompreensao da seguinte maneira:

A metacognicao esta relacionada ao conhecimento que se tem dos proprios processos
cognitivos, de seus produtos e de tudo que eles tocam, por exemplo, as propriedades
pertinentes a aprendizagem da informacao e dos dados [...] A metacognigdo relaciona-
se a outras coisas, a avaliacdo ativa, a regulacdo e a organizacao desses processos em
funcéo dos objetos cognitivos ou dos dados sobre os quais se aplicam, habitualmente
para servir a uma meta ou a um objeto concreto (FLAVELL, 1976, p.232).

Garcia e La Casa (1990), de acordo com Gonzalez (1996), definem metacognicdo ao
conhecimento que uma pessoa tem sobre suas caracteristicas e limitagdes de seus proprios
recursos cognitivos, e com o controle e a regulacéo que ela pode exercer sobre tais recursos.

Para Baird (1991, p. 164), metacognicéo é o conhecimento do individuo sobre a natureza

de sua aprendizagem, consciéncia da natureza (o que esta fazendo e como se esta fazendo), e
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controle sobre a aprendizagem por meio de tomadas de consciéncia fundamentadas e com metas
definidas.

Na metacognicao, ao detalhar as categorias como conhecimento, consciéncia e controle,
Baird (1991) nos possibilita interpretar que o conhecimento corresponde a consciéncia que 0
individuo tem sobre sua cogni¢do. Consciéncia é a capacidade de refletir em relagdo ao
conhecimento e acerca de como se da a préatica desse conhecimento. Por fim, o controle tem
relacdo com a autorregulacdo ou acompanhamento que o individuo faz de suas habilidades
cognitivas (OLIVEIRA, 2002).

Dessa maneira, a metacognicdo é um instrumento de ensino-aprendizagem que desperta
0 interesse do estudante em analisar e refletir a maneira que executa uma dada situagéo que Ihe
é proposta. As pesquisas sobre metacognicao tém apresentado excelentes resultados com base
no ensino de matematica, mostrando que a pratica da metacognicédo deve estar constantemente
presente nas aulas.

De acordo com Gonzélez (1995), cada estudante possui uma maneira especifica para
resolver um problema. Afirmando que o processo de resolucdo de problemas acarreta executar
um conjunto de competéncias de natureza cognitiva, com o proposito de encontrar informacdes
relacionadas a situacéo problema (LEITE, 2011).

Vale ressaltar que muitos desses processos metacognitivos ndo se fazem presentes em
nossa compreensdo, impedindo-nos, muitas vezes, de ndo apenas obter o resultado de um
problema matematico com sucesso, mas de ter consciéncia sobre os procedimentos e as
estratégias utilizadas durante o processo.

Piaget (1977) diz que a tomada de consciéncia € um vasto campo de pesquisa,
constituindo um processo muito mais complexo do que uma simples percepcéo interior. Devem
ser analisadas as questdes que Ihe sdo complementares, estabelecendo como ela se processa e
examinando como se encontra na origem das estruturas operatorias (I6gico-matematicas e
causais).

Assim, a tomada de consciéncia ndo é apenas falar da acdo, mas compreender e
coordenar a estrutura e a composicao dessa acdo no plano do pensamento, em como o estudante
domina essas agdes que sdo realizadas, sendo que o desenvolvimento da acéo pode resultar em

éxito ou fracasso. Para Leite (2011, p. 128),

O processo de aprendizagem da matematica de forma geral e especialmente na
Educacdo de Jovens e Adultos ndo pode se limitar a memorizar regras, férmulas,
algoritmos, procedimentos e conceitos. Deve-se disponibilizar além do conhecimento
propriamente dito para o estudante as ferramentas intelectuais para que ele tenha
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consciéncia dos seus processos mentais, o que implica em saber como continuar
aprendendo de forma autbnoma.

Ainda segundo Leite, estudos mostram que ha uma relacdo significativa entre a
aplicacdo de atividades metacognitivas e a melhora na aprendizagem dos alunos, especialmente

em matematica.

ANALISE E RESULTADOS

Alguns episodios sobre a evolucdo na aprendizagem do estudante EMA

Foi aplicado um questionario de caracterizacdo para conhecermos a realidade do
estudante EMA, posteriormente, aplicamos um questionario para obter os conhecimentos
prévios com o propdésito de delinear a pesquisa com base em seu cotidiano. Em seguida,
aplicamos um pré-teste, e depois foi feita a intervencdo metacognitiva na resolucdo de
problemas de porcentagem, e por Gltimo, aplicamos o pos-teste.

EMA tem 19 anos e € vigilante, devido ao trabalho ficou dois anos afastado dos estudos,
mas agora que possui tempo, retomou. Afirma ter dificuldade em aprender matematica por
esquecer rapido o que aprende. Todavia, EMA disse gostar de estudar matematica, porque o
ajuda a ficar mais atencioso.

O questionario de caracterizagdo teve a finalidade de identificar os conhecimentos dos
estudantes relacionados a porcentagem e se eles utilizam de tal conceito no seu cotidiano. Esse
questionario foi composto por cinco questdes abertas, sendo elas: 1- O que vocé entende por
porcentagem (%)?; 2- Vocé€ costuma utilizar porcentagem no seu dia a dia? Em quais situagdes?
Dé um exemplo. 3- Na sua profissdo vocé utiliza porcentagem? Como?; 4- Ao se deparar com
um problema de porcentagem no dia a dia, como vocé resolve? D€ um exemplo.; 5- Vocé€ tem
dificuldades de resolver porcentagem? Explique o porqué.

O estudante EMA diz entender pouco sobre porcentagem por alegar nao fazer parte do
seu dia a dia, mas afirma: “o pouco que eu sei € que aquele nimero que esta naquela situagdo ¢
o mesmo valor em dinheiro com o seu total 100”. Ao ser questionado sobre utilizar ou nao
porcentagem em sua profissdo, sua resposta foi ndo. Afirmou utilizar a calculadora do celular
ao se deparar com um problema que envolva porcentagem e diz ndo ter dificuldade para resolver
problemas de porcentagem por utilizar o celular.

Com base no questionario respondido pelo estudante podemos perceber que este ja

possui uma nog¢ao sobre porcentagem, mesmo tendo afirmado possuir dificuldade em resolver
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situacdes-problemas. Conforme a Proposta Curricular do 1° Segmento da EJA (2001, p.102),
“o ponto de partida para a aquisi¢do dos conteudos matemadticos deve ser os conhecimentos
prévios dos educandos”. E foi nesse sentido que planejamos as aulas interventivas, baseadas no
cotidiano dos estudantes, com o propodsito de estimula-los na aprendizagem.

A aplicacdo do pré-teste foi imprescindivel para o desenvolvimento da pesquisa, pois
foi por meio dessa experiéncia que pudemos verificar o conhecimento do estudante e se o
mesmo fazia uso de heuristicas pessoais ou outras estratégias para a resolu¢do dos problemas.

O estudante EMA resolveu corretamente todos os problemas propostos no pré-teste,
algumas resolugdes baseadas em heuristicas, outras em regras de trés simples, apresentando por
meio da escrita todo o processo utilizado na resolucdo de cada problema, quebrando o
paradigma de que todos os estudantes sinalizam apenas os resultados.

Por exemplo, o primeiro problema era o seguinte: em um deposito de um supermercado
possui 10 fardos de arroz, ao comprar um fardo Jodo comprou quantos por cento do total de
fardos do supermercado? Explique como vocé chegou ao resultado.

EMA interpretou o enunciado do problema comparando o total de fardos a 100%. Na
sequéncia, representou por meio de desenho os 10 (dez) fardos, e como ja havia comparado a
100%, dividiu-os em dez partes, chegando a conclusdo que ao comprar 1 (um) fardo, Jodo
comprou 10% do total de fardos do supermercado.

Com isso, ¢ possivel afirmar que a compreensdo do enunciado do problema fez com que
EMA nao apresentasse dificuldades na resolugcdo. Nessa perspectiva, Fonseca (2007, p. 38)
afirma que ndo se pode negar a “importdncia da compreensdo dos conceitos e dos
procedimentos, nem tampouco desprezar a aquisi¢do de toda e qualquer técnica”. Sendo assim,
compreender o enunciado ¢ fundamental para a resolu¢do de todo e qualquer problema
matematico.

Baseado do pré-teste foi possivel afirmar que EMA possui conhecimentos prévios sobre
porcentagem, porém algumas vezes o estudante ndo definia uma estratégia de resolucao, fazia
por meio de tentativas e erros, dificultando a descricdo das etapas percorridas durante a
resolucdo dos problemas. Esse fato nos indicou que o estudante ndo revelava, inicialmente,
conhecimento, consciéncia e controle de seu processo de aprendizagem.

No que tange as aulas interventivas com a aplicacdo de estratégias metacognitivas no
processo de resolucdo de problemas, procuramos identificar quando o estudante utilizava
estratégias que contribuiam para sua aprendizagem. Para esse fim, acompanhamos o processo
de resolucdo de problemas por meio de videos e registros com a finalidade de verificar os

processos utilizados pelo estudante, acompanhando o percurso e a aprendizagem.
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O estudante participou efetivamente do processo de aprendizagem, identificando a

melhor maneira de resolver um determinado problema, o que resultou em uma autonomia

intelectual. Durante o0 processo, essa autonomia o levou a compreensdo do problema e nao

apenas a busca pelo resultado. Percebemos que o estudante tomou consciéncia de seu processo
de aprendizado porque proferia frases como: “esse € facil. Ja sei como fazer essa conta”.

Além disso, o estudante conseguiu formular e resolver um problema envolvendo

porcentagem, como podemos ver abaixo.
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Imagem 1 - Problema formulado e resolvido pelo estudante EMA
Fonte: Acervo da pesquisa.

Ao conseguir formular um problema, o estudante demonstrou uma tomada de
consciéncia no que se refere ao seu aprendizado, no qual incentiva-o a ser criativo e autbnomo
em seu proprio processo cognitivo, transformando o quadro de exclusdo em que a EJA pertence,
além de revelar conhecimento e controle de sua aprendizagem.

O primeiro problema do pos-teste era o seguinte: Um repositor de um determinado
supermercado ao repor papel higiénico em uma secéo que comporta 100 fardos, observou que
couberam 30 fardos. a) Quantos por cento estava faltando para completar a se¢édo? b) E quantos
por cento ainda tinha nas prateleiras? Descreva como vocé resolveu o problema.

O estudante desenvolveu e descreveu nitidamente o processo de resolugdo, sem exibir
obstaculos. Na descricdo, EMA apontou: “Eu usei a regra de trés para obter os resultados.

Peguei toda a informagao que a questdo me deu e tive a resposta”.
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Podemos afirmar, com base na analise do pds-teste, que houve um avango consideravel
sobre a utilizacdo de estratégias para a resolucdo de problemas, além do estudante ter
conseguido descrever as etapas da resolucdo. Sendo assim, tomou consciéncia de seu proprio

processo de aprendizagem e aprofundou nos conhecimentos de porcentagem.

Consideragdes sobre o percurso do participante EMA

O estudante EMA obteve um resultado muito satisfatorio no decorrer das aulas
interventivas. Inicialmente, mesmo ja possuindo a habilidade de resolver os problemas por
meios matematicos, o estudante ainda apresentava barreiras na escolha da melhor maneira de
resolucdo dos problemas, porém durante o processo, o educando foi evoluindo a ponto de obter
clareza na escolha das melhores estratégias para o processo de resolucdo, demonstrando, com
isso, dispor de conhecimento metacognitivo.

No que tange a consciéncia metacognitiva foi possivel percebermos uma melhora
significativa durante as aulas interventivas, pois a principio EMA ndo descrevia as etapas do
processo de resolucdo, entretanto, no decorrer das aulas, foi sanando tal obstaculo e evoluindo
guanto a descricdo, 0 que nos remete ao orientado por Beyer (1985), que afirma que os
estudantes devem descrevam 0s processos, desde a compreensdo até as dificuldades
encontradas, para que haja consciéncia da aprendizagem.

O estudante demonstrou, desde o inicio, possuir controle de seu préprio processo de
aprendizagem ja que conseguiu verbalizar claramente as etapas da resolucdo dos problemas,
além de, sempre que necessario, ter solicitado a intervencéo da pesquisadora, e de acordo com
Lafortune et al (2003), a intervencgdo € fundamental tanto para a aquisicdo do conhecimento,
guanto para que o estudante saiba por que, como e quando utilizar determinada estratégia,
exercendo uma organizacdo em sua atividade mental.

Por fim, o resultado desse estudo mostrou maior interesse do estudante nas aulas,
quando ele ressaltou que gostaria de ter a oportunidade de ter aulas mais didaticas e que o

fizessem realmente aprender o conteudo.
CONSIDERACOES FINAIS
Durante nossa pesquisa, podemos afirmar que conseguimos atingir os objetivos tracados

inicialmente, pois com os questionarios identificamos as experiéncias e conhecimentos prévios

relacionados a porcentagem, e durante o processo de resolucdo dos problemas, vimos que 0s
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educandos utilizaram heuristicas gerais e muitas vezes afirmaram compreender melhor com tais
estratégias.

Também identificamos 0s processos cognitivos e metacognitivos durante a resolugéo
dos problemas, especialmente quando os educandos verbalizavam ou descreviam os caminhos
que percorreram durante a resolucdo. Além disso, a necessidade da intervengdo do professor
nos leva a considerar o desenvolvimento metacognitivo.

Em suma, podemos concluir que o uso de estratégias metacognitivas na resolucdo de
problemas proporcionou uma grande contribuicdo para o ensino-aprendizagem de porcentagem
dos estudantes da EJA, além de desenvolver em cada um a tomada de consciéncia e reflexdo
sobre sua prépria aprendizagem frente a um problema matematico. Os resultados obtidos nos
possibilitou tecer algumas consideracdes como: os estudantes entenderam a finalidade da
resolucdo de problemas de porcentagem por meio da regra de trés; refletiram sobre seus
processos de aprendizagem; reconheceram 0s possiveis avancos frente a resolucdo de
problemas; descreveram e verbalizaram as etapas de resolucdo; conseguiram selecionar as
melhores estratégias para resolver determinado problema; compreenderam a aplicabilidade da
porcentagem, associando o que aprenderam com o cotidiano; e revelaram conhecimento,
consciéncia e controle relacionado a resolugédo de problemas.

Ao findar a investigacdo, podemos inferir a necessidade de estudos, na formagéo inicial
e continuada, sobre o ensino-aprendizagem de matematica com a aplicacdo de estratégias
metacognitivas, para que haja mudanca na concepcao de ensino-aprendizagem.

Por fim, assim como Araujo (2009) e Leite (2011), consideramos que a resolucdo de
problemas de porcentagem com o0 uso de estratégias metacognitivas contribui
significativamente para a aprendizagem matematica de estudantes da EJA, além de possibilitar

aos educandos o conhecimento sobre 0 mundo e seus préprios processos de aprendizagem.
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