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RESUMO

Este artigo apresenta as a¢des do projeto de estagio com o titulo “Curso Basico De Informatica: Google
Docs e Libreoffice Para Elaboragdo De Trabalhos Escolares”, desenvolvido por um estagiario do curso
de Licenciaturaem Computacdo do Campus Araguatins do IFTO, que se justifica pela abordagem da
importancia de possuir conhecimento em programas para formatacdo de trabalhos escolares. Objetiva-
se apresentar os resultados deste projeto, com base na compreensdo de como essas tecnologias foram
benéficas para os alunos do 1° (primeiro) ano do ensino médio no Colégio da Policia Militar - Professora
Antonina Milhomem - Unidade VI (CMTQO). O método cientifico utilizado foi o qualitativo, pois buscou
analisar o impacto do curso basico de informatica na vida escolar dos alunos, avaliando o desempenho
deles na utilizagdo das ferramentas apresentadas. Por se tratar de um projeto de estéagio, a problematica
foi identificada na etapa de observacdo e a intervencdo implementada na regéncia. O curso basico foi
ministrado em um dos laboratérios de informética do IFTO e nas salas de aula do CMTO utilizando
computadores, smartphones e os softwares editores de documentos, slides e planilhas - Google Docs e
LibreOffice. Ao final do projeto realizou-se uma dindmica com perguntas e respostas na plataforma
Kahoot, os 03 (trés) aprendizes que mais acertaram ganharam uma premiacdo, no entanto, todos
receberam uma lembrancinhae certificados de 40 horas pela frequénciano curso como reforgo positivo.
Ademais, aplicou-se um questionario de avaliagdo do curso onde grande parte dos aprendizes avaliaram
com boas notas, afirmando que aprenderam os conteldos ensinados e 0 manuseio destas ferramentas
contribuiram para elaboracdo de seus trabalhos escolares.
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INTRODUCAO

Com aevolucao das tecnologias educacionais o uso dos computadores vem aumentando
significativamente, tornando assim essencial o uso dos softwares como os editores de texto.
Estes editores sdo uma peca fundamental e primordial para que o aluno venha a elaborar
qualquer trabalho, pesquisa ou documento.

Consoante Manzano (2010) o LibreOffice € um excelente pacote que dispbe de
programas para escritério de forma gratuita. O referido pacote é além de uma opgdo as
ferramentas de escritério da Microsoft, pois possui muitos recursos atraentes e o fato de ser
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gratuito encanta os usuarios. Seguindo este caminho, a Google também oferece uma gama
diversificada de programas de escritério no pacote de aplicativos denominado Google Docs.

Por oferecerem diversas ferramentas gratuitas, com a possibilidade de serem utilizados
em dispositivos e em computadores, esses programas (LibreOffice e Google Docs) foram
utilizados para a execucdo do projeto.

A problemética foi identificada ao longo do estégio Il nas turmas do ensino médio no
Colégio da Policia Militar — Unidade VI - Professora Antonina Milhomem - CPM
principalmente durante a correcdo de atividades e trabalhos enviados pelos discentes para 0s
professores, onde foi possivel perceber que os educandos tinham dificuldades na formatacgao
dessas tarefas.

Assim, um projeto voltado a informaética, mais especificamente, ao ensino e a
apresentacao de programas e ferramentas do LibreOffice para computadores e Google Docs
para smartphones foi benéfico aos aprendizes, porque possibilitou aeles realizarem suas tarefas
escolares ou qualquer outro documento, visto que no contexto atual € de extrema importancia
saber utilizar estes recursos, pois traz vantagens na vida académica, pessoal e profissional dos
alunos.

Destarte, essa proposta foi de natureza qualitativa e executada através de um breve curso
de informatica que utilizou o programa LibreOffice (Writer, Calc, Impress) e o pacote Office
da Google para Smartphones (Documentos, Apresentacdes e Planilhas).

As aulas aconteceram no contraturno da turma selecionada do primeiro ano do ensino

médio, no CPM e no Instituto Federal do Tocantins - IFTO.
METODOLOGIA

Pelo fato da pandemia causada pelo virus da Covid-19 ainda estar acontecendo durante
a realizacao deste estagio supervisionado (inicio do ano de 2022), para concluir a etapa da
observacdo no Colégio da Policia Militar — Unidade VI - Professora Antonina Milhomem -
CPM foi preciso tomar diversos cuidados, como estar imunizado com a 3° (terceira) dose da
vacina e usar mascaras e alcool em gel.

Assim, o intuito do projeto foi apresentar aos estudantes que tanto computadores, quanto
smartphones podem ser utilizados para formatar seus documentos, planilhas e slides, provando
que independente do seu dispositivo, podem entregar bons trabalhos escolares se souberem

utilizar os recursos que cada aplicacao oferece.
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Nesse sentido, 0 método cientifico utilizado para aplicar o projeto foi o qualitativo, visto
que tem como finalidade analisar o impacto do curso basico de informéatica com o programa
LibreOffice e o aplicativo Google Docs na vida escolar dos estudantes do primeiro ano do
ensino médio do CPM, mais especificamente, procura-se avaliar o desempenho desses alunos
na utilizagéo dessas ferramentas principalmente em trabalhos escolares.

Segundo Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa envolve uma abordagem
interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores estudam as coisas em seus
cenarios naturais, tentando entender os fendmenos em termos dos significados que as pessoas
a eles conferem.

Este projeto foi executado atraves de um curso bésico de informaética que utilizou as
ferramentas do LibreOffice para computador e do Google Docs para celular como ferramentas
para lecionar os conteddos, por serem aplicagdes gratuitas. As aulas aconteceram no contraturno
com aulas teodricas no CPM e aulas préaticas nos laboratdrios do Instituto Federal — Campus
Araguatins, sempre seguindo todos os protocolos de prevencdo ao Coronavirus impostos pelas
instituicdes.

Dessa forma, a ideia foi realizar este curso basico com contetdos bésicos sobre
documentos, planilhas e slides por meio do ensino presencial, no contraturno da turma,
cumprindo todas as medidas de prevencdo a COVID-19, impostas pela Organizacdo Mundial
de Salde — OMS (2020).

Cada encontro abordou um contetido ou aplicacdo dos programas, sempre fazendo
revisOes de aulas anteriores nos primeiros minutos de aula. A avaliagédo do aprendizado dos
discentes aconteceu de forma gradual de acordo, com a participacdo deles e através da
plataforma Kahoot, onde responderam as perguntas acerca dos assuntos explicados
anteriormente.

O Kahoot possui um formato parecido com jogos de quizzes, em que a medida em que
o discente acerta mais questdes em menos tempo, mais pontos sdo atribuidos. Ao final de cada
atividade os alunos veem sua posi¢ao no ranking em relagdo aos outros colegas, gerando assim,
uma competicdo e incentivando a estudar para garantir seu lugar no padio.

Ao final do curso béasico foram entregues certificados com aproximadamente 40 horas
para os alunos que participaram das atividades do mesmo. Por fim, no ultimo dia de curso
aconteceu um campeonato em que foram premiados os 3 (trés) estudantes que fizerem mais
pontos na atividade proposta na plataforma Kahoot, as questdes foram relacionadas aos
conteidos ministrados anteriormente nas aulas. Com estas medidas espera-se que os alunos se

sintam recompensados pelo seu esforco durante as aulas.
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REFERENCIAL TEORICO

No contexto atual, as tecnologias educacionais tém se tornado cada vez mais
importantes no processo de ensino-aprendizagem. Os programas de escritorio, em particular,
sdo ferramentas essenciais para a elaboracdo de documentos, planilhas e apresentagdes,
atividades comuns nas escolas.

Manzano (2010) destaca que o LibreOffice é um pacote gratuito e com recursos
atraentes, sendo uma alternativa ao Microsoft Office. Collis e Moonen (2001, apud Duarte,
2007) afirmam que as TIC podem possibilitar uma aprendizagem mais flexivel e adaptada as
necessidades dos alunos.

Pedroza (2005) ressalta a importancia do ludico no processo de ensino-aprendizagem.
Martinez (2008) destaca o potencial do jogo como ferramenta educacional. Skinner (apud,
1993) defende que o reforco positivo € um importante mecanismo de aprendizagem.

Com base nesses autores, pode-se concluir que o uso de tecnologias educacionais, em
especial dos programas de escritorio, pode promover uma aprendizagem mais eficaz e
prazerosa. A utilizacdo de recursos ludicos, como o Kahoot, contribui para tornar o processo de

aprendizagem mais motivador e envolvente.

RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Observagéo

Durante a etapa de observacdo do estagio, que durou 41 horas e 40 minutos, foram
analisadas as aulas de diversos professores que lecionam para diferentes disciplinas do 1° ao 3°
ano do ensino médio no CMTO durante o turno vespertino e matutino. Apesar de ainda ser
vivenciada uma pandemia, aulas aconteceram de maneira presencial, porém tomando 0s

cuidados da que a OMS (2020) recomenda, como ouso de alcool em gel e méscara.

Figura 1 — Alunos utilizando smartphone no curso basico no CPM
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Fonte: Realizacdo do projeto (2022)
Nesta etapa foram identificadas as dificuldades na formatagéo de trabalhos escolares de

acordo com as normas impostas pela ABNT, e também o manuseio de ferramentas para este
fim (pacote Office). Por esse motivo, com o intuito de resolver/atenuar tal problema, resolveu-
se trabalhar este tema de forma lGdica, em um curso béasico, pois estes conhecimentos sao de
extrema importanciatanto na vida pessoal quanto profissional, pois em relacdo a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos no ensino, pode-se afirmar que:

O uso adequado das TIC pode possibilitar, por exemplo, programas mais adaptados a
cada aluno, novas formas de comunicacdo que podem facilitar a aprendizagem ou,
ainda, maior diversidade de suporte para os materiais fornecidos. Por essa razao, as
TIC podem ser utilizadas para promover mais flexibilidade no ensino, mesmo com
alunos que vivem perto da instituicdo formadora (COLLIS & MOONEN, 2001, apud
DUARTE, 2007, p.4)

4.2 Curso Bésico

Foi realizado um curso basico de informatica no CPM e no IFTO - Araguatins sobre a
usabilidade de programas de escrit6rio, tanto pelo celular, quanto pelo computador, a fim de mostrar aos
estudantes que independente do aparelho que usam, eles podem elaborar documentos, slides e planilhas
bem formatados.

Figura 2 — Alunos utilizando smartphone no curso basico no CPM

Fonte: Relizagéo do projeto (2022)

Figura 3 — Alunos utilizando computadores no curso basico no IFTO - Araguatins
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Fonte: Realizacdo do projeto (2022)

Durante esta etapa, foi apresentado aos discentes 0s programas de escritdrio gratuitos
mais conhecidos. Dessa forma, para o smartphone foram utilizados o Google Docs e 0

Microsoft Office. Ja para o computador, foram utilizados o LibreOffice e 0 Google Docs.

4.3 Gincana
Como forma de avaliar e concretizar o conhecimento dos aprendizes foi realizada uma

dindmica. Nesse sentido, como Pedroza (2005, p. 75):

Acreditamos que 0 momento lidico, como espaco de descontragdo, na escola, deve
ser visto como constituinte do sujeito, o qual, a partir de vivéncias que experimenta,
constrai suas relagBes interpessoais. Entdo, a escola, ao oferecer espa¢os como esse,
possibilita novas oportunidades para o desenvolvimento da subjetividade.

Figura 4 — Alunos interagindo com a plataforma de Quizz “Kahoot”

Fonte: Realizacdo do projeto (2022)

Figura 5 — Pergunta do Kahoot relacionado ao que foi ministrado
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Fonte: Realizagdo do projeto (2022)

Na ultima aula foi realizada a culminancia do projeto e uma dindmica utilizando o
Kahoot. Esta dindmica foi um quiz, onde as perguntas e respostas foram relacionadas aos
assuntos apresentados durante o curso basico. Os trés primeiros colocados foram

recompensados com uma premiagéo simbdlica.

O fato de o jogo ser ludico, divertido e prazeroso, o torna uma das formas mais eficazes de
ensino, sendo uma estratégia para melhorar o desempenho dos alunos em conteudos de dificil
aprendizagem. Portanto, o jogo € uma importante ferramenta educacional, com possibilidade
deauxiliar os processos de ensino-aprendizagem em sala de aula, nos diferentes niveis de ensino
e nas diversas areas do conhecimento. (MIRANDA, 2001 apud MARTINEZ, 2008, p.1)

4.4 Premiacéo

Os 03 (trés) alunos que mais acertaram as perguntas receberam uma premiagéo
simbolica, uma caixa com bombons.

Figura 6 — Alunos do top 3 com seus prémios

Fonte: Realizagdo do projeto (2022)

O professor, ao recorrer ao reforco positivo, induz uma condicéo facilitadora no processo de
aprendizagem, potenciando o processo de aquisi¢do de conhecimentos, mesmo fora da aula. De acordo
com Skinner,

a aprendizagem como uma associacao entre estimulos (S) e respostas (R), embora
nem sempre por esta ordem, realgando tanto as associagfes R-E como as associagdes
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E-R; isto é, verificou que o condicionamento ocorre quando a resposta é seguida de
um estimulo reforcador (apudl, 1993, p.226).

4.5 Avaliacéo do projeto
Ao final das atividades, os participantesresponderam a um questionario no Google Forms
onde avaliaram o projeto de forma geral.

Figura 7 — Respostas dos aprendizes sobre a avaliacéo do projeto

Em um contexto geral, como vocé avalia que o curso ministrado capacitou vocé a formatar seus
trabalhos escolares?

9 respostas

@ Muitissimo

@ Muito

@ Pouco

@ Nazo aprendi nada.

As dificuldades enfrentadas por vocé na elaboracéo de trabalhos escolares foram sanadas durante
0 minicurso?

9 respostas

@ sSim
@® Nao
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Em qual intensidade as explicacdes do “professor” foram suficientes para sanar suas duvidas sobre

os conteldos apresentados?
9 respostas

@ Muitissimo
@ Muito

@ Pouco
@ Nenhuma duvida foi sanada.

Vocé aprendeu que a formatacao de trabalhos escolares pode ser feita tanto no celular, quanto no

computador?
9 respostas

® sim
® Nao

Fonte: Realizacgdo do projeto (2022)
Portanto, através destes graficos é possivel perceber que a maioria dos participantes foram

capacitados a utilizar os aplicativos e softwares apresentados no computador e no smartphone,
e as duvidas foram sanadas com o professor. Nesse sentido, o projeto concluiu sendo um

sucesso e trazendo conhecimento para os discentes.

CONSIDERAGOES FINAIS

As metas tracadas foram alcancadas, como a apresentacdo da importancia de se

conhecer os programas de escritorio e mostrar aos discentes que a internet e 0s recursos
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tecnoldgicos vao além do lazer e podem ajuda-los na obtencdo de conhecimento, visto que
existe uma vasta variedade de ferramentas que podem ser utilizadas para aprender.

Diante disso, o principal objetivo deste projeto foi resolver/atenuar as dificuldades no
manuseio de ferramentas para criacdo de trabalhos escolares enfrentadas pelos educandos,
assim resolveu-se trabalhar esta disciplina de forma ludica, com auxilio de ferramentas
tecnoldgicas, pois conhecer outras culturas e aprender outros idiomas é de extrema importancia
tanto na vida pessoal quanto profissional, assim, quanto mais cedo o educando for instruido a
esta aprendizagem, mais satisfatérios sdo os resultados Warpechowski (2004).

Portanto, pode-se afirmar que fazer o uso de softwares na docéncia, durante o ensino
remoto, ocasionado pela pandemia trouxe bons resultados, visto que os discentes tém muita
facilidade de utilizar essas ferramentas, e s6 precisavam de auxilios para fazer o uso de forma
educacional. No entanto, inclusive professores desconhecem as funcionalidades destas
ferramentas.

Esta situacdo vai de encontroao pensamento de Fernandes (2004, p. 36) no qual afirma
que: o papel do professor, é entendido como mediador do processo de ensino e aprendizagem,
utilizando seus conhecimentos para provocar e orientar o processo de aprendizagem, buscando
o0 equilibrio dos recursos mobilizados pelo aluno para a constru¢do do conhecimento. Sendo
assim, os docentes estdo em constante aprendizado e ndo detém de todo o conhecimento, porém
devem auxiliar os educandos na busca pelo saber.

Além disso, foi possivel pdr em pratica diversos conhecimentos adquiridos durante as
aulas tedricas do curso nas disciplinas de Filosofia, Sociologia da Educacéo, Didaticae Praticas
de Ensino, relacionando o tedrico e o pratico e contribuindo para o sucesso do estégio.

Logo, nos cursos de licenciatura o estagio € importante pois promove maior a integracdo
entre a aprendizagem académica e a compreensao da dindmica das instituicfes escolares de
ensino, possibilitando ao aluno estabelecer relagGes entre a teoria estudada em sala de aula e a
pratica de ensino (SCALABRIN e MOLINARI, 2013).
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