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RESUMO

O termo Cultura da paz, utilizado desde 1999 pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a
Educacao, Ciéncia e Cultura — UNESCO - tem sido tematica de extrema relevancia nas
discussoes de diversas areas, dentre elas a de educacdo, foco deste trabalho. Nesse sentido,
Cultura da Paz constitui um conjunto de valores, atitudes, modos de comportamento e de vida
que apostam no didlogo e na negociagdo como forma de prevengdo e combate a violéncia,
visando a resolugdo de conflitos e a promog¢ao de uma convivéncia pacifica. Esse movimento
tem em Marshal Rosemberg um de seus principais teoricos, o qual constitui referéncia
principal desta pesquisa, realizada na Rede Municipal de Ensino de Campinas, cidade
metropolitana, situada no interior do Estado de Sdo Paulo. Trata-se de politica publica
implementada no ano de 2016 que permanece em vigor e que fundamenta-se no papel social
da escola, enquanto espaco de convivio, formagdo humana e cidada. Este trabalho apresenta
um recorte, da Politica de Cultura da Paz implementada pelo Nucleo de Ag¢ao Educativa
Descentralizado — Sudoeste, em parceria com diversas institui¢des, dentre elas o Ministério
Publico do Estado de Sao Paulo, em duas Unidades Educacionais que atendem criangas e
adolescentes do Ensino Fundamental. A pesquisa realizada, encontra-se em andamento e tem
por base a analise documental dos registros realizados em reunides semanais junto aos
educandos, bem como, nos registros internos das unidades educacionais, relatos dos
participantes dos encontros e materiais produzidos, onde sdo abordadas questdes relativas a
tematica das relagdes étnico-raciais, género, constru¢do da identidade, protagonismo jovem,
escuta empatica, respeito a diversidade, dentre outros. Os resultados preliminares apontam
para uma melhoria significativa na resolucdo de conflitos no interior das Unidades
Educacionais, bem como para uma efetiva participagdo dos jovens nos processos de tomada
de decisodes e na busca de solugdes para a vida escolar e em comunidade.
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INTRODUCAO

A instituicdo escolar tem vivenciado atualmente um grande desafio que se apresenta
na seguinte questdo: Como agir diante de um quadro de violéncia cada vez mais presente nas
casas, nas ruas, na sociedade de modo geral e que em alguma medida, se reflete no interior do
espaco escolar? Essa questdo tdo complexa, tem sido alvo de analises e reflexdes também por
parte do poder publico, uma vez que trata-se de assunto relevante e de grande preocupacao

tendo vista os ultimos episodios de violéncia relacionados a escolas brasileiras.

Esse artigo, tem por objetivo apresentar a politica piiblica implementada pelo Nucleo
de Agdo Educativa Descentralizado Sudoeste* da Rede Municipal de Ensino de Campinas
(SP). Trata-se de uma acao coletiva, implementada em duas Unidades Educacionais de Ensino
Fundamental em forma de projeto piloto, que tem por finalidade promover a prevengao e o
combate de violéncia e Bullying nas escolas. Esse trabalho conta com o apoio do Ministério
Publico do Estado de Sao Paulo e envolve gestores, professores, servidores, funcionarios,
educandos, familiares, responsaveis legais ¢ a comunidade local, no sentido de buscar
informacodes, conhecimentos ¢ promover formacdo permanente para enfrentar as questoes que

se apresentam cotidianamente.

Nesse sentido, as politicas publicas tem por finalidade responder a uma demanda
social, a qual deve ser problematizada e pensada coletivamente de forma democratica,

visando a melhoria da qualidade de vida da populagao.

De acordo com Mainardes (2011)

Cada politica representa uma tentativa de resolver um problema da sociedade a
partir de processos de decisdo no qual participa certo nimero de atores. Uma politica
publica é um constructo social e um constructo de pesquisa. Uma politica publica ¢ a
expressdo do poder publico, constrdi um quadro normativo de ag@o e constitui uma
ordem local (Mainardes, 2011, p. 161).

Dessa forma, a implementacdo de uma politica publica relacionada a Cultura de Paz
requer o envolvimento de uma série de atores, dentre eles, os profissionais da educagdo. Essa

pesquisa assume a importancia do didlogo entre os sujeitos que atuam no espaco escolar,

4 Nticleo de A¢io Educativa Descentralizado Sudoeste - NAED/Sudoeste: Tendo em vista a extensdo territorial
do Municipio de Campinas, bem como o nimero expressivo populacional e consequentemente o quantitativo
elevado de escolas e profissionais o atendimento da educagdo se da por meio dos Nucleos de Agdo Educativa
Descentralizados. Dessa forma o atendimento das diversas secretarias estd organizado em cinco regides (Norte,
Sul, Sudoeste, Noroeste e Leste), sendo o NAED-Sudoeste, responsavel pelo acompanhamento de todas as
atividades de 45 escolas de Educacao Infantil, Ensino Fundamental ¢ Educagdo de Jovens e Adultos.
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sobretudo, tendo em vista as questdes relacionadas a violéncia causada por inumeros
processos cotidianos e ordinariamente rotineiros, parte constituinte da desigualdade social de

nosso pais que vem crescendo conforme relatorio contido no Atlas da Violéncia 2022°.

Nesse sentido, ¢ importante compreender de que maneira € possivel fazer intervengdes
e enfrentamentos a violéncia escolar de modo a promover por meio da comunicagdo
nao-violenta mudangas de posturas e quebra de paradigmas. O presente artigo, traz em suas
linhas e entrelinhas a experiéncia na implementagdo de um trabalho relacionado a Cultura de
Paz e 4 Comunicagdo ndo-violenta, por meio do didlogo, da empatia, do respeito, da formagao
permanente, das rodas de conversa e das agdes articuladas de escuta empatica no interior das
Unidades Educacionais do Municipio de Campinas/SP, as quais indicam uma melhoria nas

relagdes interpessoais € nas questoes relacionadas a violéncia escolar.
METODOLOGIA

O trabalho com a Cultura de Paz iniciou-se no ano 2022 tendo como ponto de partida
um questionario aplicado entre os educandos, funcionarios, educadores, responsaveis legais e
servidores, contendo 5 perguntas sobre o tema violéncia na escola para que, a partir desta
acao, pudesse ser entendido qual o grau de conhecimento de todos sobre a questdo. A partir da
coleta desses dados iniciou-se a construcdo das agendas de trabalhos dos circulos com todos

os envolvidos.

Tendo em vista as respostas apresentadas foram disponibilizadas caixas de sugestoes
em locais estratégicos no patio das Unidades Educacionais para que os educandos pudessem
depositar bilhetes com suas dificuldades e propostas para melhoria da escola. Posteriormente,
iniciou-se um processo de analise das sugestdes e demais questdes apresentadas pela equipe
responsavel pela implementacdo do Projeto de Cultura de Paz, gerando diversas agdes apos

esse processo de escuta.

O trabalho foi pautado nos estudos realizados por Rosemberg (2015) em seu livro
intitulado Comunicacdo Nao-Violenta, em Zehr (2010) livro Justica Restaurativa e Pranis
(2010 ) livro Processos Circulares de Constru¢do de Paz, contando também com um processo
de escuta dos educadores por parte da equipe de articulagao do projeto e iniciado um estudo

com os mesmos a partir das obras dos autores supracitados.

5 Atlas da Violéncia - Documento elaborado pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - IPEA, que anualmente apresenta dados estatisticos da sociedade brasileira, dentre eles,

relatorio especifico sobre a violéncia no Brasil. Disponivel em: https://www ipea govbr/atlasviolencia/publicacoes/244/atlas-2022-infograficos . Acesso em: 17/09/2023.
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Posteriormente, foram realizadas as seguintes agdes junto aos educandos: Circulos de
didlogo, Circulos de constru¢do de Paz, Circulos de constru¢do de vinculo, Circulos de
fortalecimento de vinculo, Circulos de resolucdo de conflitos, Circulos de celebracgao,
Circulos de compreensdo, rodas de conversas tematicas, Concursos de poesia, parodia e de

desenho sobre o tema, entre outros.

A garantia de espacos de fala e de escuta, a liberdade de expressao, o estabelecimento
de vinculos e de relagdes de empatia, confianga, respeito, por meio do fortalecimento da ética,
foram parte importante das aquisicdes dos grupos nesses movimentos realizados no interior
das Unidades Educacionais envolvidas. Nao perdendo de vista que nenhum assunto externo
ao ambiente escolar estava proibido de ser discutido, visto que em muitas ocasides o externo
reverbera no interior da escola. Dessa forma, a compreensao de que a escola ndo estd apartada

da sociedade ¢ ponto central das a¢cdes implementadas no Projeto Cultura de Paz.

Sendo assim, as vivéncias e experiéncias realizadas no interior do Projeto apontaram
para a importancia da empatia e do respeito consigo e com o outro. Ribeiro (2018) assevera
que

Apenas sendo empdticos, poderemos enxergar no outro, mesmo que seja um
desconhecido, completamente diferente de nds, um ser humano com particularidades
tanto quanto nos as temos. Por meio desse espelho emocional nos conectamos com
as necessidades do outro. E um desafio demonstrar empatia em um ambiente

competitivo onde as pessoas sdo ensinadas a idolatrar a si mesmas (Ribeiro, 2018,
pag. 165).

Os Grupos de estudos sobre o tema violéncia na escola com os livros selecionados,
tem sido cruciais para a promoc¢do de reflexdes e mudancas no interior das Unidades
Educacionais, onde vem sendo realizados diversos debates junto aos educandos, vinculados as
seguintes tematicas: Racismo, Bullying, Cyberbullying, homofobia, violéncia doméstica,

violéncia de género, masculinidade téxica, suicidio, automutila¢do, depressao, entre outros.

Como estratégia de trabalho foram utilizados documentarios, filmes, animagdes, ao
longo do ano para discussao como: Vida Maria, O menino do armario, Vista a minha pele,
Retrato em preto e branco, A classe, Bem X a fase final, Meu melhor inimigo, Cyberbullying,
Extraordinario, As vantagens de ser invisivel, Sete minutos, Quase um segredo, além de
outros titulos selecionados pela equipe responsavel pelo projeto de acordo com as tematicas

surgidas ao longo das discussoes.
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E importante ressaltar que o trabalho com os familiares e/ou responsaveis legais,
familiares parte da ideia de que a familia nas suas diversas formas e constituicdes seja ou ao
menos possa se constituir paulatinamente em um ambiente que ofereca suporte suporte a
todos nela inseridos, estabelecendo assim um sentimento de pertencimento, aceitagdo,
constru¢do de vinculos afetivos e de confianca de modo que nos casos de dificuldade maior,

possa buscar ajuda nas redes de amparo e protegao.

REFERENCIAL TEORICO

A violéncia fruto das desigualdades sociais gera conflitos diversos na sociedade,
muitas vezes relacionados ao uso da violéncia verbal e fisica, que em alguma medida se
fazem presentes no espaco escolar. Assim, promover a constru¢do de uma identidade positiva
e o sentimento de pertencimento constitui elemento de fundamental importancia para a
promocao da Cultura de Paz. Uma vez que a violéncia ¢ também fruto da falta de
pertencimento as instituigdes sociais, o que pode gerar inseguranga, ansiedade, problemas de

relacionamento interpessoais, dentre outras questoes.

A esse respeito, Hall (2011) nos aponta que

E precisamente porque as identidades sdo construidas dentro e ndo fora do discurso
que nds precisamos compreendé-la como produzidas em locais histéricos e
institucionais especificos, no interior de formagdes e praticas discursivas especificas,
por estratégias e iniciativas especificas, (Hall, 2011, p.109).

Isso posto, a identidade construida positivamente, aliada ao sentimento de
pertencimento, sdo relevantes nessa questdo, sobretudo, quando analisamos os dados
estatisticos presentes no Atlas da Violéncia, que nos apontam que a violéncia e a mortalidade
no Brasil tem cor, corpo e caracteristicas bem singulares e especificas, ligadas diretamente a
populacdo preta, negra e parda, em situacdo de vulnerabilidade, em sua maioria do sexo
masculino, residentes em regides periféricas, com baixa escolaridade e poucou ou nenhum

acesso as politicas sociais.

Indicam, sobretudo, que as desigualdades presentes na sociedade, historicamente, tem
se pautado em uma conduta heteronormativa, machista e branca, implicando em agdes de
preconceito, discriminagdo, racismo, racismo estrutural e racismo religioso. Culminando em
processos excludentes e segregatorios, os quais em diversas situagdes, se apresentam na forma

de violéncia e conflitos, muita das vezes institucionalizados.
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Rosemberg (2015) afirma, sobre a questao que

Se somos violentos com n6s mesmos, como contribuir para a pacificagdo do mundo?
A paz comeca dentro de nds. Nao estou dizendo que temos de nos livrar de todo o
violento aprendizado interior antes de olhar para o mundo exterior, ou que devemos
procurar formas de contribuir para mudancgas sociais, em uma escala mais ampla.
Estou dizendo que precisamos fazer tudo isso simultaneamente (Rosemberg, 2015,

pag. 83).

Dessa forma, o didlogo e a mediagdo de conflitos sdo muito importantes para a
constru¢do de um processo que tenha como foco central a implementagdo da Cultura de Paz,
pelo fato de que o dialogo estabelece a conexao como o outro, constituindo vinculos afetivos
e a possibilidade de conhecer o outro, convivendo com eles, ¢ assim, entender nossos limites e
os do outro. O principio da humanidade implica reconhecer que ela se da por meio das
relagdes sociais e do didlogo, através do estabelecimento de conexdes entre as pessoas, €
assim, o didlogo passa a ser parte integrante do processo de mediacdo de conhecimento e

relacoes.

Nesse sentido, Freire (2005) afirma que

A existéncia, porque humana, ndo pode ser muda, silenciosa, nem tampouco pode
nutrir-se de falsas palavras, mas de palavras verdadeiras, com que os homens
transformam o mundo. Existir humanamente, ¢ pronunciar o mundo, é modifica-lo.
O mundo pronunciado, por sua vez, se volta problematizado aos sujeitos
pronunciantes, a exigir deles novo pronunciar (...) O didlogo € este encontro dos
homens, mediatizados pelo mundo, para pronuncia-lo, ndo esgotando, portanto, na
relagdo eu-tu (Freire, 2005, p.90).

As diversas formas de violéncia como a de género, racismo e homofobia, por vezes,
aparecem de forma naturalizada que apontam a necessidade de um mediador para, ao ouvir as
partes envolvidas, sem julgamento, possibilitando a constru¢ao de um olhar ampliado naquilo
que podemos atender enquanto necessidades ndo atendidas e/ou situacdes estruturadas que
levam a perpetuagdo de ag¢des nao compreendidas no campo emocional, bem como no

intelectual.

O Bullying talvez seja a forma mais perversa de todas as violéncias, pelo fato de ser
persuasivo, cotidiano, excludente e o Cyberbullying ¢ uma estratégia do Bullying que se
comete pelo dia e a noite, muitas vezes ndo permitindo um momento de trégua, levando a

situacdes de depressao, suicidio, automutilacdo, entre outros. Rosemberg (2015) afirma que
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Os quatro passos para expressar a raiva sdo: (1) parar e respirar; (2) identificar
nossos pensamentos que indicam julgamentos; (3) conectar-nos com nossas
necessidades; e (4) expressar nossos sentimentos e necessidades ndo-atendidas. As
vezes, entre 0s passos 3 ¢ 4, podemos escolher entrar em empatia com a outra
pessoa, de modo que ela possa nos escutar melhor quando nos expressarmos no
passo 4. Precisamos avangar em nosso proprio ritmo tanto ao aprendermos quanto ao
aplicarmos a comunicagdo nao-violenta (Rosemberg, 2006, pag. 215).

O trabalho com Cultura de Paz consiste em criar espagos seguros entre todos na
perspectiva de acolhimento sob a perspectiva da empatia para que os conflitos sejam tratados
com dialogo entre pares, onde cada um tem o direito de falar e de ser escutado com respeito,
ou seja, ter voz e poder, trazer para esse ambiente seguro expressdes de sua identidade e
realizar a sua construcao de identidade, aqui pensada como algo inacabado, constituindo-se ao
longo da vida. Sobre constru¢do de identidade Feitosa (2012) aponta a especificidade da
populacgao negra:

Sabemos que a constitui¢do da identidade do sujeito ndo se inicia na escola, ou seja,
quando a crianga entra na escola sua socializag@o e, portanto, a constitui¢do de sua
identidade ja teve inicio. No entanto, a escola pode viabilizar a construgido da
identidade da crianga negra, enquanto parte do seu segmento de origem, como
também, pode contribuir para a negacao de sua identidade negra, uma vez que pode

aliend-la de seu contexto cultural e historico fundamentais para a constru¢dao da
identidade, (Feitosa, 2012, p. 49).

Usar como metodologia a Comunicagao Nao-violenta como forma de aprimorar os
relacionamentos dentro do ambiente escolar discutindo entre todos os temas que fazem parte
do nosso cotidiano respeitosamente, de modo a entender quais os impactos que as diversas
formas de violéncia que acontecem dentro e fora do ambiente escolar afetam a vida de todos
os envolvidos, principalmente na aceita¢ao das capacidades e potencialidades, nas fortalezas e
fragilidades que permite-se a constituicdo daquilo que chamamos de ser humano.

Uma das muitas coisas que aprendi com meu avd foi a compreender a profundidade
e a amplitude da ndo-violéncia e a reconhecer que somos todos violentos e
precisamos efetuar uma mudanga qualitativa em nossas atitudes. Com frequéncia,
nido reconhecemos nossa violéncia porque somos ignorantes a respeito dela.
Presumimos que nido somos violentos porque nossa visdo da violéncia ¢ aquela de

brigar, matar, espancar e guerrear -o tipo de coisa que os individuos comuns ndo
fazem (Rosemberg, 2006, pag. 14).

Pensar coletivamente formas e estratégias de prevencdo a violéncia dentro do
ambiente escolar permite vislumbrar agdes transformadoras a partir da escuta dos educandos e
educadores, valorizando e aproveitando as ideias que ndo precisam ser acabadas e/ou
definitivas, bem como capacidade, potencialidades e habilidades de cada um que possibilitem

ampliar horizontes, alcar voos, numa relagdo mais proxima e humanizante. Essa ¢ uma forma
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de garantir a voz e a vez de cada um por meio de principios éticos, Mello (1963), traz na sua
discussdo a ética:
Em termos de transcendéncia ética e de imanéncia cosmologica tal seria o sentido do
conflito entre as forcas espirituais do Renascimento italiano e as Reformas de
Lutero. A cultura da Europa de nossos dias se caracteriza, pois, pela circunstancia de
ter uma base ética transcendente — o que explica o fato de ter a ideia de Bem
absoluto uma perfeita atualidade para nés — e de a0 mesmo tempo abrigar no seu

seio tendéncias imanentes e cosmologicas em virtude das quais esta ideia poderia ser
compreendida de um ponto de vista meramente relativista (Mello, 1963, p. 118).

Criar e fortalecer espagos de protagonismos dos educandos e educadores dentro e fora
da escola, promovendo praticas pedagogicas com foco na solugdo de problemas junto com a
construgdo do sentimento de pertencimento dos educandos em relagdo a escola, possibilita
que os mesmos vejam sentido, comprometam-se € sejam encorajados a participar desse
trabalho grandioso, e assim fortalecam os lagos de confianga, vinculos afetivos entre
educadores e educandos para todos trabalhem juntos em prol da escola desenvolvendo o
sentimento de corresponsabilizacdo para com suas aprendizagens, humanidades, sua efetiva

participagdo junto sua escola e comunidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente artigo, traz um recorte do trabalho realizado com Cultura de Paz na Rede
Municipal de Ensino de Campinas/SP, na regido de atendimento do Nucleo de Acao
Educativa Descentralizado Sudoeste - NAED Sudoeste. que teve como publico-alvo
aproximadamente 150 educandos do 5° ao 9° ano do Ensino Fundamental , 50 educadores,
servidores e funcionarios do 5° ao 9° ano, 50 pais e ou/responsdveis legais que integram as
respectivas comunidades escolares.

Trata-se de um projeto em desenvolvimento, cujos dados preliminares nos apontam que
desde sua implementagao o nimero de situagdes de conflito envolvendo agressdes verbais,
fisicas, psicologicas, dentre outras, reduziu drasticamente. Os dados nos indicam ainda, para
uma melhoria da qualidade do atendimento realizado nas Unidades Educacionais envolvidas,
bem como para a efetivagdo de um trabalho articulado entre toda comunidade escolar, pautado
em principios éticos, com a adogao de posturas mais empaticas, acolhedoras e solidarias.

A escola, enquanto espago microssocial, vem desempenhando papel relevante na
constru¢do de uma postura ancorada na solidariedade e na formagao cidada. O envolvimento
dos atores sociais, a exemplo do Ministério Publico vem sendo um diferencial importante

nesse cenario, visto que traz contribuigdes significativas para as discussoes.



=

Cheedi

IX CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGAO

IS5N: 2358-8829

CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho desenvolvido com a tematica da Cultura de Paz, constitui-se como de
extrema relevancia para o meio educacional, sobretudo na atualidade em que nos deparamos
com uma crescente onda de violéncia envolvendo escolas no Brasil e no mundo.

A comunicagdo ndo-violenta constitui estratégia importante no combate a violéncia,
no entanto, sem o envolvimento dos agentes sociais € do poder publico esta seria in6cua. Esse
trabalho assume a importancia de uma acao articulada coletivamente, envolvendo os agentes
publicos, a comunidade do entorno e a comunidade escolar. Num somatorio de for¢as no
sentido de combater a violéncia, mas a0 mesmo tempo acolher, compreender, dar voz, vez,
por meio de uma escuta empatica e através de encaminhamentos possibilitar solucionamento
das situagdes de conflito, de forma respeitosa e ética.

Os dados, indicam que trata-se de uma a¢do importante, mas que no entanto, nao pode
se dar de maneira aligeirada, respeitando-se os processos pelos quais as relagdes humanas sao
construidas em sociedade, bem como, que embora os numeros indiquem para uma reducao
dos casos de violéncia no interior das Unidades Educacionais envolvidas nesse projeto, muito
ha que ser feito, sobretudo no sentido de ampliar o mesmo, de modo que este se consolide
enquanto uma Politica Publica de Estado, que possibilite o atendimento da totalidade das
Unidades Educacionais do Municipio e assim contribua cada vez mais para a melhoria da
qualidade de vida da populagao.

Trata-se de um projeto de extrema relevancia, que ndo s6 merece ser divulgado e
valorizado, mas também implementado em todo o territorio nacional, visando a construcao de
relagdes mais humanizadas e humanizadoras.
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