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RESUMO

O programa Teletandem de telecolaboracdo busca promover o desenvolvimento linguistico e
intercultural entre aprendizes de linguas de diferentes instituicdes. Através de sessdes regulares
utilizando aplicativos de interacdo em audio, video e texto, como o Zoom, nativos do México, por
exemplo, podem se comunicar com estudantes de lingua portuguesa, permitindo que pratiquem a
lingua nativa ou de proficiéncia uns dos outros. O objetivo deste artigo é apresentar um relato de
experiéncia sobre a implementacdo do Teletandem na Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) e
minhas vivéncias no programa. Sera feita uma descricdo detalhada do Teletandem, abordando seus
principios. A analise dos relatos e das acGes de implementacdo revela os beneficios da pratica
telecolaborativa, assim como os desafios da pratica.
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INTRODUCAO

O teletandem € uma abordagem educacional que visa promover a aprendizagem de
linguas estrangeiras por meio de interagdes entre pares de falantes nativos de diferentesidiomas,
utilizando a tecnologia de comunicacdo a distancia, como videoconferéncia ou ferramentas
online. Nesse contexto, os participantes geralmente sdo alunos que estdo aprendendo a lingua
do outro e buscam aprimorar suas habilidades comunicativas e culturais. O objetivo principal
do teletandem é proporcionar uma oportunidade auténtica de préatica de linguas estrangeiras,
permitindo que os participantes desenvolvam suas habilidades linguisticas e culturais por meio
e conversas e interacdes diretas com falantes nativos. Dessa forma, os participantes ndo apenas
aprendem a lingua em si, mas também tém a oportunidade de explorar diferentes perspectivas

culturais e ampliar sua compreensdao do mundo. A forma de tandem que praticamos
estava baseada na conversacio livre. A medida que esta se desenvolvida, durante a sessio, o
falante proficiente anotava os erros mais relevantes (morfologicos, lexicais, sintaticos ou de
pronincia) do parceiro, sem interrompé-lo- estavamos enfocados no significado no
uso...(TELLES e VASSALLO, 2006, p. 44) No teletandem, os pares de aprendizes geralmente
trocam de papéis, alternando-se como aluno e tutor em cada sesséo. 1sso permite que ambos 0s

participantes se beneficiem do processo de aprendizagem, compartilhando conhecimentos e
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experiéncias para melhorar sua proficiéncia linguistica. E importante destacar que essa é uma
definicdo geral de teletandem e suas praticas podem variar dependendo do contexto e das
abordagens especificas utilizadas por diferentes especialistas e instituicdes educacionais. A
disciplina oferecidapelo o curso deletras espanhol da Universidade estadual da Paraiba-UEPB,
sendo um material eletiva esta organizada em partes tedricas e praticas. Apos as interagdes dos
alunos com a professora para as explicagdes de como funcionara a disciplina comeca uma
interacdo com alunos associados da UNAM- Universidade Nacional Auténoma do México e 0s
da UEPB. Essas conversas sdo norteadas por um tema elegido pelos professores responsaveis
composto por 30min. Na lingua espanhola e 30min. na lingua portuguesa com a finalidade de
proporcionar aos participantes a oportunidade de aprimorar suas habilidades linguisticas e
culturais através de conversas e interacGes diretas com falantes nativos. Durante essas
interacdes, eles tém a possibilidade de desenvolver suas competéncias linguisticas, praticar a
pronuncia correta, expandir o vocabulério e aperfeicoar as habilidades de compreensdo
auditiva. Além disso, o teletandem também permite que os participantes mergulhem na cultura
do idioma que estdo aprendendo, obtendo insights sobre costumes, tradi¢des e perspectivas

unicas dos falantes nativos. Durante as aulas, exploramos o contexto social, discutindo
temas como feminicidio, racismo e desigualdade social por meio do cinema latino-americano.
Essas questdes sdo de extrema importancia para serem debatidas, pois transcendem fronteiras
e afetam ndo apenas o Brasil, mas também o México e 0 mundo como um todo. Ao assistir
filmes que abordam esses temas em diferentes paises, pudemos ampliar nosso conhecimento
cultural e desenvolver uma perspectiva critica, a fim de enfrentar diariamente esses tipos de
preconceito. Ao examinar as leis e politicas que visam combater essas formas de discriminacao
em diferentes contextos, pudemos enriquecer nosso entendimento das diferentes abordagens
adotadas em cada pais. Essa troca de perspectivas culturais nos capacitou a combater esses
preconceitos de maneira mais informada e eficaz. Através do cinema latino-americano,
pudemos visualizar de forma vivida as experiéncias e lutas enfrentadas por diferentes grupos
marginalizados. Essas narrativas cinematograficas serviram como uma poderosa ferramenta
para despertar em nds a empatia, solidariedade e a necessidade de criar mudancas significativas
em nossas sociedades. Ao explorar esses temas sensiveis e relevantes, as aulas proporcionaram
um espaco de discussao enriquecedor, permitindo-nos refletir sobre nosso papel como agentes
de transformag&o social. Com um maior conhecimento e conscientizagdo, estamos mais bem
preparados para desafiar os esteredtipos, combater a discriminacdo e contribuir para a
construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. Apos as sessoes, ou seja, a interacdo com

0 parceiro tinha o momento das media¢Ges que, neste momento todos 0s participantes,
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mexicanos e brasileiros participavam com o auxilio dos respectivos professores da UEPB e da
UNAM e para finalizar, ocorreram os diarios de bordo referente ao dia da interagdo, que foram
escritos e postados no classroom, na data que o mediador brasileiro solicitou. Essas sessdes de
mediacdo duraram 1 hora apenas de interacdo com o parceiro e a interagdo com todos 0s
participantes do programa entre 1h e 30min. a 2h conduzidas pelos professores-mediadores que
recebeu um treinamento especifico para esse propésito (TELLES E MESSIAS, 2019, p.735).
O objetivo da mediacéo € fornecer assisténcia linguistica, cultural e interacional ao aprendiz de
teletandem. A abordagem adotada na mediacao ndo é prescritiva, mas reflexiva. Com base em
conceitos socioconstrutivistas, como a zona de desenvolvimento proximal e os andaimes
("scaffolding"), o papel do professor-mediador, que é o parceiro mais experiente e informado,
é conduzir a sessdo de teletandem, levantando questionamentos e reflexdes em trés areas
principais (TELLES E MESSIAS, 2019, p.735). Os objetivos do relatério da disciplina
teletandem sdo fornecer uma sintese das experiéncias, aprendizados e progressos alcangados ao
longo do processo. O relatério desempenha um papel essencial na reflexdo sobre a jornada de
aprendizagem, permitindo uma avaliagdo individual e coletiva do desenvolvimento das
habilidades linguisticas e interculturais. Um dos principais objetivos do relatorio é destacar os
aspectos linguisticos abordados durante as interacGes. Podem relatar as novas palavras
aprendidas, as estruturas gramaticais praticadas e os desafios enfrentados ao se comunicarem
no idioma-alvo. Ao revisar esses aspectos linguisticos, podemos identificar areas de melhoria
e planejar estratégias para aprimorar suas habilidades no futuro. Além disso, o relatério também
busca explorar as experiéncias culturais vivenciadas durante as sessdes de teletandem. Somos
incentivados a refletir sobre as diferencas culturais encontradas, os costumes, tradi¢cGes e modos
de vida do pais do parceiro de tandem. Essas reflexdes culturais ajudam a promover a
compreensdo intercultural e a construcdo de pontes entre diferentes realidades. Outro objetivo
do relatério é fornecer um espago para expressar nossas opinides, sentimentos e percepcdes
sobre 0 processo e também receber orientacGes e sugestdes dos mediadores com base em suas
reflexdes e no progresso registrado no relatério. Esse feedback auxilia no direcionamento da
aprendizagem e no estabelecimento de metas futuras. Por fim, o relatorio da disciplina visa
consolidar as experiéncias e aprendizados dos alunos, proporcionando uma visdo geral do
percurso percorrido. E um documento valioso que registra o progresso individual e coletivo,
além de servir como um recurso de referéncia para avaliacbes e planejamento de atividades
futuras. Em suma, o relatério dadisciplina desempenha um papel fundamental ao fornecer uma
visdo abrangente e reflexiva do processo de aprendizagem percorrido. Por meio desse relatorio,

somos capazes de consolidar as experiéncias, avaliar o progresso e estabelecer metas para
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continuar aprimorando nossas habilidades linguisticas, interculturais e de comunicagdo. O
relatorio esté estruturado na introducdo, cuja abordamos o que é o teletandem, assim como esta
organizado a disciplina, depois na parte tedrica desta. Na introducéo deste trabalho, bordaremos
0s aspectos teoricos das aulas da disciplina, com destaque para os diarios de bordo como
ferramenta fundamental. Em seguida, no desenvolvimento, exploraremos o uso de producdes
cinematograficas latino-americanas no processo de ensino-aprendizagem de linguas, além de
compartilhar as experiéncias vivenciadas no contexto do teletandem. Ao longo da introducao,
examinaremos a base tedrica que sustenta as aulas da disciplina, enfatizando a importancia dos
diarios de bordo como meio de registro das vivéncias e reflexdes dos participantes. Os diarios
de bordo desempenham um papel crucial ao documentar o progresso, os desafios enfrentados e
as conquistas alcancadas ao longo do processo de aprendizagem. No desenvolvimento do
trabalho, aprofundaremos o uso de producges cinematogréaficas latinoamericanas como recurso
pedagodgico no ensino de linguas. Explicaremos como essas obras podem enriquecer a
experiéncia de aprendizado, proporcionando insights sobre a cultura, 0os costumes e as questes
sociais presentes na América Latina. Além disso, compartilharemos as experiéncias vividas no
contexto do teletandem, destacando os momentos significativos de interacdo e aprendizagem
com os parceiros de tandem. Dessa forma, a introducdo abordara os aspectos teoricos e 0s
diarios de bordo, enquanto o desenvolvimento explorara o uso de producées cinematograficas
latino-americanas e as experiéncias. Com essa estrutura, buscamos oferecer uma Vvisao
abrangente e reflexiva sobre a relevancia desses elementos no contexto do ensino-aprendizagem

de linguas no programa.
METODOLOGIA

Durante o semestre de 2023, os participantes da UNAM e da UEPB realizaram
encontros virtuais semanais, totalizando seis encontros de 1 hora cada. O tempo foi dividido
igualmente entre a pratica do espanhol e do portugués. Utilizamos a plataforma Zoom, que foi
licenciada para gravagbes durante as interagdes, e contamos com microfones e webcams
duranteesses encontros. E relevante destacar que as professoras responsaveis pela disciplina de
teletandem do Brasil, na Universidade Estadual da Paraiba, e do México estavam presentes
durante as interagbes coletivas, quando retorndvamos das salas individuais. Assim, as
experiéncias proporcionadas pelo teletandemforam essenciais para o aprimoramento dapréatica

docente, uma vez que trouxeram contextos reais da lingua estudada, o espanhol.
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REFERENCIAL TEORICO

A pesquisa tedrica se baseia na implementacdo do Teletandem na Universidade Estadual
Paulista-UNESP (VASSALO, TELLES pag. 43, cap.2) e como ocorreu a extensdo na
Universidade Estadual da Paraiba -UEPB. O projeto teve inicio no ano de 2006 na
Universidade de Sdo Paulo UNESP instituindo relagcdo entre alunos brasileiros e estrangerios
através de uma plataforma digital estabelecendo alguns conceitos como: autonomia,
reciprocidade, separacdo das linguas (TELLES, MESSIAS, 2020) As mediacdes sdo dirigidas
pelos professores responsaveis logo apds as interacdes individuais esses sdo intitulados de

professores-mediadores como descreve:

Em termos de processo ensino/aprendizagem/formacéo de professor, as praticas de
teletandem podem representar, para os cursos de formacao de professoresde linguas,
uma esfera na qual o discente dialoga com seus préprios conhecimentos. Assim,
conforme ja expusemos, o presente artigo busca compreender: (a) como o teletandem
se constitui como um cenario deflagrador de reflex6es e (b) em que medida pode
potencializare auxiliar na construgdo de saberes empiricos, tedricos e metodoldgicos
importantes para a sua atuacdo futura (TELLES, MESSIAS, 2020).

No contexto do teletetandem na Universidade Estadual da Paraiba-UEPB foi implementado
pelo ex-aluno da UNESP/Assis, o professor Dr. Fabio Marques de Souza do curso de
licenciatura de Letras-Espanhol em 2014 (SOUZA, CARVALHO e MESSIAS 2020).

conforme o professor relata em seu artigo:

O projeto surge da vivéncia enquanto professor do curso de Letras — Espanhol -
Campus VI, localizado na cidade de Monteiro, e dasreflexdes tecidasem sua tese de
doutorado (SOUZA, 2014),a respeito daspoucasoportunidades que osestudantes de
linguas estrangeiras, em especifico os de lingua espanhola, possuiam/possuem de
praticar a lingua fora da universidade, em situagdes reais ou verosimeis de
comunicacdo e da potencialidade e oportunidades que as TDIC apresentam no
processo de ensino-aprendizagem de linguas, neste caso o contexto do Teletandem,
préatica realizada e efetivada na UNESP (TELLES, 2009a). O objetivo principal era
possibilitar aos licenciandos do curso de Letras - Espanhol da cidade de Monteiro,
pudessem realizar a pratica telecolaborativa, contandocom a colaborag¢do de diversas
instituicdes brasileiras e estrangeiras: Universidade Estadual da Paraiba (campus de
Monteiro e Campina Grande), Instituto Federal da Paraiba (campus de Monteiro),
Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana e Profesorado Superior de
Lenguas Vivas de Salta — Argentina (SOUZA, CARVALHO e MESSIAS 2020).

O professor Fabio Margues de Souza prop0s a incorporacdo do Teletandem na preparacdo dos
futuros professores de espanhol, por meio da inclusdo de um Componente Curricular eletivo
denominado “Praticas de intercambio linguistico-cultura via Teletandem”, de caréter eletivo,
com carga horaria de 60 horas, (SOUZA, CARVALHO e MESSIAS 2020) que visa promover

a abordagem pessoas com diferentes linguas maternas se ajudam mutuamente — com 0 apoio
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de Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) e com a mediacdo de
professores de linguas - trabalhando para melhorar os conhecimentos linguisticos-culturais na
lingua estrangeira/adicional com vistas a interculturalidade (UEPB, 2016, p.127 apud SOUZA,
CARVALHO e MESSIAS 2020) e em 2023 tive a oportunidade de participar desta disciplina
eletiva na UEPB e interagir com volutarios estudantes do México sobre a mediacdo da

professora responsavel pelo Univeridade Nacional Auténoma do Mexico-UNAM.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A implementacdo da disciplina proporcionou um contato com um falante nativo de espanhol
que contribuiu significativamente para a nossa formacdo docente. Através desse contato,
pudemos adquirir um entendimento mais profundo da culturado nosso parceiro, ampliar nosso
vocabulario e aprimorar nossa prondncia ao corrigir eventuais erros na nossa fala. Durante as
nossas interacdes, foi dedicado um tempo especifico para cada lingua, com 30 minutos de
pratica em espanhol e 30 minutos de interacdo em portugués. Além disso, reservamos 10
minutos desse tempo para realizar corre¢des tanto na fonética quanto no uso de vocabulario
mexicano, quando necessario. Portanto, a disciplina que atualmente ainda consta na grade
curricular eletiva do curso de licenciatura de Letras Espanhol proporcionou essas vivenciéncias

e contribuiu para a formagédo docente.

CONSIDERACOES FINAIS

Este relato de experiéncia evidencia a transformacéo significativa que ocorreu em minha
compreensao e apreciacdo do Teletandem como uma abordagem de aprendizado de linguas ao
longo de meu envolvimento com essa pratica. Inicialmente, minha visdo era limitada e
superficial, percebendo-o como uma simples troca de conversas entre parceiros de lingua
estrangeira, com uma compreensdo inadequada de seu potencial transformador. Essa Vvisdo
restrita foi caracterizada pela falta de reconhecimento da importéncia e dos beneficios que essa
abordagem poderia oferecer. No entanto, a medida que me envolvi nas interacbes e me
aprofundei no processo de estudo e aprendizado proporcionado pelo Teletandem, minha
perspectiva evoluiu consideravelmente. Em particular, passei a compreender o Teletandem

como uma abordagem colaborativa e significativa de aprendizado de linguas, que vai além de
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uma simples conversa casual. Uma das mudancas mais substanciais em minha compreenséo foi
a valorizacdo da autenticidade das interacdes e datroca cultural como componentes essenciais
desse processo. Anteriormente, subestimava a importancia da imersdo em uma lingua
estrangeira e da exposi¢do a cultura do parceiro de lingua. No entanto, agora reconhe¢o que 0
Teletandem proporciona uma oportunidade Unica de aprendizado intercultural, permitindo que
ambos os participantes compartilhem seus conhecimentos, experiéncias e perspectivas
culturais. Além disso, minha compreensdo anteriormente passiva do aprendizado de linguas, na
qual aguardava que o parceiro de lingua assumisse um papel unilateral de instrucéo, foi
substituida pela compreensdo de que o Teletandem é uma via de mao dupla, na qual tanto o
aprendiz quanto o parceiro de lingua desempenham papéis ativos, com a oportunidade de
compartilhar conhecimentos, corrigir erros e fornecer apoio matuo. A importancia da reflexao
continua sobre minhas acdes e crencas em relacdo ao aprendizado de linguas também emergiu
como um aspecto vital desse processo. Inicialmente, essa reflexdo ndo era uma parte integral
de minhas praticas, mas ao longo do tempo, percebi sua relevancia fundamental. A analise
reflexiva permitiu-me identificar areas de melhoria, possibilitando ajustes em minhas
abordagens e o aprimoramento de minha participacdo nas interagdes. Em sintese, minha
compreensdo do Teletandem passou por uma transformacéo significativa desde o inicio de meu
envolvimento até o momento atual. Essa jornada enriquecedora me levou a valorizar a imersao
cultural, aabordagem colaborativa e a reflexdo pessoal como elementos essenciais do processo
de aprendizado. Agora, enxergo o Teletandem ndo apenas como uma simples troca de
conversas, mas como uma valiosa oportunidade de crescimento pessoal e linguistico, & qual
estou plenamente comprometido a explorar e desenvolver ainda mais. Este processo de reflexé@o
e evolucdo continua demonstra a natureza dinamica e enriquecedora do Teletandem como uma
abordagem de aprendizado de linguas e sua capacidade de promover um desenvolvimento

profundo e significativo no aprendiz.
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