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“DE MAOS DADAS COM A EDUCACAO”: PROMOCAO A CULTURA
DA PAZ COMO ESTRATEGIA DE PREVENCAO A VIOLENCIA NAS
ESCOLAS PUBLICAS ESTADUAIS DE MANACAPURU/AM

Thalisson Samuel Silva dos Santos *

RESUMO

A violéncia € um fendmeno complexo e pluricausal, resultado da interacdo de varios fatores, sendo
fundamental entender cada um destes para se construir planos de intervencéo e politicas publicas
eficientes para enfrentar todas as dimens@es deste problema. No ambiente escolar, produz enorme
impacto na salde e na educacdo de muitos cidaddos, e sua superagdo exige o envolvimento de todos 0s
setores da sociedade, neste caso, especialmente a escola, pais, comunidade e as instituicbes publicas,
participando tanto na producdo de conhecimento e na disseminacdo dessas informacgdes, como na
elaboracdo e implementacéo de agOes preventivas de enfrentamento da violéncia e na construgéo de
redes intersetoriais que possibilitem uma atengdo integral a todos os aspectos que a determinam. O
presente trabalho se trata de um relato de experiéncia da aplicagdo de um projeto de intervencdo
intitulado "De méos dadas com a educacdo: Promovendo a cultura da paz", que teve por objetivo
minimizar os principais causadores do fendmeno da violéncia dentro das escolas publicas estaduais do
municipio de Manacapuru, através de atividades psicoeducativas com pais e alunos, abordando 0s varios
aspectos do fendmeno da violéncia, bem como capacitacdo de professores e pedagogos em mediagéo de
conflitos por meio da técnica "Justica Restaurativa”, tudo isso tendo colaboracdo intersetorial na
execucdo. Houve como resultado um aumento na dendncia de casos de violéncia e bullying, contudo,
com uma diminuicao nos casos de agressdo fisica, indicando que a abordagem da promog&o da cultura
da paz é adequada e eficaz para lidar com um fenémeno tdo complexo como a violéncia, ja que propde
mudancas profundas e estruturais na sociedade que sdo necessérias para 0 sucesso das politicas de
enfrentamento deste problema.
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INTRODUCAO

A violéncia € um fenémeno social pluricausal e complexo que atinge a vida dos
individuos e da sociedade como um todo. N&o existe consenso quanto a um fator Unico que
explique este fenbmeno, ou o porqué ocorrem mais em uma localidade que em outras, uma vez
que a violéncia é resultado da interacdo de diversos fatores, e compreender cada um deles é a
chave para se desenvolver planos de intervencdo e politicas publicas satisfatdrias para enfrentar
todas as dimensdes deste problema.

Por muito tempo, foi considerada um problema exclusivo das areas social e juridica,

sendo assim, outros setores do poder publico e seus profissionais ndo se sentiam responsaveis
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no seu enfrentamento. Contudo, este cenario mudou, dando espagco para um foco
multidisciplinar no combate deste fendmeno, envolvendo todos os setores da sociedade na
deteccdo, prevencdo e intervencdo de situacdes de violéncia.

Segundo o Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude da OMS (2002), a violéncia se
define pelo uso intencional de poder ou forca fisica real ou em ameaca, contra outra pessoa,
comunidade ou contra si proprio, que resulte em grande possibilidade de lesdo, dano
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento, privacdo ou morte. Tal fendmeno estaria,
portanto, associada a intencionalidade do ato

Além disso, quando a OMS faz uso da palavra “poder” (p.5), ela estende a definicao de
violéncia para ndo apenas forca fisica, mas atos de omissdo e negligéncia também caracterizam
atos que resultam em relacdes de poder, como ameacas e intimidacdes por exemplo.

O referido relatério afirma ainda que “a violéncia esta entre as principais causas de
morte de pessoas na faixa etaria de 15 a 44 anos” (p. 3). Complementando estes dados, o
DATASUS (2006) declara que acidentes e violéncias foram responsaveis por 19,57% dos
Obitos em criancgas na idade entre 1 e 5 anos, 36,55% entre 5 e 9 anos, 45,73% entre 10 e 15
anos e 71,54% entre 15 e 19 anos de idade, constituindo o primeiro lugar entre as mortes nestas
faixas etérias, sendo a terceira causa entre todos os 6bitos no Brasil.

Durante a 49 Assembleia Mundial de Satde em 1996, o fendbmeno da violéncia foi
declarado com importante e crescente problema de sadde publica no mundo, acarretando sérios
prejuizos a individuos, familias, comunidades e paises, e grandes efeitos negativos no setor de
salde (OMS, 2002).

Ademais, segundo estatisticas da mais recente edi¢do da Pesquisa Internacional sobre
Ensino e Aprendizagem (Talis) realizada entre 2017 e 2018, gestores de escolas brasileiras
declaram que 28% das instituicdes que oferecem anos finais do ensino fundamental identificam
situacOes de intimidacdo ou bullying entre estudantes semanalmente ou diariamente (INEP,
2020).

A pesquisa aponta ainda que no Brasil, a incidéncia semanal de intimidacéo e ofensa
verbal contra professores e funcionarios esta presente em mais de 10% das escolas participantes,
onde 18,8% dos professores dos anos finais do ensino médio consideram tais intimidacfes e
abusos verbais como bastante estressantes, e outros 17,2% consideram muito estressantes. Ja
no ensino médio este numero vai para 16,3% e 14,1% respectivamente.

Isso sem contar com o advento do cyberbullying, definida por Ferreira e Deslandes
(2018) como atos de violéncia estruturais de cunho psicoldgico executada nos meios

eletronicos, atraves de audios, fotos, videos, mensagens de texto declarados em redes sociais
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ou jogos online, disseminado por meio de smartphones, tablets ou computadores, com objetivo
de causar dano e tendo como vitimas criangas e adolescentes.

Com isso, percebemos que as tecnologias nos levaram a outro nivel enquanto sociedade,
no entanto ndo resolveram os problemas sociais, pelo contrario, os problemas sociais apenas
migraram para a web e ndo deixaram de acontecer no mundo real, o que nos leva a crer que
estes instrumentos por um lado nos aproximam e conectam, e por outro criam uma modalidade
de violéncia.

Ademais, o fendbmeno da violéncia entre adolescentes e jovens pode se desenvolver de
diversas maneiras, uma vez que criancas e adolescentes violentos em geral, mantém este
comportamento violento até a idade adulta, trazendo implicacfes em diversos setores da
sociedade, levando-o0s a uma possivel marginalizacdo ou até provacdo de liberdade (BARROS;
SILVA, 2006).

Levando em consideracdo estes fatos, trata-se de um problema social de grande
magnitude que afeta a todos e gera grandes impactos para a saude, educagdo e seguranca
publicas, entre outros setores da sociedade. Além do nimero expressivo de eventos fatais,
provoca disturbios psicoldgicos e relacionais, alteragdes comportamentais, danos fisicos,
adoecimentos e muitos outros problemas que requerem procedimentos especializados,
ocupacdo de leitos e uma complexa rede de protecédo, acolhimento e tratamento pelo sistema de
saude.

Visto isso, é imperativo uma intervencdo social eficaz em sua prevencdo, como
instituicdo de politicas publicas, programas e acdes educativas, que visem mudancas estruturais
e socioculturais capazes de mudar as condi¢Oes que favorecem esse fendmeno. Entendé-la e
inibi-la, portanto, necessita uma abordagem intersetorial, pluricausal e multidisciplinar, na
intencdo de elaborar procedimentos especificos com cada setor, porém articuladas de maneira
a promover cooperacdo entre estes.

Para Milani (2003), é possivel especificar trés perspectivas diferentes que sdo usadas
por varios agentes sociais como métodos de prevencdo da violéncia. Sao elas: A repressdo; a
estrutural e a cultura da paz.

Na abordagem baseada em represséo, a resolucéo do problema se da através de medidas
de forca, como leis mais rigidas, maior policiamento e construcdo de presidios. Neste caso, a
perspectiva é de que o comportamento violento seria restrito as pessoas mas e incapazes de
convivio social.

A segunda abordagem acredita que a violéncia é produto da estrutura socioecondmica,

sendo assim, se a injustica e a exclusao social ndo forem resolvidas, ndo existe possibilidade de
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reduzir o problema, numa perspectiva em que individuo violento é percebido unicamente como
vitima da sociedade.

Ja na perspectiva da cultura da paz, a violéncia é tida como um fendmeno multicausal e
multidimensional, ndo havendo um dnico fator determinante, onde a prevencdo e diminuicao
deste estariam associados a intervengdes educativas, contando com participacdo da sociedade
civil e governamental na melhoria da qualidade de vida. Por este motivo, diversas politicas cuja
finalidade é a prevencéo da violéncia estdo correlacionadas a promocéo da cultura da paz como
abordagem.

Promover a cultura da paz implica, entdo, na criagdo de relagOes e estruturas sociais
atravessados pela igualdade, respeito, liberdade, justica e na exiguidade de todo tipo de
manifestacdo violenta. Uma cultura nestes parametros ndo pressupde auséncia de conflitos, mas
incentiva o dialogo e mediacdo entre pessoas e grupos como metodo de resolucdo de conflitos.

Existem muitos teoricos que defendem a cultura da paz como o método mais eficaz e
completo para superar um fendmeno tdo complexo, uma vez que preconiza modificacoes
estruturais profundas na sociedade que sdo indispensaveis para 0 sucesso das politicas de
enfrentamento deste problema, demandando tempo e dedicacao, ja que efeitos significativos se
d&o a longo prazo.

Para isso, é imprescindivel a participacdo de toda a sociedade no seu enfrentamento,
neste caso, especialmente a escola, seus alunos, pais e comunidade, reiterando sua
responsabilidade e compromisso na preservacao do direito a vida, respeito e dignidade da
pessoa humana, bem como, construcdo de uma cultura de paz na sociedade em contraponto a
cultura da violéncia.

O trabalho intersetorial e multidisciplinar é fundamental para se alcancar os objetivos
pretendidos e alterar essa realidade de maneira eficaz. A salde publica, a assisténcia social, a
cidadania e a seguranca publica tém papel crucial neste processo, pois além de serem sua funcéo
e responsabilidade desenvolver medidas e agdes que visem a prevencdo deste problema,
também sdo diretamente impactadas por esse fenémeno e atuam no acolhimento, tratamento e
reabilitagéo dos envolvidos.

Levando em consideragéo esses fatos, o projeto de intervencgéo “De méos dadas com a
educagdo: Promovendo a cultura da paz” justifica-se pela necessidade emergente de ndo
somente diminuir os nimeros de casos de violéncia entre adolescentes e jovens nas escolas do
municipio de Manacapuru/AM, mas também esclarecer que o conflito e a diferenca - quando
lidamos de forma saudavel - tem o poder de ampliar nossa visao, transformar nossas acgdes e

moldar a nossa interacdo com as pessoas, possibilitando uma evolucao individual e social.
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METODOLOGIA

Foram propostas como agdes interventivas do projeto, palestras, roda de conversas e
oficinas com alunos, pais e comunidade escolar, realizados por institui¢cées de diversos setores,
tais como Atencédo Primaria a Satde (abordando o aspecto da violéncia como problema de satde
publica com equipes de Estratégia Salde da Familia), Assisténcia Social (trabalhando os
atravessamentos socioeconémicos da violéncia com profissionais do CREAS), Cidadania
(elucidando direitos e deveres dos alunos, pais e comunidade no enfrentamento da violéncia
com o Conselho Tutelar) e Seguranca Publica (esclarecendo questdes de direitos, deveres,
medidas socioeducativas e consequéncias legais da pratica da violéncia com equipes da
Secretaria de Seguranca Publica).

Também foi realizado uma capacitagcdo com professores e pedagogos em resolucédo de
conflitos, através do método da “Justi¢a Restaurativa”, uma técnica de mediacdo baseada na
aproximacdo consensual e voluntéria entre vitima, ofensor e comunidade, na busca pela
ressocializacdo do ofensor, visando "curar" as consequéncias do delito, em contraposi¢do a
concepcao tradicional da justica punitiva-retributiva.

Como método de investigacao, foi utilizada a analise documental dos registros de casos
de violéncia fisica e bullying no ano de 2021, fazendo um comparativo com 0s estes mesmos
registros no ano 2022 no qual o projeto de intervencdo foi aplicado, a fim de constatar a real

eficacia — ou ndo — da cultura da paz como abordagem na prevencao a violéncia nas escolas.
RESULTADOS E DISCUSSAO

O projeto comecou a ser aplicado em abril de 2022, sendo a capacitacdo com professores
e pedagogos a primeira acdo preventiva, realizadas sob comando do psicélogo da
Coordenadoria Regional de Educacdo de Manacapuru. Para que todos os docentes pudessem
participar, a capacitacdo foi realizada durante cinco dias, em dois turnos diferentes, contando
com uma participacdo significativa de profissionais conforme Quadro 1.

ApoOs a capacitagdo, deu-se inicio as palestras, rodas de conversa e oficinas com 0s
alunos, pais e comunidade escolar, realizadas pelos parceiros intersetoriais da satde, assisténcia
social e seguranca publica durante os meses de abril, maio e junho de 2022. Das quinze escolas

estaduais da zona urbana de Manacapuru/AM, treze foram contempladas com a¢0es do projeto,
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ficando de fora apenas duas escolas cuja grade escolar abrange apenas 0s anos iniciais do ensino

fundamental (1° ao 5° ano).

186

Quadro 1. Numero de docentes que participaram da capacitacdo “Justiga Restaurativa”

De acordo com a analise documental, existe uma diferenca notavel nos anos de 2021
(Grafico 1) e 2022 (Gréfico 2) quanto ao indice de bullying e casos com agressao fisica entre

os alunos. Para andlise foram considerados apenas 0s registros das treze escolas participantes

do projeto.
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Gréfico 1. Registro dos casos de agressdo e bullying nas escolas estaduais de Manacapuru/AM em 2021

Notamos que houve um aumento exponencial no nimero de casos de bullying, tendo a
média de registros subido de 24,6 para 34,7. Contudo, foi um efeito esperado pelos executores
do projeto, uma vez que foi encorajado durante as acOes preventivas que os alunos

denunciassem casos desta natureza junto a equipe gestora de sua escola, para que a mesma
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pudesse intervir no caso antes que se estendesse em um confronto fisico, o que também explica
a substancial diminuicéo dos casos com agressdo fisica, tendo apenas um registro no segundo
semestre de 2022, atestando desta forma, a efetividade da abordagem da cultura da paz como

método de prevencdo a violéncia nas escolas.
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Gréfico 2. Registro dos casos de agressdo e bullying nas escolas estaduais de Manacapuru/AM em 2022

CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia é usada como método de resolucdo de conflitos entre os seres humanos
desde muito tempo, porém suas consequéncias nao afetam apenas agressor e vitima, mas toda
a comunidade de forma geral, como vemos nos registros histdricos de combates e guerras em
todo o mundo.

A cultura da paz vem quebrando esse paradigma, sendo uma resolucéo nédo-violenta de
conflitos, fundamentada na tolerancia, solidariedade, respeito a vida, nos direitos individuais e
no pluralismo, contudo nosso desafio se mostra na tentativa de aplicar esta resolu¢cdo numa
sociedade estruturalmente violenta.

Sabendo que é um fendmeno com varios fatores e causas, nada mais justo que enfrenta-
la com a participacao de diferentes agentes de mudanca. Essa € a parte mais gratificante desta
abordagem, a possibilidade de trabalhar com pessoas de varios setores distintos, cada um

contribuindo no enfrentamento de uma dimenséo diferente do problema, oportunizando uma
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troca de saberes entre os profissionais, enquanto estimulam criancgas, adolescentes, jovens, seus
pais e a comunidade & uma reestruturacao social.

Executar uma intervencdo dentro desta abordagem é dificultoso e complexo, uma vez
que exige o envolvimento de trabalho intersectorial e sabemos que a comunicacao entre as
instituicdes publicas em um municipio ndo € perfeita. Ndo apenas isto, mas para que se atinja
uma mudanga estrutural na sociedade, a quantidade de publico que precisa ser trabalhado €
grande.

Sendo assim, apesar de eficiente, aplicar a abordagem da cultura da paz com rigor requer
muito esforco e dedicacdo, e deve estar pautado no trabalho em equipe. Pesquisas teoricas
envolvendo a cultura da paz sdo vastas, porém hd uma necessidade de estudos empiricos,
mostrando sua eficacia. Esperamos que a longo prazo, o publico atingido pelo projeto possa
influir em interac@es conflituosas de forma a diminuir a violéncia nao apenas dentro das escolas,

mas em todos 0s espac¢os publicos do municipio.
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