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RESUMO

Este trabalho tem o objetivo de apresentar um levantamento sobre as demandas de formacgdo de
docentes de um curso superior de Computacdo. Examina-se a importancia na formagao docente, tendo
em vista a rapida evolucdo das Tecnologias Digitais de Informac¢do ¢ Comunicagdo (TDIC) e a
necessidade de adaptagdo das praticas educativas. Assim, evidencia-se a busca por interconectar os
processos de ensino ¢ de aprendizagem ao contexto onlife em constante transformagdo, de modo a
utilizar Metodologias Ativas como estratégia pedagogica para envolver os estudantes no processo de
aprendizagem. Para tal, o docente precisa ser formado para dominar conhecimentos, que neste
trabalho, sdo definidos por um modelo teodrico intitulado Technological Pedagogical Content
Knowledge (TPACK), traduzido do inglés Conhecimento Tecnologico Pedagogico do Conteudo, que
descreve a intersecdao de trés tipos de conhecimento essenciais para integrar a tecnologia de forma
efetiva as praticas docentes: o Conhecimento Tecnologico (TK); Conhecimento Pedagdgico (PK);
Conhecimento de Conteudo (CK). Nesse sentido, dispoe de diferentes habilidades que um professor
pode ter para realizar uma aula em um ambiente de aprendizagem com tecnologia, inclusive no curso
de Computagdo. Para efetivar esta pesquisa, foi realizado um estudo inspirado no estudo de caso, com
aplicagdo de questionarios com 13 docentes de curso de Ciéncia da Computagdo da Universidade
Estadual da Paraiba, no campus VII- Patos, enfocando quais conhecimentos do modelo TPACK tém
dominio e quais opinides sobre sua formagao docente nesta perspectiva. Verificou-se que mais de 60%
do grupo investigado ndo conhecia esta base tedrica, mas que tem interesse em participar de atividades
formativas nesta perspectiva. Também averiguou-se que docentes das areas de Matematica sentem
mais dificuldade em ministrar suas aulas com tecnologias digitais.
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INTRODUCAO

A rapida evolugdo das tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo (TDIC) tém
modificado significativamente a forma como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos. Em
um mundo cada vez mais conectado, ¢ essencial que profissionais de diferentes areas estejam
preparados para lidar com os desafios e oportunidades que surgem neste contexto (Kenski,
2018). No campo da educagao, isso implica em repensar a forma de ensinar e aprender, o que
demanda uma formag¢do adequada dos docentes.

A qualidade de um curso académico depende muito da formagao do corpo docente. Na
era atual, essa formagdo deve buscar uma compreensao abrangente dos processos de ensino e
de aprendizagem, particularmente em relagdo as ferramentas digitais da era cibernética
(Anders, 2001), constituida pela existéncia onlife, na interseccdo da vida online e offline
(Floridi, 2015).

Nesse sentido, os tempos atuais sdo caracterizados por um contexto cada vez mais
cibrido (Anders, 2001), que engloba a fusao dos dominios material, simbdlico e ciberespacial.
No entanto, muitas metodologias de ensino permanecem enraizadas em abordagens
ultrapassadas do século XIX (Behrens, 2011; Medeiros, 2020). A utilizagao de apresentagdes
de slides e métodos de ensino transmissivos nao ¢ mais suficiente para fornecer aos alunos do
ensino superior uma educacgao de qualidade no contexto de vidas imersas no digital.

No contexto dos cursos superiores de Computacdo, a formacao docente torna-se ainda
mais crucial. Os professores destes cursos precisam dominar os conteudos especificos da area,
bem como estarem aptos a utilizar de forma pedagogicamente eficaz as tecnologias digitais
em sala de aula com conteudos que envolvem matematica, teorias formais ou programagao,
por exemplo, que tem bases abstratas.

Por vezes, docentes desses cursos até utilizam tecnologias digitais em suas aulas, por
ser parte do contetdo da area, mas ndo atuam de modo a engajar os estudantes e inseri-los no
universo cibrido da aprendizagem, repetindo praticas expositivas e tradicionais de ensino.
Nesse sentido, um modelo teérico que propde uma integracdo efetiva entre conhecimento
tecnologico digital, conhecimento pedagdgico e conhecimento especifico da area de conteudo
¢ essencial para direcionar processos formativos desse docente.

Um modelo proposto neste trabalho ¢  Technological Pedagogical Content
Knowledge (TPACK), traduzido do inglés como Conhecimento Tecnoldgico Pedagdgico do
Conteudo. Segundo o Mishra e Koehler (2006), o TPACK pressupde a combinagdo desses trés
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tipos de conhecimento, sendo necessario que os docentes desenvolvam competéncias nestes
diferentes dominios.

Assim posto, a pesquisa aqui apresentada, realizada no contexto de um projeto de
extensdo desenvolvido no curso de Ciéncia da Computagdo na Universidade Estadual da
Paraiba, no campus VII, Patos, tem como objetivo identificar opinides de docentes do referido
curso e necessidades relativas a sua formagdo profissional. Esta analise sera realizada sob a
optica da base de conhecimento TPACK, com énfase particular nas Metodologias Ativas

Para produzir esta pesquisa, desenvolveu-se uma pesquisa que tem elementos que se
aproximam de um estudo de caso de natureza primaria, segundo Wazlawick (2009), seguindo
as diretrizes estabelecidas por Gil (2010). Foram aplicados questionarios com professores de
um curso de Ciéncia da Computagdo da Universidade Estadual da Paraiba, situado no sertao

paraibano.
METODOLOGIA

Para o desenvolvimento desta pesquisa, realizou-se um estudo de natureza primadria, de
carater explicativo, a fim de identificar as demandas de profissionais docentes de Computagao
em tempos cibridos, com enfoque na base de conhecimentos TPACK. Gil (2019) aponta que
estudos de caso buscam analisar fendmenos, considerando o cenario vivenciado.

Para a coleta de dados, aplicou-se um questionario online com professores do curso
de Computacao da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), situado no sertdo paraibano. O
questionario semi estruturado foi composto por 15 questdes fechadas e abertas, relacionadas a
caracterizagdo do grupo investigado bem como ao tema de TPACK e experiéncias formativas.
Por meio da construcdo de planilhas, com os dados coletados, produziu-se graficos e tabelas

que facilitaram a analise, atreladas a analise de conteudos das questdes abertas.
REFERENCIAL TEORICO
Cibridismo

A era digital trouxe consigo uma infinidade de perspectivas e possibilidades,
superando barreiras geograficas e conectando pessoas de todo o mundo. Nesse contexto, um
conceito que tem sido destacado € o cibridismo que se refere a integragdo entre o mundo
fisico e o virtual (Anders, 2001). O cibridismo tem transformado diversos aspectos de nossas
vidas, desde as relacdes sociais até os modelos educacionais, trazendo beneficios ¢ desafios

para a sociedade contemporanea.
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O surgimento da cultura digital significa uma mudanga profunda semelhante a uma
revolucdo antropologica. Isso se deve a convergéncia dos mundos virtual e fisico, que traz
novas dindmicas na aquisi¢ao e interacao do conhecimento (Lévy, 1999). Também requer uma
reconfiguragdo do cendrio educacional, especificamente na forma como os educadores se
envolvem com os alunos e abordam o planejamento e a avaliagdo (Bates, 2016). No entanto, a
atual estrutura das universidades e a formagao de professores no ensino superior permanecem
deslocadas desse discurso e ndo atendem as demandas do meio digital (Medeiros, 2020).

Segundo Floridi (2015), o conceito de vida onlife pode ser entendido como um aspecto
fundamental da existéncia humana na era digital. Significa a convergéncia da vida offline e
online, resultando em uma realidade unificada. Floridi também reintroduz o termo "infosfera",
que abrange todas as formas de tecnologias informacionais que moldam nossas interagdes
com ambientes virtuais. Por meio das experiéncias onlife, nossos limites sdo redefinidos,
levando a novos caminhos de comunicacdo e a aceleracdo dos avangos tecnoldgicos
continuos.

O conceito de onlife discutido por Floridi (2015), tem gerado debates entre estudiosos
do campo da Educagdo, particularmente em relagdo a intersecdo de espacgos fisicos e digitais.
A cultura digital impulsionada pelo contexto cibrido sucedeu ainda mais o avango das
tecnologias digitais na educacdo, levando a rapida integracdo de Metodologias Ativas
(Schlemmer; Felice; Serra, 2020).

O principio do cibridismo admite a interligagdo dos universos fisico e digital, onde
acoes, interacdes e processos humanos ocorrem. Esse entendimento reflete uma visdo
inovadora da vida e das relagdes sociais com o mundo, incentivando uma maior sensacao de
vinculag¢do e interligacdo mediante os dominios virtuais. Esse novo modelo promove uma
sociedade progressivamente mais conectada e imbricada por meio do ambiente digital

(Anders, 2001), propicia ao trabalho com metodologias ativas.

Metodologias Ativas

O campo da educacdo estd em constante mudanga, evoluindo junto com as
necessidades e demandas da sociedade (Azevedo; Pacheco; Santos, 2019). Nesse contexto
dindmico, algumas metodologias surgem para facilitar uma aprendizagem mais significativa e
alinhada com o mundo contemporaneo. Um resultado dessa mudanga ¢ o surgimento de
metodologias de abordagens pedagogicas que priorizam o papel do aluno como figura central

em seu proprio processo de aprendizagem. Essas metodologias incentivam a participagao
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ativa, o cultivo de habilidades de pensamento critico e a resolucdo de problemas do mundo
real.

Em contraste com o modelo de ensino tradicional, que focava na transmissao de
informagdes do professor para a memoriza¢do passiva do aluno, as Metodologias Ativas
enfatizam a construcdo do conhecimento por meio de experiéncias praticas e interacdes
significativas (Gomes; Batista; Fusinato, 2020). Essa abordagem reconhece que cada aluno
possui uma combinagdo unica de conhecimento, habilidades e experiéncias, e visa adaptar a
instrucao para atender as suas necessidades individuais.

E frequente que determinadas metodologias gozem de maior popularidade em
relacdo a outras, pois, ao invés de apenas deter o conhecimento, o professor assume o papel de
facilitador no processo de aprendizagem. Ao se envolver em abordagens ativas, os alunos
terdo a oportunidade de cultivar suas proficiéncias académicas e sociais de forma
independente (Gomes; Batista; Fusinato, 2020). Isso implicard na integracdo de processos
tecnologicos digitais e no enfrentamento de desafios em seus respectivos campos, garantindo
assim a segurancga de fazer escolhas informadas e aplicar efetivamente seus conhecimentos
em situagdes do mundo real (Azevedo; Pacheco; Santos, 2019).

O curso de Computagdo compreende um conjunto de praticas tecnologicas digitais
essenciais para a competéncia académica e profissional. Cabe ao professor integrar e
incorporar habilmente as TDICs em suas metodologias de ensino, com foco em destacar a
interacao entre tecnologia e cultura. Isso abrange nao apenas o mundo digital, mas também

varios outros avangos tecnoldgicos digitais.
Conhecimento Tecnologico e Pedagogico do Contetido (TPACK)

Nos tltimos tempos, a tecnologia tornou-se parte integrante de nossa existéncia didria,
revolucionando nossos modos de comunicacdo, emprego e educagdo. Dentro do ambiente
universitario, a tecnologia digital surge como um poderoso instrumento capaz de aumentar as
praticas de ensino, ampliando o alcance do acesso ao conhecimento e promovendo o
engajamento dos alunos.

A utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas ndo garante inerentemente uma melhoria nos
padrdes educacionais pois, segundo Shulman (1987), o professor precisa ter um certa
“intimidade” com o contetido abordado, sendo capaz de adaptar sua metodologia de ensino
para atender as necessidades individuais de aprendizagem de seus alunos, promovendo uma

compreensdo completa e significativa do assunto, referindo-se ao Pedagogical Content
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Knowledge (PCK) como a combinagdo dos conhecimentos do conteudo; pedagogico; e
contextual.

O conceito de conhecimento tecnologico e pedagdgico do contetido proposto por
Mishra e Koehler (2006), gira em torno do conhecimento abrangente que os educadores
devem adquirir para utilizar as tecnologias com proficiéncia em um ambiente educacional.
Este conhecimento abrange uma compreensdo profunda de como a tecnologia pode ser
implementada estrategicamente para enriquecer a experiéncia de aprendizagem e promover o
crescimento cognitivo e social dos alunos.

Essa abordagem abrange combinagdes de técnicas pedagdgicas proficientes, uma
compreensdo profunda do assunto e adeptness em aptiddo tecnoldgica ¢ imperativa. Esta
fusdo ¢ encapsulada pelo conceito de TPACK.

O TPACK considera a intersec¢do entre os trés tipos de conhecimentos: tecnologico,
que envolve competéncias necessarias para a utilizagdo de recursos e ferramentas digitais;
pedagogico, relacionadas as questdes de aprendizagem, propositos almejados, as abordagens
utilizadas, as metas definidas, os principios educacionais cultivados e o processo de avaliacao
dos estudantes; e do contetido, referindo-se a exploragao e aprofundamento dos tdpicos
especificos de cada disciplina. Envolve os conceitos, fatos, dados, técnicas e fundamentos que

constituem um campo de estudo particular.

Conhecimento Tecnolégico,
Pedagdgico e de Contetido
(TPACK)

Conhecimento
Conhecimento Tecnolégico
Tecnolégico de Contetido
(TCK)

Conhecimento
Pedagdgico
(PK)

Conhecimento
Tecnolégico
Pedagégico

(TPK)

Conhecimento
de Contetido
(CK)

Conhecimento Pedagogico
de Contetido

(PCK)
Contextos

Fonte: Mishra; Koehler (2006).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Caracterizacao do grupo investigado

Dentre os 13 docentes que responderam ao instrumento de coleta de dados, foi verificado

nivel atual de escolaridade, institui¢ao, vinculo empregaticio, tempo e area de atuagao.

Grifico 1 — Instituicdo do ultimo nivel de escolaridade do grupo investigado

3

2

1 I 1 1 1

UEPB UFPB UFCG UFRN UspP Universidade UFERSA
San Carlos

Fonte: Dos autores (2023).

De acordo com o Grafico 1, o grupo investigado cursou seu ultimo nivel de
escolaridade em universidades publicas, em sua maioria situadas na Paraiba, pois, 30,7%
efetuaram na UEPB, 7,7% na UFPB e 23% na UFCQG, totalizando em torno de 61,4% dos
docentes respondentes, enquanto os outros 38,6% realizaram suas qualificagcdes em outros
estados como no Rio Grande do Norte e Sdo Paulo, além de um professor que efetuou seu

mestrado em instituicao estrangeira.

Grifico 2 — Tempo de atuagdo no ensino superior dos docentes investigados
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Fonte: Dos autores (2023).

Como visto no Grafico 2, a maioria do universo investigado atuava de 2 a 15 anos no
ensino superior, com maior concentracdo dentre os anos de 2 a 5 anos. E condizente afirmar

que os docentes com menos tempo de experiéncia também tém demandas em participar de
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atividades formativas, como apresentado no tépico “Opinides sobre formagdo docente”, e
aqueles que atuam a um maior periodo de tempo demonstraram interesse em se aprofundar e

se atualizar nas suas praticas educativas.

Grifico 3 — Areas dos componentes curriculares ministradas pelos docentes

= Programacdo
= Matematica

Fisica

Inglés

2

Fonte: Dos autores (2023).
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No Grafico 3 verifica-se uma variedade nas areas de atuacdo de docentes que
responderam ao questionario, com relativa predominancia em Programacdo e Matematica,
que somam seis (6) das 13 respostas. Essa variedade de 4reas representa tanto a base
especifica do curso, como componentes curriculares da base comum, permitindo possiveis

processos e atividades formativas interdisciplinares.
Opinides sobre formacgao docente

Na sequéncia, a pesquisa teve como intuito obter dados/informacdes referentes a o
quanto de entendimento os docentes contém sobre o conceito de Technological Pedagogical
Content Knowledge (TPACK), além de verificar se hd o interesse em se ofertar momentos

formativos integrando esses tipos de metodologias ativas.

Grifico 4 - Conhecimento do grupo investigado sobre TPACK

® Sim
@ Nio

Fonte: Dos autores (2023).
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O grafico 4 expressa que 38,5% dos entrevistados tém conhecimento acerca do
assunto tratado. E possivel verificar, também no Grafico 5, que a porcentagem do grupo
investigado que nao conhece o tema pode indicar a demanda e a importancia de realizar um
projeto de formacdo nesse meio, que justifica, ainda mais, a realizacdo de propostas
formativas nesta area, tal como discorrem Mishra e Koehler (2006).

Outro aspecto esbogado revela o questionamento sobre a realizagdo de alguma
atividade formativa para docentes por parte do grupo investigado, os resultados mostraram
que 53,8% dos entrevistados possuiam alguma experiéncia quanto a realizacdo dessas
atividades, enquanto 46,2% nao participaram de nenhuma. A visualiza¢do das informagdes
obtidas evidencia um certo equilibrio nas respostas, mas, ainda assim, gera uma necessidade
de reais reforcos na formagdo dos docentes, propondo mais debates diante do método
formativo elucidado por Mishra e Koehler (2006).

Ainda nesse cendrio, a questdo diante de dificuldade em ministrar a disciplina do
entrevistado utilizando tecnologias digitais foi realizada e obteve a maioria dos resultados
como negativos, ou seja, tiveram facilidade em ambientalizar as ferramentas necessarias para
ministrar aulas, mas também pontuaram determinados empecilhos, como dificuldade no uso
de slides e falta de equipamentos. Outra pequena parcela dos participantes, que trabalham
diretamente na area da Matematica, ressaltaram dificuldades quanto ao uso desses elementos,
por lidarem diretamente com conceitos abstratos, pontuando as disciplinas Algebra linear,
Linguagens Formais e Estatistica como exemplo.

Ademais, a verificacdo da necessidade de momentos formativos que possam
instrumentalizar a exploracdo dos contetidos referentes as disciplinas através de tecnologias
digitais, indo além do uso de slides, precisou ser executado para dimensionar a caréncia
dessas situagdes, apenas uma resposta foi de cunho negativo, na qual a justificativa utilizada
foi: “Nao, desenvolver os roteiros para compartilhar o conhecimento por meio de estratégias
de bootcamp e realizar projetos envolvendo os conteudos ministrados nas disciplinas tém tido
um bom resultado. Nao tive dificuldades em utilizar essas duas estratégias, pelo menos para
as disciplinas que leciono.”, os demais garantiram que uma melhoria na formac¢do docente ¢
necessaria e propuseram discursos como: “Momentos formativos sempre podem agregar algo
que possa aprimorar a aula. Se pelo menos uma vez por semestre tivesse alguma atividade
formativa relacionada ao uso de tecnologias na sala de aula, tenho certeza que seria de grande
valor.”, “E necessario que haja uma formagdo, principalmente para aqueles que estio
ingressando na area da docéncia. Acredito que possam ser realizadas algumas atividades em

conjunto, havendo momentos de pratica.”. “Sim, a institui¢do oferece pouca estrutura quando
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nos tratamos de RTD, mesmo para o curso de Computagdo. S6 tendo um laboratério para toda
a instituicdo, nao possuindo laboratorios de redes de computadores, servidores, manutengao,
praticas laboratoriais que possibilitaria a integracao do aluno com a pratica. Hoje, mesmo para
0 uso dos proprios smartphones se torna uma dificuldade, principalmente quando ¢ necessario
internet (nem todo sinal esta favoravel para esta dindmica). Para atividades que necessitem de
mais recursos tecnologicos, como computador, se torna complicado por nem todos terem,
como nao temos laboratdrio a disposi¢ao dos alunos. Seria bom, reaproveitar os computadores
antigos para diversos laboratérios (estrutura de redes, manutencdo (para os danificados),
laboratério de pesquisa (na biblioteca))”

Nesse processo, houve a proposta de tipos de atividades de formagao docente que o
grupo investigado gostaria de participar e explicita que as modalidades Oficinas/Workshops

presenciais e online lideram como resposta.

Tipos de atividades de formacio docente propostas ao grupo investigado

Questionou-se sobre quais tipos de atividade de formacao docente o grupo investigado
se interessaria, proposi¢des como Minicursos composto por 4 encontros presenciais, hibridos
e online, Encontros periodicos, Especializa¢dao online e outros foram evidentes, mas nao se
sobressaiu ao relacionar com o topo.

Outra busca, quanto aos assuntos mais pertinentes para compor uma atividade
formativa para o curso de Computagdo, foi pertinente aos investigados, resultando em
propostas como: Metodologias Ativas, Inteligéncia Artificial, Utilizacdo das Tecnologias
Digitais da Informacdao e Comunicagdo no auxilio das praticas docentes no ensino superior,
como utilizar o SUAP para registro de notas e atualizagdes periddicas, Tecnologias Assistivas,
alunos pos pandemia, auxilio em Célculo e Algebra. Os demais registros apresentam-se como

subareas das Metodologias Ativas.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar o percurso realizado neste trabalho, considera-se que o objetivo foi
alcancado parcialmente, pois elencou-se algumas demandas formativas do grupo investigado
e suas opinides quanto ao TPACK, segundo o questionario aplicado ao corpo docente do
curso de Ciéncia da Computa¢do da Universidade Estadual da Paraiba, situado no campus
VII, da cidade de Patos, na Paraiba. Nesta perspectiva, ¢ um estudo importante para direcionar

acOes formativas no contexto do projeto de extensao do qual esta pesquisa faz parte, como
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primeira etapa de levantamento empirico para propor oficinas e minicursos voltados aos
docentes do curso em questdo. Assim, pode interferir na qualidade do ensino e na
permanéncia estudantil.

Entretanto, algumas dificuldades merecem ser destacadas, visto que se almejava
coletar respostas de docentes de outros cursos em outras universidades, obtendo um universo
maior de dados coletados, mas por conta de dificuldades comuns no retorno de questionarios e
do tempo envolvido, nao foi possivel. Neste sentido, fica apontado para estudos conseguintes,
que podem abarcar a realizagdo de entrevistas e de questiondrios com docentes de outras
instituicdes. Intenta-se ainda organizar um aplicativo com sugestdo de metodologias ativas e
uso de tecnologias digitais no ensino de Computacgdo, facilitando planejamento de aulas e

defini¢do de ferramentas a serem exploradas em diferentes aulas desta area.
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