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RESUMO

O ambiente educacional ¢ um dos principais niicleos para o desenvolvimento de habilidades
interpessoais em criangas na primeira infancia. Beneficiando-as com interacéo social com outros pares,
educadores e outros profissionais. E durante esta fase que ocorre grande parte do desenvolvimento
cognitivo, fisico, social e afetivo das criangas. Vale ressaltar que a educagdo tem uma forte contribuigio
em todas essas areas. O ambiente escolar promove também senso critico, cidadania, civilidade, entre
outras competéncias, pois, além do dominio da leitura, escrita, calculos, artes, compreensao das ciéncias
naturais, a educacdo fundamental desempenha um papel fundamental no desenvolvimento de habilidade
social e emocional nas criangas. O Treino de Habilidades Sociais (THS) inclui empatia, fazer amizades,
expressividade emocional, assertividade, civilidade, habilidades académicas e sociais e resolucao de
problemas, e com a pratica orientada dessas habilidades ¢ possivel ampliar o repertério comportamental
funcional das criancas e consequentemente espera-se a redugdo de comportamentos desadaptativos,
dentro e fora do ambiente escolar, favorecendo assim a possibilidade de estabelecerem relagdes
interpessoais saudaveis. Esse estudo tem por objetivo discutir a importancia do Treino de Habilidades
Sociais no ensino fundamental em ambiente escolar a luz da literatura, com base nos estudos de Del
Prette e Del Prette, e com isso propor agdes que facilitem o uso do Treino de Habilidades Sociais no
cotidiano da sala de aula.

Palavras-chave: Habilidades Sociais, Educagdo Infantil, Aprendizagem.
INTRODUCAO

O ambiente educacional desempenha um papel crucial no desenvolvimento das
habilidades sociais durante a primeira infancia. Ao favorecer interagdes interpessoais com seus
pares, educadores e outros profissionais, a educacdo contribui significativamente para o
desenvolvimento cognitivo, social, fisico e afetivo nessa fase importante da vida. Além de
dominar habilidades académicas como leitura, escrita, calculos ¢ artes, a educagao fundamental
também desempenha um papel significativo no desenvolvimento de habilidades sociais e
emocionais nas criangas. Nesse contexto, o Treino de Habilidades Sociais (THS) desempenha
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um papel importante, abrangendo competéncias como empatia, fazer amizades, expressao
emocional, assertividade, civilidade, habilidades académicas ¢ sociais, bem como resolugao de
problemas.

O presente estudo tem por objetivo discutir a importancia do Treino de Habilidades
Sociais no ensino fundamental em ambiente escolar a luz da literatura, com base nos estudos
de Del Prette e Del Prette, e com isso propor a¢des que facilitem o uso do Treino de Habilidades
Sociais no cotidiano da sala de aula.

Acredita-se que a pratica orientada dessas habilidades possa ampliar o repertdrio
comportamental e funcional das criangas, resultando na reducdo de comportamentos
desadaptativos tanto dentro quanto fora do ambiente escolar. Além disso, espera-se que esse
enfoque promova relagdes interpessoais saudaveis e contribua para o desenvolvimento global

de alunos e alunas no ambiente educacional.

METODOLOGIA

O método cientifico parte da observacdo organizada de fatos, da realizacdo de
experiéncias, das dedugdes logicas e da comprovacdo cientifica dos resultados obtidos.
Partindo destas premissas, este estudo se dispds a realizacdo de uma pesquisa bibliografica do
tipo descritiva e de natureza explicativa.

Segundo Gil (2002), a pesquisa bibliografica pode ser dividida em algumas etapas:
escolha do tema, levantamento bibliografico preliminar, formulagdo de problema, elaboragao
do plano provisorio de assunto, busca de fontes, leitura do material, fichamento, organizacao
logica do assunto e redagdo do texto.

E a metodologia descritiva tem por objetivo a “descricdo de determinada populagdo,
fendomeno ou estabelecimento de relagdes entre as variaveis” (2005). E tem como caracteristica
o levantamento de dados e informacgdes precisas para oferecer informagdes claras do fendmeno
estudado. Nesta pesquisa, a revisdo da literatura se concentrou principalmente no levantamento
das produ¢des de Del Prette e Del Prette, mas, também recorremos a pesquisas recentes de

outros autores a fim de ampliar a compreensdo sobre o tema.

REFERENCIAL TEORICO
Segundo o Ministério da Educacao, o periodo da educacdo infantil, que abrange dos 4
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a 5 anos, ¢ o ponto de partida para uma jornada educacional que se estende até
aproximadamente os 17 anos, ao concluir a educagdo basica. Nesse longo periodo de formacao,
¢ fundamental destacar a importancia do treino de habilidades sociais nesse publico especifico
(GOV, 2017). O termo social vem do verbo sociar, 0 mesmo que associar-se, a origem da
palavra vem do verbo em latim “sociare”. E a palavra habilidade ¢ o plural de habilidades, o
mesmo que: aptiddes, capacidades, inclinacdes, jeitos, orientagcdes (Dicionario Online de
Portugués, 2017).

Para Del Prette e Del Prette (2017), habilidades sociais referem-se a um construto
descritivo de comportamentos sociais valorizados em determinadas culturas que agregam
resultados satisfatorios, para o individuo, grupo e comunidade, podendo contribuir para a
competéncia social, no que tange a produzir resultados pretendidos na interacdo social. Ja a
competéncia social refere-se ndo apenas a avaliagdo da qualidade do desempenho de uma
atividade interpessoal, como também a efetividade, em termos de resultados.

As habilidades sociais sdo componentes importantes para o desenvolvimento e
fortalecimento da competéncia social, que por sua vez ¢ desenvolvida desde a infancia até a
idade adulta. Entre as competéncias estdo habilidades interpessoais, empatia,
autoconhecimento, conhecimento emocional e regulagdo emocional. O treino de HS pode
contribuir efetivamente sendo uma ferramenta de mudanca e um molde para o molde como
interagimos em comunidade.

Um repertério comportamental pautado em habilidades sociais contribui
significativamente para relagdes interpessoais harmoniosas e para a qualidade de vida do
sujeito, o que por sua vez favorece as relagdes intergrupais. Habilidades de comunicagdo como
expressividade e desenvoltura nas interagdes sociais, por exemplo, podem se converter em
amizade, respeito, colaboracdo, empatia, sentimento de pertencimento em um determinado
grupo, ou seja, de modo geral, pode favorecer positivamente o convivio social entre sujeitos
com esse repertorio que se somando a outros tem impacto na comunidade (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2005).

No quadro a seguir, apresentamos as Habilidades Sociais e suas defi¢des de acordo com

os autores, a partir do Portfolio de Habilidades Sociais:

Quadro 1- Portfolio de Habilidades Sociais

Especialista em Terapia Cognitivo-comportamental, UNIFAFIRE - PE, hs316715@gmail.com;

2 Especialista em Cognitivo-comportamental, UNIFAFIRE - PE, psianacarolinecorreia@gmail.com;
3 Mestra em Psicologia, UNIR - RO, anneapsil3@gmail.com;

4 Mestra em Gestdo Empresarial, UNIFBV - PE, psisandraamorim@gmail.com.



mailto:hs316715@gmail.com
mailto:psianacarolinecorreia@gmail.com
mailto:anneapsi13@gmail.com
mailto:psisandraamorim@gmail.com

ISSN: 2358-8829

Covei

1X CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGAO

Habilidade

Caracterizacio da Habilidade

COMUNICACAO

CIVILIDADE
FAZER E MANTER
AMIZADE

EMPATIA

ASSERTIVIDADE
EXPRESSAR
SOLIDARIEDADE

MANEJAR CONFLITOS E
RESOLVER PROBLEMAS

EXPRESSAR AFETO E
INTIMIDADE

COORDENAR GRUPO

FALAR EM PUBLICO

Habilidade de passar informagdes, ou ideias, de forma clara e
compreensivel, expressando-se de forma verbal ou ndo verbal.
Isso envolve escolher as palavras adequadas, expressoes faciais,
linguagem corporal, contato visual, gestos e posturas.
Habilidade de cumprimentar e¢ agir de forma educada, de
maneira respeitosa e evitar comportamentos ofensivos ou
agressivos, ser cordial e atenciosa (0)

Habilidade de iniciar conversas, mostrar interesse genuino pelos
outros, ser amigavel, expressar sentimentos, elogiar e respeitar
as diferencas.

Habilidade de ser empatico envolve ouvir atentamente,
demonstrar interesse no que o outro esta passando, compartilhar
alegria, realizagdo e oferecer apoio emocional quando
necessario.

Habilidade de conseguir expressar seus pensamentos,
sentimentos, opinides e desejos de uma maneira clara, direta e
respeitosa, a fim de defender seus direitos

Habilidade de identificar as necessidades do outro, demonstrar
apoio, oferecer ajuda ou suporte emocional, engajar-se em
atividades sociais, entre outros.

Habilidade de saber lidar de forma eficaz com situagoes
conflituosas, ter um autocontrole, nomear, definir e resolver os
problemas.

Habilidade de demonstrar afetos como: carinho, amor, amizade
e conexdo emocional com outras pessoas de uma maneira
apropriada, respeitosa e assertiva.

Habilidade de organizar atividades, liderar, facilitar e mediar
interagdes dentro de um grupo para alcangar objetivos comuns.
Habilidade de se expressa, cumprimentar, fazer perguntas ou
explicar algo diante de uma plateia ou grupo de pessoas.

Fonte: Del Prette; Del Prette (2017).

As Habilidades Sociais descritas no quadro podem ser estruturadas a partir dos papéis
sociais que as pessoas vivenciam ao longo da vida. Como os papéis de pais e filhos, alunos,
professores entre outros. (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2005; 2017). Como esses papéis sdo
dindmicos nossas habilidades podem ser exercitadas em diversos contextos. A auséncia ou
subdesenvolvimento das habilidades sociais ¢ muitas vezes encarado sob uma lente patologica,
mas ¢ essencial lembrar que ndo se trata necessariamente de um precursor para transtornos
mentais ou patologias. E importante enfatizar que o desenvolvimento social ¢ um espectro e
que algumas pessoas podem enfrentar dificuldades sem que isso signifique uma condi¢do

patologica. Isso ajuda a evitar estigmatizagdo e compreender melhor a complexidade das

interagdes sociais humanas.
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Desta feita, o treino de habilidades sociais (THS) se faz necessario para fornecer as
criangas ferramentas para lidar com diversas situacdes em seu cotidiano como resolver
conflitos de forma construtiva, expressar emogdes (positivas ou negativas) de maneira
saudavel, desenvolver empatia e compreensao e aprender a colaborar em atividades em grupo.
Segundo Del Prette e Del Prette (2005), as principais premissas subjacentes ao THS para
criancas podem ser resumidas em: habilidades sociais que englobam componentes verbais,
ndo-verbais e paralinguisticos, ¢ sdo aprendidas por meio de diferentes processos, como
observa¢do, modelagdo, ensaio, instrugdo, feedback, etc.

Para que se possa realizar o programa de THS ¢ necessario um levantamento de
necessidades evidenciadas dentro do ambiente de ensino. E sua utilizacdo pode ser
individualizada ou em grupo, e tem um proposito preventivo, com intuito de minimizar
problemas de diversas naturezas, como: indisciplina, agressividade, bullying, preconceito,
drogadicdo, entre outros, também favorece mecanismos de inclusdo de criancas com
deficiéncias sensoriais, motoras ¢ mentais (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2017).

O planejamento de um programa de THS inclui algumas caracteristicas. A saber:
estrutura geral do programa (composicdo e tamanho do grupo, duragdo, quantidade e
frequéncias das sessodes), avaliagdo pré e pds-intervencao do repertorio de habilidades sociais
de cada crianga, selecdo e organizacdo dos objetivos das intervengdes durante o programa, e

questdes ¢ticas a serem seguidas (DELL PRETTE e DELL PRETTE, 2005).

RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com estudos desenvolvidos por Del Prette e Del Prette (2005), o THS, tem sido
um recurso efica para alunos do ensino fundamental, uma vez que a competéncia social na
infancia vem sendo vista como um dos fatores de protecdo para uma importante trajetoria, uma
vez que aumentara a capacidade da crianga para lidar com situagdes adversas e estressantes.

Ainda conforme os autores, em ambiente escolar as criancas podem se favorecer
utilizando as HS, em contexto escolar em ac¢des como: esclarecer duvidas, participar
ativamente, seguir as orientacdes do professor, saber trabalhar de forma independente e em
equipe. Outras habilidades, quando praticada também podem favorecer o repertoério e o

convicio por meio de acdes como nas habilidades de relacionamentos com pares
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(cumprimentar, elogiar, oferecer ajuda, convidar os outros alunos para brincar); habilidades de

ajustamento (seguir regras e instrugdes); habilidades de autocontrole (habilidade de gerenciar

as emogoes, autorregulagdo, controle do impulso) e habilidades assertivas (responder a

cumprimentos, iniciar conversagao, aceitar e recusar convites, defender o proprio direito).

O papel do professor e do psicdlogo escolar € de suma importancia no desenvolvimento

integral dos estudantes, ndo se limitando apenas a transmissao de conhecimentos académicos,

mas também colaborando para o bem-estar emocional e para a satide mental dos alunos. Entdo,

no quadro a seguir sugerimos algumas agde sque com base na literatura revisada podem ser

alternativas para agdes concretas:

DISCIPLINA EM SAUDE

Quadro 2 — Sugestdes de agdes

MENTAL

Incluir uma disciplina especifica sobre satide mental na grade
curricular, a partir do ensino fundamental, objetivando fornecer
aos estudantes as ferramentas necessarias para lidar com os
desafios emocionais e sociais que enfrentam na vida escolar e em

diversos ambientes.

PALESTRAS E RODA

DRAMATIZACAO/ROLE

JOGO DO SILENCIO

DE CONVERSAS

PLAY

FAZER AMIZADE

Abordar questdes como ansiedade, estresse e autoestima, de forma
dialogica com pergunta disparadora ou outros recursos audiovisuais
e/ou moderacdo para o tempo de fala, perguntas disparadoras de
modo ludico.

Brincadeira ludica como representacdo de uma cena e/ou invesdo de
papéis para ajudar a compreender a realidade por outras perspectivas,
pode ser de acontecimentos reais ou hipotéticos.

E realizado para verificar o nivel de aniedade, favorecendo o
autocinhceimento para lidar com situagdoes ue podem desencadar
ansiedade. Essa intervencao utiliza dois grupos, sendo o primeiro
grupo denominado de vivencia, atua em situagdes que possivelmente
gerariam ansiedade. E o segundo, que ¢ observarcional, evidencia o
nivel de aniedade dos integrantes do outro grupo e porfim os
instrutores fazem um comparativo dos participantes.

Desenvolver aten¢do na interacdo e compreender a importancia da
amizade. Essa intervenc¢ao ¢é realizada, em dupla com recuso de uma

caixa, com frases que orientam o inicio de uma intera¢ao. As cadeiras
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devem ser colocadas em forma de circulo, duplas podem ser formadas

do modo aleatorio, para ultilizar os recursos da dinamica.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

O THS pode ser desenvolvido de diferentes formas. Uma delas ¢ a modelagem de
comportamentos, onde adultos servem como modelos, no caso das HS os modelos devem ser
saudaveis, demonstrando habilidades sociais condizentes em suas proprias interagdes, 0 que
incentiva as criangas a reproduzir comportamentos assertivos (CABALLO, 2003). Outra
abordagem ¢ o uso de historias e livros que enfatizam a importancia das HS, para reconhecerem
e expressarem seus pensamentos € emogdes (GONCALVES, MURTA, 2008). Além disso, ¢
importante estabelecer regras de comunicagdo basica, se expressar educadamente, esperar a
vez de falar e reconhecer as emogdes dos outros (CABALLO, 2003). E por fim, os jogos
cooperativos também sdo uteis, pois incentivam a colaboragdo, comunicagdo, resolucdo de
problemas em grupo, trabalho em equipe e empatia. Essas diferentes abordagens podem
contribuir significativamente para o desenvolvimento de habilidades sociais no ensino

fundamental e nas criancas em geral (GONCALVES, MURTA, 2008).

CONSIDERACOES FINAIS

Em suma, compreendemos que mediante estudos de Del Prette e Del Prette, HS
contemplam a um construto descritivo no que tange a comportamentos sociais valorizados em
determinadas culturas, com a probabilidade de alcancar resultados satisfatorios para o
individuo, grupo e comunidade. Elas podem ser desenvolvidas ao longo da vida e sdo
fundamentais para o autodesenvolvimento e interagcdo favoravel em sociedade. Durante o
levantamento da literatura foi possivel entender que ao cultivar o desenvolvimento das HS
desde cedo nas escolas, podemos criar um ambiente escolar mais inclusivo, principalmente no
periodo do ensino fundamental, preparando as criangas para enfrentarem desafios sociais ao
longo da vida. Isso contribui para relagdes interpessoais mais saudaveis e uma melhor
qualidade de vida.

Ao ministrar treinamento de habilidades sociais para criangas, ¢ possivel ajuda-las a
lidar de forma mais eficiente com situagdes sociais, conflitos e interacdes com outras pessoas.

Podendo ter um impacto positivo tanto no momento presente quanto no futuro.
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O programa de treinamento de habilidades sociais (THS) deve ser implementado nas
escolas com objetivo preventivo, direcionando as criancas, visando minimizar problemas.
Ademais, a realizagdo de palestras e semindrios complementares pode promover uma
compreensdo mais ampla sobre saude mental, eliminando estigmas e incentivando um
ambiente escolar acolhedor e solidario, onde os estudantes se sentem seguros para expressar
suas emogodes e buscar apoio quando necessario.

Ressaltamos que diante da realidade ¢ possivel encontrar dificuldades na insercao de
programas de capacitagdo para equipe académica diante das propostas sugerida nesta pesquisa,
visto que, outras necessidades sdo hierarquizadas para o direcionamento de recursos
financeiros, contetido programado e abertura de espago para temas de satde mental. Bem como
dificuldade dos genitores ou responsaveis de entender a importandia na adesdo em programas
THS.

Salientamos ainda que durante a pesquisa algumas dificuldades foram encontradas,
como a pequena quantidade de conteidos que enfatizaram este tema, nas plataformas
pesquisadas. Como isso, sugerimos a continuidade de pesquisas que complementem este tema
para que amplie a perspectiva tedrica tedrico, sempre com o objtivo favorecer a formagao de

\HS em alunos.
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