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RESUMO

O presente trabalho discute a Internacionalizacdo da Educag@o Superior e a Assisténcia Estudantil e
foi realizado a partir das vivéncias e inquietagdes sobre a temadtica advindas da experiéncia
profissional dos pesquisadores no atendimento a ingresso de estudantes estrangeiros no Programa de
Assisténcia Estudantil (AE) em uma Institui¢do Federal de Ensino Superior (IFES). Na busca por
compreender de que modo se articulam as tematicas da Internacionalizacdo da Educacao Superior e da
AE a pesquisa fundamenta-se em autores que discutem a Internacionalizacdo da Educacdo Superior e
no Decreto 7.234/2010, que institui o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Trata-se
de pesquisa de abordagem qualitativa, realizada a partir de revisdo bibliografica, do tipo Estado do
Conhecimento (EC). Como base de dados, adotou-se a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes
(BDTD) e foram estabelecidos como critérios de inclusdo as publicagdes dos ultimos cinco anos
contendo os seguintes descritores: “estudantes estrangeiros”, “educacdo superior” e ‘“assisténcia
estudantil”. Por associacdo, retornaram apenas 2 (duas) dissertagdes publicadas entre os anos de 2019
e 2021. As pesquisas reafirmam a importancia das agdes da AE como sendo “necessarias” e
“facilitadoras” a permanéncia de estudantes estrangeiros nas universidades. Destaca-se como
estratégia de acolhimento desses sujeitos, promovendo a construgdo de redes de apoio e de promogao
de bem-estar fisico e psicossocial. Apesar disso, a inclusdo desses sujeitos na AE por si s6 ndo ¢
suficiente para assegurar a permanéncia, indicando a necessidade de ampliagdo de estudos para
compreensdo dos fatores que podem influenciar a permanéncia de estudantes estrangeiros. Desse
modo, conclui-se que a Internacionalizagdo da Educagdo Superior ¢ resultado de um processo amplo
de expansdo cientifica, tecnoldgica e académica, e, que, as politicas publicas relacionadas a AE sdo
indispensaveis a permanéncia dos estudantes estrangeiros nas IFES.

Palavras-chave: Internacionalizacdo, Educacdo Superior, Estudantes estrangeiros,
Assisténcia Estudantil.

INTRODUCAO

Na contemporaneidade, a internacionalizagdo da educagdo superior tem sido
compreendida como um fenomeno complexo, compativel com uma dimensao internacional da
educacdo superior que assume posi¢do central nas agendas politicas, econdmicas e
educacionais dialogando com a globalizacao, a regionalizacdo e a mundializa¢ao da educagao
(Morosini; Dalla Corte, 2021). Por meio da internacionalizagdo, o Brasil passou a integrar-se
na rota das possibilidades para o alcance da educagdo superior por inimeros estudantes

estrangeiros, oriundos das mais diversas origens.
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Nao menos frequente tem sido a situacdo de estudantes oriundos de paises menos
desenvolvidos (Africa, da Asia e da América Latina), que, em situagdo de mobilidade
internacional, apresentam algumas desvantagens e restrigdes ao se manterem na universidade
(Santos; Macedo, 2021), o que em muitos casos pode demandar o apoio oferecido pelas
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES) por meio de politicas de incentivo a
permanéncia.

Algumas das dificuldades enfrentadas por esses estudantes estdo vinculadas a questdes
de barreira linguistica, inclusive por estudantes provenientes de paises de lingua portuguesa
(Santos; Macedo, 2021), a saudade/distancia da familia, a preocupacdes com questdes de
acesso a saude, a condigdes de moradia, entre outros (Andrade; Teixeira, 2009). Por outro
lado, o suporte social oferecido por colegas e até mesmo pelos demais estudantes estrangeiros
tém se mostrado uma importante estratégia para auxiliar esses estudantes em suas dificuldades
de adaptacdo ao meio académico (Santos; Macedo, 2021; Andrade; Teixeira, 2009).

Em meio a esse cendrio, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
instituido pelo Decreto n.° 7.234/2010, de 19 de julho de 2010, cuja finalidade ¢ “ampliar as
condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal” (Brasil, 2010) os
estudantes acessam, a critério das IFES, tem focado suas ag¢des para o atendimento as
demandas estudantis em relagdo a alimentagdo, ao transporte, a atengdo a saude, a inclusdo
digital, dentre outras agdes. Por meio da Assisténcia Estudantil em articulagdo com o ensino,
com a pesquisa € com a extensao tem sido possivel a promocao de agdes para o apoio € o
acolhimento destes estudantes, minimizando o impacto das diferengas que se refletem em
dificuldades para a sua adaptagdo na academia.

O presente trabalho discute, nessa senda, a internacionalizacdo da educacao superior
sob a odtica da assisténcia estudantil pensado a partir das vivéncias e inquietacdes sobre a
tematica advindas da experiéncia profissional dos pesquisadores no atendimento a estudantes
internacionais no Programa de Assisténcia Estudantil (PAE) que ingressam em uma
Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES).

Ao se considerar que a internacionalizagdo da educacdo superior ¢ uma realidade
premente e em crescimento no contexto da educacdo superior publica e que o Brasil tem sido
escolhido por muitos desses estudantes internacionais se torna indispensavel compreender
como a internacionalizacdo dialoga com as politicas de assisténcia estudantil. O estudo,
assim, se ocupa em compreender e discutir qual o papel da assisténcia estudantil diante da
internacionalizagdo da educacgdo superior e seu papel na garantia da promogao da inclusao

social pela educacdo (Brasil, 2010).
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Desta maneira o artigo estd fundamentado em autores que discutem a
internacionalizagdo da educagdo superior e a assisténcia estudantil, bem como no Decreto n.°
7.234/2010, que institui o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).
Metodologicamente estrutura-se em uma pesquisa com abordagem qualitativa realizada a
partir de revisdo bibliografica. A revisdo foi empreendida na perspectiva apontada pelas
autoras Morosini, Santos e Bittencourt (2021), tendo como base de dados a Biblioteca Digital
de Teses e Dissertagdes (BDTD) e como critérios de inclusdo as publicacdes referentes aos
ultimos cinco anos contendo os seguintes descritores: “estudantes estrangeiros”, “educacgdo
superior” e “assisténcia estudantil”.

Observou-se que, para a permanéncia dos estudantes estrangeiros, o acolhimento, a
adaptacdo e a integracdo ao contexto académico tem se constituido em uma categoria tao
importante quanto o investimento em outras areas de aten¢dao. Deste modo, as instituigoes
precisam estar atentas e investir em agdes mais ampliadas que promovam a garantia da

permanéncia na educagdo superior de estudantes estrangeiros por meio de uma politica de

acolhimento.

METODOLOGIA

Para a realizacdo do estudo adotou-se a abordagem qualitativa que, em geral, podem
ser utilizadas para compreender determinados contextos. Conforme afirma Yin (2016, p. 7) “a
pesquisa qualitativa abrange condi¢des contextuais - as condi¢des sociais, institucionais e
ambientais em que a vida das pessoas se desenrolam”. Tal afirmacao se aplica ao contexto
estudado.

Para a construgdo dos dados adotou-se a revisdo bibliografica utilizando-se a
perspectiva do Estado do Conhecimento (EC) difundida pelas autoras Morosini; Santos e

Bittencourt (2021), na qual:

Estado do Conhecimento ¢ identificacdo, registro, categorizacdo que levem a
reflexdo e sintese sobre a produgdo cientifica de uma determinada area, em um
determinado espago de tempo, congregando periddicos, teses, dissertagdes e livros
sobre uma tematica especifica. (Morosini; Santos; Bittencourt, 2021, p. 21).

A Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) foi adotada como base de dados,
pois se trata de uma plataforma que congrega as publicacdes de Teses e Dissertagdes em
ambito nacional, englobando as publicacdes existentes nas Instituigdes de Ensino e Pesquisa

do Brasil. Esta plataforma gerenciada pelo Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e
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Tecnologia (IBICT) da acesso aos textos completos das Teses e Dissertacdes defendidas em
todo o pais (IBICT, [s.d.]. ).

Para a busca definiu-se pela consulta as publicagdes referentes aos tltimos cinco anos,
sendo utilizados os seguintes descritores: “internacionaliza¢do”, “estudantes estrangeiros”,

“educacao superior” e “assisténcia estudantil”.

INTERNACIONALIZACAO E ASSISTENCIA ESTUDANTIL: UM DIALOGO
NECESSARIO

Em evidéncia na atualidade, o debate acerca da criagdo de politicas de formacgao
universitdria ¢ modernizagdo da educagdo superior tem abarcado discussdoes em torno da
questdo da internacionalizagdo. As discussdes mais recentes sobre a internacionalizacao
apresentam uma nova e ampliada concep¢do da cooperagdo interinstitucional, inserindo o
tema em uma dimensdo que engloba a dimensao intercultural em todos os aspectos do campo
da educagdo e da pesquisa (Zembrzuski, 2021). Para alguns autores, a relevancia da
internacionalizagdao da educagdo superior € tal que a classificam como sendo a quarta missao
da universidade, ao lado do ensino, da pesquisa e da extensdo (Santos; Almeida Filho, 2012).

Compreendida enquanto um processo dindmico e continuado de mudanca e, ndo
apenas um conjunto de agdes isoladas, a internacionalizacdo deve abarcar as dimensoes
internacional, intercultural e global entre paises e culturas (Santos Filho, 2020). Desse modo,
pode ser entendida, a0 mesmo tempo, como processo € produto da globalizagdo visto que as
barreiras geograficas sao diluidas dando lugar a uma interdependéncia entre as mais diversas
areas e regides do mundo levando a circulagdo, ndo apenas de bens e servigos, mas também
de pessoas (Laus, 2012). Assim, reduzir a internacionalizacdo da educacao superior apenas a
mobilidade académica ndo seria suficiente para conseguir dar conta de toda a sua
complexidade.

E inegavel, no entanto, que em termos mais palpaveis, a circulagdo de pessoas entre 0s
mais diversos paises possibilitada pela globalizacdo se constitui em uma das faces mais
visiveis desse processo. Para as estudiosas Morosini e Dalla Corte (2018), a mobilidade
académica, como ¢ conhecida, ocupa uma posi¢do estratégica e privilegiada nos processos de
internacionalizagdo da educagdo superior, especialmente para os paises em desenvolvimento,
como ¢ o caso do Brasil.

Apesar de historicamente o Brasil ter se empenhado em enviar estudantes para o

exterior, a realidade tem demonstrado que o pais tem se inserido no rol de escolha de
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estudantes internacionais. Contudo, essa mobilidade tem sido responsavel por produzir
algumas disparidades visto que o destino dos estudantes brasileiros, com predilecdo por paises
da América do Norte e Europa, tem apresentado uma diametral divergéncia com relacao a
origem dos estudantes internacionais aqui recebidos, os quais sdo provenientes de paises da
América Latina, Caribe e Africa (Silva, 2013).

Nesse sentido, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) viabiliza as
acoOes de assisténcia estudantil no ambito das institui¢gdes Federais de Ensino Superior (IFES)
e se consolida como uma politica publica a partir da luta dos movimentos estudantis e do
Férum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis’ (FONAPRACE) para
garantir condic¢des efetivas para a permanéncia de estudantes nas universidades federais. Para
tal, desde que foi instituido, por meio do Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de 2010 (Brasil,
2010), cabe ao Governo Federal, a partir de repasse de recursos financeiros, o financiamento
da politica, ao passo que cabe as IFES implementar a sua execugao.

Dentre os objetivos desta politica cumpre destacar a democratizacio das condigdes de
permanéncia na educagdo superior e a sua relevancia para contribuir para a promog¢ao da
inclusdo social por meio da educagao (Brasil, 2010), pois acredita-se que para os estudantes
estrangeiros, principalmente aqueles oriundos de paises com maiores disparidades sociais,
estes dois objetivos do PNAES sdo centrais no que diz respeito a permanéncia na
universidade.

Para o alcance de seus objetivos, o PNAES tem possibilitado a permanéncia dos
estudantes nas IFES, a partir de agdes que envolvem a garantia do direito a moradia
estudantil, a alimentagdo, ao transporte, a aten¢do a saude, a inclusdo digital, dentre outros
(Brasil, 2010). Apesar de as IFES terem assegurado a autonomia para definir suas acdes de
acordo com as peculiaridades e necessidades de sua comunidade académica, essa situacao traz
a tona o dilema das inimeras formas de execucdo da politica por meio das instituicdes de
ensino superior. Neste sentido, ¢ interessante destacar que a politica define os eixos
norteadores das acoes deixando a cargo das instituigdes a forma de executa-las (Imperatori,
2017) o que acaba por resultar em uma diversidade de projetos e servicos implementados em
cada instituicao.

Ao se debrucar sobre os objetivos dessa politica, ¢ oportuno destacar o seu

alinhamento com o compromisso social da universidade que, de acordo com a Associagao

3 Criado em outubro de 1987, o FONAPRACE congrega os pro-reitores, sub-reitores, decanos ou responsaveis
pelos assuntos comunitdrios e estudantis das instituicdes de ensino superior (IES) publicas do Brasil
(FONAPRACE, [s.d.].).
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Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior (ANDIFES), “esta
intimamente relacionado ao contexto social mais amplo que envolve tanto a instituicao de
uma sociedade mais justa e igualitaria quanto a realizacdo integral do ser humano como
individuo e cidadao” (FONAPRACE, 2012, p. 140).

A condicdo de estudante internacional traz consigo os desafios e as possibilidades
diante dos limitantes institucionais, principalmente, no que se refere as condigdes concretas
para a sua permanéncia no pais. Diante disso, se tornam necessarias a ado¢ao de politicas
publicas que proporcionem condi¢des de permanéncia a esses estudantes. Portanto, para este
publico, a AE se configura em uma estratégia de garantia de direitos da comunidade discente,
buscando possibilitar qualidade de vida aos estudantes durante a sua trajetéria académica,
contemplando a diversidade de necessidades dos sujeitos para a concretizagao de seus cursos

(FONAPRACE, 2012).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa de Estado do Conhecimento envolveu a apreciacao da producao de Teses e
Dissertagdes hospedadas na BDTD referente a temdtica publicada nos ultimos cinco anos, no
intersticio de 2018 a 2023. Conforme sinalizado anteriormente, foram utilizados os seguintes
descritores: ““internacionalizacao”, “estudantes estrangeiros”, ‘“educagdo superior” e
“assisténcia estudantil”, que foram sistematicamente buscados no Portal da BDTD.

Num primeiro momento, procedeu-se a consulta simples a partir de cada um dos
descritores. Dessa consulta, resultou um conjunto numeroso de trabalhos. Posteriormente,
tendo em vista a ideia de uma maior aproximagdo com o objeto do estudo, foi realizada a
pesquisa por associagao de descritores, sendo que todos os descritores foram associados.
Assim, obteve-se uma variedade de situagdes, que ndo serdo aqui pormenorizadas, porém,

podem ser observadas no quadro 1 a seguir:
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Quadro 1. Sintese da pesquisa com descritores

DESCRITOR QUANTIDADE

Estudantes Estrangeiros 151 Assunto

Educagdo Superior 700 Titulo
Educagdo Superior 13.733 Todos os campos
Assisténcia Estudantil 200 Assunto
Internacionalizacdo 297 Titulo
Internacionalizagdo 1.000 Todos os campos

"Estud Estr: os" and "Ed Superior” 3 Assunto

"Educacdo Superior” and "Assisténcia Estudantil” 11 Titulo

"Educacgdo Superior” and "Assisténcia Estudantil” 236 Todos os campos

"Estudantes Estrangeiros” and "Educacdo Superior” and "Assisténcia Estudantil” Nenhum registro encontrado! Assunto

"Internacionalizagdo" and "Educacdo Superior” and "Assisténcia Estudantl” Nenhum registro encontrado! Titulo

"Internacionalizagdo" and "Educacdo Superior” and "Assisténcia Estudantil” 5 Todos os campos

“"Internacionalizaciio” and "Estudantes Estrangeiros" and "Educacdo Superior” and "Assisténcia Estudantil" Nenhum registro encontrado! Assunto

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Como ¢ possivel observar no quadro, a partir da associacdo dos quatro descritores
adotados, o portal retornou o total de dois textos que atenderam aos critérios e serdo
comentados posteriormente durante a descri¢ao das proximas etapas do EC.

Apbs pesquisa inicial por descritores, a realizagdo do Estado do Conhecimento se
desdobrou no desenvolvimento das seguintes etapas: a) a organizagdo da bibliografia anotada,
b) da bibliografia sistematizada, c) da bibliografia categorizada e d) da bibliografia
propositiva (Morosini; Santos; Bittencourt, 2021).

Na primeira etapa, conhecida como bibliografia anotada, a tarefa consistiu “na
organizagdo da referéncia bibliografica completa do resumo das publicagdes encontradas”
(Morosini; Santos; Bittencourt, 2021, p. 64). Na segunda etapa, a bibliografia sistematizada,
os trabalhos foram organizados a partir de um direcionamento mais especifico para os
indicadores relacionados ao objeto de estudo e para a constru¢ao do conhecimento (Morosini;
Santos; Bittencourt, 2021).

No terceiro momento, elaborou-se a bibliografia categorizada que ¢ uma etapa na qual
se realiza a “andlise mais aprofundada do contetido das publicacdes e sele¢do do que podemos

chamar de unidades de sentido” (Morosini; Santos; Bittencourt, 2021, p. 69). Por fim, foram
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escolhidos os dois textos “A adaptagdo dos estudantes universitarios estrangeiros no Brasil
em face da internacionaliza¢do do ensino superior: uma revisdo de escopo” (Zembrzuski,
2021) e “Acolhimento e integragcdo dos estudantes internacionais na Universidade da
Integragdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira - UNILAB” (Souza, 2019), mais
relacionados ao objeto do estudo e que parecem contribuir para a discussao sobre a
internacionalizacdo em seu dialogo com a Assisténcia Estudantil.

No primeiro texto, Zembrzuski (2021) indica que a adaptacdo dos estudantes ¢
facilitada a partir de elementos como a assisténcia estudantil, as redes sociais e de amizades, a
lingua e os aspectos culturais e afetivos. Ela também apresenta os elementos que considera
dificultadores no processo de adaptagdo, sendo eles, as dificuldades da vida cotidiana, dentre
habitos alimentares, moradia, saude, custo de vida, clima e seguranca. A autora ainda
reconhece o impacto negativo das dificuldades de natureza social e afetiva representadas pelo
preconceito, discriminacdo e sofrimento psiquico (devido a auséncia familiar). Por fim, afirma
que as politicas publicas de acolhimento e assisténcia estudantil nas universidades necessitam
ser aprimoradas para atuarem na reducdo da evasdo de estudantes internacionais nas
universidades brasileiras.

No segundo texto, Souza (2019) discorre sobre as agdes de acolhimento e integracdo
promovidas pela Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
(UNILAB) defendendo a importancia de tais acdes para uma adequada e tranquila adaptacao
na universidade. Conclui a autora que, similar a outros trabalhos, as principais dificuldades
enfrentadas pelos estudantes estdo relacionadas as questdes atinentes a familia, 8 moradia e a
situacdo financeira e muitas vezes agravadas, no caso dos estudantes internacionais, pelas
dificuldades com as questdes da alimentacdo, da discriminacdo e do desconhecimento da
cultura africana por parte da populagao brasileira.

A partir disso, se estruturou a seguinte categoria: “acolhimento, adaptagdo e
integracdo de estudantes estrangeiros ao ambiente académico”. Entende-se que o
acolhimento, a adaptacdo e a integracdo dos estudantes estrangeiros constituem-se como
estratégias indissocidvel na assisténcia estudantil, integrando o conjunto de acdes a serem
desenvolvidas articuladamente com ensino, pesquisa e extensao e que precisam ser pensadas
por parte da gestdo e dos trabalhadores da assisténcia estudantil em suas realidades
institucionais e consideradas na elaboragdo de novos projetos.

Por fim, realizou-se a bibliografia propositiva, etapa apos a analise mais aprofundada,
na qual sdo realizadas algumas inferéncias propositivas sobre as publicagdes analisadas

(Morosini; Santos; Bittencourt, 2021).
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Outro aspecto que merece destaque refere-se a evasdo de estudantes estrangeiros, que
segundo Zembrzuski (2021, p 64) ¢ multifatorial e “decorre, dentre outros motivos, da
auséncia de politicas de acolhimento e assisténcia estudantil adequadas, que considerem a
riqueza de conhecimentos cientificos e culturais que a integragdo de estudantes estrangeiros
promove”. Deste modo, a questdo do acolhimento, da adaptagdo e da integracdo dos
estudantes estrangeiros necessita ser assumida pela politica de assisténcia estudantil como um
eixo de necessaria atencao considerando-se a sua relevancia e seriedade para a estruturacao de
acOes que produzam impactos positivos e eficazes na permanéncia destes sujeitos nas
universidades.

Além disso, ficou evidenciado, a partir da analise dos trabalhos resultantes no EC, o
quanto as iniciativas para o acolhimentos dos estudantes estrangeiros sao importantes, por
proporcionarem apoio durante sua inser¢do em um universo tao diferente, principalmente em
seus aspectos culturais, académicos e sociais. Segundo as pesquisas analisadas, as questdes
relacionadas ao bem-estar fisico e psicossocial dos estudantes também precisam ser

contempladas pelas politicas de acolhimento vinculadas a AE.

CONSIDERACOES FINAIS

A internacionalizacdo da educagdo superior, como imperativo do atual processo de
globalizacdo, tem se apresentado como um processo complexo e que tem demandado novas
formas de enfrentamento enquanto uma nova possibilidade que tem colocado o pais na rota de
possibilidades de estudos para estudantes internacionais. Como resultado mais visivel desse
processo, a mobilidade estudantil tem trazido estudantes de diferentes nacionalidades, culturas
e realidades as instituigdes brasileiras, principalmente as federais.

Buscando compreender de que forma a internacionaliza¢do da educag@o superior tem
se articulado com a Assisténcia Estudantil, a pesquisa centrou sua atenc¢ao nas dissertacdes e
teses dedicadas a essa discussdo. Foi possivel constatar que ainda existem poucas pesquisas
na area, porém, as dissertagdes encontradas dao conta de que essa € uma realidade recente
ainda para o contexto brasileiro sendo tratado por cada instituicio a partir de suas
particularidades.

No entanto, as autoras destacam que, tdo importante quanto o investimento em outras
areas de atencdo, o acolhimento, a adaptagdao e a integragao dos estudantes estrangeiros ao
contexto académico tem se constituido como categorias centrais para a permanéncia desses

estudantes nas instituicdes federais. Por outro lado, a politica de assisténcia estudantil
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executada nas IFES apresenta formas variadas e distintas de enfrentamento dessa realidade
tornando evidente que as instituicdes precisam estar atentas e investir em acdes mais
ampliadas que promovam a garantia da permanéncia na educagdo superior de estudantes
estrangeiros.

A partir da presente pesquisa foi possivel verificar que ainda existe um longo percurso
a ser trilhado por parte das IFES a fim de viabilizar as condi¢des minimas de permanéncia de
estudantes estrangeiros € que mais pesquisas devem ser direcionadas de modo a compreender
as situacdes que envolvem o ingresso e a permanéncia de estudantes estrangeiros nas
universidades brasileiras e o papel da assisténcia estudantil na efetivacdo e garantia de
condi¢des de permanéncia e conclusdo do curso superior. Nesse sentido, considera-se
necessaria a realizagdo de mais pesquisas que possam compreender com profundidade as
necessidades desses estudantes possibilitando a construgdo de estratégias eficazes de
assisténcia estudantil preocupada em promover o acolhimento, integracdo e adaptagdo dos

estudantes estrangeiros a realidade da academia brasileira.
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