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RESUMO

O planejamento estratégico € um conjunto de metas, com agdes e atividades que serdo desenvolvidas
em um determinado periodo. O objetivo deste artigo é relatar a experiéncia do planejamento estratégico
da Coordenadoria Técnico-Pedagdgica da Educacdo Bésica (Copeb) da Secretaria Municipal de
Educacéo (SME) de Parnamirim, estado do Rio Grande do Norte (RN) para o ano de 2023. A Copeb é
subdividida em seis setores: Anos Iniciais do Ensino Fundamental; Anos Finais do Ensino Fundamental,
Educacéo de Jovens e Adultos (EJA); Educagéo Especial; Aluno Presente e Biblioteca. Cada um dos
setores fez o planejamento estratégico com base nas metas SMART. Para atingir cada meta, foi definido:
0 conjunto de projetos e programas; as formacdes; e 0 acompanhamento pedagdgico das escolas. Os
projetos e as formacdes da prépria Secretaria foram elaborados a partir da ferramenta 5W2H. Para o
monitoramento das agdes e das atividades esta sendo utilizado o modelo administrativo de gestdo
KANBAN. O Acompanhamento pedagdgico das escolas esta sendo feito com a ferramenta FOFA ou
SWOT. Todos os dados de monitoramento e acompanhamento pedagégico sdo compartilhados no
Google Drive da Copeb, alinhando educagéo com gestdo e tecnologia.
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A Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura (Semec) de Parnamirim esta dividida em
14 setores, entre eles, a Coordenadoria Técnico-Pedagdgica da Educacdo Béasica (Copeb). A
Copeb esté dividida em 6 subsetores, a saber: Educacdo de Jovens e Adultos (EJA); Educacéo
Especial; Aluno Presente; Biblioteca; Anos Iniciais do Ensino Fundamental (EF); e Anos Finais
do EF (Figura 1).

Figura 1 — Organograma da COPEB.
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Fonte: Autores.

Para organizar as a¢des e metas para o0 ano de 2022, a Copeb realizou um planejamento
estratégico, que de acordo com Krieger 2020 (p. 2) é: “[...] um processo deliberado de tomada
de decisdo no qual sdo determinados os objetivos a serem alcancados, como eles serdo
mensurados e quais estratégias e acdes serdo conduzidas para atingir essa visao de futuro”.
Dessa forma, foram estrategicamente planejados os objetivos, as estratégias e as acdes da
Copeb.

As etapas que compdem o planejamento estratégico sdo: 1) diagndstico; 2) definicdo da
visdo de futuro; 3) definicdo das estratégias; 4) desdobramento do plano; 5) execucéo,
monitoramento e controle; e 6) avaliacdo. Seguindo esse modelo de etapas, o planejamento
estratégico da COPEB teve por base um diagnostico que “[...] diz respeito a compreensao da
realidade no momento atual, principalmente dos problemas que buscam ser transformados no
futuro” (KRIEGER, 2000, p. 11). Seguiu-se ao diagndstico as definicdes de futuro e das
estratégias, presentes neste plano. No decorrer de 2022 o plano esta sendo desdobrado e
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executado com monitoramento e controle. Ao final do processo, sera feita uma avaliagdo, na
qual serd utilizada para corrigir e aprimorar o planejamento estratégico para 2023.

Nessa perspectiva, o planejamento estratégico no setor pablico:

[...] deve ser visto pela perspectiva de um ambiente complexo, com
maltiplos atores e influéncias de visdes técnicas e politicas sobre sua
elaboracdo, alocadas em um ambiente permeado por incertezas, de
forma que as organizacdes publicas ficam sujeitas a instabilidade
oriundas dos ambientes interno e externo, tipicos dos sistemas abertos”

(TOTTMAN; CORREA, 2020, p. 12).

O planejamento estratégico é constituido por um planejamento tatico e um planejamento
operacional. O tatico corresponde ao conjunto de formacdes, eventos, programas e projetos que
serdo desenvolvidos. O operacional é constituido pelas etapas de cada um dos planos téticos.
Toda formacéo, evento e programa que também sdo projetos tem como etapas: 1) planejamento;
2) execucdo; 3) monitoramento; e 4) encerramento (ALVES, 2020; ALVES; BARAVELLI,
2021). Nesse sentido, cada projeto do plano estratégico perpassa praticamente pelas mesmas
trés etapas: planejamento, execucéo e avaliacao.

O planejamento estratégico para 2023 dos subsetores da Copeb tem como principal agdo
0 acompanhamento pedagdgico das 43 escolas da rede municipal de ensino, sendo 18 escolas
com salas de aula do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental, 19 do 1° ao 9° ano, e 6 com turmas
do 6° ao 9° ano. O acompanhamento das escolas se constitui em visitas presenciais bimestrais,
ou de acordo com a demanda, pelos assessores dos Anos Iniciais e Anos Finais da Copeb.

Cada assessor acompanha 3 ou 4 escolas, com uso de instrumentos para coleta de dados
e dando o suporte pedagogico. O subsetor da EJA acompanha as 7 escolas que dispdem dessa
modalidade de ensino. Enquanto o setor de Educacdo Especial acompanha as 24 escolas polos
que tém salas de recursos multifuncionais para os alunos com necessidades educacionais
especificas. Por sua vez, o Aluno Presente tem a missdo de resgatar e trazer de volta para a
escola o aluno evadido ou que esta abandonando a escola. Além disso, cada subsetor também

planejou formagdes, projetos e eventos.
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METODOLOGIA

O planejamento estratégico da Copeb comecou a ser construido a partir de um curso de
4 horas ofertado pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Rio Grande
do Norte (Sebrae-RN), no dia 03 de novembro de 2022, no plenarinho da Camara Municipal de
Parnamirim, com foco na definigdo do que é uma meta, diferenciando-a de atividades e acdes
(Figura 2).

Figura 2 — Momento final da palestra sobre Planejamento Estratégico realizada pelo
Sebrae-RN.

Nessa perspectiva, foi utilizada a Meta SMART (Specific, Measurable, Achievable,
Relevant e Time-bound), traduzida como sendo especifica, mensuravel, alcancavel, relevante e
temporal de acordo com o acrénimo criado por George Doran em 1981 (BARBOSA, 2018). O
termo SMART também faz referéncia ao termo “esperto” em inglés. Mesmo modo, uma meta
ndo pode mudar e isso a diferencia dos planos que podem mudar. Portanto, o planejamento
estratégico deve ter metas fixas e atividades e a¢des flexiveis para alcan¢a-las. Também ficou
definido nesse curso que a palavra-chave para o acompanhamento pedagdgico da escola deve
ser o MONITORAMENTO, “a escola a vista”.

Na semana seguinte, nos dias 9, 10 e 11 de novembro, foi realizada a 11 Semana de

Planejamento da Copeb (Figura 3).



ISSN: 2358-8829 ‘ / _

Eonede

1X CONGRESSO NACIONAL DE EDUCACAO

Figura 3 — Momentos da Il Semana de Planejamento Estratégico da COPEB.

- & 4
Anos Iniciais Anos Finais

Fonte: arquivo da Copeb.

No primeiro dia, ocorreu a avaliacdo do planejamento de 2022, na qual cada subgrupo
refletiu e preencheu uma ficha apontando se a acdo e a atividade foi realizada ou ndo, mostrando

0 porqué nao foi realizada, o que pode melhorar e como foi feito o0 monitoramento (Figura 4).

Figura 4 — Ficha de Avaliacdo do Planejamento Estratégico 2022 da Copeb.

s

|
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARNAMIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E CULTURA
COORDENADORIA TECNICO-PEDAGOGICA DA EDUCACAO BASICA

FICHA DE AVALIAGAOC DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE 2022
Setor:

Profissionais envolvidas(os):

Meta / Acdo / Atividade Foi executada? Se nao, por qual(is) motivo(s)? Se sim, o que precisa melhorar? Como foi o monitoramento?

Fonte: arquivo da Copeb.
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No segundo dia, cada subgrupo preencheu a ficha de planejamento, designando as
metas, as acOes ou atividades (0 qué?), um cronograma (quando?) e um orgamento (quanto?).
Nessa ficha, cada subgrupo também teve que pensar em um objetivo (para qué?), uma
justificativa (por qué?), a metodologia (como? Onde?) e quem e como monitorar (por quem?)
a meta. Nesse contexto, as metas foram construidas com base na ferramenta administrativa
5W?2H, que foi utilizada no planejamento estratégico da Copeb para 2022. A ferramenta 5\W2H
significa — What? (O qué?), Why? (Por qué? Para qué?), Where? (Onde?), When? (Quando?),

Who? (Por quem? Para quem?), How? (Como?), How Much? (Quanto custa?) (Figura 5).

Figura 5 — Ficha para Construcdo do Planejamento Estratégico 2023 da Copeb.
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PREFEITURA MUNICIFAL DE PARNAMIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E CULTURA
COORDENADORIA TECNICO-PEDAGOGICA DA EDUCACADC BASICA

FICHA PARA CONSTRUGCAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE 2023

Setor:

Profissionais envolvidas(os):

Meta:
AgGes e Atividades Cronograma Objetivo (s) Justificativa Metodeologia Orcamento (RS) Como meonitarar?
(O qué?) (Quando?) (Para qué? Para quem?) | (Por qué?) (Como? Onde?) (Quanto?)

Fonte: arquivo da Copeb.

No terceiro e ultimo dia da Semana de Planejamento, cada subgrupo compartilhou entre
si suas metas e acdes, ficando definido que o monitoramento das metas e acGes planejadas
permanecera sendo realizado via Google Drive, por meio do compartilhamento de informacdes
no formato de documentos, de planilhas, de apresentacdes, de arquivos em PDF e de outros
formatos, conforme ocorreu ao longo de 2022.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O resultado do planejamento estratégico da Copeb para 2023 foi um documento com 70
paginas (Figura 6). O monitoramento desse Planejamento, além de ser realizado pelo Google
Drive, ocorreu por meio de uma ferramenta administrativa denominada de Kanban, que consiste

em um quadro com trés colunas, contendo respectivamente, as atividades: To Do (Para fazer);
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Doing (Fazendo); e Done (Feita). Esse modelo foi adaptado para um documento do Google
Drive, uma ficha de acompanhamento dos assessores da Copeb, no qual cada assessor preenche

sua respectiva ficha, acompanhada pelo coordenador do setor (Figura 7).

Figura 6 — Capa do Planejamento Estratégico da Copeb 2023.

PREFEITURA MURNICIPAL DE PARNAMIRIM

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO E CULTURA
COORDENADORIA TECNICO-PEDAGOGICA DA EDUCACAQ BASICA

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
DA COPEB 2023

PARNAMIRIM-RN
DEZ / 2022

Fonte: arquivo da Copeb.

Figura 7 — Ficha de Monitoramento das Atividades e A¢des do Planejamento Estratégico
por Técnico-Pedagogico da Copeb-SME.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARNAMIRIM
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO E CULTURA
COORDENADORIA TECNICO-PEDAGOGICA DA EDUCAGAO BASICA

TECNICO: — Matricula]

TECNICOS PROGRAMA / ESCOLAS CONTEMPLADAS / SITUACAO ATUAL
PARCEIROS PROJETO / PUBLICO ALVO
ATIVIDADE

Fonte: arquivo da Copeb.
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No Acompanhamento pedagdgico das escolas também foi utilizada a ferramenta FOFA
ou SWOT (FERRAZ, 2018). Essa sigla significa Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas,
que no inglés fica Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats. As forcas e fraquezas sdo
fatores internos a escola. Enquanto as oportunidades e ameacas estdo relacionados aos fatores

externos.
CONSIDERACOES FINAIS

O planejamento estratégico da Copeb pode ser escalonado para os demais setores que
compde a Semec de Parnamirim. Assim como, é um planejamento escalondvel para outras
secretarias municipais e estaduais, demonstrando um potencial de perenidade para ser realizado
anualmente, com pequenos ajustes de acordo com o contexto. Mesmo modo, por meio do setor
da Educacéo Especial, o planejamento demonstrou um cuidado com a inclus&o e acessibilidade
dos estudantes da rede municipal de Parnamirim.

O engajamento do planejamento foi demonstrado ao longo do ano ndo sé com a
participacdo dos assessores pedagdgicos, como também, por meio das acGes dos diretores
pedagogicos, coordenadores pedagdgicos e professores que aderiram aos projetos. O uso
eficiente dos recursos disponiveis com o carater inovador, entendendo inovacdo de forma
ampla, o planejamento estratégico teve um impacto direto na recomposicao das aprendizagens
dos estudantes da rede municipal de Parnamirim.

Enfim, a aplicacdo de teorias administrativas como as Metas SMART, o 5W2H, o
Kanban e a FOFA/SWOT para o acompanhamento da execucdo do planejamento estratégico
no dia-a-dia, com o uso de ferramentas Google como o Drive, com 0 uso dos documentos,
planilhas, formularios e apresentacfes € um modelo que alia planejamento, monitoramento,

tecnologia e principalmente, humanizacéo da gestdo pedagdgica das escolas e das salas de aula.
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