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RESUMO

Este trabalho centra-se na questdo da implementacdo da Gestdo Integrada da Educacdo Avancada
(GIDE) como sistema de gerenciamento nas escolas publicas de MG, sob a seguinte problemaética: qual
0 conceito de qualidade e eficiéncia apresentados no ambito deste programa e qual a relagdo entre a
busca da eficiéncia propagada por esta politica pablica e a efetiva melhoria da qualidade da educacéo
nas escolas estaduais de Minas Gerais? Para a realizacdo desta pesquisa, foi feita a op¢do por uma
abordagem qualitativa. Para a coleta de dados utilizou-se: pesquisa bibliografica e documental, sendo a
metodologia de natureza descritivo-exploratdria. Percebe-se que hd uma disputa de agenda entre a ideia
de Estado concorrencial, suportado pela logica da privatizagdo, em detrimento do Estado de bem-estar
social. Neste sentido, as escolas publicas ficaram submetidas a um processo gerencial que mensura
quantitativamente a qualidade da educacao, com projetos como a GIDE, que impdem as institui¢cbes de
ensino que o objetivo perseguido para melhoria da qualidade e da eficiéncia de seus processos se baseia
em obter os maiores valores possiveis em indicadores. Fica claro o objetivo governamental de elevar de
forma equitativa a qualidade da educagéo no estado, a um custo menor, com a preocupacdo em oferecer
um “ensino de qualidade”; referindo-se as condigdes favoraveis de funcionamento das escolas, bem
como ao bom desempenho dos alunos. Ainda que a GIDE ndo possua uma gestdo puramente tecnicista,
a prevaléncia dos mecanismos normalizadores sugere a ideia de uma gestdo mais empresarial, cujo
enfoque é voltado aos resultados. Neste sentido, a GIDE padroniza um modelo de préatica escolar voltado
para o alcance de resultados que pressupde maior eficiéncia. Ou seja, a padronizacéo dificulta atuar fora
desses padr@es e inclui esta conduta na préatica docente, que passa entdo a relacionar padroniza¢do com
eficiéncia.

Palavras-chave: Gestdo pela Aprendizagem, Gestéo Integrada da Educacdo Avancada, Qualidade da
Educacéo.
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INTRODUCAO

A administracdo escolar tem vivido significativos ajustes na gestdo do trabalho, sob a
justificativa de que os novos modelos gerenciais sdo fundamentais para a eficiéncia e qualidade
do servigo. Na sociedade politica, esse processo tem implicado na introdu¢do do modelo
gerencial de gestdo na administracdo publica, inserindo metas, avaliacbes externas e
bonificagdes que alteram o padrdo de regulacdo do trabalho no servico pablico (SHIROMA;
MORAES; EVANGELISTA, 2011). O modelo gerencial de gestdo do trabalho na educacéo
béasica tem sido amplamente difundido no pais, sendo instituido de forma diversificada em cada
estado da federacdo (GENTILI, 1996).

Alguns estados do Brasil, como Minas Gerais, vém implementando a reforma gerencial
da educagdo que se configura “através da implementagdo da administragdo publica gerencial e
da preocupacdo com a descentralizacdo e a autonomia, desenvolvendo formas sutis de controle
dos resultados” (ZANARDINI, 2007, p.252). A partir de estudos sobre a politica educacional
do estado de Minas Gerais, especificamente as politicas pablicas do primeiro governo de
Romeu Zema Neto (periodo de 2019 a 2022), do Partido Novo, constata-se a intensificagdo de
varios programas que propagam “qualificar” a educagdo. Desta forma, governo de Minas Gerais
tem buscado homogeneizar o conceito de qualidade da educacdo oferecendo as escolas, pela
Secretaria de Estado de Educacdo, uma ferramenta de gestéo integrada, que se caracteriza como
a principal politica estratégica do governo para a educacgdo. Esta ferramenta é implementada
pelo programa Gestéo Integrada da Educagédo (GIDE) e se traduz em um modelo gerencial de
administracdo, contemplando aspectos estratégicos, politicos e gerenciais inerentes a area
educacional com foco em resultados. O objetivo principal do programa, por meio desta
ferramenta, € melhorar significativamente os indicadores da educacao, tendo como referéncia
as metas do Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) estabelecidas pelo
Ministério da Educacdo. Neste sentido, a GIDE é implementada com o objetivo de melhorar a
qualidade da educacao na rede publica de ensino.

E é nesse contexto que o presente trabalho se insere e centra-se na questdo da
implementacdo da GIDE como sistema de gerenciamento nas escolas publicas de MG, sob a
seguinte problematica: qual é o conceito de qualidade apresentado no &mbito deste programa e
qual a relagdo entre a busca da eficiéncia propagada por esta politica publica e a efetiva melhoria
da qualidade da educagéo nas escolas estaduais de Minas Gerais? O recorte feito para a reflexao
em tela tem como objetivo identificar qual o conceito de qualidade da educacédo apresentado e
difundido, por meio da GIDE, no campo da gestdo nas escolas.
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METODOLOGIA

Para a realizacdo desta pesquisa, foi feita a op¢do por uma abordagem qualitativa, na
qual o pesquisador usa a sua propria pessoa como o instrumento mais confiavel de observacéo,
selecdo, analise e interpretacdo dos dados coletados (GODOY, 1995). Para a coleta de dados
utilizou-se: pesquisa bibliografica e documental, sendo a metodologia de natureza descritivo-
exploratoria. A analise documental tem como objetivo “identificar informagdes factuais nos
documentos a partir de questdes ou hipdteses de interesse” (FAVERO, 2019, p.172 apud
LUDKE; ANDRE, 2015). Desta forma, para se ter uma compreensdo mais precisa das
concepcdes presentes na GIDE, foram analisados os documentos oficiais divulgados pelo
governo acerca deste programa, assim como resolucgdes e leis direcionadas a gestao das escolas

publicas.
REFERENCIAL TEORICO

O Neoliberalismo, enquanto conjunto de ideias politicas e econémicas capitalistas que
defende a ndo participacdo do Estado na economia, adentrou também no campo da educacdo,
impondo principios de l6gicas empresariais e novos termos ao cotidiano da educacéo, a saber:
0s conceitos sobre avaliacao de resultados, mecanismos de controle, estabelecimentos de metas
e padrBes de rendimentos, dentre outros que adentraram de vez a escola, colocando o Estado
no papel de regulador ou avaliador.

Como parte da légica neoliberal, o gerencialismo emerge como um processo no qual
o setor publico tem incorporado aspectos da cultura empresarial competitiva, como melhorias
da qualidade e da eficiéncia operacional. Neste sentido, a compreensdao do conceito de
qualidade nas escolas € apreendida sobre multiplos fatores, passando-se a existir “a necessidade
de construcdo e explicitacdo de dimensdes, fatores e indicadores de qualidade que expressem a
complexidade que o fendmeno educativo tem ocupado na agenda de politicas publicas para
educacéo e a agenda de pesquisadores do campo da educagdo” (DOURADO et al, 2007, p.9).
Sobre isso, Gentili (2007) destaca os programas dos governos estaduais para difundir a
estratégia de gestdo de qualidade da educacéo, vinculados sempre ao gerencialismo do processo
educacional. Por meio destes, aplicam-se os principios empresariais de controle de qualidade
no campo pedagdgico, o que “[....Jconstitui o intento mais sistematico pra transformar a escola

em uma instituicdo produtiva a imagem e semelhanca das empresas.” (GENTILI, 2007, p.147)



ISSN: 2358-8829 ‘% —
Eonedu

1X CONGRESSO NACIGNAL DE EDUCAGAO

Percebe-se, entdo, que o termo “qualidade” - em sua definicdo que se vincula a
produtividade e rentabilidade - € transposto para a educacdo, sob diferente aspectos e em
praticas variadas, semelhante ao processo empresarial de gestdo da qualidade. Neste contexto,
Sander (1995) conceitua os critérios de eficiéncia, eficacia, efetividade e relevancia e os articula
dialeticamente na composicao de seu conceito de qualidade na gestao da educagao. Esses quatro
critérios, segundo o autor, ndo sdo excludentes na gestdo da educacdo, porquanto, se
complementam, pois “[...] embora distinguiveis, sdo dimensdes dialeticamente articuladas de
um paradigma abrangente e superador de administracdo da educacdo” (SANDER, 1995, p. 67).

Para a gestdo das escolas, a GIDE reforca a ideia de qualidade vinculada a
produtividade e desempenho, uma vez que o seu plano de implementagdo a apresenta como
ferramenta de gestdo e avaliacdo. Ao conceituar desempenho, Ball (2005) argumenta que ele
pode ser desenvolvido por individuos ou por organizacgdes, serve de parametro de produtividade
ou de resultado. Em contraposicdo, Sander (1995) conceitua que o desempenho da
administracdo da educacéo pode ser definido a partir de distintas perspectivas conceituais e
dimensbes analiticas, que refletem aspectos diferentes de um conceito totalizador e
compreensivo de qualidade administrativa da educacao.

A GIDE, como ferramenta de gestdo, é composta de vérias etapas e instrumentos de
administracdo, avaliagdo e controle: em termos substantivos, instrumentais, individuais e
coletivos. Isso reflete o que Saviani (2010) defende como tecnicismo da pedagogia, a partir do
qual a educacdo reveste-se de principios como “racionalidade, eficiéncia e produtividade, dos
quais deriva o corolario relativo a obtengao do maximo resultado com o minimo de dispéndios”
(SAVIANI, 2010, p. 438). Tem-se, por meio das ferramentas de gestdo nas escolas, a
“reordenacao do processo educativo de maneira que o torne objetivo e operacional” (idem, p.

381) sob a supervisdo do Estado.
RESULTADOS E DISCUSSAO

A implementacdo da GIDE na gestdo das escolas se desdobra em dois movimentos
contraditorios: por um lado, o governo estadual, responsavel pela execucdo do modelo gerencial
de gestdo do trabalho escolar, tem divulgado os resultados das escolas no ranking do IDEB
como reflexo do exitoso gerenciamento da rede de ensino. Por outro lado, esse processo tem
implicado na introducdo de um modelo gerencial de gestdo nas escolas publicas, inserindo
metas, avaliagOes externas e bonificagcbes que alteram o padrdo de regulacdo do trabalho no
servico publico (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2011). Ainda que a GIDE néo
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possua uma gestao puramente tecnicista, a prevaléncia dos mecanismos normalizadores sugere
a ideia de uma gestdo mais empresarial, cujo enfoque séo os resultados. Neste sentido, a GIDE
padroniza um modelo de préatica escolar fundamental para o alcance de resultados que
pressupde maior eficiéncia. Ou seja, a padronizacdo dificulta atuar fora desses padrdes e inclui
esta conduta na subjetividade docente, que passa entdo a relacionar a padronizacdo com
eficiéncia. Esta logica é pertinente ao que diz Ball (2005) quando disserta sobre um novo
profissionalismo docente que vem se formando em todo o mundo a medida em que a
mentalidade neoliberal adentra 0 ambiente escolar, dando um carater empresarial a escola.

Ao implementar programas de gestdo, como a GIDE, o governo restringe a qualidade
educacional a condi¢do de mercado, de forma que todo o processo educacional esta vinculado
a um valor, a uma nota, a um ranking, em que se estabelecem metas e valores a nocao de
qualidade das escolas. Fica evidente que o termo “qualidade da educagdo” para 0 governo se
restringe apenas ao aluno e seu suposto aprendizado (aquele que é passivel de mensuragdo nas
provas), desconsiderando outros fatores de suma importancia para se definir a qualidade da
escola e da educagdo. Segundo Freitas (2005, p. 921), essa ¢ uma “(...) nogdo corrente de
qualidade adotada pelas politicas publicas neoliberais, cuja concepg¢éo € quase sempre eivada
de uma pseudoparticipagdo que objetiva legitimar a imposicao verticalizada de ‘padrdes de
qualidade’ externos ao grupo avaliado”.

Embora ndo explicite as concepg¢des dessa dimensao, percebe-se que a GIDE, no ambito
do seu discurso, tem como proposta promover uma educacdo que atenda as demandas sociais e
que seja considerada de qualidade. Porém, os documentos oficiais que tratam da implementacéo
desta ferramenta mostram que as escolas continuam centradas apenas nos resultados das
avaliacOes sistémicas. Desta forma, ha uma subordinacdo das préaticas pedagdgicas aos
resultados quantitativos das avaliacGes e dos parametros de gestdo das instituicdes.

Neste aspecto, a qualidade da educacéo publica instiga reflexdes sobre a educacdo como
pratica social e ato politico, visto que a realidade escolar apresenta variantes no que tange a
qualidade. E a incorporacgéo de ferramentas de gestdo nestas escolas reflete a l6gica econémica
que esta presente nas politicas sociais no que diz respeito aos direitos educacionais. Segundo
Silva (2009), essa ldgica de qualidade, transposta a educacdo, evidencia duas situagdes dentro
da escola: inibe os esforcos coletivos na construcao do projeto politico pedagogico e fortalece
0S mecanismos de controle, fiscalizacdo e presséo externos a escola. Com isso, ndo importam
0s saberes, 0s valores humanos, a qualidade no sentido social, importam os nimeros e ndo como

foram gerados.
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O governo de MG, em consonancia com a logica neoliberal, continua criando
mecanismos para elevar os indices das escolas publicas sem a preocupagdo com a natureza e
com a especificidade da educacdo. Essa pratica limita inUmeras possibilidades de criangas e
jovens das classes populares terem acesso a uma educacdo de real qualidade, que seja

socialmente referenciada, igualitaria, democratica e acessivel.
CONSIDERACOES FINAIS

Sob uma perspectiva neoliberal, as politicas de educagdo implementadas em Minas
Gerais nos Ultimos anos, especialmente na gestéo do Partido Novo (2019-2022), tém como base
o discurso da qualidade total divulgada como instrumento para resolver os problemas
educacionais. Desta forma, a qualidade é compreendida sob a logica gerencial: de eficiéncia,
exceléncia e produtividade, em uma perspectiva mercadoldgica, voltada para indices
numericos, avaliando a educacdo com parametros quantitativos, em funcdo de interesses de
mercado. Sob essa perspectiva, Shiroma (2004, p.114) salienta que expressdes como
“responsabilizagdo pelos resultados, prestacdo de contas, accountability, captacdo e uso
otimizado de recursos, gestdo, geréncia, eficacia, performatividade” passaram a constituir o
discurso educacional. De fato, o gerencialismo representa a inser¢do, no setor pablico, de uma
nova forma de poder.

Ao transpor o mundo empresarial para o campo educacional, ferramentas de gestdo
como a GIDE introduzem no campo educacional os critérios empresariais de “adaptabilidade e
ajuste ao mercado, competitividade, produtividade, rentabilidade e mensurabilidade”
(GENTILI, 1997, p.157). Assim, podemos dizer que a reforma empresarial da educagéo se
materializada em programas de gestdo, produzindo como efeito a reorganizacao nas estratégias
educacionais, a insercdo de novos instrumentos de controle de resultados e racionalizacdo dos
recursos humanos e materiais. Desta forma, a contrarreforma gerencial vem se instituindo na
administracao publica, por meio de modelos de gestdo adotados nas escolas, em que se inserem
instrumentos de administragdo do trabalho legitimados sob o pressuposto da eficiéncia
empresarial.

Diante do exposto, é possivel concluir que a GIDE, aliada ao IDEB, tém como propdsito
a melhoria da qualidade de ensino, em uma perspectiva de alcance de medidas/indices. Os
documentos orientadores dessa politica ndo trazem o conceito de qualidade de ensino
socialmente referenciada. Ao contrério, tratam de uma concepcdo gerencialista de escola de

qualidade, que privilegia mais a gestdo e organizacdo escolar do que uma funcdo social



ISSN: 2358-8829 ‘% —
Eonedu

1X CONGRESSO NACIGNAL DE EDUCAGAO

comprometida com as necessidades das classes menos privilegiadas. Ainda que os programas
facam menc¢do a qualidade de ensino, Dourado; Oliveira (2009) afirmam que “[...] a tematica
da qualidade da educacdo ainda ndo se faz presente efetivamente nos diversos programas,
projetos ¢ agdes governamentais” (DOURADOQO; OLIVEIRA, 2009, p. 205). Além disso, ndo
apresentam uma concepcdo de pratica pedagbgica e avaliagdo da aprendizagem numa
perspectiva emancipadora, dialdgica e formativa.
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